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Fecha 

INFORME TÉCNICO N°      -2021-SERVIR-GPGSC 
 
De : CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 

Gerenta de Políticas de Gestión del Servicio Civil  
   
Asunto         :  Sobre la vigencia de las cláusulas de un producto negocial  que tienen la 

naturaleza de permanentes 
 
Referencia  : Oficio Nº 009-2020-SRH/MDC 

 

 
I. Objeto de la consulta 

 
Mediante el documento de la referencia, la Subgerente de Recursos Humanos de la 
Municipalidad Distrital de Carabayllo consulta a SERVIR si las cláusulas permanentes 
contenidas en un producto negocial suscrito en el año 2018, el cual tiene una vigencia de un 
año, vencen junto con el convenio al cumplir su plazo, o mantienen su condición de 
permanentes. Asimismo, consulta si los servidores deben presentare un pliego de reclamos 
para emitir un nuevo convenio o el empleador lo debe pactar de oficio.  

 
II. Análisis 

 
Competencias de SERVIR 
 
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil – SERVIR es un organismo rector que define, 

implementa y supervisa las políticas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que 
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa 
o consultiva previa a la adopción de decisiones individuales que adopte cada entidad. 

 
2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y 

alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, 
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre sí, sin hacer alusión a asuntos concretos 
o específicos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas 
necesariamente a situación particular alguna. 
 

2.3 Considerando lo señalado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR –a 
través de una opinión técnica– emitir pronunciamiento sobre alguna situación concreta. Por 
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la 
presente consulta. 

 
Delimitación de la consulta 
 
2.4 Respecto a la opinión solicitada, precisamos que estará referida al marco legal sobre 

negociación colectiva regulada por la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento 
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General, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, dado que durante la vigencia de 
dichas normas se dio la celebración del citado convenio materia de consulta.   

 
Sobre la vigencia de un convenio colectivo 

 
2.5 Al respecto, SERVIR ha tenido oportunidad de emitir opinión legal en el Informe Técnico Nº 

1741-2018-SERVIR/GPGSC (disponible en: www.servir.gob.pe), cuyo contenido ratificamos y 
recomendamos revisar para mayor detalle, en el cual se concluyó lo siguiente:    

 
“3.1  Respecto de la vigencia de un convenio colectivo y de sus respectivas cláusulas, 

debemos señalar que el artículo 73º del Reglamento General de la Ley Nº 30057, 
Ley del Servicio Civil (en adelante, Reglamento General), establece que el plazo de 
vigencia del convenio colectivo es de (2) dos años, pudiendo las partes pactar un 
periodo mayor al establecido por la citada norma. 

 
3.2 Un convenio colectivo contiene cláusulas cuya vigencia puede responder a tres 

situaciones: i) que la vigencia de las cláusulas sea la misma establecida para el 
propio convenio, ii) que las cláusulas hayan sido emitidas con calidad de 
permanente, lo cual se configura cuando las partes le otorgan tal calidad en el 
respectivo convenio, y iii) cuando por su naturaleza, forma de ejecución o acuerdo 
de partes, su vigencia es de una duración inferior a la del convenio.  
(…)” 

 
2.6 En ese sentido, las cláusulas contenidas en los convenios (o laudos arbitrales) que fueron 

suscritos bajo los alcances de la Ley del Servicio Civil, podían tener la condición de permanente 
cuando así había quedado estipulada expresamente en el convenio que la contenía, pues en 
este se manifestaba la voluntad de las partes para perpetuar una cláusula convencional. 

 
2.7 Asimismo, debemos indicar que al vencer un producto negocial, también vence la obligación 

de seguir otorgando los beneficios pactados en sus cláusulas respectivas, por lo que la entidad 
podrá comunicar el vencimiento del plazo del convenio o laudo, y por ende, de los beneficios 
pactados, salvo aquellos que se encuentran contenidos en cláusulas de naturaleza 
permanente. 
 

Las restricciones presupuestales aplicables a la negociación colectiva en el sector público  
 

2.8 Por otro lado, y sin perjuicio de lo anteriormente señalado, debemos precisar que SERVIR ha 
tenido oportunidad de emitir opinión legal sobre las restricciones presupuestales aplicables en 
el sector público. Así tenemos que en el Informe Técnico N° 296-2018-SERVIR/GPGSC 
(disponible en su portal web: www.servir.gob.pe), se concluyó lo siguiente:  
 

“(…) 
3.2 Las leyes de Presupuesto del Sector Público, han venido estableciendo una 
limitación aplicable en las entidades de los tres (3) niveles de gobierno en virtud de 
la cual se estaría eliminando cualquier posibilidad de incremento remunerativo,  así 
como la aprobación de nuevas bonificaciones u otros beneficios 

https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes_Legales/2018/IT_1741-2018-SERVIR-GPGSC.pdf
https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes_Legales/2018/IT_1741-2018-SERVIR-GPGSC.pdf
http://www.servir.gob.pe/
https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes_Legales/2018/IT_296-2018-SERVIR-GPGSC.pdf
http://www.servir.gob.pe/
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(independientemente de la denominación, naturaleza o fuente de financiamiento) 
inclusive aquellas derivadas de convenios colectivo. 
 
3.3 Cualquier reajuste o incremento remunerativo deberá encontrarse autorizado 
por ley expresa; caso contrario, cualquier acuerdo o decisión que vulnere o afecte 
normas imperativas, es nulo.” 

 
2.9 Por lo tanto, en relación al pago de bonificaciones u otros conceptos con contenido económico 

(como por ejemplo incrementos remunerativos) se deben considerar las restricciones 
contenidas en las leyes anuales de presupuesto del sector público1 y el Decreto de Urgencia N° 
014-2019 que aprueba el presupuesto del sector público para el año fiscal 2020, por lo que no 
podrían ser otorgados de manera unilateral por la entidad, con la finalidad de evitar su nulidad 
por vulnerar normas imperativas. 
 

2.10 Consecuentemente, ante la inobservancia de dichas restricciones corresponderá a la entidad 
empleadora o a quien tenga legítimo interés solicitar la nulidad de tales acuerdos (sean 
convenios colectivos o laudos arbitrales) en esos extremos ante el órgano juri sdiccional 
competente; así como disponer el deslinde de responsabilidades por tal inobservancia, 
conforme a las normas legales vigentes.  
 

2.11 Por otro lado, debemos indicar que las entidades podrán solicitar la devolución de aquellos 
beneficios económicos que hayan sido otorgados en virtud de un convenio vencido mediante 
la vía correspondiente, así como disponer el deslinde de responsabilidades por su 
inobservancia. 
 

2.12 Finalmente, debemos precisar que las entidades no pueden suscribir de oficio un convenio 
colectivo, dado que este es producto de un proceso de negociación que inicia con la 
presentación de un pliego de reclamos de la entidad, dando paso al trato directo entre las 
partes para llegar a un acuerdo convencional. 

 
III. Conclusiones 
3  
3.1 Bajo los alcances de la Ley del Servicio Civil, una cláusula tenía la condición de permanente 

cuando así había quedado estipulada expresamente en el convenio que la contenía, pues en 
este se manifestaba la voluntad de las partes para perpetuar una cláusula convencional.  
 

3.2 En relación al pago de bonificaciones u otros conceptos con contenido económico (como por 
ejemplo incrementos remunerativos) se deben considerar las restricciones contenidas en las 
leyes anuales de presupuesto del sector público y el Decreto de Urgencia N° 014-2019 que 
aprueba el presupuesto del sector público para el año fiscal 2020, por lo que no podrían ser 

                                                 
1  As í por ejemplo la Ley N° 30879, Ley del  Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2019, en su artículo 6, sobre las 

prohibiciones respecto a los ingresos del personal, ha prohibido a las entidades del Gobierno Nacional, regionales y locales, 

no solo el  reajuste o incremento de remuneraciones, bonificaciones, dietas, asignaciones, retribuciones, estímulos, 
incentivo, compensaciones económicas y beneficios de cualquier naturaleza, cualquiera sea su forma, modalidad, 
periodicidad, y fuente de financiamiento; sino también, la aprobación de nuevas bonificaciones, asignaciones, incentivos, 

estímulos, retribuciones, dietas, compensaciones económicas y beneficios de toda índole. 
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otorgados de manera unilateral por la entidad, con la finalidad de evitar su nulidad por 
vulnerar normas imperativas. 
 

3.3 Ante la inobservancia de dichas restricciones corresponderá a la entidad empleadora o a quien 
tenga legítimo interés solicitar la nulidad de tales acuerdos (sean convenios colectivos o laudos 
arbitrales) en esos extremos ante el órgano jurisdiccional competente; así como disponer el 
deslinde de responsabilidades por tal inobservancia, conforme a las normas legales vigentes.  
 

3.4 Debemos indicar que las entidades podrán solicitar la devolución de aquellos beneficios 
económicos que hayan sido otorgados en virtud de un convenio vencido mediante la vía 
correspondiente, así como disponer el deslinde de responsabilidades por su inobservancia.  
 

3.5 Debemos precisar que las entidades no pueden suscribir de oficio un convenio colectivo, dado 
que este es producto de un proceso de negociación que inicia con la presentación de un pliego 
de reclamos de la entidad, dando paso al trato directo entre las partes para llegar a un acuerdo 
convencional. 

 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
 

CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 
Gerenta de Políticas de Gestión del Servicio Civil 

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 
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