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GLOSARIO DE TERMINOS

Actividades criticas
Estdn constituidas por las actividades que la Entidad ha identificado como
indispensables y que no pueden dejar de realizarse, conforme a sus competencias

sefaladas en las normas vigentes sobre la materia.
Fuente: Resolucion Ministerial N° 320-2021-PCM

Centro de Operaciones de Emergencia (COE)

Organo funciona de manera continua en el monitoreo de peligros, emergencias y
desastres, asi como en la administracion e intercambio de la informacion, para la
oportuna toma de decisiones de las autoridades del Sistema, en su respectivo &mbito
de jurisdiccion.

Fuente: Decreto Supremo N° 048-2011-PCM

Desastre

Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, hébitat fisico,
infraestructura, actividad econémica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia del
impacto de un peligro 0 amenaza cuya intensidad genera graves alteraciones en el
funcionamiento de las unidades sociales, sobrepasando la capacidad de respuesta local
para atender eficazmente sus consecuencias, pudiendo ser de origen natural o inducido

por la accion humana.
Fuente: Decreto Supremo N° 048-2011-PCM

Epidemia
Son un aumento inesperado, a menudo repentino, de una enfermedad especifica dentro

de una comunidad o region.
Fuente: Federacion Internacional de Sociedades de Cruz Roja y Media Luna Roja-IFRC

Evento adverso
Son emergencias y desastres que se materializan a consecuencia del impacto
ocasionado por peligros de origen natural o inducido por la accibn humana, o por la

combinacién de ambos que demanda respuestas inmediatas.
Fuente: PCO del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

Gestién de la Continuidad Operativa

Proceso continuo que forma parte de las operaciones habituales de la entidad Publica
con el objetivo de que siga cumpliendo con su misién, mediante la implementacién de
mecanismos adecuados, con el fin de continuar brindando servicios necesarios a la
poblacion, ante la ocurrencia de un desastre o evento que produzca una interrupcién

prolongada de sus operaciones.
Fuente: Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM

Grupo de Comando
Es el conjunto de profesionales que se encarga de la elaboracion del Plan de
Continuidad Operativa de la entidad y de la toma de decisiones respecto a la

implementacion de dicho plan.
Fuente: Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM
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Pandemia
Se dan cuando ocurre una epidemia en todo el mundo, que cruzan fronteras

internacionales y afectas a un gran numero de personas.
Fuente: Federacion Internacional de Sociedades de Cruz Roja y Media Luna Roja-IFRC

Peligro
Probabilidad de que un fendmeno fisico potencialmente dafiino, de origen natural o
inducido por la accién humana, se presente en un lugar especifico, con una cierta

intensidad y en un periodo de tiempo y frecuencia definidos.
Fuente: Decreto Supremo N° 048-2011-PCM

Plan de Continuidad Operativa

Instrumento a través del cual se implementa la continuidad operativa, tiene como
objetivo garantizar que la entidad ejecute las actividades criticas identificadas
previamente. Contiene la identificacibn de riesgos y recursos, acciones para la

continuidad operativa y el cronograma de ejercicios.
Fuente: Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM

Plan de recuperacion de servicios informéticos

El plan que forma parte del Plan de Continuidad Operativa, el cual busca, inicialmente,
restaurar los servicios de tecnologia de informacién necesarios para ejecutar las
actividades criticas identificadas, permitiendo una posterior recuperacion de las

condiciones previas a su ocurrencia.
Fuente: Resolucion Ministerial N° 320-2021-PCM

Riesgo de Desastres
Es la probabilidad de que la poblacién y sus medios de vida sufran dafios y pérdidas a

consecuencia de su condicion de vulnerabilidad y el impacto de un peligro.
Fuente: Decreto Supremo N° 048-2011-PCM

Sede alterna de la entidad publica

Un espacio fisico o infraestructura segura y accesible, determinada con anterioridad y
de disponibilidad inmediata, que permite la ejecucion de los servicios o actividades
criticas sefialadas en el Plan de Continuidad Operativa de la Entidad. Para ello, cuenta
con equipamiento necesario y servicios basicos indispensables, que opera con

autonomia energética y de conectividad.
Fuente: Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM

Teletrabajo

En una modalidad especial de prestacion de labores, de condicién regular o habitual.
Se caracteriza por el desempefio subordinado de aquellas sin presencia fisica del
trabajador o servidor civil en el centro de trabajo, con la que mantiene vinculo laboral.

Se realiza a través de la utilizacion de las plataformas y tecnologias digitales.
Fuente: Ley N° 31572

Vulnerabilidad
Es la susceptibilidad de la poblacion, la estructura fisica o las actividades

socioecondmicas, de sufrir dafios por accion de un peligro o amenaza.
Fuente: Decreto Supremo N° 048-2011-PCM
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1. INFORMACION GENERAL

El Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal (COFOPRI), es un
Organismo Publico Ejecutor adscrito al Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento que tiene como finalidad, disefiar, normar, ejecutar y controlar el
proceso de formalizacion de la propiedad predial y su mantenimiento en la
formalidad, comprende el saneamiento fisico legal y la titulacion, la formulacion de
proyectos de catastro predial, en el ambito urbano, realiza el levantamiento del
Catastro de Dafios en zonas declaradas en emergencia; asi mismo, brinda
asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades a los gobiernos locales.

El COFOPRI, disefia y ejecuta campafas que promuevan la inclusién y los
beneficios derivados del proceso de formalizacién en la poblacion beneficiaria,
efectla el diagndstico y/o saneamiento fisico y legal de los bienes inmuebles que
conforman el patrimonio cultural de la nacion, de las entidades publicas, inclusive
aquellas involucradas en proyectos de inversion, en obras de infraestructura y
servicios publicos del estado, asimismo ejecuta las acciones necesarias para la
generacion, modernizacion, consolidacion, conservacion y actualizacion del catastro
urbano nacional via convenio.

Por lo expuesto, ante el posible escenario de desastre de origen natural o inducidos
por la accion humana que se pueda presentar y causar la interrupcion prolongada
de las operaciones institucionales, es de alta prioridad disponer de un procedimiento
integral que permita enfrentar y manejar una situacion de crisis.

De esta manera, el Plan de Continuidad Operativa de COFOPRI, identifica procesos
y actividades criticas y acciones priorizadas antes de que ocurran eventos adversos
de gran escala que interrumpan el normal funcionamiento de las sedes
institucionales de Lima; asimismo, este sirve como guia para mantener en
funcionamiento las operaciones de las actividades criticas hasta que se restablezca
el normal funcionamiento de la entidad.

El Plan de Continuidad Operativa, ha sido elaborado de conformidad con los
contenidos recomendados en la Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM, que
aprueba los Lineamientos para la Gestién de la Continuidad Operativa y la
Formulacion de los Planes de Continuidad Operativa en las entidades publicas en
los tres niveles de gobierno.

Se prevé la activacion de este plan en caso de ocurrencia de algun evento adverso
gque afecte particularmente las operaciones de COFOPRI, debido a sismos de gran
magnitud, inundaciones e incendios. Su propdsito es asegurar la continuidad
operativa de COFOPRI ante escenarios de riesgo de desastres a través del
mejoramiento e implementacion de planes de continuidad de operaciones e
identificacidon sus procesos criticos; de esta forma se fortalecera la capacidad de
respuesta ante cualquier tipo de crisis, se establecera procedimientos para la
operatividad basica y se minimizaran los tiempos de recuperacién de la operatividad
en caso de interrupcion.

El Plan fue elaborado por el Grupo de Comando conformado por los/las
representantes de las unidades de organizacion establecido por la Resolucién
Directoral N° D000097-2023-COFOPRI-DE como 6rgano articulador en el marco de
la Gestién del Riesgo de Desastres.
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2.

4.

BASE LEGAL

a. Ley N°29664, que crea el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres
(SINAGERD) y sus modificatorias.

b. Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, y normas madificatorias, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres (SINAGERD).

c. Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres al 2050.

d. Resolucién Ministerial N° 276-2012-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Constitucién y Funcionamiento de los Grupos de Trabajo de la Gestion de Riesgo
de Desastres en los Tres Niveles de Gobierno.

e. Resoluciéon Ministerial N° 320-2021-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Gestion de la Continuidad Operativa y la Formulacion de los Planes de
Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno.

f.  Resolucién Directoral N° 118-2017-COFOPRI/DE aprueba la actualizacion del
Manual de organizacion y funciones de COFOPRI.

g. Resolucién Directoral N° D000038-2023-COFOPRI-DE, que designa a la Oficina
de Administracion como unidad organica responsable de la Gestion de
Continuidad Operativa del Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal
de COFOPRI

h. Resolucién Directoral N° DO000097-2023-COFOPRI-DE, que aprueba la
conformacién del Grupo de Comando para la Gestion de la Continuidad
Operativa del Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal COFOPRI.

i. Resolucién Directoral N° D000120-2023-COFOPRI/DE, que aprueba el Plan de
Prevencién y Reduccion del Riesgo de Desastres ante Sismos del Organismo
de Formalizacion de la Propiedad Informal-Sede Central San Isidro y Sede La
Molina-COFOPRI 2023-2026.

OBJETIVOS

3.1.0bjetivo General

Establecer mecanismos y procedimientos para el desarrollo de las actividades
criticas ante la interrupcién prolongada de las operaciones del Organismo de
Formalizacion de la Propiedad Informal (COFOPRI) ante eventos adversos.

3.2.0bjetivos Especificos

e |dentificar la actividad critica, niveles de riesgo y la afectacion que podria
producir a la entidad.

o Determinar los recursos necesarios para el desarrollo de la actividad critica
y Si se requiriera contar con una sede alterna.

ALCANCE

El presente Plan es de aplicacion para las sedes ubicadas en el departamento de
Lima a fin de asegurar y mantener el cumplimiento de la misién institucional.
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5. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS
5.1.Matriz de Riesgos

Considerando que el riesgo esta en funcion del peligro y la vulnerabilidad, se ha
realizado la identificacion y valoracion de los peligros de origen natural e
inducidos por la accion humana que pueden afectar el funcionamiento de las
sedes ubicadas en Lima, y se realizé el analisis de vulnerabilidad en ambas
sedes, finalmente se ha determinado los niveles de riesgo, como resultado de la
valoracion de cada peligro y la vulnerabilidad relacionada con la afectacion a la
infraestructura fisica y a las personas.

a. Peligros identificados y niveles

Tomando en cuenta la ubicacion geografica y la relevancia del funcional
de COFOPRI se ha considerado los siguientes peligros:

Cuadro N° 1: Peligros ldentificados por cada sede

N° Peligros San Isidro | La Molina | Villa El Salvador
1 | Sismo* X X X
2 Incendio X X X
3 | Ataque/ Disturbios X X X
4 | Epidemia-pandemia X X X
5 | Ataque informdtico X X No aplica
6 Lluvias X X X
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 2: Niveles de Peligro
N° Sedes Sl Incendio Ataqug/ Ep|dem|_a- : Ataqy(_e Lluvias
* Disturbios | pandemia | informéatico
1 S_an Alto Alto Alto Medio
Isidro
2 | La Molina Alto Alto Medio
Villa El .
Alto Alto Medio
3 Salvador

Fuente: Elaboracion propia
*Nivel de peligro considerado del Escenario sismico para Lima Metropolitana y Callao: Sismo

8.8Mw

b. Analisis de la vulnerabilidad

De acuerdo a las condiciones de la infraestructura y los/las servidores/as

de la entidad se tiene las siguientes condiciones de vulnerabilidad.
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Cuadro N° 3: Niveles de Vulnerabilidad por cada Peligro

N° Sedes Sismo* | Incendio Ataqug/ Ep'dem'f} .Ataqye'z Lluvias
Disturbios | pandemia | informético

1 S_an Alto Alto Medio Alto Alto
Isidro

2 Molina Alto Alto Medio Alto Alto Alto

3 | VillaEl s Alto Alto Alto
Salvador

Fuente: Elaboracion propia
*Nivel de Vulnerabilidad considerado del PPRRD de COFOPRI

c. Nivel deriesgo

Considerando los niveles obtenidos del peligro y vulnerabilidad se tiene
los niveles de riesgo.

Cuadro N° 4: Niveles de Riesgo

N° Sedes Sismo | Incendio Ataqug/ Epldeml_a- . Ataqy(_e Lluvias
Disturbios | pandemia | informético

1 S_an Alto Alto Medio Alto Alto Medio
Isidro

2 Molina Medio Alto Alto Alto
Villa El . .

M M
3 Salvador Alto edio edio Alto

Fuente: Elaboracion propia

5.2.Determinacion del Nivel de Impacto

De acuerdo a los peligros identificados y al andlisis de la vulnerabilidad por cada
peligro, se ha determind los niveles de riesgo, de los cuales se determina qué
eventos clasificados desde riesgo medio pueden afectar el normal funcionamiento
de la actividad critica de la entidad, por lo cual en el siguiente cuadro se clasifica el
nivel de impacto por cada una de ellas:

Cuadro N° 5: Nivel de Impacto a las actividades de COFOPRI
Evento Afectacion

e Afectacion a las estructuras de las
edificaciones imposibilitando la ocupacion
de los/las trabajadores/as.

e Falla del componente eléctrico, corte del
suministro de agua e internet.

e Inoperatividad del archivo y almacén.

e Imposibilidad de restablecimiento de la
actividad de manera prolongada.

e Imposibilidad del funcionamiento de la
plataforma tecnol6gica de COFOPRI.

e Afectacion a las estructuras de las

Incendio edificaciones imposibilitando la ocupacion

de los/las trabajadores/as.

Sismo (>8.8MW)

9
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Evento Afectacion

e Deterioro de equipos informaticos vy
mobiliarios, quedando inutilizados.

e Pérdida de documentacion en fisicos.

¢ Afectacion al Hardware del Data Center.

¢ Imposibilidad del funcionamiento de la
plataforma tecnolégica de COFOPRI.

e Actos vanddlicos a la infraestructura de la
entidad.

Ataque/ Disturbio |e La ocurrencia del evento imposibilita el
funcionamiento que no excede al periodo
laboral de ocurrencia.

e Disminucion de disponibilidad del recurso

Epidemia /| humano por afectacion a la salud.
Pandemia e Disminuye la capacidad operativa de la
Entidad.

e Imposibilita el funcionamiento de la
plataforma tecnol6gica de la entidad en un
periodo mayor a 72 horas.

e Pérdida de informacion.

e Desconfiguracion de los programas vy
aplicaciones.

e Corrupcién de la informacion.

o Falla general de software.

e Falla del centro de datos por aniego
provocado por lluvias.

e Deterioro de equipos informaticos vy
mobiliarios, quedando inutilizados.

e Deterioro de la documentacion almacenada
en el local de La Molina.

¢ El cableado y equipos de centro de datos se
encuentran afectados por el agua.

Ataque informatico

Lluvias

Fuente: Elaboracion propia

Para medir el impacto se plantea la afectacion de la sede en la cual se desarrolla la
actividad critica. Para el caso de la afectacion de solo una sede y este albergue el
desarrollo de la actividad critica se prevé la utilizacion de las otras sedes para el
restablecimiento de los servicios.

5.3.ldentificaciéon de Recursos

5.3.1. Recursos Humanos

A continuacion se detalla la cantidad de personal de las unidades de
organizacion con la que cuenta COFOPRI en todas sus sedes de Lima
Metropolitana:

10
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Cuadro N° 6: Distribucion del Personal del Organismo de Formalizacion de la
Propiedad Informal

. . 0z DL-728 | DL-1057 .
Unidad de Organizacion CAP CAs | Practicantes

Direccion de Catastro 2 7 1
Subdireccion de Geodesia y Topografia 8
Subdireccion de Cartografia 1 7
Direccion de Formalizacién Integral 2 6 1
Subdireccion de Diagndstico y Servicios de 2 5
Formalizacion
Subdireccion de Formalizacion Integral 2 6
Subdireccion de Procesos Espaciales de 2 4
Formalizacion
Subdireccion Declaracion y Regularizacion de la

. 1 2
Propiedad
Direccion de Formalizacién Individual 2 5
Subdireccion de Empadronamiento 3 5
Subdireccion de Calificacion 3 38
Tribunal Administrativo de la Propiedad/ST 4
Oficina de Coordinacidn y Descentralizada 1 8
Zonal Lima -Callao 1 58

Total 22 163 2

Fuente: Unidad de Recursos Humanos-COFOPRI

En el anexo N° 07 se detalla la distribucion del personal de COFOPRI sedes
Lima.

5.3.2. Recursos Informaticos

a. Equipos informéticos
La institucion cuenta con los siguientes equipos relevantes para la
continuidad operativa, los que estan distribuidos en entre las sedes
institucionales.

Cuadro N° 7: Equipos Informaticos

ftem Equipos Cantidad

1 |Equipos de computo * 330

2 | Computadora portatiles (laptop) 18

3 |UPS 6

4 | Impresoras 13

5 | Plotters 2

6 | Proyectores 3

7 | Televisores 14

8 | Discos duros

9 | Switch de red

Fuente: Unidad de Abastecimiento

b. Aplicaciones e Informacion almacenada
La informacién relacionada al funcionamiento de la entidad esta
almacenada en los servidores de COFOPRI, informacion que es

11
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respaldada con backup diarios, los que son resguardados por los

servicios de una empresa externa.

A continuacién se detallan las aplicaciones y programas necesarios
para el funcionamiento habitual de COFOPRI.

Cuadro N° 8: Programas y aplicaciones de COFOPRI

N° Programas/Aplicaciones Tipo

1 | Office Comercial
2 | AutoCad Comercial
3 | ArcGIS Comercial
4 | Sistema de Gestion Documental -SGD Gubernamental
5 | SICO Institucional
6 | Facturacién Electrénica Institucional
7 | Portal de COFOPRI Institucional
8 | Aula Virtual de COFOPRI Institucional
9 | Mesa de Partes Virtual Institucional
10 | Génesis Institucional
11 | Sistema de Titulacion Institucional
12 | Sistema de Seguimiento de Titulos Institucional
13 | Quipu Llagta Institucional
14 | Aplicativo Mdvil de Fichas de Empadronamiento Institucional
15 | Sistema de Catastro de Dafios Institucional
16 | Catastro Virtual de COFOPRI-CVC Institucional
17 | GEOLLAQTA Institucional
18 | Sistemas de Fichas Catastrales Institucional

Fuente: Oficina de Sistemas COFOPRI

En el anexo N° 08 se detalla el uso de las aplicaciones por Direccion,

Subdireccién, Oficina y Unidad.

5.3.3. Recursos Fisicos

Equipamiento relevante que se encuentra en las sedes de COFOPRI

son:

Cuadro N° 9: Recursos Fisicos Criticos

item Equipos

Cantidad

1 | Escritorios

70

2 | Sillas de escritorio

174

3 | Armarios metalicos

3

4 | Mesas de trabajo

5 | Credenza de melamina

Fuente: Unidad de Abastecimiento

6. ACCIONES PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA

6.1.Determinacion de las Actividad Critica

El Grupo de Comando en el proceso de salvaguardar la continuidad de las
operaciones de COFOPRI ha identificado una actividad critica la cual esta
estrechamente relacionada con la mision institucional de la entidad.

12
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En el cuadro siguiente se detalla las unidades de organizacion que sustentan la
actividad critica.

Cuadro N° 10: Actividad Critica de COFOPRI
. " Unidades de Organizacion
Actividad Critica responsables
Oficina de Coordinacion
Descentralizada

Realizar la formalizacion de la Direccion de Catastro

Propiedad Predial Urbana a nivel Direccion de Formalizacion Individual

nacional. Direccién de Formalizacién Integral
Tribunal Administrativo de la
Propiedad

Fuente: Grupo de Comando

6.2.Aseguramiento del Acervo Documentario

COFOPRI a lo largo de 28 afios de funcionamiento ha otorgado a nivel nacional
mas de 2,800,000 titulos de propiedad, generando en el proceso importante
informacion documentaria en fisico y en formato digital.

Referente a la informacién documentaria en fisico la Unidad de Tramite
Documentario y Archivo, es responsable de salvaguardar y administrar la
informacion documentaria almacenada en los archivos central, periféricos y los
custodiados por la empresa FILEKOM. La documentacién en formato digital esta
almacenada en los servidores de COFOPRI y es administrada por la Oficina de
Sistemas.

Asimismo, la Unidad de Tramite Documentario y Archivo, ha elaborado el Plan
de Prevencion de Siniestros del Archivo Central del Organismo de Formalizacion
de la Propiedad Informal —COFOPRI, aprobado con RD N° 236-2012-
COFOPRI/DE, el que tiene por finalidad brindar las medidas preventivas
necesarias, a través de un instrumento practico de ayuda, para la participacion
organizada y de accion ante un riesgo a fin de afrontar y neutralizar algin
siniestro que se pueda generar. Entre otras guias, manuales y lineamientos para
el tratamiento, eliminacion y transferencia de la documentacion en la institucion.

Como parte de la implementacién de la continuidad operativa, la Unidad de
Tramite Documentario y Archivo implementara la digitalizacién progresiva de
documentacion con valor legal para poder acceder a esta en caso se inhabilite
el acceso a los archivos de la Entidad por causa de un evento adverso.

6.3.Aseguramiento de la Base de Datos Mediante la Ejecucién del Plan
de Recuperacion de los Servicios informaticos

COFOPRI cuenta con un centro de datos que almacena toda la informacion de
los procesos funcionales y de apoyo de la Entidad; este centro de datos se
encuentra alojado en la sede del distrito de La Molina.

13
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Ante la ocurrencia de un evento que inutilice de manera permanente y/o
prolongada el centro de datos de COFOPRI, la Oficina de Sistemas se
encuentra en el proceso de analisis y evaluacion de la implementacién de un
centro de datos secundario y/o de contingencia que cuente con: un sistema de
replicacion, edificacion antisismica, conectividad ininterrumpida de internet, con
caracteristicas similares a un TIER! II.

Asi también, se plantea la adquisicion de un grupo electrégeno para el
funcionamiento continuo del centro de datos y asi evitar la interrupcién de los
procesos de carga y consulta de informacion, asi como los procesos de atencion
al publico en modo remoto a nivel nacional.

6.4.Roles y Responsabilidades para el Desarrollo de la Actividad
Critica.

De manera adicional a las funciones y responsabilidades establecidas por la RM
N° 320-2021-PCM que aprueba los “Lineamientos para la Gestién de la
Continuidad Operativa y la Formulacién de los Planes de Continuidad Operativa
de las Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno”. A continuacién se
detalla las funciones y roles que asumen los integrantes del Grupo de Comando
y las unidades de organizacion para el restablecimiento de las actividades ante
la ocurrencia de un evento adverso que interrumpan sus actividades.

Cuadro N° 11: Cuadro de roles y responsabilidades de los 6rganos responsables de la
Continuidad Operativa

UNIDADES DE
ORGANIZACION FUNCIONES/ROLES

ITEM

¢ Activar el Plan de Continuidad Operativa por
propuesta del Grupo de Comando

e Disponer la implementacién de los acuerdos
tomados por el Grupo de Comando para la
realizacion de la continuidad operativa de
COFOPRI.

e Disponer que la Unidad de Abastecimiento
realice la evaluacion de las sedes afectadas.

¢ Disponer que la Oficina de Sistemas realice la
evaluacion del centro de cémputo vy
funcionabilidad.

Oficina de e Convocar a sesion al Grupo de Comando.

2 Administracién ¢ Informar al Grupo de Comando sobre el estado

de las edificaciones y la funcionabilidad y

conectividad del centro de cémputo de la
entidad.

e Reportar de manera periédica a los integrantes
del Grupo de Comando la implementacion de
la sede alterna y acciones previstas.

1 Direccién Ejecutiva

L a certificacion TIER es un reconocimiento otorgado por el Uptime Institute, para evaluar de manera efectiva la
infraestructura de un Data Center en términos de requisitos empresariales y disponibilidad del sistema.
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ITEM OURhgiﬁIIIDZiSCIIDC)EN FUNCIONES/ROLES

¢ Disponer la activacion y desactivacion de la
sede alterna previo acuerdo del Grupo de
Comando.

e Establecer comunicacion e informar al COE-
Vivienda.

¢ Realizar la emisién de comunicados internos y
externos, previo acuerdo con el Grupo de

Unidad de Imagen Comando. :

3 Institucional o Convo_car al pers_onal designado/a para la
modalidad presencial y remota.
e Ejecutar la actividad critica previamente
establecida.
¢ Realizar la evaluacion de la disponibilidad del
personal.
Unidad de e Ejecutar la actividad critica previamente
4 Recursos establecida.

Humanos e Reportar al Grupo de Comando Ila
disponibilidad del personal vinculado a la
actividad critica.

e Realizar la evacuacion del centro de cémputo,
funcionabilidad y conectividad.
¢ Reportar al Grupo de Comando el estado del
centro de datos.
5 Oficina de e Activar Plan de recuperacion de los servicios
Sistemas informaticos.
e Habilitar la conectividad a los equipos
informéticos de la sede alterna.
e Ejecutar la actividad critica previamente
establecida.
e Realizar la evaluacion de las sedes de Lima
Metropolitana y determinar su habitabilidad.
Unidad de . Habilitgr_los recursoslfl’sicos criticos y recursos
6 Abastecimiento informaticos necesarios para la habilitacion de
la sede alterna.
e Ejecutar la actividad critica previamente
establecida.
7 gg?;gr%n de o R(,establecer el funcionamiento de la actividad

Direccion de critica. - . .

8 Formalizacion * Reportar a la _Oflcma de _Admln_ls_t_rauon
Integral cue}lqw.e,r contratiempo que |mp05|b|I|t(_a la
Direccion de actl\{a_clon del Plan de Contlnw_dad Operativa.

9 Formalizacion o Par'u_up_ar en las pruebas y simulacros de la
individual continuidad operativa.

Unidad de Tramite

10 | Documentario y e Brindar la atencion al pablico.
Archivo

11 'Lrj(ra]lc,%?gr?;y o Admipistrar las cajgs chicas.
Contabilidad e Tramitar pagos y giros.
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UNIDADES DE
ITEM ORGANIZACION FUNCIONES/ROLES

e Realizar modificaciones presupuestales, de
acuerdo a la normatividad establecida en casos
Oficina de de emergencia, para la atencion de bienes y
12 | Planeamientoy servicios necesarios, que cuenten con la

Presupuesto justificacién y autorizacion pertinente.
e Otorgar Certificacion de Crédito

Presupuestario (CCP).

Fuente: Elaboracion Propia

6.5.Requerimientos

6.5.1. Requerimientos de Personal

La Oficina de Administracion a través de sus unidades sera la encargada de
centralizar e implementar los requerimientos (recursos humanos, recursos
informaticos, bienes, equipos, y otros) necesarios para la continuidad operativa,
ante la ocurrencia de eventos adversos que interrumpa su normal
funcionamiento. Asimismo, posterior a la ocurrencia del evento se realizara
evaluacion para determinar la habitabilidad de las sedes y de corresponder
implementar la sede alterna.

Para realizar la actividad identificada como critica se determinaron un total de 50
personas de los cuales 13 en modalidad presencial y 37 en teletrabajo, estos
Ultimos estaran supeditados a que la ocurrencia del evento afecte solo a
COFOPRI y exista cobertura de servicios para el desarrollo de teletrabajo.

Ademas, se considera contar con el personal de la alta direccion, directores y
personal de apoyo de la entidad, siendo estos un total de 59 personas.

En los cuadros 12 y 13 se detalla la distribucion del personal

Cuadro N° 12: Personal necesario para el funcionamiento de la actividad critica

Personal Personal
N° Unidades de Organizacion Modalidad Modalidad
Presencial Teletrabajo

1 | Oficina de Coordinacion Descentralizada 1 3

2 | Direccion de Catastro 1 0

3 | Subdireccion de Geodesia y Topografia 1 3

4 | Subdireccion de Cartografia 0 2

5 | Direccién de Formalizacion Integral 1 2
Subdireccién de Diagnostico y Servicios

6 N 0 3
de Formalizacion

7 | Subdireccién de Formalizacion Integral 0 3

8 Subdireccién de Procesos Espaciales de 0 1
Formalizacion

9 Subdireccién Declaracion y 0 1
Regularizacion de la Propiedad

10 | Direccion de Formalizacion Individual 1 1
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Personal Personal
N° Unidades de Organizacién Modalidad Modalidad
Presencial Teletrabajo
11 | Subdireccion de Empadronamiento 0 1
12 | Subdireccion de Calificacién 1 2
13 | Oficina Zonal Lima-Callao 4 8
14 | Tribunal Administrativo de la Propiedad 3 7
Total 13 37
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 13: Directivos, Alta Direccidn y personal de apoyo
Personal Personal
N° Unidad de Organizacion Modalidad Modalidad
Presencial Teletrabajo
1 | Direccién Ejecutiva 3 1
2 | Gerencia General 4 2
3 Unidfad de Tramite Documentario y 0 9
Archivo
4 | Unidad de Imagen Institucional 1 2
5 | Oficina de Administracion 2 1
6 | Unidad de Recursos Humanos 3 3
7 | Unidad de Abastecimiento 10 2
8 | Unidad de Contabilidad 1 4
9 | Unidad de Tesoreria 1 0
10 | Oficina de Sistemas 7 0
11 | Oficina de Planeamiento y Presupuesto 0 1
12 | Unidad de Planeamiento 0 1
13 | Unidad de Presupuesto 0 1
Total 32 27

Fuente: Elaboracion Propia

En el anexo N° 09 se detalla la distribucion y perfil del personal por cada unidad
de organizacion.

6.5.2. Requerimientos de Material y Equipo

Para el desarrollo de la actividad critica se identificé los recursos basicos
para que el personal asignado de manera presencial pueda desarrollar
las labores de restablecimiento de la actividad critica.

Cuadro N° 14: Requerimiento de Material y Equipo

N° Equipo Umggi%ge Cantidad
1 | Escritorios Unidad 6
2 | Mesa plegable 1.80m x 1m Unidad 7
3 | Sillas plegables Unidad 45
4 | Linternas de mano Unidad 45
5 | Luces de emergencia Unidad 4
6 | Dispositivo de seguridad Unidad 1
para dinero (Caja)
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N° Equipo Urr::gg%ge Cantidad

7 | Carpa de lona de 10x6m Unidad 2

8 | Kits de materiales de Unidad 10
limpieza y desinfeccion

9 | Kits de materiales de Unidad 24
oficina

10 | Sillas de tres cuerpos Unidad 5

11 | Armario metalico Unidad 5

12 | Estante metalico Unidad 3

13 | Sanitario quimico Servicios 1

Fuente: Elaboracion Propia

6.5.3. Requerimiento de Recursos informaticos

Para la continuidad de la actividad critica se considera la necesidad de
equipos para 43 personas en modalidad presencial relacionados de
manera directa con la actividad critica y de apoyo. También estan 57
personas en modalidad remota.

Cuadro N° 15: Requerimiento de Recursos Informaticos

N° Equipo Umggﬁjge Cantidad
1 | Celulares Unidad 45
2 | Computadoras portétiles Unidad 39
3 | Impresoras Unidad >
multifuncionales
4 | Mouse Unidad 36
5 | Grupo electrégeno Unidad 1
6 | Internet Satelital Servicio 1
7 | Radio UHF Unidad 11

Fuente: Elaboracion Propia

6.5.4. Requerimiento Presupuestal

La adquisicion de los equipos y materiales mencionados en los puntos
anteriores estara supeditado a la ocurrencia del evento que inutilice las
sedes de COFOPRI, asi como de la disponibilidad presupuestal de la
Entidad.

6.6.Determinacién de la Sede Alterna de Trabajo

Ante la ocurrencia de un evento adverso de gran magnitud que inutilice todas
las sedes de COFOPRI, se implementara la sede alterna, la que estara ubicada
en:
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Cuadro N° 16: Ubicacion de Sede Alterna
Denominacion Ubicacion

Club Recreacional de
Trabajadores del Ministerio
de Vivienda

Fuente: Elaboracion Propia

Av. Las Vegas S/N - San Juan de
Lurigancho

En el caso que la ocurrencia de un evento adverso interrumpa de manera
prolongada las operaciones de la sede La Molina o San Isidro (Central) se
implementara las demas sedes a fin de restablecer el funcionamiento de la
actividad critica.

Cuadro N° 17: Direcciones de los Locales de COFOPRI

Item Distrito Direccién

1 La Molina Av. Raul Ferrero, interseccion Calle los
Sauces.

2 San Isidro Av. Paseo de la Republica N° 3135

Av. Pachacutec S/N — Mz. S2, Lote 10-

3 Villa El Salvador Urb. Pachacitec

Fuente: Elaboracion Propia

6.7.Activacion del Plan de Continuidad Operativa

La activacion del PCO se plantea ante el supuesto que un evento adverso afecte
una sola sede (La Molina o San Isidro) o las dos a la vez causando la interrupcion
prolongada de las operaciones, por lo que se plantea los siguientes
procedimientos:

Cuadro N° 18: Activacion del PCO
Supuesto Acciones

e Ocurrencia del Evento.

e La Unidad de Abastecimiento determina la inutilidad
de la sede para las labores.

¢ La Oficina de Sistemas realiza la evaluacion de la
afectacibn a la plataforma tecnolégica de
COFOPRI.

e La Unidad de Recursos Humanos evalla la
afectacion del evento al personal.

e El/la Director/a de la Oficina de Administracion
convoca al Grupo de Comando para evaluar la
Activacion del PCO.

e El Grupo de Comando propone al Titular de la
Entidad la Activacién del PCO.

e El/la Titular de la entidad activa el PCO.

e Adecuacion de la sede operativa para albergar el
funcionamiento de los servicios afectados.

¢ Ocurrencia del Evento.

e La Unidad de Abastecimiento determina la inutilidad
de la sedes de La Molina, San Isidro y Villa El
Salvador.

Ante un evento que afecte a
una sola sede de COFOPRI,
La Molina o San Isidro.

Ante un evento que inutilice
las sedes de La Molina y San
Isidro.
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Supuesto Acciones

e La Oficina de Sistemas realiza la evaluacion de la
afectacibn a la plataforma tecnolégica de
COFOPRI.

e La Unidad de Recursos Humanos evalia la
afectacion del evento al personal.

o El/la Director/a de la Oficina de Administracion
convoca al Grupo de Comando para evaluar la
activacion del PCO.

e El Grupo de Comando propone al Titular de la
Entidad la activacién del PCO.

o El/la Titular de la entidad Activa el PCO y dispone
la implementacion de la sede alterna.

Fuente: Elaboracion Propia

Para los casos de incremento de contagios de una determinada enfermedad que
afecte al personal de COFOPRI y/o declaratoria de emergencia por epidemia o
pandemia, se optara por el teletrabajo a fin de salvaguardar la integridad del
personal y el funcionamiento de las actividades de COFOPRI.

6.8.Activacion y Desactivacion de la Sede Alterna

A continuacién se detalla sobre las acciones para la implementacion vy
desactivacion de la sede alterna, posterior a la activaciéon del PCO:

a) Activacion de la sede alterna
Determinada la inhabitabilidad de las sedes de Lima Metropolitana por
la Unidad de Abastecimiento como resultado de la inspeccion rapida
realizada a las sedes, se procedera con lo siguiente:

¢ El/la director/a de la Oficina de Administracion dispone que la
Unidad de Abastecimiento realice las contrataciones y/o
adquisiciones del mobiliario, equipos y servicios para la
implementacién de la sede alterna.

e Ellla representante de la Oficina de Sistemas dispone la
instalacion de los equipos de computo y comunicacién, asi como
la conexion a internet.

e El/la representante de la Unidad de Recursos Humanos dispone
gue se determine la disponibilidad del personal encargado de la
actividad critica.

b) Desactivaciéon de la sede alterna

Teniendo en cuenta la temporalidad de la sede alterna, la desactivacion
de la misma estard supeditada a la ejecucién de las siguientes
actividades:
e Evaluacion estructural y detallada de la infraestructura de las
sedes de COFOPRI.
e El/la Director/a de la Oficina de Administraciéon dispone que la
Unidad de Abastecimiento realice la contratacion e habilitacion
del local para el traslado del funcionamiento de la actividad critica
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e implementacién progresiva de las demas unidades de
organizacion.

o Ellla representante de la Oficina de Sistemas dispone la
instalacion de los equipos de computo y comunicacién, asi como

la conexion a internet.

Cumplidos los puntos precedentes El Grupo de Comando recomienda
al/a la Titular de COFOPRI la desactivacion del Plan de Continuidad
Operativa, posterior a ello El/la director/a la Oficina de Administracion
dispone el retiro del equipamiento de la sede alterna.

6.9.Desarrollo de la Actividad Critica

Concordante con el punto 6.1 se detalla la actividad critica identificada, para lo
cual es fundamental el funcionamiento de la plataforma tecnologia de

COFOPRI:

Cuadro N° 19: Detalle de la Actividad Critica

Actividad Critica Actividades .
ITEM Relacionadas Orene
e Direccion de
. L Formalizacion
Diagnostico fisico y Integral
1 legal de integral de S
predios » Oficina de
Coordinacion
Descentralizada
e Direccion de
Formalizacion
Integral
e Oficina de
Saneamiento fisicoy | Coordinacion
2 legal de integral de Descentralizada
predios ¢ Direccion de
Catastro
Realizar la e Subdireccién de
formalizacion de la Geodesia y
Propiedad Predial Topografia
Urbana a nivel e Subdireccion de
3 nacional. Empadronamiento Geodesiay
Topografia
e Direccion de
Calificacion de los Formalizacion
4 expedientes de Individual
titulacion e Subdireccion de
Calificacion
Emision de e Direcciéon de
5 Instrumentos de Formalizacion
Formalizacién Individual
Atencion de los
procedimientos e Tribunal
6 administrativos Administrativo de la
relacionados a la Propiedad
competencia del
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Actividad Critica Actividades .
JEh Relacionadas Qe
COFOPRI, quejas y
medios

impugnatorios

Fuente: Elaboracion Propia

7. Cronograma de ejercicios del Plan de Continuidad Operativa

Buscando validar el Plan de Continuidad Operativa ante la ocurrencia de un evento
que impida el normal funcionamiento de la entidad se plantea el siguiente
cronograma de ejercicios.

Cuadro N° 20: Cronograma de Simulacros del PCO

ftem Actividad Indicador L) GEE
112|3(4(5[6|7|8|9|10| 11 |12
Simulacro de Afectacion
L total de la sede San Isidro Reporte
Verificacion de los
2 | recursos informéticos Reporte
respaldados.
Simulacro de Afectacion
3 | critica atodas las sedes de | Reporte
COFOPRI

Fuente: Elaboracion Propia

Anexos
Anexo N° 01: Plan de Recuperacion de los servicios informaticos.

Anexo N° 02: Procedimiento para la convocatoria del personal involucrado en la
ejecucion de la actividad critica.

Anexo N° 03: Directorio del Grupo Comando.
Anexo N° 04: Organizacion para el desarrollo de la actividad critica.
Anexo N° 05: Sistemas de comunicaciones de emergencia.

Anexo N° 06: Cronograma de la Implementacién de la Gestién de la Continuidad
Operativa.

Anexo N° 07: Distribucion del personal de COFOPRI sedes Lima.

Anexo N° 08: Uso de aplicaciones y programas por cada Unidad Organizaciéon de
COFOPRI.

Anexo N° 09: Detalle del personal requerido para el funcionamiento de la actividad
critica.
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Anexo N° 01: Plan de recuperacion de los servicios informaticos

La Oficina de Sistemas cuenta con un Plan de Contingencia y Recuperacién de los
Servicios Informéticos, para recuperar, restablecer y restaurar los servicios informaticos
de la entidad, ante la interrupcion de sus servicios.

Ante los supuestos planteados en el presente plan la Oficina de Sistemas Implementara
su plan de contingencia, el cual estd alojado en el siguiente link:
https://drive.google.com/drive/folders/1efdVDZ3iyPo-mHbOelzggpP5DCjFtx g?usp=drive link

Anexo N° 02: Procedimiento para la convocatoria del personal
involucrado en la ejecucién de la actividad critica

La Unidad de Recursos Humanos formula el directorio del personal encargado de las
actividades criticas y del Grupo de Comando el que debe contener: nombres completos,
nameros telefénicos. Direccion, correo electrdnico y otros necesarios para establecer la
comunicacion con el personal. Asi mismo, debe realizar la actualizacion permanente y
asegurar su disponibilidad ante cualquier evento natural y/o tecnolégico.

Para la convocatoria de especialistas se realizara de acuerdo al siguiente esquema de
comunicacion.

Esquema de comunicacion de emergencia

Jefe/a de la Unidad de
Imaaen Institucional

Director/a de Formalizacién Director/a de

Directorfa de Catastro Integral Formalizacion Individual

Comunica al Comunica al Comunica al
personal del area personal del drea personal del area

Director/a de la Oficina de
Coordinacion Descentralizada

Subdirector/a de Geodesia y
Topografia

Secretariofa Técnico/a TAP

‘Subdirector/a de
Diagnostico y Servicios de
Formalizacitn

Subdirector/a de
Formalizacion Integral

Subdirector/a de Procesos
espaciales de Formalizacion

Comunica al Comunica al
personal del drea personal del drea

\/

Jefefa de la Unidad de
Recursos Humanos

Comunica al
personal del drea

Comunica al
personal del area

\/

Comunica al
personal del area

Comunica al
personal del drea

Jefe/a de la Unidad de
Abastecimiento

"\/"

Subdirector/a de Declaracion y
Regularizacion de la Propiedad

Comunica al
personal del drea

Subdirector/a de Calificacién

Comunica al
personal del area
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https://drive.google.com/drive/folders/1efdVDZ3iyPo-mHbOeLzqgpP5DCjFtx_g?usp=drive_link
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Anexo N° 03: Directorio del Grupo de Comando

De acuerdo a la Resolucion Directoral N° DO00097-2023-COFOPRI-DE, se detalla la
informacién de contacto de cada representante.

Cuadro N° 21: Directorio del Grupo de Comando

N° Unldgd d.(? Cargo Nomb'res y Teléfono Correo
Organizacion Apellidos
Presidente del
Grupo de Comando
- Titular de la Unidad | Agripino Teodoro : .
1 Of'C".’"C? de s Organica a cargo de | Llallihuaman 957512224 allallihuaman@cofopri.gob.p
Administracién > , e
la Gestion de la Antlinez
Continuidad
Operativa.
Direccién Representante de la Oscar
2 | C . epresental . AlonsoTarazona - otarazona@cofopri.gob.pe
Ejecutiva Direccion Ejecutiva Yabar
3 Gerencia Representante de la | Arturo Leonardo 3193838 ahuertas@cofopri.gob.pe
General Gerencia General Huertas Diaz Anexo 1909 pri-gob.p
. L, Representante de la . . .
4 Direccion de Direccién de Luis Felix Cutti - lcutti@cofopri.gob.pe
Catastro Flores
Catastro
Direccién de Representante de la
5 | Normalizacion Direccién de Gustavo Huarcaya 3193838 huarcaya@cofopri.gob.pe
Y| Normalizacién y Vasquez Anexo 2521 |9 y pr.goo.p
Desatrrollo
Desatrrollo
. L Representante de la
Direccion de Direccion de Guadalupe del
6 | Formalizacion Formalizacion Rocio Tazza Matta 987191222 | gtazza@-cofopri.gob.pe
Integral
Integral
Direccion de gﬁggecfg:?gte dela Evelyn Julissa
7 | Formalizacion o Sanchez 991116735 | esanchez@cofopri.gob.pe
. Formalizacion
Individual o Machado
Individual
- Representante de la
Oficina d? Oficina de Katty Celina . .
8 | Planeamiento y ) . . - kramirez@cofopri.gob.pe
Planeamiento y Ramirez Tavara
Presupuesto
Presupuesto
Oficina de gﬁgirﬁjzgtante de la Frida Patricia
9 | Coordinacion C S Oliva-Monti 991113213 | polivamonti@cofopri.gob.pe
. oordinacion
Descentralizada . Hayden
Descentralizada
Oficina de Re_p_resentante de la Manuel Araujo . .
10 L L Oficina de ; - maraujo@cofopri.gob.pe
Administracién L . Cerruti
Administracién
Oficina de Representante de la | Hernan Sandonés .
1 Sistemas Oficina de Sistemas | Castafieda 987191937 | hsandonas@cofopri.gob.pe
Oficina de Representante de la Erancisco Pedro
12 | Asesoria Oficina de Asesoria : : - ffrias@cofopri.gob.pe
e - Frias Tirado
Juridica Juridica
Unidad de Representante de la Terry Medina
13 | Recursos Unidad de Recursos M y 991117741 | tmedina@cofopri.gob.pe
artinez
Humanos Humanos

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo N° 04: Organizacion para el desarrollo de la actividad critica

Gerencia General

Unidad de Presupuesto

Unidad

Unidad de Tesoreria

Direcclén de Catastro

control Tribunal Administrativo de

Oficina de Asesorla

Unidad de Planeamiento

Direccién Ejecutiva

Propiedad

LEYENDA

Direccidn de Direceién de
malizaciar ormalizacién Individual

Subdireccién de Calificacidn

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo N° 05: Sistema de comunicaciones de emergencia

Las comunicaciones se realizaran mediante la utilizacién de la telefonia mévil de
acuerdo al siguiente orden de prelacion por: (i) Mensaje por aplicacion (ii)
Mensaje telefdnico, (iii) Llamada y (iv) Mensaje via correo electrénico.

En caso se inhabilite la telefonia movil convencional, se utilizara la comunicacion
mediante la Red Especial de Comunicaciones en Situaciones de Emergencia -
RECSE para difundir la comunicacién interna. (Las indicaciones seran brindadas
desde los nimeros mdviles de los encargados de las actividades establecidas)

Para la comunicacion con el COE Vivienda y otras instituciones se considera la
adquisicién de las radios de frecuencia ultra alta —-UHF.

Anexo N° 06: Cronograma de implementacion de la gestion de la
continuidad operativa

Como parte de la implementacion de la gestion de la continuidad operativa se
propone la ejecucién de las siguientes actividades:

Cuadro N° 22: Cronograma de Implementacién de la Gestion de la Continuidad Operativa

Ano 1 Ano 2
ftem Actividad Responsable |Indicador Trimestres Trimestres
1 2 3 4 1 2 3 4
Evaluacion de la
1 necesidad de Oficina de Reporte
contar con un Sistemas al GC
centro de datos
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Fuente: Elaboracién Propia
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Ano 1 Ao 2
item Actividad Responsable |Indicador Trimestres Trimestres
2 3 2 3
alterno y/o de
contingencia.
Evaluacion de la Oficina de
2 necesidad de Sistemas y Reporte
contar con grupo Unidad de al GC
electrégeno. Abastecimiento
Presentacion de Unidad de
3 Cronograma de Tramite Reporte
digitalizacién con | Documentarioy | al GC
valor legal. Archivo
Optimizacion de
4 los sistemas de Unidad de Reporte
seguridad y contra | Abastecimiento al GC
incendios
Capacitacion para
el restablecimiento
. dg !as actl\{lda_d’es Unlda_des_Qe Reporte
criticas y difusion organizacion
S al GC
de la gestion de la | responsables
continuidad
operativa.
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Anexo N° 07: Distribucion del personal de COFOPRI sedes Lima.

Direccion de Catastro 2

Subdireccidn de Geodesia Y Topografia

Subdireccidn de Cartografia

Direccion de Formalizacién Integral

Subdireccién de Diagndstico y Servicios de
Formalizacién

Subdireccidn de Formalizacion Integral

Subdireccién de Procesos Especiales de
Formalizacién

N (NN N
B OO 1 OO0
=

Subdireccidn de Declaracién y
Regularizacién de la Propiedad

=
N

Direccion de Formalizacion Individual

Subdireccién de Empadronamiento

w i w|N
(6]

Subdireccién de Calificacidon 38

Tribunal Administrativo de la Propiedad 4

Oficina de Coordinacion Descentralizada 1 8

Zonal Lima-Callao 1 58 2

Total 21 151 2 2 1 12
Fuente: Unidad de Recurso Humanos COFOPRI
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Anexo N° 08: Uso de aplicaciones y programas por cada unidad de organizacién de COFOPRI.

dades de O 6 0 $ D a °
AD OoP OPR de padro aq
OP
0

Direccién de Catastro X X X X X X X X X X X X
Subdireccion de Geodesia y Topografia X X X X X X X X X X X X
Subdireccion de Cartografia X X X X X X X X X X X X
Direccién de Formalizacién Integral X X X X X X X X X X X X X X
iubdlrle.cclz?r/\ de Diagndstico y Servicios de X X X X X X X X X X X X X X
Subdireccion de Formalizacidn Integral X X X X X X X X X X X X X X
Subdireccion de Procesos Espaciales de Formalizacién X X X X X X X X X X X X X X
Subdireccion Declaracion y Regularizacion de Ta

. X X X X X X X X X X X X X X
Proniedad
Direccion de Formalizacién Individual X X X X X X X X X X X
Subdireccion de Empadronamiento X X X X X X X X X X X X
Subdireccién de Calificacion X X X X X X X X X X X
Tribunal Administrativo de la Propiedad X X X X X X X X X
Oficina de Coordinacién Descentralizada X X X X X X X X X X X X
Oficina Zonal Lima-Callao X X X X X X X X X X X X X X X

Fuente: Oficina de Sistemas COFOPRI
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Anexo N° 09: Detalle del personal requerido para el funcionamiento de la actividad critica.

Personal Modalidad Presencial Personal Modalidad Teletrabajo
G EL SRR Func.iona_rios Especialistas/ Técnicos/ Func.iona.rios Especialistas/  Técnicos/ :&TSI-(\)LNDAEL
¥ Dl,re(':tlvo Profesionales Secretaria Choferes v Dl’ret?tlvo Vocales Profesionales  Secretaria
Publico Publico
1 | Direccion Ejecutiva 1 2 1 4
2 | Gerencia General 1 2 1 2 6
3 X:\!:s,(ide Tramite Documentario y 1 3 5 9
4 | Unidad de Imagen Institucional 1 1 1 3
5 Oficina de Foordinacién 1 ) 1 4
Descentralizada
6 | Oficina de Administracion 1 1 1 3
7 | Unidad de Recursos Humanos 1 2 6
8 | Unidad de Abastecimiento 1 2 1 6 12
9 | Unidad de Contabilidad 1 1 5
10 | Unidad de Tesoreria 1 1
11 | Oficina de Sistemas 1 4 2 7
12 (::::::udeitlz:aneamiento y 1 1
13 | Unidad de Planeamiento 1
14 | Unidad de Presupuesto 1
15 | Oficina de Asesoria Juridica 0
16 | Direccion de Catastro 1 1
17 | Subdireccion de Geodesia y Topografia 1 1 2 4
18 | Subdireccion de Cartografia 1 1 2
19 | Subdireccién de Catastro 0
20 Subdirecciéon de Mantenimiento y 0
Control de Calidad
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Personal Modalidad Presencial Personal Modalidad Teletrabajo
. e - . T 7T " " TOTAL DE
LLIE T LS e L ATy Func.lona.rlos Especialistas/ Técnicos/ Func-lona.rlos Especialistas/  Técnicos/ PERSONAL
y Directivo . . Choferes y Directivo Vocales . .
P Profesionales Secretaria - Profesionales Secretaria
Publico Publico

21 | Direccion de Formalizacion Integral 1 1 1 3

2 Subdlrecm'on de Diagndstico y Servicios 1 5 3
de Formalizacion

23 | Subdireccién de Formalizacién Integral 1 2 3
Subdireccion de Procesos Espaciales

24 L, 1 1
de Formalizacion
Subdireccion Declaracién y

25 o . 1 1
Regularizacién de la Propiedad

26 | Direccion de Formalizacion Individual 1 1

27 | Subdireccidon de Empadronamiento

28 | Subdireccidon de Calificacion 2
Direccion de Normalizacion y

29 0
Desarrollo
Subdireccion de Transferencia de

30 . 0
Capacidades

31 | Subdireccién de Normalizacidn 0
Subdireccion de Promocidn y

32 0
Desarrollo

33 | Procuraduria Publica 0

34 | Oficina Zonal Lima-Callao 1 2 1 1 6 1 12
Tribunal Administrativo de la

35 . 1 2 5 2 10
Propiedad

Fuente: Elaboracion propia
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