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Fecha 

INFORME TÉCNICO N°      -2020-SERVIR-GPGSC 
 
De : CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 

Gerenta de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
   
Asunto         :  Sobre el otorgamiento de canastas a servidores públicos mediante mandato 

judicial 
 
Referencia  : Oficio N° 346-2020-MINAGRI-SG/OGGRH 
 

 
I. Objeto de la consulta 

 
Mediante el documento de la referencia, el Director General de la Oficina General de Gestión de 
Recursos Humanos del Ministerio de Agricultura y Riego, consulta a SERVIR lo siguiente: 
 
a) ¿Es factible sustituir la Entrega de Canastas de Víveres objeto de un proceso judicial por otra 

modalidad, como es la entrega de vales? 
b) ¿La variación solicitada podría de algún modo significar que la Entidad incurra en 

desnaturalización de un mandato judicial? 
c) ¿El otorgamiento de vales, podría ser considerado como una ventaja patrimonial o 

incremento? 
 
II. Análisis 

 
Competencias de SERVIR 
 
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil – SERVIR es un organismo rector que define, implementa y 

supervisa las políticas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que como parte de sus 
competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la 
adopción de decisiones individuales que adopte cada entidad. 

 
2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y alcance 

de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, planteadas 
sobre temas genéricos y vinculados entre sí, sin hacer alusión a asuntos concretos o específicos. 
Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a 
situación particular alguna. 
 

2.3 Considerando lo señalado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR –a través 
de una opinión técnica– emitir pronunciamiento sobre alguna situación concreta. Por ello el 
presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la presente 
consulta. 

 
Del cumplimiento de mandatos judiciales 
 
2.4 Al respecto, se debe tener presente que el artículo 4 del Texto Único Ordenado de la Ley Orgánica 

del Poder Judicial, aprobado por Decreto Supremo N° 017-93-JUS, dispone que toda persona y 
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autoridad está obligada a acatar y dar cumplimiento a las decisiones judiciales, emanadas de 
autoridad judicial competente, en sus propios términos, sin poder calificar su contenido o sus 
fundamentos, restringir sus efectos o interpretar sus alcances, bajo responsabilidad civil, penal o 
administrativa que la ley señala; disposición de la que se desprende que la entidad vinculada por 
una resolución judicial debe efectuar todas las gestiones que sean necesarias para darle estricto 
cumplimiento. 
 

2.5 En ese sentido, SERVIR, aun siendo el ente rector del Sistema Administrativo de Gestión de 
Recursos Humanos, no puede emitir opinión sobre la forma de ejecución de una resolución judicial. 
Cualquier pedido de aclaración sobre los alcances de esta debe ser formulado ante la autoridad 
que la haya expedido, empleando los mecanismos establecidos para dicho efecto. 
 

Sobre el otorgamiento de condiciones de trabajo 
 

2.6 Sin perjuicio de lo señalado anteriormente, a modo de referencia, sobre el otorgamiento de 
uniformes como condición de trabajo, debemos indicar que SERVIR, en diversos informes ha 
emitido pronunciamiento al respecto, como en el Informe Técnico N° 150-2017-SERVIR/GPGSC, el 
cual recomendamos revisar para mayor detalle y en cuyo numeral 2.8 se detalló las características 
para que se configure una condición de trabajo: 
 

“2.8 Enfatizamos que toda condición de trabajo se sujeta a las siguientes características: 
 i) No tiene carácter remunerativo, porque no forma parte de la remuneración debido a que su 
otorgamiento no implica una contraprestación al servicio prestado, sino más bien se entregan 
al servidor para el cabal cumplimiento de la prestación de servicios (indispensables, necesarias 
o facilitan la prestación);  
ii) Usualmente son en especie, y si son entregadas en dinero se destinan al cumplimiento de la 
prestación de servicios;  
iii) No generan una ventaja patrimonial o enriquecimiento al servidor; y, 
 iv) No son de libre disposición del servidor.” 

 
2.7 De lo expuesto, debemos precisar que las condiciones de trabajo son (por su naturaleza) 

indispensables para el cumplimiento de las labores; por lo que deberán guardar las características1 
señaladas en el numeral 2.4 del presente informe, incluso si estas son otorgadas mediante 
costumbre. 
 

2.8 Caso contrario, de ser entregadas al servidor para su libre disponibilidad, constituirían una ventaja 
patrimonial y no tendrían la connotación de condición de trabajo, formando parte de la 
remuneración o ingresos y configurándose así como un incremento remunerativo, lo cual se 
encuentra prohibido por las disposiciones presupuestales vigentes, como la regulada en el Decreto 
de Urgencia N° 014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del Sector Público para 
el Año Fiscal 20202. 
 

2.9 En efecto, el artículo 6° del Decreto de Urgencia N° 014-2019 (así como las leyes de presupuesto 
de años anteriores), prohíbe el reajuste e incremento remunerativo, así como la aprobación de 

                                                        
1 Sin importar el modo o forma de su entrega, por ejemplo, la alimentación entregada como suministro directo, o a través de vales de 
consumo (suministro indirecto). 
 
2 Del mismo modo, el artículo 6° de la Leyes del Presupuesto del Sector Público para los Años Fiscales 2017, 2018 y 2019, aplicable a las 
entidades de los tres niveles de gobierno, prohíbe el reajuste o incremento remunerativo, así como la aprobación de nuevas compensaciones 
económicas u otros beneficios, independientemente de su denominación, naturaleza o fuente de financiamiento. 

https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes_Legales/2017/IT_150-2017-SERVIR-GPGSC.pdf
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nuevas compensaciones económicas u otros beneficios, independientemente de su denominación, 
naturaleza o fuente de financiamiento. 
 

2.10 Siendo ello así, las condiciones de trabajo deberán cumplir con las características indicadas en el 
numeral 2.4 del presente informe; caso contrario la misma se configurará como un incremento 
remunerativo, el cual está prohibido por las leyes presupuesta les vigentes; por lo que la entidad 
deberá disponer el deslinde de responsabilidades por tal inobservancia. 
 

2.11 Finalmente, resulta menester señalar que las referidas condiciones de trabajo, una vez acreditada 
su finalidad, deberán ser entregadas únicamente en los mismos términos mediante los cuales se 
han venido otorgando, sea mediante convenio colectivo, laudo arbitral o incluso mediante 
mandato judicial, por lo que dichas condiciones de trabajo no podrían ser otorgadas mediante otros 
mecanismos alternativos no autorizados.  

 
III. Conclusiones 
3  
3.1 SERVIR, aun siendo el ente rector del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, no 

puede emitir opinión sobre el contenido y forma de ejecución de una resolución judicial por lo que 
cualquier pedido de aclaración sobre los alcances de esta debe ser formulado ante la autoridad que 
la haya expedido. 
 

3.2 Las condiciones de trabajo son (por su naturaleza) indispensables para el cumplimiento de las 
labores; por lo que deberán guardar las características señaladas en el numeral 2.4 del presente 
informe, caso contrario la misma se configurará como un incremento remunerativo, el cual está 
prohibido por las leyes presupuesta les vigentes; por lo que la entidad deberá disponer el deslinde 
de responsabilidades por tal inobservancia. 
 

3.3 Las condiciones de trabajo, una vez acreditada su finalidad, deberán ser entregadas únicamente en 
los mismos términos mediante los cuales se han venido otorgando, sea mediante convenio 
colectivo, laudo arbitral o incluso mediante mandato judicial, por lo que dichas condiciones de 
trabajo no podrían ser otorgadas mediante otros mecanismos alternativos no autorizados. 

 
Atentamente, 
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CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 
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