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INFORME TECNICO N° 001184-2020-SERVIR-GPGSC

De : CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Asunto : a) Sobre las implementacién del Reglamento Interno de los Servidores

Civiles (RIS) y la aplicacién de las faltas leves sefaladas en el Reglamento
Interno de Trabajo (RIT).

b) Sobre la tipificacién de las faltas en el régimen disciplinario de la Ley N2
30057, Ley del Servicio Civil.

c) Sobre la posibilidad de iniciar un procedimiento disciplinario en virtud a
la recomendacién de una sancion inferior a la que corresponderia de
acuerdo a la tipificacion de la conducta.

Referencia : Oficio N° 035-2020-MTC/11.SETEPAD.

l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Secretario Técnico de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios del Ministerio de Transportes y Comunicaciones — MTC, consulta lo siguiente:

a) ¢éQué corresponderia hacer cuando una entidad que no cuenta con RIS ni RIT, identifica
casos que se subsumen en faltas contenidas en normas con rango legal, pero que, tras
la evaluacidn de la Secretaria Técnica, se concluye que la propuesta de sancion deberia
ser una de amonestacion?

b) En dichos casos, éla Secretaria Técnica se veria forzada a recomendar el inicio y
proponer una sancién de suspension o destitucién, a pesar de que, de su evaluacion,
los hechos del caso no ameriten dicha propuesta de sancion?

1l Anadlisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidon de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.
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Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR -a
través de una opinidn técnica- emitir pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre la implementacion del Reglamento Interno de los Servidores Civiles (RIS) y la aplicacion de las
faltas leves sefaladas en el Reglamento Interno de Trabajo (RIT)

2.4

2.5

En este extremo, es menester remitirnos a lo sefialado en los numerales 2.5 al 2.8 del Informe
Técnico N2 261-2016-SERVIR/GPGSC? cuyo contenido ratificamos y recomendamos revisar
para mayor detalle, en el cual se indicd, entre otros lo siguiente:

- A partir del 14 de junio de 2014, se encuentra vigente el Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil cuyo Libro | es de aplicacién comun a los regimenes laborales de las entidades
(Decretos Legislativos N2 276, 728 y 1057), por lo que las entidades deben adecuar sus
instrumentos de gestion interna de acuerdo a los lineamientos del nuevo régimen del
Servicio Civil.

- El articulo 12992 del Reglamento General, ubicado en el Libro |, sefiala que "Todas las
entidades publicas estdn obligadas a contar con un unico Reglamento Interno de los
Servidores Civiles (RIS). Dicho documento tiene como finalidad establecer condiciones en las
cuales debe desarrollarse el servido civil en la entidad; sefialando los derechos y
obligaciones del servidor civil y la entidad publica, asi como las sanciones en caso de
incumplimiento".

- Deacuerdo alo establecido en el articulo 1299, las entidades publicas estan en la obligacion
de adecuar su RIT al RIS, independientemente que la entidad se encuentre en el transito
para la implementacion de la Ley del Servicio Civil, de conformidad con lo establecido en la
Segunda y la Undécima Disposicion Complementaria Final del Reglamento General.

- Entanto no se realice la adecuacién al RIS, la entidad puede continuar aplicando su RIT, sus
normas reglamentarias u otros documentos internos como directivas que estén destinadas
a fomentar y mantener la armonia entre los servidores y la entidad.

En tal sentido, y conforme se ha sefialado en el numeral 2.5 del Informe Técnico N2 551-2015-
SERVIR/GPGSC %, la entidad puede continuar aplicando la regulacién contenida en su
Reglamento Interno de Trabajo para el ejercicio de su potestad disciplinaria siempre y cuando
no sean incompatibles con el régimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil y para imponer
sanciones de amonestacion escrita o verbal por faltas leves. Teniendo en cuenta que a partir
del 14 de setiembre de 2014 se encuentra vigente el régimen disciplinario y sancionador de la
Ley del Servicio Civil, la entidad debe seguir las reglas del procedimiento vigente.

1 Disponible en www.servir.gob.pe),
2 Disponible en www.servir.gob.pe.
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Sobre la tipificacion de las faltas en el régimen disciplinario de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil

2.6 En principio, resulta oportuno sefialar que el articulo 2462 del TUO de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS (en
adelante TUO de la LPAG), contiene los principios de la potestad sancionadora administrativa,
entre los cuales se tiene el Principio de Debido Procedimiento?, y Principio de Tipicidad®, los
mismo que resultan de aplicacidn a todos los actos de la administracién publica que impliquen
el ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria del Estado, incluido el procedimiento
administrativo disciplinario (en adelante, PAD) de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil (en
adelante LSC).

2.7 En ese sentido, respecto al Principio de Tipicidad, resulta oportuno referirnos a lo sefialado por
el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el Expediente N2 2192-2004-AA/TC, en la
cual se precisé lo siguiente:

“..)

51(.)

El subprincipio de tipicidad o taxatividad constituye una de las manifestaciones o
concreciones del principio de legalidad respecto de los limites que se imponen al legislador
penal o administrativo, a efectos de que las prohibiciones que definen sanciones, sean éstas
penales o administrativas, estén redactadas con un nivel de precision suficiente que permita
a cualquier ciudadano de formacion bdsica, comprender sin dificultad lo que se estd
proscribiendo bajo amenaza de sancion en una determinada disposicion legal.”

2.8 De esa manera, en virtud al Principio de Tipicidad, se colige que toda conducta considerada
como falta no solo debe encontrarse contenida en una norma que le otorgue dicha naturaleza®,
sino que dicha norma debe contener un nivel de precisién suficiente que permita comprender
gue dicha conducta se encuentra proscrita, lo cual se deriva del correspondiente ejercicio de
subsuncién de la conducta al supuesto de hecho descrito en la norma (juicio de tipicidad).

3 TUO de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS

Articulo 246.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:

()

2. Debido procedimiento.- No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado el procedimiento respectivo, respetando las
garantias del debido procedimiento. Los procedimientos que regulen el ejercicio de la potestad sancionadora deben establecer la debida
separacion entre la fase instructora y la sancionadora, encomendandolas a autoridades distintas.

TUO de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS

Articulo 246.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades estd regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:

()

4. Tipicidad.- Solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones previstas expresamente en normas con rango
de ley mediante su tipificacion como tales, sin admitir interpretacion extensiva o analogia. Las disposiciones reglamentarias de desarrollo
pueden especificar o graduar aquellas dirigidas a identificar las conductas o determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas
sancionables a las previstas legalmente, salvo los casos en que la ley o Decreto Legislativo permita tipificar infracciones por norma
reglamentaria.

A través de la tipificacion de infracciones no se puede imponer a los administrados el cumplimiento de obligaciones que no estén previstas
previamente en una norma legal o reglamentaria, segun corresponda.

En la configuracidon de los regimenes sancionadores se evita la tipificacion de infracciones con idéntico supuesto de hecho e idéntico
fundamento respecto de aquellos delitos o faltas ya establecidos en las leyes penales o respecto de aquellas infracciones ya tipificadas en
otras normas administrativas sancionadoras.

5> De falta disciplinaria.

>
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En esa linea, es de ver que la LSC, en su articulo 852 ha previsto los supuestos de hecho que
configuran faltas pasibles de ser sancionadas con suspensidn y destitucién, sin embargo, ni la
LSC o su reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM (en adelante,
el Reglamento), contienen la descripcidon de las faltas que supondrian la imposicion de la
sanciones menos gravosas®. Sin perjuicio de ello, tal como se precisé en el acépite precedente,
de acuerdo a lo previsto en el articulo 1292 del Reglamento, el RIS debe contener las
obligaciones del servidor civil y la entidad publica, asi como las sanciones en caso de
incumplimiento (lo que supone la descripcidn de las faltas); por lo que dicho instrumento de
gestidn es el que debe contener las faltas pasibles de ser sancionadas con Amonestacion (faltas
leves)’.

Asimismo, de no contarse con el RIS, la entidad puede aplicar lo sefialado en su RIT, directivas
u otros instrumentos de gestién que contuvieran la descripcién de las faltas leves a efectos de
ejercer su potestad disciplinaria.

Ahora bien, estando a todo lo expuesto, debe tenerse presente que, conforme al Principio de
Tipicidad, al momento de efectuar la calificacion de los hechos, la entidad debe verificar que
la conducta que se atribuye al servidor y/o funcionario se subsuma en el supuesto de hecho
descrito en la norma que la considera expresamente como falta, de forma tal que si la misma
no se subsume, no resultaria posible el inicio de PAD imputandole dicha falta.

Consecuentemente, si una entidad no cuenta con ningun instrumento de gestiéon (RIS, RIT,
directiva, etc.) que contenga las faltas leves pasibles de ser sancionadas con amonestacion, en
tanto no incorpore a dichos documentos o apruebe alguno en el que se precisen las faltas
leves, dicha entidad solo podrd iniciar PAD por las faltas contenidas en el articulo 852 de la LSC,
concordante con el numeral 98.2 del articulo 982 de su Reglamento y siempre que la presunta
conducta infractora se subsuma en alguno de los supuestos de hecho descritos en dichas faltas,
de lo contrario ello supondria una infraccién al Principio de Tipicidad.

Sobre la posibilidad de iniciar un procedimiento disciplinario en virtud a la recomendacién de una
sancion inferior a la que corresponderia de acuerdo a la tipificacion de la conducta

2.11

De acuerdo al contexto de la consulta, corresponde dilucidar si resulta posible que la Secretaria
Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios, al momento de emitir el informe de
precalificacidn tipifique una conducta como una falta contenida en el articulo 8528 de la LSC,
pese a lo cual identifique como presunta sancidn a imponerse la sancion de Amonestacidn
Escrita, procediéndose de esa manera a la emision del acto de inicio por parte del érgano
instructor.

6 Recuérdese que de acuerdo al articulo 882 de la LSC las sanciones disciplinarias pueden ser: Amonestacion verbal o escrita, suspension sin
goce de remuneraciones desde un dia hasta por doce (12) meses, y destitucion.

Inclusive, se advierte que el numeral 98.1 del articulo 982 del Reglamento, remite al RIS de la entidad para efectos de la tipificacion de las
faltas leves, cuando refiere: “La comision de alguna de las faltas previstas en el articulo 85 de la Ley, el presente Reglamento, y el
Reglamento Interno de los Servidores Civiles - RIS, para el caso de las faltas leves, por parte de los servidores civiles, dard lugar a la aplicacion
de la sancion correspondiente”.

A las cuales corresponde la sancién de suspensidn o destitucion.
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2.12  Sobre el particular, en principio, corresponde sefialar que de acuerdo a lo previsto en el literal
f) del numeral 8.2 de la Directiva N2 002-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil” (en adelante, la
Directiva), es funcion de la Secretaria Técnica del PAD: “Emitir el informe correspondiente que
contiene los resultados de la precalificacion, sustentando la procedencia o apertura del inicio
del procedimiento e identificando la posible sancién a aplicarse y al Organo Instructor
competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o la fundamentacion de su
archivamiento.”

Sin embargo, debe tenerse presente que dicha funcidn, al igual que toda intervencién por
parte de la Secretaria Técnica del PAD en el curso del procedimiento, se rige por el Principio
de Legalidad, por lo que dicho érgano sometido a las normas que rigen el PAD de la LSC.

2.13 De esa manera, si bien al momento de la emisién del informe de precalificacion la Secretaria
Técnica del PAD debe identificar la posible sancién a imponerse, dicha funcién se limita al
sefialamiento de la sancidn que corresponderia al servidor y/o funcionario como consecuencia
de la tipificacion de su conducta; asi, si dicha conducta es subsumida en el articulo 852 de Ia
LSC, teniendo en cuenta que dicha norma establece que dichas faltas pueden ser sancionadas
con suspension o destitucién, correspondera a la secretaria técnica identificar -a razén de
propuesta y a partir de los indicios con los que cuenta- cual de estas sanciones es la que
corresponderia imponer al servidor.

2.14  Asi, no resultaria posible que la Secretaria Técnica, en virtud a una labor de graduacién de la
sancion -que no le compete por ser propia de una etapa distinta del PAD-, identificara como
posible sanciéon a imponerse para una conducta tipificada en el articulo 852 de la LSC, a la
sancion de Amonestacion Escrita, pues por disposicion expresa de la misma norma dichas
faltas corresponden ser sancionadas con suspension o destitucién®.

2.15 Aunado a ello, debe tenerse presente que en el régimen disciplinario de la LSC, la competencia
para la tramitacién del PAD se encuentra determinada justamente por la posible sancion a
imponerse al servidor y/o funcionario, por lo que una graduacidn de la misma al momento de
la emision del informe de precalificacion ocasionaria una variacidn de la competencia
predeterminada por la LSC para el tramite de dicho PAD’; asi por ejemplo, si en el informe de
precalificacidn la presunta conducta infractora fuera tipificada como falta grave descrita en el
articulo 852 de la LSC (sancionable con suspensidn o destitucion), pero se identificara como
posible sancién a imponerse la de Amonestacidn, se estaria orientando indebidamente la
competencia para instruir y sancionar el PAD a autoridades distintas a las que corresponderia
por ley, pues en el caso de la sancidn de suspensidn instruye el Jefe Inmediato y sanciona el
Jefe de Recursos Humanos, en el caso de la destitucidn instruye el Jefe de Recursos Humanos
y Sanciona el Titular de la Entidad, mientras que en caso de la Amonestacion Escrita instruye y
sanciona el Jefe Inmediato; por lo que una variacion de dicha naturaleza constituiria

S En este punto es necesario sefialar que situacion distinta ocurre en el caso que el procedimiento ya hubiera sido instaurado sefialdndose
como posible sancién la suspension o destitucion, siendo que en dichos casos las autoridades del PAD en el curso del procedimiento, si
podrian modificar la sancién originalmente identificada, y ello por la facultad expresamente delegada a través del articulo 902 de la LSC,
tal como se expondra mas adelante en el presente informe.

10 Recuérdese que de acuerdo al numeral 6 del Anexo C2 de la Directiva N2 0012-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, el informe de precalificacién debe contener la identificacién del Organo Instructor
competente para disponer el inicio del PAD, y ello depende justamente de la posible sancion a imponerse al servidor y/o funcionario.
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-en definitiva- una infraccién al Principio de Debido Procedimiento, asi como al Principio de
Legalidad, al haberse afectado la competencia establecida en la Ley.

2.16  Asilas cosas, en el caso que el Organo Instructor de la sancién de Amonestacién -siguiendo la
recomendacion de la Secretaria Técnica- procediera a instaurar un PAD contra un servidor y/o
funcionario por la comisién de una falta descrita en el articulo 852 de la LSC, pero sefialando
como posible sancién aimponer la sancién de Amonestacion Escrita, dicha situacion devendria
en una trasgresion a lo previsto en el numeral 1) del articulo 32 del TUO de la LPAG, en virtud
del cual, es requisito de validez del acto administrativo el ser emitido por autoridad
competente (pues en virtud a la tipificacion realizada la autoridad competente para emitir el
acto de inicio seria el érgano instructor para las sanciones de suspensidn o destitucion, segun
sea el caso, y no el instructor de la sancion de amonestacion).

2.17 Consecuentemente, de emitirse el acto de inicio de la forma antes descrita se incurriria en las
causales de nulidad descritas en los numerales 1 y 2 del articulo 102 del TUO de la LPAGY,
acarreando de esa manera la nulidad del PAD por aplicacidn de lo establecido en el numeral
13.1 del articulo 132 del referido TUO?.

1. Conclusiones

3.1. Las entidades publicas estdn en la obligacidn de contar con un Reglamento Interno del Servicio
Civil (RIS), para ello deberan adecuar su RIT de acuerdo a las disposiciones contenidas en el
Reglamento General de la Ley N' 30057, Decreto Supremo N2 040-2014-PCM,
independientemente de que la entidad se encuentre o no en implementacién del régimen del
servicio civil.

En tanto no se realice dicha adecuacioén, la entidad empleadora puede continuar aplicando su
RIT, sus normas reglamentarias u otros documentos internos como directivas, que estén
destinadas a fomentar y mantener la armonia entre trabajadores y empleadores.

3.2. Conforme al Principio de Tipicidad, al momento de efectuar la calificacién de los hechos para
el inicio de un PAD, la entidad debe verificar que la conducta que se atribuye al servidor y/o
funcionario se subsuma en el supuesto de hecho descrito en la norma que la considera
expresamente como falta, de forma tal que, si la misma no se subsume, no resultaria posible
el inicio de PAD imputandole dicha falta.

3.3. Si una entidad no cuenta con ningln instrumento de gestidn (RIS, RIT, directiva, etc.) que
contenga las faltas leves pasibles de ser sancionadas con amonestacion, en tanto no incorpore
a dichos documentos o apruebe alguno en el que se precisen las faltas leves, dicha entidad

11 Decreto Supremo N2 006-2017-JUS, TUO de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
“()
Articulo 10.- Causales de Nulidad
1. La contravencion a la Constitucidn, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los supuestos de conservacion del acto a
que se refiere el Articulo 14.”
12 Decreto Supremo N2 006-2017-JUS, TUO de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
“()
Articulo 13.- Alcances de la nulidad
13.1 La nulidad de un acto sélo implica la de los sucesivos en el procedimiento, cuando estén vinculados a él.
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solo podra iniciar PAD por las faltas contenidas en el articulo 852 de la LSC, concordante con el
numeral 98.2 del articulo 982 de su Reglamento y siempre que la presunta conducta infractora
se subsuma en alguno de los supuestos de hecho descritos en dichas faltas, de lo contrario ello
supondria una infraccién al Principio de Tipicidad.

3.4, En el caso que el Organo Instructor de la sancién de Amonestacién -siguiendo la
recomendacion de la Secretaria Técnica- procediera a instaurar un PAD contra un servidor y/o
funcionario por la comisiéon de una falta descrita en el articulo 852 de la LSC, pero sefialando
como posible sancién a imponer la sancion de Amonestacidn Escrita, dicha situacion devendria
en una trasgresion a lo previsto en el numeral 1) del articulo 32 del TUO de la Ley N2 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante TUO de la LPAG), en virtud del cual,
es requisito de validez del acto administrativo el ser emitido por autoridad competente.

De emitirse el acto de inicio de la forma antes descrita se incurriria en las causales de nulidad
descritas en los numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO de la LPAG, acarreando de esa manera
la nulidad del PAD por aplicacion de lo establecido en el numeral 13.1 del articulo 132 del

referido TUO.
Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestién del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CSL/abs/ear
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