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De

Asunto

Referencia

INFORME TECNICO N° 001038-2020-SERVIR-GPGSC

CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

a) Sobre la aplicacion de las medidas excepcionales temporales en materia de
la gestidn de recursos humanos del sector publico en el marco del Estado de
Emergencia Nacional y Emergencia Sanitaria

b) Sobre la oportunidad de la recuperacién o compensacion de las horas con
motivo del otorgamiento de la licencia con goce de haber

Documento con registro N° 0012074-2020

Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, se consulta a SERVIR lo siguiente:

a)

b)

Los trabajadores que laboran en el sector publico que gozan de licencia con goce de haber
por encontrarse en el grupo de riesgo a raiz del COVID-19 ¢deben continuar siendo
protegidos en sus domicilios hasta que se acabe el estado de emergencia sanitaria
(prorrogado por el Decreto Supremo N° 020-2020-SA hasta el 7 de setiembre de 2020) o
hasta que acabe el estado de emergencia nacional (30 de junio de 2020 de acuerdo al
Decreto Supremo N° 094-2020-PCM)? ¢Cudl es la base legal?

¢Ha habido un error en la redaccién del numeral 4.1. del articulo 4° del Decreto Legislativo
N° 1505 al sefialar que la reincorporacion de los servidores civiles al trabajo presencial se
dard concluido el Estado de Emergencia Nacional? éNo es concluido el estado de
emergencia sanitaria a fin de proteger por mas tiempo al grupo de riesgo que goza de la
licencia con goce de haber?

¢Desde qué fecha se pueden contabilizar las horas acumuladas de trabajo en sobretiempo
para que sean aplicadas a efectos de compensar la licencia con goce de haber que nos
hubiera otorgado de conformidad con el numeral 20.2 del articulo 20° del Decreto de
Urgencia N° 026-2020 vy el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26° del Decreto de
Urgencia N° 029-20207?¢El trabajador debe presentar a su empleador una solicitud al area
de Recursos Humanos apenas se reincorpore solicitando la compensacién de horas o cual
es el procedimiento a seguir?

Analisis

Competencias de SERVIR

2.1

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
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como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcion de decisiones individuales que adopte cada entidad.

Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.

Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a
través de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre la aplicacidon de las medidas excepcionales temporales en materia de la gestion de recursos
humanos del sector publico en el marco del Estado de Emergencia Nacional y Emergencia Sanitaria

2.4

25

2.6

2.7

Al respecto, en primer lugar, es de sefialar que mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM?
se declaré Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de
la Nacién a consecuencia del brote del COVID-19, cuyo periodo fue ampliado temporalmente
mediante los Decretos Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM y N° 116-2020-PCM.

Siendo asi, mediante Decreto de Urgencia N° 026-2020 se establecieron medidas adicionales
extraordinarias que permitan adoptar las acciones preventivas y de respuesta para reducir el
riesgo de propagacion y el impacto sanitario de la enfermedad causada por el virus del COVID-
19, en el territorio nacional, asi como coadyuvar a disminuir la afectacién a la economia
peruana por el alto riesgo de propagacién del mencionado virus a nivel nacional.

Asimismo, mediante Decreto de Urgencia N° 029-2020 se establecieron medidas
extraordinarias, en materia econdmica y financiera, que promuevan el financiamiento de las
micro y pequeiias empresas (MYPE), que se vean afectadas por el contexto internacional y
local adverso, producto de la propagacidon del COVID-19 en el territorio nacional; asi, como
establecer medidas que permitan adoptar las acciones preventivas, de respuesta y de
financiamiento, para reducir el riesgo de propagacion y el impacto sanitario de la enfermedad
causada por el citado virus.

Ahora bien, atendiendo a lo sefalado, en el marco de la gestidon de los recursos humanos
durante el Estado de Emergencia Nacional, cuando las labores del servidor no se enmarquen
dentro de las areas o dentro de los supuestos previstos en el numeral 4.1 del referido articulo
4° del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM?, debe tenerse en cuenta que el articulo 16° del

! Modificado por los Decretos Supremos N° 045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-2020-
PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N° 083-
2020-PCM, N° 094-2020-PCM y N° 116-2020-PCM.

2 Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y modificatorias
“Articulo 4.- Limitacion al ejercicio del derecho a la libertad de trdnsito de las personas
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Decreto de Urgencia N° 026-2020 faculta a las entidades publicas a aplicar el trabajo remoto3
como mecanismo para la continuaciéon de las labores en entidades y empresas del Estado.

2.8 En tal sentido, las entidades deberan disponer las acciones necesarias para garantizar que los
servidores civiles (indistintamente de su régimen laboral) continden con la prestacién de
labores desde sus domicilios, siempre que la naturaleza del puesto lo permita.

2.9 Resulta menester sefialar que, para la aplicacion del trabajo remoto, las entidades publicas
deberdan tener en cuenta la situacion de los servidores considerados dentro del grupo de riesgo
(COVID-19) en el marco de la declaracién de Estado de Emergencia Nacional. Para tal efecto,
deberédn observar lo establecido en el articulo 20° del Decreto de Urgencia N° 026-2020% el
numeral 8.1 del articulo 8° del Decreto Supremo N° 083-2020-PCM?®, concordante con lo

4.1 Durante la vigencia del Estado de Emergencia Nacional y la cuarentena, las personas unicamente pueden circular por las vias de
uso publico para la prestacion y acceso a los siguientes servicios y bienes esenciales:

a) Adquisicion, produccion y abastecimiento de alimentos, lo que incluye su almacenamiento y distribucion para la venta al publico.
b) Adquisicion, produccion y abastecimiento de productos farmacéuticos y de primera necesidad.

¢) Asistencia a centros, servicios y establecimientos de salud, asi como centros de diagndstico, en casos de emergencias y urgencias.
d) Prestacion laboral, profesional o empresarial para garantizar los servicios enumerados en el articulo 2.

e) Retorno al lugar de residencia habitual.

f) Asistencia y cuidado a personas adultas mayores, nifias, nifios, adolescentes, dependientes, personas con discapacidad o personas
en situacion de vulnerabilidad.

g) Entidades financieras, seguros y pensiones, asi como los servicios complementarios y conexos que garanticen su adecuado
funcionamiento.

h) Produccion, almacenamiento, transporte, distribucion y venta de combustible.

i) Hoteles y centros de alojamiento, solo con la finalidad de cumplir con la cuarentena dispuesta.

Jj) Medios de comunicacion y en el caso de las centrales de atencion telefonica (call center), solo para los servicios vinculados a la
emergencia.

k) Los/as trabajadores/as del sector publico que excepcionalmente presten servicios necesarios para la atencion de acciones
relacionadas con la emergencia sanitaria producida por el COVID-19 pueden desplazarse a sus centros de trabajo en forma
restringida.

1) Por excepcidn, en los casos de sectores productivos e industriales, el Ministerio de Economia y Finanzas, en coordinacién con el
sector competente, puede incluir actividades adicionales estrictamente indispensables a las sefialadas en los numerales precedentes,
que no afecten el estado de emergencia nacional.

m) Cualquier otra actividad de naturaleza andloga a las enumeradas en los literales precedentes o que deban realizarse por caso
fortuito o fuerza mayor. (...)".

3 De acuerdo con el articulo 16° del Decreto de Urgencia N° 026-2020 se ha establecido que “El trabajo remoto se caracteriza por la
prestacion de servicios subordinada con la presencia fisica del trabajador en su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario,
utilizando cualquier medio o mecanismo que posibilite realizar las labores fuera del centro de trabajo, siempre que la naturaleza de
las labores lo permita”.

4 Decreto de Urgencia N° 026-2020

Articulo 20.- Trabajo remoto para grupo de riesgo

20.1 El empleador debe identificar y priorizar a los trabajadores considerados en el grupo de riesgo por edad y factores clinicos
establecido en el documento técnico denominado “Atencion y manejo clinico de casos de COVID-19 - Escenario de transmision
focalizada”, aprobado por Resolucion Ministerial N° 084-2020-MINSA y sus modificatorias, a efectos de aplicar de manera obligatoria
el trabajo remoto en estos casos.

20.2 Cuando la naturaleza de las labores no sea compatible con el trabajo remoto y mientras dure la emergencia sanitaria por el
COVID-19, el empleador debe otorgar una licencia con goce de haber sujeta a compensacion posterior.

5 Decreto Supremo N° 083-2020-PCM

“Articulo 8.- Personas en grupos de riesgo para COVID-19

8.1 Las personas en grupos de riesgo son las que presentan caracteristicas asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-
19: personas mayores de sesenta y cinco (65) afios y quienes cuenten con comorbilidades como hipertension arterial, diabetes,
enfermedades cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cdncer, otros estados de inmunosupresion y otras que establezca la
Autoridad Nacional Sanitaria [...].”
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establecido en el numeral 12.1 del articulo 12° del Decreto Supremo N° 094-2020-PCM°®y la
“Directiva para la aplicaciéon del Trabajo Remoto” aprobada por Resolucidon de Presidencia
Ejecutiva N° 000039-2020-SERVIR-PE, emitida por SERVIR.

2.10 De acuerdo con la citada disposicién legal, se puede advertir que las entidades publicas
deberan identificar y hacer prevalecer a los trabajadores considerados en el grupo de riesgo
por edad y factores clinicos relacionados a casos de COVID-197, para la aplicacién obligatoria
del trabajo remoto en dicho escenario, para efectos de salvaguardar el derecho a la salud y el
interés general.

2.11  Por otra parte, resulta pertinente sefialar que, mediante Decreto Legislativo N° 15052 se
autoriza a las entidades publicas a disponer las medidas temporales excepcionales que
resulten necesarias para asegurar que el retorno gradual de los servidores civiles a prestar
servicios en sus centros de labores se desarrolle en condiciones de seguridad, garantizando su
derecho alasalud y el respeto de sus derechos laborales, permitiendo ello al Estado promover
las condiciones para el progreso social y recuperacién econdémica.

2.12 Dichas medidas temporales excepcionales para la proteccion del personal del COVID-19 se
aplicardn hasta el 31 de diciembre de 2020. Estas pueden ser: realizar trabajo remoto,
establecer modalidades mixtas (trabajo remoto, trabajo presencial y licencia con goce de
haber), brindar equipos informaticos al trabajador para la realizacidon del trabajo remoto,
reduccion de la jornada laboral, modificacidon del horario de trabajo, establecer turnos de
asistencia al centro laboral, proporcionar medios de transporte, proporcionar equipos de
proteccion, vigilar la salud de los servidores.

2.13  Asimismo, resulta menester sefalar que la Cuarta Disposicion Complementaria Final del
Decreto Legislativo N° 1505 habilita a las entidades a asignar nuevas funciones, o variar las
funciones ya asignadas, a los servidores civiles bajo cualquier régimen laboral. En tal sentido,
si la entidad advierte que las labores ordinarias de un servidor podrian colocarlo en una
situacién de riesgo de contagio, esta podra variarlas temporalmente (hasta el 31 de diciembre
de 2020) a efectos de reducir las posibilidades de contagio y evitar que continte acumulando
horas de licencia con goce de haber compensable.

6 Decreto Supremo N° 094-2020-PCM

“Articulo 12.- Personas en grupos de riesgo para COVID-19

12.1 Las personas en grupos de riesgo son las que presentan caracteristicas asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-
19: personas mayores de sesenta y cinco (65) afios y quienes cuenten con comorbilidades de conformidad con lo que establezca la
Autoridad Nacional Sanitaria [...]".

7 Resoluciéon Ministerial N° 448-2020-MINSA (vigente), que aprueba el Documento Técnico: “Lineamientos para la Vigilancia,
Prevencién y Control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposiciéon a COVID-19”.

“6.1.14 Grupos de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales, asociadas a mayor vulnerabilidad y riesgo
de complicaciones por COVID-19. Para ello, la autoridad sanitaria define los factores de riesgo como criterios sanitarios a ser utilizados
por los profesionales de la salud para definir a las personas con mayor posibilidad de enfermar y tener complicaciones por la
COVID. 19, los mismos que segun las evidencias que se vienen evaluando y actualizando permanentemente, se definen como: edad
mayor a 65 afios, comorbilidades como hipertension arterial, diabetes, obesidad, enfermedades cardiovasculares, Enfermedad
Pulmonar Crénica, cdncer, otros estados de inmunosupresion y otros que establezca la Autoridad Nacional Sanitaria a las luces de
futuras evidencias”.

8 Decreto Legislativo que establece medidas temporales excepcionales en materia de gestion de recursos humanos en el sector
publico ante la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.
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2.14  Por otro lado, de conformidad con el numeral 20.2 del articulo 20° del Decreto de Urgencia N°
026-2020, concordante con el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de
Urgencia N° 029-2020, en aquellos casos en los que no resulte posible aplicar el trabajo remoto
y mientras dure la emergencia sanitaria® por el COVID-19, la entidad deberd otorgar una
licencia con goce de haber (con cargo a compensar posteriormente las horas dejadas de
trabajar), a los servidores publicos (segun corresponda), salvo que estos opten por otro
mecanismo compensatorio.

2.15 En ese sentido, a partir de lo desarrollado, debe quedar claro que para los servidores
pertenecientes al grupo de riesgo para COVID-19, las entidades publicas deberan aplicar lo
siguiente durante el Estado de Emergencia Nacional y/o Emergencia Sanitaria:

i)  Trabajo remoto, en los casos que fuera posible (lo cual debe ser priorizado).

ii) Licencia con goce de haber, sujeta a compensacion.

iii) Modalidades mixtas (trabajo remoto, licencia con goce de haber dentro de la jornada
laboral).

iv) Asignaciéon de nuevas funciones o variacion de funciones (por ejemplo, para la
aplicacion del trabajo remoto) hasta el 31 de diciembre de 2020.

v) Otros derechos solicitados por el servidor (descanso vacacional y otras licencias, segun
corresponda).

2.16  Atendiendo a lo sefialado, se puede inferir que dicho grupo de servidores podra reincorporarse
per se al trabajo presencial en la entidad una vez culminada la Emergencia Sanitaria y siempre
gue la entidad garantice los protocolos de seguridad y vigilancia, ello en aras de salvaguardar
el derecho a la salud y el interés general.

2.17 No obstante, es importante indicar que de acuerdo con el articulo 10° del Decreto Supremo N°
116-2020-PCM, concordante con lo establecido en el articulo 12° del Decreto Supremo N° 094-
2020-PCM, para el caso de las personas en grupos de riesgo que laboran, si bien se prioriza
gue su prestacion de servicios pueda ser bajo la modalidad de trabajo remoto, dichas personas
pueden voluntariamente concurrir a trabajar o prestar servicios (modalidad presencial) en las
actividades autorizadas, siempre que ello se sujete a las disposiciones que se han emitido a la
fecha de entrada en vigencia del referido decreto supremo.

2.18 Para tal efecto, resulta de aplicacion el numeral 7.3.4 del Documento Técnico denominado
"Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control de la salud de los Trabajadores con
riesgo de exposicion a COVID-19", aprobado por la Resolucién Ministerial N°® 448-2020-MINSA,
sobre las consideraciones para el regreso o reincorporacion al trabajo de trabajadores con
factores de riesgo para COVID-19, el cual sefiala que para la reanudacion del trabajo presencial
de los trabajadores integrantes de los grupos de riesgo se debe tomar en consideracién la
informacién clinica de los servidores, la cual debe ser valorada por el médico a cargo de la
vigilancia de la salud de los trabajadores para precisar el estado de salud y riesgo laboral

9 Mediante Decreto Supremo N° 008-2020- SA, se declaré la Emergencia Sanitaria a Nivel Nacional hasta el 09 de junio de 2020, la
misma que fue prorrogada hasta el 07 de setiembre de 2020 mediante Decreto Supremo N° 020-2020-SA.
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individual de cada trabajador, ello a fin de determinar la modalidad de trabajo (remoto,
semipresencial o presencial) de dicho personal.

2.19 Por otra parte, para el caso de los servidores publicos en general (los que no pertenecen al
grupo de riesgo para COVID-19), las entidades publicas deberan aplicar lo siguiente durante el
Estado de Emergencia Nacional:

i)  Trabajo remoto, en los casos que fuera posible (lo cual debe ser priorizado).

ii) Trabajo presencial (autorizado, de acuerdo a las normas vigentes).

iii) Licencia con goce de haber, sujeta a compensacion.

iv) Modalidades mixtas (trabajo remoto, trabajo presencial y licencia con goce de haber
dentro de la jornada laboral).

v) Asignacidén de nuevas funciones o variacién de funciones (por ejemplo, para la
aplicacion del trabajo remoto) hasta el 31 de diciembre de 2020.

vi) Otros derechos solicitados por el servidor (descanso vacacional y otras licencias, segun
corresponda).

Cabe indicar que dichas medidas se continuaradn aplicando también durante la Emergencia
Sanitaria, salvo el caso de la licencia con goce de haber, la cual solo podra ser otorgada hasta
la culminacion del Estado de Emergencia Nacional, salvo disposicidn legal en contrario.

Sobre la oportunidad de la recuperacion o compensacion de las horas con motivo del otorgamiento
de la licencia con goce de haber

2.20  En concordancia con lo anterior, el numeral 4.1 del articulo 4° del Decreto Legislativo N° 1505
establece que los servidores civiles (indistintamente de su régimen laboral) a los que hubiera
sido otorgada la licencia con goce de haber de conformidad con el numeral 20.2 del articulo
20° del Decreto de Urgencia N° 026-2020 vy el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26° del
Decreto de Urgencia N° 029-2020 y que una vez concluido el Estado de Emergencia Nacional
se reincorporen al trabajo presencial deberan proceder a la recuperaciéon de las horas no
laboradas, inclusive durante el afio 2021. No obstante, en el marco de dicha compensacion, el
servidor civil puede optar por emplear adicionalmente otro mecanismo compensatorio a
efectos de reducir el tiempo de compensacidn correspondiente.

2.21 En efecto, a partir de la vigencia del Decreto Legislativo N° 1505, se establecieron
determinados supuestos para la recuperaciéon o compensaciéon de horas que deben realizar los
servidores civiles (indistintamente de su régimen laboral) producto del otorgamiento de
licencia con goce de haber (articulo 4°)'°, siendo estos supuestos, en sintesis, los siguientes:

10 Decreto Legislativo N° 1505

Articulo 4.- Compensacion de horas en los casos de licencia con goce de remuneraciones

4.1 Los/as servidores/as civiles a los/las que hubiera sido otorgada la licencia con goce de remuneraciones de conformidad con el
numeral 20.2 del articulo 20 del Decreto de Urgencia N° 026-2020 y el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de
Urgencia N° 029-2020 y que una vez concluido el Estado de Emergencia Nacional se reincorporen al trabajo presencial deberan
proceder a la recuperacién de las horas no laboradas, inclusive durante el afio 2021. No obstante, en el marco de dicha
compensacion, el/la servidor/a civil puede optar por emplear adicionalmente otro mecanismo compensatorio a efectos de reducir
el tiempo de compensacion correspondiente.

4.2 La cantidad minima de horas de recuperacién diarias debera ser fijada por cada entidad tomando en cuenta variables como: el
horario de ingreso, la jornada laboral establecida, la hora de inicio/fin de la inmovilizacién social obligatoria, las condiciones médicas
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a) Las horas acumuladas mediante trabajo presencial o trabajo remoto una vez concluido
el Estado de Emergencia Nacional, inclusive durante el afio 2021 (numeral 4.1y 4.2).
Para tal efecto, la cantidad minima de horas de recuperacion diarias debera ser fijada
por cada entidad tomando en cuenta variables como: el horario de ingreso, la jornada
laboral establecida, la hora de inicio/fin de la inmovilizacidn social obligatoria, las
condiciones médicas del/la servidor/a civil, su condiciéon de discapacidad o la del
familiar que se encuentra bajo su cuidado y el tiempo necesario para que el/la
servidor/a civil retorne a su domicilio, si es mujer gestante, si el/la servidor/a civil tiene
a su cargo hijos/as en edad escolar o si tiene bajo su cuidado a personas adultas
mayores, asi como la conciliacion familiar y laboral.

b) Las horas de capacitacion (relacionada con los objetivos institucionales y/o las
funciones asignadas y/o con los temas vinculados con la Emergencia Sanitaria o que se
deriven de esta) ejecutadas fuera del horario de labores hasta diciembre de 2020
(numeral 4.3).

c) Las horas acumuladas de trabajo en sobretiempo del servidor (numeral 4.4). Sobre el
particular, deberdn considerarse las horas extras que haya acumulado el servidor hasta
la culminacién del Estado de Emergencia Nacional, ello en funcién a los periodos que
la entidad autorice para su aplicacion de acuerdo a lo establecido en sus instrumentos
normativos internos.

2.22  Cabe indicar que, si bien no se ha regulado cudl es el procedimiento para aplicar dichos
mecanismos compensatorios, se colige que los mismos deberan ser aplicados de oficio por las
entidades publicas, sin perjuicio de que el servidor solicite expresamente la aplicacion de tales
mecanismos.

2.23  Enese sentido, debe quedar claro que para la recuperacién o compensacion de horas producto
del otorgamiento de la licencia con goce de haber, las entidades publicas deberadn considerar
que una vez concluido el Estado de Emergencia Nacional, los servidores publicos (incluido los
que pertenecen al grupo de riesgo para COVID-19) deberan recuperar o compensar las
referidas horas mediante las modalidades de trabajo presencial y/o trabajo remoto (de
acuerdo con la naturaleza juridica de dicha modalidad), salvo la aplicacién de otro mecanismo
compensatorio.

del/la servidor/a civil, su condicién de discapacidad o la del familiar que se encuentra bajo su cuidado y el tiempo necesario para que
el/la servidor/a civil retorne a su domicilio, si es mujer gestante, si el/la servidor/a civil tiene a su cargo hijos/as en edad escolar o si
tiene bajo su cuidado a personas adultas mayores, asi como la conciliacién familiar y laboral. Dicha recuperacion de horas puede
efectuarse de forma presencial o a través de la ejecucién de trabajo remoto.

4.3 Las horas de capacitacion ejecutadas fuera del horario de labores hasta diciembre de 2020 seran consideradas como una forma
de compensacion siempre que esté relacionada con los objetivos institucionales y/o las funciones asignadas y/o con los temas
vinculados con la Emergencia Sanitaria o que se deriven de esta.

4.4 Los/as servidores/as civiles que tuvieran horas acumuladas de trabajo en sobretiempo pueden aplicarlas a efectos de compensar
la licencia con goce de remuneraciones que se le hubiera otorgado de conformidad con el numeral 20.2 del articulo 20 del Decreto
de Urgencia N° 026-2020 y el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de Urgencia N° 029-2020.

4.5 A efectos de lo antes sefialado, exceptlese a las entidades del sector publico de lo establecido en el literal d) de la Tercera
Disposicion Transitoria del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado
por el Decreto Supremo N° 304-2012-EF, vigente de acuerdo con lo establecido en la Unica Disposicién Derogatoria del Decreto
Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.
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2.24  Por ultimo, resulta menester sefalar que deberd tenerse en cuenta lo establecido en el
Decreto de Urgencia N° 078-2020, mediante el cual se han regulado determinados supuestos
para la compensacién de horas (producto del otorgamiento de licencia con goce de haber) en
los casos en los que se haya producido la desvinculacién de servidores/as civiles y
trabajadores/as del sector publico debido a factores ajenos a su voluntad (por ejemplo, el
fallecimiento, cese por limite de edad, entre otros), o cuando se haya producido la renuncia o
no renovacioén de contrato.

2.25 Por tanto, las entidades publicas y servidores publicos deberdn tener en cuenta los supuestos
sefialados para la aplicacidon de la recuperacién o compensacién de horas con motivo del
otorgamiento de licencia con goce de haber.

1. Conclusiones

3.1 En el marco de la duracién del Estado de Emergencia Nacional, cuando las labores del servidor
no se enmarquen dentro de las areas o dentro de los supuestos previstos en el numeral 4.1 del
referido articulo 4° del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, debe tenerse en cuenta que el
articulo 16° del Decreto de Urgencia N° 026-2020 faculta a las entidades publicas a aplicar el
trabajo remoto como mecanismo para la continuacién de las labores en entidades y empresas
del Estado, siempre que la naturaleza del puesto lo permita.

3.2 Para la aplicacion del trabajo remoto, las entidades publicas deberan tener en cuenta la
situacion de los servidores considerados dentro del grupo de riesgo (COVID-19) en el marco de
la declaracién de Estado de Emergencia Nacional. Para tal efecto, deberdn observar lo
establecido en el articulo 20° del Decreto de Urgencia N° 026-2020, el numeral 8.1 del articulo
8° del Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, concordante con lo establecido en el numeral 12.1
del articulo 12° del Decreto Supremo N° 094-2020-PCM vy la “Directiva para la aplicacion del
Trabajo Remoto” aprobada por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 000039-2020-SERVIR-
PE, emitida por SERVIR.

33 En aquellos casos en los que no resulte posible aplicar el trabajo remoto, la entidad debera
otorgar una licencia con goce de haber (con cargo a compensar posteriormente las horas
dejadas de trabajar), a los servidores publicos (seglin corresponda), salvo que estos opten por
otro mecanismo compensatorio, en el marco de la duracién del Estado de Emergencia
Nacional.

3.4 Para los servidores pertenecientes al grupo de riesgo para COVID-19, las entidades publicas
deberan aplicar las medidas en materia de gestion de recursos humanos establecidas en el
punto 2.15 del presente informe, durante el Estado de Emergencia Nacional y/o Emergencia
Sanitaria. Dicho grupo de servidores podra reincorporarse per se al trabajo presencial una vez
culminada la Emergencia Sanitaria y siempre que la entidad garantice los protocolos de
seguridad y vigilancia, en aras de salvaguardar el derecho a la salud y el interés general.

35 Resulta importante precisar para el caso de las personas en grupos de riesgo que laboran, si
bien se prioriza que su prestacién de servicios pueda ser bajo la modalidad de trabajo remoto,
dichas personas pueden voluntariamente concurrir a trabajar o prestar servicios (modalidad
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presencial) en las actividades autorizadas, siempre que ello se sujete a las disposiciones que se
han emitido a la fecha de entrada en vigencia del referido decreto supremo, como es el caso
del numeral 7.3.4 del Documento Técnico denominado "Lineamientos para la Vigilancia,
Prevenciéon y Control de la salud de los Trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19",
aprobado por la Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA.

3.6 Para el caso de los servidores publicos en general (los que no pertenecen al grupo de riesgo
para COVID-19), las entidades publicas deberan aplicar las medidas en materia de gestion de
recursos humanos establecidas en el punto 2.19 del presente informe, durante el Estado de
Emergencia Nacional o Emergencia Sanitaria, segun sea el caso.

3.7 El numeral 4.1 del articulo 4° del Decreto Legislativo N° 1505 establece que los servidores
civiles a los que hubiera sido otorgada la licencia con goce de haber de conformidad con el
numeral 20.2 del articulo 20° del Decreto de Urgencia N° 026-2020 y el literal a) del numeral
26.2 del articulo 26° del Decreto de Urgencia N° 029-2020 y que una vez concluido el Estado
de Emergencia Nacional se reincorporen al trabajo presencial deberan proceder a la
recuperaciéon de las horas no laboradas, inclusive durante el aio 2021. No obstante, en el
marco de dicha compensacidn, el servidor civil puede optar por emplear adicionalmente otro
mecanismo compensatorio a efectos de reducir el tiempo de compensacidn correspondiente.

3.8 A partir de la vigencia del Decreto Legislativo N° 1505, se establecieron determinados
supuestos para la recuperaciéon o compensacion de horas que deben realizar los servidores
civiles (indistintamente de su régimen laboral) producto del otorgamiento de licencia con goce
de haber (articulo 4°), siendo estos, en sintesis, los siguientes: i) Las horas acumuladas
mediante trabajo presencial o trabajo remoto una vez concluido el Estado de Emergencia
Nacional; ii) Las horas de capacitacidn (relacionada con los objetivos institucionales y/o las
funciones asignadas y/o con los temas vinculados con la Emergencia Sanitaria o que se deriven
de esta) ejecutadas fuera del horario de labores hasta diciembre de 2020; iii) Las horas
acumuladas de trabajo en sobretiempo del servidor.

3.9 En relacidn a las horas de trabajo en sobretiempo del servidor, deberan considerarse las horas
extras que haya acumulado el servidor hasta la culminacidn del Estado de Emergencia
Nacional, ello en funcidn a los periodos que la entidad autorice para su aplicacion de acuerdo
a lo establecido en sus instrumentos normativos internos.

3.10 El procedimiento para aplicar los mecanismos compensatorios de horas deberd ser aplicado
de oficio por las entidades publicas, sin perjuicio de que el servidor solicite expresamente la
aplicacion de tales mecanismos.

3.11 Las entidades publicas deberan considerar que una vez concluido el Estado de Emergencia
Nacional, los servidores publicos (incluido los que pertenecen al grupo de riesgo para COVID-
19) deberan recuperar o compensar las horas (producto del otorgamiento de licencia con goce
de haber) mediante las modalidades de trabajo presencial y/o trabajo remoto (de acuerdo con
la naturaleza juridica de dicha modalidad), salvo la aplicacién de otro mecanismo
compensatorio.
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3.12 Debera tenerse en cuenta lo establecido en el Decreto de Urgencia N° 078-2020, mediante el
cual se han regulado determinados supuestos para la compensacién de horas (producto del
otorgamiento de licencia con goce de haber) en los casos en los que se haya producido la
desvinculacién de servidores/as civiles y trabajadores/as del sector publico debido a factores
ajenos a su voluntad (por ejemplo, el fallecimiento, cese por limite de edad, entre otros), o
cuando se haya producido la renuncia o no renovacién de contrato.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestién del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CSL/abs/mma
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