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Lima, 27 de mayo de 2020

INFORME TECNICO N° 000888-2020-SERVIR-GPGSC

De : CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Asunto : a) Licencia para servidores con diagndstico confirmado de COVID-19
b) Recuperacion de licencia con goce de haber compensable frente al cese
del servidor
c) Concursos publicos bajo el RECAS durante el Estado de Emergencia
Nacional

Referencia : Carta N° 001-2020/Z.R. N° VI-SP/RR.HH.

l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia la Analista de Gestidn del Empleo y Compensaciones
de la Oficina de Recursos Humanos de la Zona Registral N° VI (Pucallpa) de Ia
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos nos formula diversas consultas.

1. Andlisis
Competencias de SERVIR
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,

implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidon de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a
asuntos concretos o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se
encuentran vinculadas necesariamente a situacién particular alguna.

Sobre la situacion de los servidores con diagnéstico confirmado de COVID-19

23 Como consecuencia de la emergencia sanitaria producida por el COVID-19 (ES) y el Estado de
Emergencia Nacional (EEN), se promulgaron los Decretos de Urgencia N° 026-2020'y 029-
2020? los cuales contienen diversas medidas para facilitar la continuacién de las actividades
laborales en el Sector Publico. Asi, se previeron dos modalidades: i) Trabajo Remoto3; vy, ii)

! publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 15 de marzo de 2020.
2 publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 20 de marzo de 2020.
3 Numeral 20.1 del articulo 20 del Decreto de Urgencia N° 026-2020.
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Licencia con goce de haber compensable*; siendo que la medida aplicable a cada trabajador
se determina evaluando factores como la naturaleza de las funciones del puesto y/o
pertenencia a un grupo de riesgo de contagio del COVID-19.

2.4 Sin embargo, a aquellos servidores que hubieran recibido diagndstico confirmado de COVID-
19 no les corresponde acogerse a alguna de las medidas mencionadas anteriormente. No
debemos olvidar que el COVID-19 es una enfermedad y, como tal, conlleva la incapacidad
temporal para el trabajo.

2.5 En tal sentido, a los servidores que cuenten con diagndstico confirmado de COVID-19 se les
deberd otorgar licencia por salud por el tiempo que el médico tratante disponga. Es
importante resaltar que, durante el periodo que se extienda dicha licencia por salud, el
servidor no debera prestar servicios a la entidad (de forma presencial o remota); asimismo,
su duracién no se considerara como parte de la licencia con goce de haber compensable a la
qgue hacen referencia las normas citadas en el pie de pdgina 4 del presente informe.

2.6 De otro lado, es necesario sefialar que el subsidio por incapacidad temporal para el trabajo
que el Seguro Social de Salud — EsSalud otorga a los servidores que cuenten con diagndstico
confirmado de COVID-19 se rige por lo dispuesto en el articulo 24 del Decreto de Urgencia N°
026-2020°. Recomendamos dirigir al Seguro Social de Salud — EsSalud las preguntas sobre el
otorgamiento y procedencia de dicho subsidio.

Sobre la recuperacion de licencia con goce de haber compensable frente al cese del servidor

2.7 Como sefialamos anteriormente, uno de los mecanismos que la entidad puede adoptar en el
marco de la ES y el EEN es el otorgamiento de licencia con goce de haber compensable a
favor de los servidores cuyo puesto no sea compatible con el trabajo remoto o que no
cuenten con acceso a los medios digitales que le permitan laborar a distancia.

2.8 Sin embargo, como su propio nombre lo indica, la licencia con goce de haber compensable se
encuentra sujeta a la devolucién de horas no trabajadas que la entidad remuneré al servidor
beneficiado. Dicha devolucién se realiza de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del
Decreto Legislativo N° 1505°.

4 Numeral 20.2 del articulo 20 del Decreto de Urgencia N° 026-2020; inciso a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de Urgencia N°
029-2020.

5 Decreto de Urgencia N° 026-2020 - Decreto de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir la
propagacion del coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional

«Articulo 24.- Subsidio por incapacidad temporal para pacientes diagnosticados con COVID-19

Autorizase, excepcionalmente, al Seguro Social de Salud - EsSalud a otorgar a los trabajadores, cuya remuneracion mensual sea de hasta S/
2 400 soles (DOS MIL CUATROCIENTOS Y 00/100 SOLES), que hayan sido diagnosticados con COVID-19, confirmado con hisopado positivo o
el procedimiento que determine la autoridad nacional de salud, el subsidio por incapacidad temporal para el trabajo.

El mencionado subsidio estd a cargo de Essalud y se otorga por los primeros 20 dias de incapacidad aplicindose desde el vigésimo primero
lo previsto en el literal a.3) del articulo 12 de la Ley N2 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, en lo que corresponda.
El subsidio no es acumulable para el cémputo del plazo mdximo anual subsidiado al que se refiere dicho literal.

El mencionado subsidio serd financiado con cargo a las transferencias realizadas para tal fin por el Ministerio de Economia y Finanzas.

La entrega del subsidio a los empleadores se realiza en un plazo mdximo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la presentacion de la
solicitud. EsSalud aprobard las disposiciones complementarias para la aplicacion de la presente norma, de ser necesario».

% Decreto Legislativo N° 1505 — Decreto Legislativo que establece medidas temporales excepcionales en materia de gestién de recursos
humanos en el sector publico ante la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19

«Articulo 4.- Compensacion de horas en los casos de licencia con goce de remuneraciones
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2.9 Sin embargo, en caso la relacidn laboral con el servidor concluya antes de que complete la

compensacién de horas respectiva, la entidad podra efectuar el descuento correspondiente
de la liquidacidn de beneficios sociales o vacaciones truncas que se genere al producirse el
cese.

Sobre los concursos publicos bajo el RECAS durante la vigencia del Estado de Emergencia Nacional

2.10 Con relacidén a este punto es necesario recordar que, en ejercicio de sus facultades como
ente rector del Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos, el 6 de mayo de
2020 SERVIR publicé en el Diario Oficial “El Peruano” la Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N° 000030-2020-SERVIR-PE; a través de la cual se aprueba la «Guia operativa para la gestion
de recursos humanos durante la emergencia sanitaria por el COVID-19» (en adelante, la
Guia), cuyo contenido es de observancia obligatoria para la gestion de recursos humanos en
las entidades publicas de los tres niveles de gobierno.

2.11 De tal modo, tenemos que el numeral 7 de la Guia brinda las pautas necesarias a las
entidades para la reanudacion de los procesos de seleccion bajo el régimen especial del
Decreto Legislativo N° 1057 que se encontraban suspendidos por el EEN asi como para el
inicio de nuevas convocatorias.

La Guia establece que la Oficina de Recursos Humanos debera coordinar con los jefes de las
areas que solicitaban la contratacion la pertinencia de reanudar dichos procesos asi como
replantear la necesidad de iniciar nuevas convocatorias.

2.12  Es decir, la Guia nos habla de dos posibilidades: i) Reanudar los procesos de seleccién
suspendidos; e, ii) Iniciar nuevos procesos de seleccién.

Evidentemente, la reanudacién implica continuar el proceso desde la fase o etapa en la que
se encontraba al entrar en vigencia el EEN. Por su parte, el inicio de nuevos procesos conlleva

4.1 Los/as servidores/as civiles a los/las que hubiera sido otorgada la licencia con goce de remuneraciones de conformidad con el numeral
20.2 del articulo 20 del Decreto de Urgencia N° 026-2020 y el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de Urgencia N° 029-2020
y que una vez concluido el Estado de Emergencia Nacional se reincorporen al trabajo presencial deberdn proceder a la recuperacion de las
horas no laboradas, inclusive durante el afio 2021. No obstante, en el marco de dicha compensacion, el/la servidor/a civil puede optar por
emplear adicionalmente otro mecanismo compensatorio a efectos de reducir el tiempo de compensacion correspondiente.

4.2 La cantidad minima de horas de recuperacion diarias deberd ser fijada por cada entidad tomando en cuenta variables como: el horario
de ingreso, la jornada laboral establecida, la hora de inicio/fin de la inmovilizacién social obligatoria, las condiciones médicas del/la
servidor/a civil, su condicién de discapacidad o la del familiar que se encuentra bajo su cuidado y el tiempo necesario para que el/la
servidor/a civil retorne a su domicilio, si es mujer gestante, si el/la servidor/a civil tiene a su cargo hijos/as en edad escolar o si tiene bajo su
cuidado a personas adultas mayores, asi como la conciliacion familiar y laboral. Dicha recuperacion de horas puede efectuarse de forma
presencial o a través de la ejecucion de trabajo remoto.

4.3 Las horas de capacitacion ejecutadas fuera del horario de labores hasta diciembre de 2020 serdn consideradas como una forma de
compensacion siempre que esté relacionada con los objetivos institucionales y/o las funciones asignadas y/o con los temas vinculados con la
Emergencia Sanitaria o que se deriven de esta.

4.4 Los/as servidores/as civiles que tuvieran horas acumuladas de trabajo en sobretiempo pueden aplicarlas a efectos de compensar la
licencia con goce de remuneraciones que se le hubiera otorgado de conformidad con el numeral 20.2 del articulo 20 del Decreto de Urgencia
N°026-2020y el literal a) del numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de Urgencia N° 029-2020.

4.5 A efectos de lo antes sefialado, exceptiese a las entidades del sector publico de lo establecido en el literal d) de la Tercera Disposicion
Transitoria del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado por el Decreto
Supremo N° 304-2012-EF, vigente de acuerdo con lo establecido en la Unica Disposicion Derogatoria del Decreto Legislativo N° 1440,
Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico».
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la publicacién de las vacantes en el Portal Talento Perd asi como en la pagina web de la
entidad, previo al inicio de la postulacion.

En ambos casos, la entidad debera seguir todas las medidas de seguridad y salud establecidas
en la Guia, empleando las herramientas tecnolégicas que permitan llevar a cabo el proceso
de seleccidn sin poner en riesgo a los postulantes y servidores involucrados.

Conclusiones

A los servidores que cuenten con diagndstico confirmado de COVID-19 se les deberd otorgar
licencia por salud por el tiempo que el médico tratante disponga; la misma que serd
subsidiada de acuerdo a lo establecido en el articulo 24 del Decreto de Urgencia N° 026-
2020.

La licencia con goce de haber compensable se encuentra sujeta a la devolucidon de horas no
trabajadas que la entidad remuneré al servidor beneficiado; dicha compensacién de horas se
realiza de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1505.

En caso la relacién laboral con el servidor concluya antes de que complete la compensacion
de horas respectiva, la entidad podra efectuar el descuento correspondiente de la liquidaciéon
de beneficios sociales o vacaciones truncas que se genere al producirse el cese.

Las entidades que determinen la necesidad de reanudar o iniciar procesos de seleccién bajo
el régimen especial de contratacion administrativa de servicios durante la emergencia
sanitaria producida por el COVID-19 deberdn aplicar lo establecido en la «Guia operativa
para la gestion de recursos humanos durante la emergencia sanitaria por el COVID-19»,
aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 000030-2020-SERVIR-PE, cuyo
contenido es de observancia obligatoria.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

CSL/abs/iabe
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