
 
 

 
 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año de la Universalización de la Salud" 

 

 

Gerencia de Políticas de Gestión del 
Servicio Civil 

Autoridad Nacional 
del Servicio Civil 

Presidencia del 
Consejo de Ministros 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto 
por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser 
contrastadas a través de la siguiente dirección web: http://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: WYO571I 1 

Lima, 07 de abril de 2020 

INFORME TECNICO N°       -2020-SERVIR-GPGSC 
 

De : CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 
Gerenta de Políticas de Gestión del Servicio Civil 

   
Asunto         :  Sobre el deslinde de responsabilidades dispuesto por la comisión de una falta 

disciplinaria 
 
Referencia  : Documento con Registro N° 0032552-2018 
 

 
I. Objeto de la consulta 

 
Mediante el documento de la referencia, se consulta a SERVIR sobre el deslinde de 
responsabilidades dispuesto por la comisión de una falta disciplinaria. 

 
II. Análisis 

 
Competencias de SERVIR 
 
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil – SERVIR es un organismo rector que define, implementa y 

supervisa las políticas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que como parte de sus 
competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la 
adopción de decisiones individuales que adopte cada entidad. 

 
2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y alcance 

de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, planteadas 
sobre temas genéricos y vinculados entre sí, sin hacer alusión a asuntos concretos o específicos. 
Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a 
situación particular alguna. 
 

2.3 Considerando lo señalado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR –a través 
de una opinión técnica– emitir pronunciamiento sobre alguna situación concreta. Por ello el 
presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la presente 
consulta. 

 
Delimitación de la consulta 
 
2.4 En atención a lo señalado, no corresponde a SERVIR, a través de una opinión técnica como la 

presente, pronunciarse respecto a casos concretos como el planteado por el consultante; por lo 
que el presente informe abordara las reglas generales a considerar con relación a la materia 
consultada. 
 

Sobre deslinde de responsabilidades de servidores implicados en la misma falta disciplinaria 
 

2.5 Al respecto, en primer lugar, debe señalarse que las disposiciones sobre el régimen disciplinario y 
procedimiento sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante, LSC), se 
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encuentran vigentes desde el 14 de setiembre de 2014, y son de aplicación a los servidores y ex 
servidores públicos de los Decretos Legislativos Nos. 276, 728 y 1057 (CAS). 

 
2.6 En efecto, tal como señala el artículo 91° del Reglamento General de la LSC, aprobado por Decreto 

Supremo N° 040-2014-PCM, la responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el 
Estado a los servidores civiles por las faltas previstas en la Ley que cometan en el ejercicio de las 
funciones o de la prestación de servicios, iniciando para tal efecto el respectivo Procedimiento 
Administrativo Disciplinario (en adelante, PAD) e imponiendo la sanción correspondiente, de ser el 
caso.  

 
2.7 Siendo así, como se advierte, frente al incumplimiento de obligaciones por parte de los servidores 

públicos en el marco de la relación de subordinación con su entidad empleadora, esta puede 
ejercer su potestad disciplinaria a través de un PAD. 

 
2.8 Ahora bien, cuando se disponga el deslinde de responsabilidades (en mérito a una denuncia, 

reporte o informe de control) por la comisión de una presunta falta disciplinaria, corresponderá a 
la Secretaría Técnica realizar las respectivas investigaciones a efectos de determinar la tipificación 
de la presunta falta e identificación de los funcionarios o servidores públicos involucrados, según 
corresponda; para lo cual deberá garantizarse la observancia de los principios1 del procedimiento 
administrativo sancionador. 

 
2.9 De ser así, la Secretaría Técnica emitirá el correspondiente informe de precalificación 2 

recomendando el inicio de un procedimiento administrativo disciplinario y determinando a las 
autoridades para hacer efectivo el mismo. 
 

2.10 Por tanto, atendiendo a lo señalado, no corresponde a SERVIR realizar la tipificación de las 
conductas infractoras de los servidores; pues es de reiterar que ello será determinado por la 
Secretaría Técnica de la entidad, luego de realizar las investigaciones pertinentes3, según cada caso 
en concreto.  
 

2.11 Finalmente, en el marco de un PAD, ante la imputación de cargos con el acto de inicio del PAD, el 
servidor podrá presentar sus respectivos descargos4 en el ejercicio de su derecho de defensa y 

                                                        
1 Sin perjuicio de ello, es pertinente resaltar que el principio de causalidad, consagrado en el numeral 8 del artículo 248º del TUO de la Ley 
Nº 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS, establece que la responsabilidad 
debe recaer en quien realiza la conducta omisiva o activa constitutiva de infracción sancionable. Por tanto, es condición indispensable para 
aplicar una sanción a una determinada persona, que se cumpla la relación de causa-efecto entre la conducta de la persona y el efecto dañoso 
irrogado o la configuración del hecho previsto como sancionable, pues no puede sancionarse a quien no realiza conducta sancionable. 
 
2 Literal f) del numeral 8.2 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, 
Ley del Servicio Civil. 
 
3 Literal d) del numeral 8.2 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, 
Ley del Servicio Civil. 
 
4 Reglamento General de la Ley N° 30057 – Ley del Servicio Civil 
Artículo 111.- Presentación de descargo 
El servidor civil tendrá derecho a acceder a los antecedentes que dieron origen a la imputación en su contra, con la finalidad que pueda 
ejercer su derecho de defensa y presentar las pruebas que crea conveniente. 
Puede formular su descargo por escrito y presentarlo al órgano instructor dentro del plazo de cinco (05) días hábiles, el que se computa 
desde el día siguiente de la comunicación que determina el inicio del procedimiento administrativo disciplinario. Corresponde, a solicitud del 
servidor, la prórroga del plazo. 
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debido procedimiento5; así como también podrá hacer uso de los otros derechos establecidos en 
el artículo 96°6 del Reglamento General de la LSC.   

 
III. Conclusiones 
3  
3.1 En el marco del régimen disciplinario de la LSC, cuando se disponga el deslinde de 

responsabilidades (en mérito a una denuncia, reporte o informe de control) por la comisión de una 
presunta falta disciplinaria, no corresponderá a SERVIR la tipificación de dicha conducta infractora; 
sino corresponderá a la Secretaría Técnica de la entidad realizar las respectivas investigaciones a 
efectos de determinar la tipificación de la presunta falta e identificación de los funcionarios o 
servidores públicos involucrados, según corresponda en cada caso concreto, para lo cual deberá 
garantizarse la observancia de los principios del procedimiento administrativo sancionador. 
 

3.2 En el marco de un PAD, ante la imputación de cargos con el acto de inicio del PAD, el servidor podrá 
presentar sus respectivos descargos en el ejercicio de su derecho de defensa y debido 
procedimiento; así como también podrá hacer uso de los otros derechos establecidos en el artículo 
96° del Reglamento General de la LSC. 

 
Atentamente, 
 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
 

CYNTHIA CHEENYI SÚ LAY 
Gerenta de Políticas de Gestión del Servicio Civil 

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 
 
 

CSL/abs/mma 
K:\8. Consultas y Opinión Técnica\02 Informes técnicos\2020 

                                                        
5 Texto Único Ordenado de la Ley N° 27444 – Ley del Procedimiento Administrativo General – D.S. N° 004-2019-JUS 
Título Preliminar  
“Artículo IV. Principios del procedimiento administrativo  
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios 
generales del Derecho Administrativo:  
(…) 
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantías implícitos al debido procedimiento 
administrativo. Tales derechos y garantías comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al 
expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; 
a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisión motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad 
competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten. La institución del debido procedimiento administrativo se 
rige por los principios del Derecho Administrativo. (…). 
 
6 Reglamento General de la Ley N° 30057 – Ley del Servicio Civil 
“Artículo 96.- Derechos e impedimentos del servidor civil en el procedimiento administrativo disciplinario 
96.1. Mientras esté sometido a procedimiento administrativo disciplinario, el servidor civil tiene derecho al debido proceso y la tutela 
jurisdiccional efectiva y al goce de sus compensaciones. 
El servidor civil puede ser representado por abogado y acceder al expediente administrativo en cualquiera de las etapas del procedimiento 
administrativo disciplinario. 
(…) 
96.4. En los casos en que la presunta comisión de una falta se derive de un informe de control, las autoridades del procedimiento 
administrativo disciplinario son competentes en tanto la Contraloría General de la República no notifique la Resolución que determina el inicio 
del procedimiento sancionador por responsabilidad administrativa funcional, con el fin de respetar los principios de competencia y non bis in 
ídem”. 
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