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INFORME TECNICO N° 000511-2020-SERVIR-GPGSC
De : CYNTHIA CHEENYI SU LAY

Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Asunto : Sobre la falta por negligencia en el desempefio de funciones por parte de

servidores miembros de un comité en el régimen disciplinario de la Ley N° 30057
— Ley del Servicio Civil

Referencia : Oficio N° 01-2020-MINEDU/VMGI-PRONABEC-STPAD

I Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Secretario Técnico de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios del Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC
consulta a SERVIR lo siguiente:

i) éLos servidores publicos bajo el régimen laboral normado en el Decreto Legislativo N°
1057, pueden ser designados como Miembros de Comités a pesar de que las funciones
comprendidas en sus términos de referencia no lo establezcan?

ii) éPodrian considerarse como norma complementaria para imputar la falta de negligencia
en el desempeiio de funciones, las bases de un concurso publico que tiene como finalidad
brindar un beneficio econdmico — académico (Becas), en el que se reconocen las
actividades de los miembros del comité como responsabilidades y no como funciones?

L. Analisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define, implementay
supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que como parte de sus
competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la
adopcidn de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y alcance
de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, planteadas
sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusidon a asuntos concretos o especificos.
Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a
situacion particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR — a
través de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacion concreta. Por ello el
presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la presente
consulta.
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Delimitacion del presente informe

2.4

2.5

En atencidn a lo sefialado, no corresponde a SERVIR calificar o cuestionar la validez de los actos o
decisiones individuales que adopten las entidades en situaciones particulares, para lo cual estas
deberan observar las normas generales para la aplicacion a cada caso concreto.

En tal sentido, a través del presente informe, solo se emitird pronunciamiento general acerca de la
la falta por negligencia en el desempefio de funciones en el marco del precedente administrativo
de observancia obligatoria emitido por el Tribunal del Servicio Civil y otros temas vinculados al
procedimiento administrativo disciplinario.

Sobre la falta por negligencia en el desempeiio de funciones en el marco del precedente administrativo
emitido por el Tribunal del Servicio Civil

2.6

2.7

2.8

Al respecto, resulta importante indicar que conforme con el literal d) del articulo 85° de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspension temporal o con destitucidn, previo proceso administrativo, entre
otras, “La negligencia en el desempefio de las funciones”.

De este modo, debe sefialarse que de acuerdo con la Resolucién de Sala Plena N° 001-2019-
SERVIR/TSC, de fecha 28 de marzo de 2019, el Tribunal del Servicio Civil ha sefialado, en primer
lugar que “[...] Sobre la negligencia en el desemperio de las funciones la Ley precisa, que el objeto
de la calificacion disciplinaria es el “desempefio” del servidor publico al efectuar las “funciones” que
le son exigibles en el contexto del puesto de trabajo que ocupa en una entidad publica,
atribuyéndosele responsabilidad cuando se evidencia y luego se comprueba que existe
“negligencia” en su conducta laboral [...]”. (Fundamentos 25).

Siendo asi, teniéndose en cuenta dicho marco normativo, respecto de la sustentacion de la falta
por negligencia en el desempefio de funciones en el marco del procedimiento administrativo
disciplinario (en adelante, PAD), el Tribunal del Servicio Civil ha establecido como precedente de
observancia obligatoria, los siguientes numerales:

“I...]

31. En este sentido, este Tribunal del Servicio Civil considera que en los casos en los que las
entidades estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en la negligencia en el desempefio
de las funciones, deben especificar con claridad y precision las normas complementarias a las
que se remiten, cuidando que se contemplen las funciones que las normas de organizacion
interna de la entidad ha establecido para sus servidores y funcionarios, las cuales obviamente
deben ser de previo conocimiento de su personal.

32. Para tal efecto, es importante que las entidades tengan en cuenta que la palabra funcion
es definida como una “Tarea que corresponde realizar a una institucion o entidad, o a sus
organos o personas”. Por lo que puede entenderse que funciones son aquellas tareas,
actividades o labores vinculadas estrechamente al cargo en el que ha sido asignado el servidor
sometido a procedimiento disciplinario, descritas usualmente en algun instrumento de gestion
u otro documento.

33. En esa linea, la Carta Iberoamericana de la Funcion Publica, suscrita por el gobierno
peruano, sefiala que en la organizacion del trabajo se requiere de instrumentos de gestion de
recursos humanos destinados a definir las caracteristicas y condiciones de ejercicio de las
tareas (descripcion de los puestos de trabajo), que comprendan la mision de éstos, su ubicacion
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organizativa, sus principales dimensiones, las funciones, las responsabilidades asumidas por
su titular y las finalidades o dreas en las que se espera la obtencion de resultados. De ahi que
las funciones son aquellas actividades o labores vinculadas al ejercicio de las tareas en un
puesto de trabajo, descritas en los instrumentos de gestion de cada entidad.
[...]

39. En ese sentido, esta Sala considera que al imputar una falta prevista en la Ley —no en el
Reglamento— corresponde realizar el andlisis de subsuncidn o adecuacion del hecho a la norma
legal, identificando si la conducta que configura la falta es generada por una omision (ausencia
de accidn) o por una comision (accién), conforme lo aclara el Reglamento General en el caso
de la Ley N2 30057.”.

2.9 En ese sentido, de acuerdo al referido precedente, en caso que se impute la falta de negligencia en
el desempeiio de funciones a un servidor, correspondera a la Secretaria Técnica y a las autoridades
del PAD observar las reglas establecidas en el referido precedente del Tribunal del Servicio Civil,
para efectos de salvaguardar los principios de tipicidad y debido procedimiento.

Sobre las funciones de los servidores designados como miembros de un comité determinado y la
aplicacion de la falta por negligencia en el desempefio de sus funciones en el marco del régimen
disciplinario de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil

2.10 En principio, debe sefalarse que las entidades publicas de acuerdo con las normas
correspondientes, pueden formar, por ejemplo: Comités de seleccién, Comisiones de apoyo, entre
otros; y pueden estar integrados por personal de la respectiva entidad; es decir, por servidores
sujetos a un determinado régimen laboral (por ejemplo, el régimen del Decreto Legislativo N° 276,
728 y/o0 1057).

2.11  De este modo, la autoridad competente de la entidad deberad designar de manera formal a sus
servidores, como miembros de un comité determinado, para efectos de que estos desemperien (en
adicién a las funciones que vienen realizando) las tareas, actividades o funciones respecto de dicho
cargo, que han sido establecidas por norma expresa.

2.12  En ese sentido, debe quedar claro que los servidores publicos que sean miembros de un
determinado comité o comisién, son responsables en el cumplimiento del ejercicio de sus
funciones que les han sido asignadas por norma expresa.

2.13  Ahora bien, con respecto al tema materia del presente acapite, teniéndose en cuenta lo citado
precedente del Tribunal del Servicio Civil, para imputar la falta disciplinaria sustentada en la
negligencia en el desempefio de funciones, se debe especificar de manera claray precisa las normas
complementarias a las que se hace remision, las cuales deben contemplar las funciones del
servidor.

2.14  En efecto, tales normas complementarias pueden ser, por ejemplo, las normas de organizacidn
interna de la entidad (directivas, instrumentos de gestion institucional como el Manual de
Organizacion y Funciones-MOF), los términos de referencia de un determinado servicio plasmados
en un contrato (para el caso de los servidores sujetos al régimen del Decreto Legislativo N° 1057) y
las normas legales que crean instituciones u érganos con sus respectivos cargos y funciones (como
es el caso de los diferentes comités que se puedan formar en las entidades publicas).
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2.15 En tal sentido, debe indicarse que las funciones de los mencionados comités, deberian estar
establecidas por norma expresa, los cuales deberan ser consideradas como base complementaria
para efectos de sustentar o fundamentar la falta por negligencia en el desempefio de funciones.

1. Conclusiones

3.1 En el marco del precedente administrativo de observancia obligatoria contenida en la Resolucién
de Sala Plena N° 01-2019-SERVIR/TSC, en caso que se impute la falta de negligencia en el
desempeiio de funciones a un servidor, correspondera a la Secretaria Técnica y a las autoridades
del PAD observar las reglas establecidas en el referido precedente del Tribunal del Servicio Civil,
para efectos de salvaguardar los principios de tipicidad y debido procedimiento.

3.2 Las entidades publicas de acuerdo con las normas correspondientes, pueden formar, por ejemplo:
Comités de seleccion, Comisiones de apoyo, entre otros; y pueden estar integrados por personal
de la respectiva entidad; es decir, por servidores sujetos a un determinado régimen laboral (por
ejemplo, el régimen del Decreto Legislativo N° 276, 728 y/o 1057). Los servidores que sean
miembros de un determinado comité o comision son responsables en el cumplimiento del ejercicio
de sus funciones que les han sido asignadas.

33 Las funciones de los mencionados comités, deberian estar previamente establecidas por norma
expresa, la cual debera ser considerada como base complementaria para efectos de sustentar o
fundamentar la falta por negligencia en el desempefio de funciones.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CSL/abs/mma
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