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Lima, 20 de febrero de 2020

INFORME TECNICO N° 000309-2020-SERVIR-GPGSC

De : CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Asunto : Sobre la presentacion del pliego de reclamos conforme al Decreto de Urgencia
N° 014-2020

Referencia : Oficio N2 011-2020-SGRH-GAF-MPA.

. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, la Subgerente de Recursos Humanos de la
Municipalidad Provincial de Abancay solicita a SERVIR informacién sobre las negociaciones
colectivas y la oportunidad de la presentacién del pliego de reclamos, teniendo en cuenta el
marco legal actual.

1. Andlisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidon de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusidn a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacion particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a
través de una opinién técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacidon concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre la negociacién colectiva en la Administracién Publica a partir de la dacién del Decreto de
Urgencia N° 014-2020

2.4 Debemos precisar que con fecha 23 de enero del 2020 se publicé el Decreto de Urgencia N°
014-2020 (en adelante DU N° 014-2020), que regula disposiciones generales necesarias para
la negociacién colectiva en el sector publico.
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En esa linea, a partir de la entrada en vigencia del citado Decreto de Urgencia, la negociacion
colectiva en el sector publico se rige por dicho marco normativo. Ahora bien, con respecto al
DU N° 014-2020, debemos precisar que en su Tercera Disposiciéon Complementaria Transitoria
se precisé algunos alcances con respecto a la presentacion de pliego de reclamos durante el
Afio Fiscal 2020, en la cual sefialé lo siguiente:

“Durante el Afio Fiscal 2020, unicamente pueden presentar su pliego de reclamos las
organizaciones sindicales de las entidades del Sector Publico que no tengan o no hayan
iniciado alguna negociacion colectiva que incluya condiciones econdmicas durante los
afios 2016, 2017, 2018 y 2019, teniendo en cuenta los tres (3) niveles de negociacion
colectiva.

La presentacion de dicho pliego de reclamos se puede realizar hasta el 31 de marzo del
2020. Para tal efecto, exonérese a las organizaciones sindicales referidas en el pdrrafo
anterior, de lo establecido en el numeral 5.2 del articulo 5 del presente Decreto de
Urgencia. (...)”

Por tanto, durante el afio 2020 solo pueden presentar pliego de reclamos las organizaciones
sindicales que no tengan o no hayan iniciado una negociacion colectiva que incluya condiciones
econdmicas durante los afios 2016, 2017, 2018 y 2019.

La organizacién sindical que se encuentre habilitada para presentar su pliego de reclamos
durante el afio 2020, podra efectuarlo hasta el 31 de marzo del 2020, quedando exonerada de
lo dispuesto por el numeral 5.2 del articulo 5 del DU N° 014-20201.

Finalmente, en el supuesto que se haya iniciado un proceso de negociacién colectiva durante
la entrada en vigencia del DU N° 014-2020, nos remitimos a lo dispuesto en la Segunda
Disposicion Complementaria Transitoria, en la cual se establecid que las negociaciones
colectivas y arbitrajes de indole laboral de entidades del Sector Publico que se encuentren en
proceso, se adecutan a lo establecido en el citado Decreto de Urgencia®.

Conclusion
A partir de la entrada en vigencia del Decreto de Urgencia N° 014-2020, la negociacion

colectiva en el sector publico se rige por dicho marco normativo, por lo que las organizaciones
sindicales y las entidades del sector publico deberan tener en cuenta lo dispuesto en las

1 Quedan exonerados del numeral 5.2 del Articulo 5 del D.U. 014-2020, el cual establece que los pliegos de reclamos se
presentan cada dos (2) afios, entre el 1y el 30 de junio. No pueden presentarse en el afio anterior a las elecciones que
correspondan.

2 SEGUNDA. Tratamiento de negociacidn colectiva en curso
Las negociaciones colectivas y arbitrajes de indole laboral de entidades del Sector Publico que se encuentren en proceso,
se adecuan a lo establecido en el presente Decreto de Urgencia.

En tanto se implemente el Registro al que se refiere el numeral 7.1 del articulo 7, las partes pueden designar como arbitros
a profesionales de reconocido prestigio autorizados por SERVIR.

En el caso de procesos arbitrales en que los arbitros no se hayan puesto de acuerdo en la eleccidn del presidente del tribunal
arbitral o que dicho tribunal esté pendiente de instalarse, corresponde a SERVIR designar al presidente del tribunal arbitral,
bajo sancidn de nulidad de las actuaciones llevadas a cabo y del laudo arbitral correspondiente.
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normas citadas del DU N° 014-2020 vy a lo que establezca su reglamento para efectos de llevar
a cabo la negociacién colectiva.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CYNTHIA CHEENYI SU LAY
Gerenta de Politicas de Gestién del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CSL/abs/jms
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