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INFORME TECNICO N2 JR04-2019-SERVIR/GPGSC

De - CYNTHIA SO LAY
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Asunto : Sobre el otorgamiento de vales o tarjetas de consumao a servidores sujetos al
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N° 276

Referencia ! Oficio N2 D00570-2019-GR.LAMB/GGR (3380322 - 10}

71 NOV.2019

Fecha : Lima,

I. Gbjeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, la Gerenta General Regional del Gobierno Regional de
Lambayeque formula a SERVIR las siguientes consultas:

a) {Qué se entiende por condicién de trabajo y cuales son sus caracteristicas bajo los alcances del
Decreto legislativo N° 276, y su reglamento; asi como en el marco de la Ley del Servicio Civil -
SERVIR, Ley N® 30057, y su reglamento general?

b) ¢Es factible otorgar vales de consumo de alimentos por navidad, en virtud a lo dispuesto por el
articulo 140° del Decreto Supremo N° 005-690-PCM y conforme a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 110-2001-EF, como condicién de trabajo?

¢} ¢Los vales de consumo de alimentos por navidad, obedecen normativamente a una condicién de
trabajo, pese a no estar regulada como tal en el marco interno de la entidad?

d) ¢éSi en el supuesto de existir pactos colectivos otorgados de forma automdtica y consecutiva por
mas de 08 afios, en el que se determine como Programa de Bienestar Social el otorgamiento de
vales de consumo de alimentos por navidad, estos pueden ser autorizados por fa administracion
en virtud al cumplimiento de su caracter permanente estipulado en acta?

Il. Analisis
Competencia de SERVIR

2.1 Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las politicas que en materia de gestién del empleo e ingreso al
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

SERVIR es un érgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo el
Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en
una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcidn de decisiones individuales que adopte
cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al
sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a asuntos concretos o
especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacion particular alguna.
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Sobre los programas de bienestar en el régimen del Decreto Legislativo N° 276

24

2.5

2.6

2.7

En primer lugar, debemos indicar gue el Reglamento de la Carrera Administrativa, aprobado por
Decreto Supremo N° 005-90-PCM {en adelante el Reglamento), prevé en su articulo 142° los
programas de bienestar social dirigidos a contribuir al desarrollo humano del servidor de carrera,
ejecutando acciones destinadas a cubrir los siguientes aspectos:

a) Alimentacion, referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo.

b} Movilidad que permita el traslado diario del servidor de su domicilio a la entidad y viceversa.

¢} Salud, medicinas y asistencia social, al interior de la entidad y extensiva a su familia.

d} Vivienda, mediante la promocién para la adquisicién.

e} Promocion y conduccidn de cunas y centros educativos para los hijos de los servidores; asi como
el otorgamiento de subsidio por escolaridad.

f) Acceso a vestuario apropiado, cuando esté destinado a proporcionar seguridad al servidor.

g) Promocion artistico — cultural, deportiva y turistica, extensiva a la familia del servidor.

h} Promocién recreacional y por vacaciones (tiles.

i) Concesién de préstamos administrativos de caracter social y en condiciones favorables al
servidor.

i} Subsidio por fallecimiento del servidor y sus familiares directos, asi como por gastos de sepelio o
servicio funerario completo.

Asimismo, si bien el Reglamento establece que los programas de bienestar estan dirigidos a los
servidores de carrera; en su articulo 149 prescribe que los servidores contratados podran acceder a
ellos en los aspectos que correspondan?,

En virtud de lo sefialado en el literal a) del articulo 142 del Reglamento, la alimentacién como
programa de bienestar social previsto en el Reglamento de la Carrera Administrativa es aquella
“referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo”; es decir, se equipara la
alimentacion a una condicién de trabajo, dado que es la que el servidor de carrera necesita durante
su jornada laboral o durante su prestacién de servicios, no tratandose de la entrega de un monto
dinerario de naturaleza remunerativa. Los vales de consumo no constituyen un alimento directo que
el trabajador requiera durante la jornada de trabajo, por lo que no puede ser considerado parte de
los programas de bienestar social regulados bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 276.

En razén a ello, la entidad deberd contar con un instrumento de gestion que establezca los
lineamientos sobre los cuales se elaboran los planes anuales de bienestar social, a fin de contribuir a
mejorar la calidad de vida y bienestar de cada uno de sus servidores.

La entrega de los programas de bienestar e incentivos deberd ser evaluada por cada entidad,
tomando en cuenta el marco normativo vigente que pueda regular la entrega de determinado
beneficio, observando que los mismos no generen un incremento en las retribuciones del servidor,
conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley N°® 30879, Ley de Presupuesto del Sector Puablico
para el Ao Fiscal 2019?, {asi como las leyes de presupuesto de afios anteriores) norma que prohibe

Es indistinto si los servidores indicadeos han sido repuestos por mandato judicial.

Asi por ejemplo la Ley N° 30879, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2019, en su articulo 6, sobre las
prohibiciones respecto a los ingresos del personal, ha prohibido a las entidades del Gobierno Nacional, regionales y locales?,
no solo el reajuste ¢ incremento de remuneraciones, bonificaciones, dietas, asignaciones, retribuciones, estimulos,
incentivo, compensaciones econdmicas y beneficios de cualquier naturaleza, cualquiera sea su forma, modalidad,

periodicidad, y fuente de financiamiento; sino también, la aprobacién de nuevas bonificaciones, asignaciones, incentivos,
estimulos, retribuciones, dietas, compensaciones econdmicas y beneficios de toda indole.
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el reajuste e incremento remunerativo asi como la aprobacién de nuevas compensaciones
econémicas u otros beneficios, independientemente de su denominacién, naturaleza o fuente de
financiamiento.

las condiciones de trabajo

Asimismo, debemos precisar que los programas de bienestar procuran la atencidn pricritaria de fas
necesidades basicas, de modo progresivo, medianie la ejecucién de acciones destinadas a cubrir
diversos aspectos, como es la Movilidad, “que permita el traslado diario del servidor de su domicilio
a la entidad y viceversa”. En este sentido, se equipara la movilidad a una condicién de trabajo, dado
que es la condicién que el servidor de carrera necesita para efectuar su prestacién de servicios.

Por tanto, los beneficios otorgados por los programas de bienestar, como la movilidad, deberan
tener la misma naturaleza de las condiciones de trabajo, las cuales se sujetan a las siguientes
caracteristicas:

i} No tiene cardcter remunerativo, porque no forma parte de la remuneracién debido a que su
otorgamiento no implica una contraprestacion al servicio prestado, sino mds bien se entregan
al servidor para el cabal cumplimiento de la prestacién de servicios (indispensables, necesarias
o facilitan la prestacion);

iiy  Usualmente son en especie, y si son entregadas en dinero se destinan al cumplimiento de fa
prestacion de servicios;

i) No generan una ventaja patrimonial o enriguecimiento al servidor; y,

iv) No son de libre disposicion def servidor.”

De lo expuesto, debemos precisar que si las condiciones de trabajo no fueran indispensables para el
cumplimiento de las labores y fueran entregadas al servidor para su libre disponibilidad, constituirian
una ventaja patrimonial y no tendrian la connotacidn de condicién de trabajo, formando parte de |a
remuneracion o ingresos y configurdndose asi como un incremento remunerativo, lo cual estd
prohibido conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley N® 30879, Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Afio Fiscal 2019.

Siendo ello asi, cabe indicar que el suministro de alimentos (por cualquier modalidad} tendra la
naturaleza de una condicién de trabajo siempre que cumpla con las caracteristicas indicadas en el
numeral 2.8 del presente informe®, caso contrario la misma se configurara como un incremento
remunerativo, el cual esta prohibido por las leyes presupuestales vigentes; por lo que la entidad
debera disponer el deslinde de responsabilidades por tal inobservancia.

Sobre la aplicacién de Decreto Supremo N° 110-2001-EF

2.12 Al respecto y atendiendo a la consulta b}, debemos indicar que con fecha 20 de junio del 2001 se

emite el Decreto Supremo N° 110-2001-EF, el cual precisa que los incentivos y/o entregas, programas
o actividades de bienestar aprobados en el marco del D.S N° 005-90-PCM no tienen naturaleza
remunerativa, en dicho cuerpo normativo se precisa lo siguiente:

3 Las cuales se presenian comiinmente en la figura de la comisidn de servicios, situacién en la cual el servidor asume

directamente la condicion de trabajo {pago de su propia movilidad para ejecutar la prestacién encomendada) y en
consecuencia, la entidad debe reembolsar a éste el gasto incurrido.
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“Articule 1.- En concordancia con lo regulado en ef Articulo 43 del Decreto Legislativo N@ 276
y el Articulo 8 del Decreto Supremo N2 051-81-PCM, los incentivos y/o entregas, programas o
actividades de bienestar aprobados en el marco de lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 005-
90-PCM no tiene naturaleza remunerativa.”

De lo dispuesto por la norma citada, tenemos que el articulo 43 del Decreto Legislativo 276, regula
la remuneracidn de los funcionarios y servidores piblicos, mientras que el articulo 8 del Decreto
Supremo N2 051-91-PCM, establece las consideraciones para efectos remunerativos; en esa lines,
concluye indicando que los programas de bienestar o actividades de bienestar aprobados en el marco
de lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 005-90-PCM no tiene naturaleza remunerativa, con lo cual
solo declara la naturaleza no contraprestativa de los programas de bienestar.

Sobre la fuerza vinculante de les convenios colectivos

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

En principio, corresponde observar que el articulo 28 de la Constitucién Politica del Peru, establece
que el Estado reconoce los derechos de sindicacion, negociacion colectiva y huelga, cautelando su
ejercicio democratico y fomentando la negociacion colectiva y promoviendo formas de solucion
pacifica de los conflictos laborales, ademas de precisar que la convencién colectiva tiene fuerza
vinculante en el ambito de lo concertado.

Al respecto, el Tribunal Constitucional, en el fundamento 33 de la sentencia recaida en el expediente
N° 008-2005-PI/TC ha precisado que: “(...) el inciso 2 del articulo 28° de la Constitucidn actual sefiala
gue las convenciones colectivas tienen fuerza vinculante en el dmbito de lo concertado. {...}".

Ademas, corresponde remitirnos a las disposiciones referidas a los derechos colectivos de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, que son de aplicacién comin a los regimenes laborales de los Decretos Legislativos N° 276, 728
y 1057; en las que se dispone la supletoriedad de las normas contenidas en el Texto Unico Ordenado
de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo (Decreto Supremo N° 010-2003-TR y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 011-92-TR).

Asi, el articulo 42 del Decreto Supremo N° 010-2003-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas(en consonancia con la Constitucion Politica), prescribe que la convencion
colectiva de trabajo tiene fuerza vinculante para las partes que la adoptaron, obliga a éstas, a las
personas en cuyo nombre se celebro y a quienes les sea aplicable, asi como a los trabajadores que
seincorporen con posterioridad a las empresas comprendidas en la misma, con excepcidn de quienes
ocupan puestos de direccidn o desempefian cargos de confianza.

Finalmente, debemos indicar que las cldusulas que tengan la condiciébn de permanentes se
mantienen vigentes a pesar del cumplimiento del plazo del convenio que les dio origen o de la
celebracidén de un nuevo convenio colectivo, Si las cldusulas no tienen la connotacion de
permanencia, estas se mantienen vigente hasta la celebracién de un nuevo convenio, asi haya
vencido el plazo del convenio gue les dio origen.

Conclusiones

El personal contratado bajo el marco del Decreto Legislativo N° 276 podrd acceder a aquellos
beneficios de los programas de bienestar que sean compatibles con la naturaleza y condiciones de
su vinculo contractual, para ello, la entidad evaluara la entrega de los programas de bienestar e
incentivos a sus funcionarios, servidores contratados y personal cesante, considerando para elio lo



del Consejo de Ministros

3.2

33

3.4

35

3.6

357

“Decenio de la [gualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo de la Lucha contra la Corrupcidn y la impunidad”

regulado en las normas vigentes, como es el caso de la movilidad para asistir al trabajo o la entrega
de alimento durante la jornada de trabajo, los cuales no podrian darse al personal cesante al no tener
vinculo con la entidad, por ejemplo.

“La entidad deberd contar con un instrumento de gestidén gue establezca los lineamientos sobre los

cuales se elaboran los planes anuales de bienestar social, a fin de contribuir a mejorar la calidad de
vida y bienestar de cada uno de sus servidores.

La entrega de los programas de bienestar e incentivos deberd ser evaluada por cada entidad,
tomando en cuenta el marco normativo vigente que pueda regular la entrega de determinado
beneficio, observando que los mismos no generen un incremento en las retribuciones del servidor,
conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley N° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Plblico
para el Afio Fiscal 2019, (asi como las leyes de presupuesto de afios anteriores).

Debemos precisar que tos programas de bienestar procuran la atencién prioritaria de las necesidades
bésicas, de modo progresivo, mediante la ejecucién de acciones destinadas a cubrir diversos
aspectos, como es la alimentacién, "referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de
trabajo”. En este sentido, se equipara la alimentacién a una condicion de trabajo, dado que es la que
el servidor de carrera necesita durante su jornada laboral o durante su prestacion de servicios, por
lo que deberan guardar las caracteristicas de una condicién de trabajo al momento de su entrega.

El suministro de alimentos (por cualquier modalidad) tendra la naturaleza de una condicion de
trabajo siempre que cumpla con las caracteristicas indicadas en el numeral 2.8 del presente informe,
caso contrario la misma se configurara como un incremento remunerativo, el cual esta prohibido por
las leyes presupuestales vigentes; por lo que la entidad deberd disponer el deslinde de
responsabilidades por tal inobservancia.

De acuerdo con la Constitucién Politica del Perd asi como las normas relativas a la negociacion
colectiva previstas en la Ley del Servicio Civil y la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo de
aplicacion supletoria, los derechos y beneficios de origen convencional tienen fuerza vinculante para
las partes que la adoptaron, y obliga las partes que la adoptaron, a las personas en cuyo nombre se
celebréo v a quienes les sea aplicable, asi como a los trabajadores: que se incorporen con
posterioridad, con excepcidn de quienes ocupan puestos de direccidn o desempefian cargos de
confianza.

Las cldusulas que tengan la condicidh de permanentes se mantienen vigentes a pesar del
cumplimiento del plazo del convenio que les dio origen o de la celebracion de un nuevo convenio
colectivo, Si las cldusulas no tienen la connotacién de permanencia, estas se mantienen vigente hasta
la celebracién de un nuevo convenio, asi haya vencido el plazo del convenio que les dio origen.

Atentamente,

CSL/abs/ims

QAL

- ki
CYNTHIA SU LAY
Gerenta de Politicasde Gestién del Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

K:\8. Consultas vy Opinién Técnica\02 Informes Técnices\2019
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