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Empresas Prestadoras de Servicio (EPS)

Referencia : Oficio N° 610-2019-DE/OTASS

Fecha Lima, 79 0CT. 2019

. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Director Ejecutivo del Organismo Técnico de la Administracién
de los Servicios de Saneamiento (OTASS) consulta a SERVIR respecto de la posibilidad de encargar las
funciones de “Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo” a un Gerente de Linea (Gerente Legal)
designado por OTASS, el cual realiza sus funciones en las EPS que se encuentran bajo el régimen de apoyo
transitorio.

Andlisis

Competencia de SERVIR

2.1

2.2

2.3.

Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las politicas que en materia de gestion del empleo e ingreso al
Servicia Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

Siendo SERVIR un 6rgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo
el Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en
una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcion de decisiones individuales que adopte
cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al
sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos
{en adelante SAGRH), planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a
asuntos concretos o especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran
vinculadas necesariamente a situacion particular alguna.

De las empresas municipales prestadoras de servicios de saneamiento y su condicién de entidades sujetas
al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos

Al respecto nos remitiremos al Informe Técnico N° 1219-2019-SERVIR/GPGSC (disponible en
www.servir.gob.pe) cuyo contenido recomendamos revisar para mayor detalle, el cual concluyé:

“3.2. De conformidad con lo resefiado en los numeral 2.4 al 2.8 del presente informe,
podemos colegir las Empresas Prestadoras de Servicios (EPS) de los Gobiernos
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Regionales y Locales se encuentran sujetos a las disposiciones del Sistema
Administrativo de Recursos Humanos, v a la rectorio de Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR). Por tanto, la planificacidn y organizacion de la gestidn de
fos recursos humanos de las EPS deberd disefiarse de acuerdo a la estructura del
SAGRH, aprobada por ef Decreto Legisiativo N° 1023, v a los disposiciones que
emite SERVIR, en su condicion de ente rector.

3.3, Respecto de las empresas del Estado, la LSC es de aplicacion supletoria en las
materias establecidas en el articulo 11l del Titulo Preliminar, referido a los Principios
de la Ley del Servicio Civil; el Titulo il, referido a o Organizacién del Servicio Civil; y
el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Proceso Administrative Sancionador.

3.4. Siendo ello asi, para el caso de las empresas del Estado, las normas sobre el PAD
establecidas en la LSC, su Reglamento General (aprobado por Decreto Supremo N°
040-2014-PCM), asi como las previstas en la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC
serdn de aplicacion supletoria a la normativa sobre procedimientos disciplinarios
prevista en lo Ley de Productividad y Competitividad Laboral y sus respectivos
instrumentos de desarrolfo, como reglamentos internos de trabajo, directivas, etc.,
de modo tal que solo para aquello no previsto en el referido bloque normativo del
régimen actividod privada, se podran aplicar las disposiciones de la LSC y sus
referidas normas de desarroffo.”

Sobre la intervencion de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos

2.5. Deacuerdo alo previsto en el articulo 94° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM (en adelante, Reglamento de la LSC), las
autoridades de los érganos instructores del procedimiento disciplinario cuentan con el apoyo de una
Secretaria Técnica que puede estar compuesta por uno o mas servidores. Estos servidores, a su vez,
pueden ser servidores civiles de la entidad y ejercer la funcién en adicién a sus funciones regulares.
De preferencia seran abogados y son designados mediante resolucion del titular de la entidad.

2.6. En base a lo anterior se puede advertir que la intervencién de la Secretaria Técnica es en apoyo a las
autoridades del PAD; por lo tanto, en el caso de entidades que ostentan potestad disciplinaria pero
gue se encuentran adscritas a un Sector o a una entidad tipo A (como el caso de las entidades Tipo
B), en el marco de un PAD correspondera intervenir a la Secretaria Técnica de la entidad en la que se
encuentren las autoridades a la que compete el tramite del referido PAD.

De la consulta planteada

Conforme a lo sefialado en el numeral 2.4 del presente informe, las normas sobre el régimen
disciplinario y procedimiento sancionador establecidas en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil {en
adelante LSC}, su Reglamento General (aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM), asi como
las previstas en la Directiva N® 02-2015-SERVIR/GPGSC serdn de aplicacion supletoria a la normativa
sobre procedimientos disciplinarios prevista por el TUO de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, aprobado por el Decreto Legislativo N° 728 (TUO del Decreto Legislativo N° 728), asi como
por la normativa interna que hubiera aprobado la empresa.
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2.8.  Siendo asi, corresponde indicar que el régimen disciplinario establecido por la normas del TUO del
Decreto Legislativo N° 728 no ha regulado la intervencion de un érgano de apoyo para las autoridades
del procedimiento disciplinario, a diferencia de la LSC, sus normas reglamentarias y complementarias
que ha previsto la participacion de la Secretaria Técnica como drgano de apoyo, segun lo sefalado
en los numerales 2.5 al 2.7 del presente informe.

2.9. Sin perjuicio de ello, es pertinente agregar que corresponderd a las EPS evaluar la pertinencia de
regular la participacién de un érgano de apoyo que ayude a la tramitacién de los procedimientos
administrativos gue se encuentren a cargo de la empresa.

De ser asi, la EPS debera regular en sus instrumentos de gestidn interna cudles seran las funciones y
responsabilidades que dicho 6rgano ejecutara, sin que ello implique una contravencién a las normas
del régimen disciplinario del TUQ del Decreto Legislativo N® 728, ni a las garantias del debido y
derecho de defensa de su personal.

Ml Conclusiones

3.1 Deconformidad con lo resefiado en el numeral 2.4 del presente informe, las normas sobre el régimen
disciplinario y procedimiento sancionador establecidas en la LSC, sus normas reglamentarias y
complementarias serdn de aplicacién supletoria a la normativa sobre procedimiento disciplinario
prevista por el TUO del Decreto Legislativo N® 728 y sus respectivos instrumentos de desarrollo, como
reglamentos internos de trabajo, directivas, etc., de modo tal que solo para aguello no previsto en
el referido blogue normativo del régimen actividad privada, se podran aplicar las disposiciones de la
LSC y sus referidas normas de desarrollo.

3.2 Elrégimen del Decreto Legislativo N° 728 no ha regulado la intervencién de un érgano de apoyo para
las autoridades del procedimiento disciplinario, a diferencia de la LSC, sus normas reglamentarias y
complementarias que ha previsto la participacién de la Secretaria Técnica como 6rgano de apoyo,
segln lo sefialado en los numerales 2.5 al 2.7 del presente informe.

3.3  Cabe agregar que correspondera a las EPS evaluar la pertinencia de regular la participacion de un
organo de apoyo que ayude a la tramitacién de los procedimientos administrativos que se
encuentren a cargo de la empresa. De ser asi, la EPS deberd regular en sus instrumentos de gestién
interna cudles seran las funciones y responsabilidades que dicho érgano ejecutard, sin que ello
implique una contravencion a las normas del régimen disciplinario del TUQ del Decreto Legislativo
N° 728, ni a las garantias del debido y derecho de defensa de su personal.

Atentamente,
g ‘
’%
CYNFHIASU LAY |
Geranle (e} ta Politicas de Gestion tei Servicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERWCID GIVIL
CSL/abs/kic

K:A\8. Consultas y Opinign Técnica\02 informes Técnicos\2019.
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