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De CYNTHIA SU LAY

Gerente (e} de Politicas de Gestion del Servicio Civil
Asunto : Sobre la validez de los actos administrativos
Referencia 1 Oficio N°079-2019-GORE-DIRESA-U.E.HSMSI/DE
Fecha

Lima, 29 JUL. 2019

Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Director Ejecutivo del Hospital Santa Marfa del Socorro
solicita a SERVIR emitir opinion sobre la Resolucidn Directoral N° 073-2019-HSMI-DE que contiene
la ampliacién del contrato de una servidora en la plaza de técnico asistencial, sin embargo dicho
cargo no concuerda con el perfil de la servidora {Licenciada en Enfermerfa).

Andlisis

Competencias de SERVIR

21

2.2

2.3

Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las politicas que en materia de gestion del empleo e ingreso al
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

Siendo SERVIR un organo rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de
todo el Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el
constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcién de decisiones
individuales por cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al
sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos, planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos
concretos o especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran
vinculadas necesariamente a situacién particular alguna.

Delimitacion de la consulta

Debemos indicar, que SERVIR no tiene competencia para calificar la legalidad o ilegalidad de actos
administrativos emitidos por entidades publicas, ni de emitir opinién respecto de las decisiones
que adopten sobre casos especificos; por lo que el presente informe abordara las reglas generales
a considerar con relacién a la materia consultada.

De la vinculacién del Estado a través de las reglas de acceso al servicio civil

2.5

En principio, debemos indicar que el ingreso a la Administracién Publica, indistintamente del
régimen al que se encuentre adscrita la entidad, se realiza necesariamente por concurso ptblico de



&

13 r

+
&

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

1GA g,
SRCA L
b

Gerenciade
oliticas de Gestidn
del Servicio Civil

PERU § Presidencia

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Lucha contra la Corrupcion y la Impunidad”

méritos en un régimen de igualdad de oportunidades de acuerdo con los principios de mérito y la
capacidad de las personas, con excepcidn de los puestos de confianza, conferme a los documentos
de gestion interna de la entidad (Cuadro para Asignaciéon de Personal - CAP, Manual de
Organizacion y Funciones - MOF o Cuadro de Puestos de la entidad - CPE), para los cuales no se
exige dicho proceso de seleccién.

Dicha exigencia legal del ingreso mediante concurso publico de méritos ha sido establecida por
mandatos imperativos de observancia obligatoria, tales como el articulo 5 de la Ley N° 28175%, Ley
Marco del Empleo Publico {en adelante, LMEP) y en el articulo IV del Titulo Preliminar del Decreto
Legislativo N° 10232, norma legal que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del
Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.

Cabe acotar que el articulo 9 de la Ley N® 28175 sanciona con nulidad los actos administrativos que
contravengan las normas de acceso al servicio civil, puesto que vulneran el interés general e
impiden la existencia de una relacién vélida, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas,
civiles o penales de quienes los promuevan, ordenen o permitan.

De este modo, el acceso al servicio civil, indistintamente del régimen laboral al que se vincule el
servidor (Decreto Legislativo N° 276, 728 o 1057), se realiza necesariamente por concurso publico
de méritos, en condiciones de igualdad de oportunidades®.

Por tanto, las entidades piblicas no pueden establecer mecanismos diferentes {ya sea a través de
convenios colectivos u otro medio) para el ingreso a la Administracion Piblica, debido a que no se
puede vulnerar las exigencias establecidas en las normas imperativas respecto al acceso al servicio
civil, y los principios del proceso de seleccidon de personal (mérito, capacidad, igualdad de
oportunidades y publicidad).

Por otra parte, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, aprobado por Decreto Supremo N° 304-2012-EF, por su parte, sefiala en su Tercera
Disposicion Transitoria?, que en la Administracién Publica, en materia de gestién de personal, se
tomard en cuenta lo siguiente: “a) El ingreso de personal solo se efectiio cuando se cuenta con lo
plaza presupuestada. Las acciones gue contravengan el presente numeral serdn nulas de pleno
derecho, sin perjuicio de la responsabilidad del funcionario de la Entidad que autorizd tales actos,
asi como de su Titular.”

En ese sentido, las personas solo pueden ingresar a la Administracion Piblica a través de las reglas
del acceso al servicio civil antes sefialadas.

Cabe agregar que, el servidor gue ingrese a la Administracidn Piblica -sujetdndose a las normas
antes detalladas- debe cumplir con los requisitos minimos o perfil de puesto establecido
previamente en los documentos de gestion interna de la entidad. Asi, tendrd derecho a gque se
respete el nivel y/o puesto alcanzado a través del concurso publico, asi como la remuneracion que

L*Articulo 5.- Acceso al empleo piblico

El acceso al empleo ptiblico se realiza mediante concurso piblico y abierto, por grupo ocupacional, en base a los méritos y capacidad de las
personas, en un régimen de igualdad de oportunidades.”

2 "Articulo V.- El ingreso al servicio civii permanente o temporal se realiza mediante procesos de seleccion transparentes sobre la base de
criterios objetivos, atendiende al principio delf mérito.”

® Pues existe obligacion de que todo organismo publico ¥y empresa del Estado de comunicar las convocatorias vigentes en el Servicio
Nacionzl del Empleo, bajo los alcances del Decreto Supremo N° 003-2018-TR, norma de alcance general

4 Disposicitn vigente, conforme lo establece la Unica Disposicién Complementaria Derogatoria del Decreto Legislativo N° 1440,
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corresponde a dicho nivel yfo puesto, incluyendo las bonificaciones y beneficios gue procedan
conforme a ley. En ese sentido, la entidad empleadora no podria variar automaticamente el nivel
y/o puesto que ostenta el servidor.

De la validez de los actos administrativos

2.2

2.13

2.14

2.15

2.16

3.1

En principio, resulta necesario indicar que se consideran actos administrativos a las declaraciones
de las entidades que en el marco de normas de derecho puablico, se encuentran destinadas a
preducir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los administrados dentro
de una situacién concreta, conforme lo establece el articulo 1 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS (en adelante TUO de la LPAG).

Por su parte, el articulo 3 del TUO de la LPAG, establece los requisitos de validez de los actos
administrativos, los cuales son: Competencia, Objeto o Contenido, Finalidad Pablica, Motivacion y
Procedimiento Regular.

En tal sentido, se advierte que nuestro ordenamiento juridico prevé los requisitos que deben reunir
las declaraciones de las entidades publicas para que generen efectos juridicos sobre los derechos,
intereses y obligaciones de los administrados, sea a favor o en contra. Cuando estos requisitos no
concurren, la declaracion expresada resulta invilida.

Ahora bien, todo acto administrativo se considera vélido en tanto su pretendida nulidad no sea
declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional, seglin corresponda; consecuentemente,
este surte todos sus efectos juridicos, conforme a lo dispuesto en el articulo 9 del TUO de la LPAG.

Estando a las normas expuestas, si el acto administrativo no ha sido declarado nulo se torna firme y
de obligatorio cumplimiento.

Conclusiones

El ingreso de personal a la Administracién Publica, indistintamente del régimen de vinculacion, se
realiza a través de concursos puiblicos de méritos, segin lo dispuesto por el articulo 5 de la Ley N°
28175, Ley Marco del Empleo Publico y al Articulo IV del Titulo Preliminar del Decreto Legislativo N°
1023.

E! servidor que ingrese a la Administracion Publica -sujetandose a las normas antes detalladas-
debe cumplir con los requisitos minimos o perfil de puesto establecido previamente en los
documentos de gestion interna de la entidad. Asi, tendra derecho a que se respete el nivel y/o
puesto alcanzado a través del concurso plblico, asi como la remuneracién que corresponde a dicho
nivel y/o puesto, incluyendo las bonificaciones y beneficios que procedan conforme a ley. En ese
sentido, la entidad empleadora no podria variar automaticamente el nivel y/o puesto que ostenta
el servidor.

Se consideran actos administratives a las declaraciones de las entidades que en el marco de
normas de derecho publico, destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses,
obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacion concreta, conforme a lo
establecido en el articulo 1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativc General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS {TUQ de la LPAG).
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3.4 Nuestro ordenamiento juridico prevé los requisitos que deben reunir las declaraciones de las
entidades publicas para que generen efectos juridicos sobre los derechos, intereses y obligaciones
de los administrados, sea a favor o en contra. Cuando estos requisitos no concurren, Ia declaracién
expresada resulta invalida.

3.5 Todo acto administrativo se considera vélido en tanto su pretendida nulidad no sea declarada por
autoridad administrativa o jurisdiccional, segin corresponda; consecuentemente, este surte todos
sus efectos juridicos, conforme a lo dispuesto en el articulo 9 del TUO de la LPAG.

Atentamente,
{
q \
CYNTHIASU LAY T
R S s o
CSL/abs/ccg
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