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De CYNTHIA SU LAY
Gerente (e) de Politicas de Gestidn del Servicio Civil
Asunto ; a) Procedimiento para imposicidon de las sanciones de amonestacidon vy
suspension en el régimen disciplinario de la Ley N° 29944, Ley de Reforma
Magisterial.

b} Competencia del Tribunal del Servicio Civil para resolver los recursos de
apelaciéon presentados por el personal docente y servidores del sector
educacion.

Referencia : Oficio N2 043-2018-0AJ/UGEL-HYQ.
Fecha

Lima, 59 ABR. 2019

1

Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Jefe de Asesoria Juridica de la Unidad de Gestidén
Educativa Local Huancayo consulta a SERVIR sobre lo siguiente:

a) El procedimiento para sancionar una falta leve seguido en virtud del articulo 88° del Decreto
Supremo N° 004-2013-ED, Reglamento de la Ley N° 29944, ley de Reforma Magisterial,
iconstituye un procedimiento administrativo disciplinario?

b) ¢Cual es la autoridad competente para resolver los recursos de apelacion presentados contra
las resoluciones de sancién por falta leve emitidas por el Director de una institucién educativa
en el marco del articulo 88° del D.S. N° 004-2013-ED, Reglamento de la Ley N° 29944, Ley de
Reforma Magisterial?

Analisis

Competencia de SERVIR

2.1,

Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las politicas que en materia de gestion del emplec e ingreso al
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

Siendo SERVIR un organo rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo
el Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en
una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcién de decisiones individuales que adopte
cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al
sentido y alcance de la hormativa sobre el Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos
(en adelante SAGRH), planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a
asuntos concretos o especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran
vinculadas necesariamente a situacién particular alguna.
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Sobre la imposicion de las sanciones de amonestacion y suspensién en el régimen disciplinario de la Ley
N° 29944, Ley de Reforma Magisterial

2.4. Previamente al analisis de fondo, es oportuno recordar que el numeral 3 del articulo 1392 de la
Constitucion Politica del Perd establece, como principio de la funcidn jurisdiccional, la observancia
del debido proceso y la tutela jurisdiccional. Asimismo, el Tribunal Constitucional ha sefialado que
los principios antes sefialados “{...) no sdlo se limitan a las formalidades propias de un procedimiento
judicial, sino que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios. En efecto, el debido
proceso estd concebido como el cumplimiento de todas las garantias, requisitos y normas de orden
publico que deben observarse en las instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos los
administrativos, a fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus
derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos {...)".

2.5. Por su parte, el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley
N€ 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS (en adelante, TUO de la Ley N2 27444), reconoce a los administrados el goce de los
derechos y garantias del debido procedimiento administrativo, que comprende de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten?.

2.6. De esa manera, se colige que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su potestad sancionadora,
estan obligadas a respetar el debido procedimiento administrativo y las garantias que de él se
desprenden; de lo contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

2.7. Ahora bien, es de seiialar que de acuerdo al articulo 43° de la Ley N° 29944, Ley de Reforma
Magisterial (en adelante, LRM), las sanciones pasibles de ser impuestas a los profesores por
infraccion los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones de la LRM, son:

a) Amonestacion escrita.

b) Suspensién en el cargo hasta por treinta {30} dias sin goce de remuneraciones.

¢) Cese temporal en el cargo sin goce de remuneraciones desde treinta y un (31) dias hasta
doce (12) meses.

d) Destitucién del servicio.

1 Fundamento 2 de la Sentencia emitida en el expediente N2 02678-2004-AA.

2 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N¢ 004~
2019-JUS

"Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

()

1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento
odministrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciative mas ne limitativo, los derechos a ser notificodos; a acceder
al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y o presentar alegatos complementarios; a ofrecer y @ producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad
competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten.

La institucidn del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo. La regulacion propia del
Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo.”
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El articulo 46° de la LRM, que regula la sancién de amonestacién escrita, precisa lo siguiente:

“Articulo 46. Amonestacion escrita

El incumplimiento de los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la
funcidn docente, debidamente comprobado y calificado como leve, es pasible de amonestacién
escrita.

La sancién es impuesta por la autoridad inmediata superior, previo descargo del presunto
responsable, segtin corresponda.

Asimismo, el articulo 47° de la LRM, que regula la sancidn de suspensidon, establece lo siguiente:

“Articulo 47. Suspension

Cuando el incumplimiento de los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio
de la funcion docente, debidamente comprobado, no pueda ser calificado como leve por las
circunstancias de la accidn u omisidn, serd pasible de suspension en el cargo hasta por treinta
(30} dias sin goce de remuneraciones.

Asimismo, el profesor que incurre en una falta o infraccidn, habiendo sido sancionado
previamente en dos (2) ocasiones con amonestacidn escrita, es pasible de suspension.

La sancion es impuesta por la autoridad inmediata superior, previo descargo del presunto
responsable, segun corresponda.”

Por su parte, cabe precisar que, el numeral 88.1 del articulo 88° del Reglamento de la Ley N° 29944,
Ley de Reforma Magisterial (en adelante, Reglamento de la LRM) refiere que “La investigacion de las
denuncias por falta leve o faltas que no pueden ser calificadas como leve, presentadas contra el
profesor, personal jerdrquica y subdirector de institucion educativa, que ameriten sancién de
amonestacion escrita o suspension, le corresponde al Director {...)"; precisdndose asimismo en el
numeral 88.2 de la citada norma que “Ef Director de la Institucidn Educativa alcanzard al denunciado,
copia de la denuncia, para que presente sus descargos en un plazo improrrogable de diez (10) dias
hdbiles contados a partir de la notificacién. Vencido el plazo el Director realiza la investigacion
correspondiente en un plazo no mayor de diez (10) dias hdbiles, aplicando la amonestacion escrita o
suspension, de ser el caso, mediante resolucion™,

De acuerdo a las normas antes citadas, se advierte que la Ley N° 29944 y su Reglamento han regulado
el procedimiento para la imposicion de las sanciones de amonestacidn escrita o suspension,
sefialando que en aquellos casos en los que un docente se encuentra involucrados en hechos que
acrediten |a comision de falta leve o faltas que no pueden ser calificadas como leve, corresponde al
Director de la Institucion Educativa instaurar el procedimiento administrativo disciplinario contra el
presunto infractor, asi como emitir la respectiva resolucidn de sancidn.

Sobre la competencia del Tribunal del Servicio Civil en materia disciplinaria

. En lo que respecta a este extremo, corresponde remitimos a lo expuesto en el Informe Técnico N°

754-2017-SERVIR/GPGSC (disponible en www.servir.gob.pe), cuyo contenido ratificamos vy
recomendamos revisar para mayor detalle, en el cual se concluyd lo siguiente:

"(... )
3.1 Desde su instalacion, el Tribunal del Servicio Civil -a través de sus dos salas- ha seguido
una implementacién progresiva de funciones, la misma que comprendia conocer solo las
controversias en las que sean parte las entidades del Gobierno Nacional.
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3.2 A partir del 1 de julio de 2016, el Tribunal del Servicio Civil empez6 a admitir recursos de
apelacién contra sanciones impuestas por las entidades de los Gobiernos Regionales y
Locales, ampliando asi su competencia.

3.3 El Tribunal del Servicio Civil solo es competente para conocer los recursos de apelacion
interpuestos contra sanciones de inhabilitacién (como sancidn principal), suspension y
destitucicn impuestas por las entidades de los tres niveles de gobierno.”

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil para resolver recursos de apelacion del régimen de la ley
N° 29944, Ley de Reforma Magisterial

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

El articulo 17° del Decreto Legislativo N° 1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, establece que el TSC es un
drgano integrante del ente rector que tiene por funcidn la resolucién de controversias individuales
que se presenten al interior del Sistema. El Tribunal constituye (ltima instancia administrativa y sus
resoluciones podran ser impugnadas Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion
contencioso administrativa.

De acuerdo a la Tercera Disposicidn Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023, el Sistema
comprende a los regimenes de carrera y formas de contratacidn de servicios de personal utilizados
por las entidades publicas. Los regimenes especiales de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional
del Perd, la carrera judicial y la correspondiente al Ministerio publico se rigen por sus propias normas
y autoridades.

Por su parte, la Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial desarrolla las reglas, derechos y deberes
en la carrera publica de los docentes de educacién bésica y, en tanto ello, forma parte de los
regimenes que integran el Sistema Administrativo de Recursos Humanos. Asimismo, el articulo 107°
del Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial ha sefialado que el profesor sancionado tiene
derecho a interponer los recursos administrativos de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, sin modificar la competencia del Tribunal del Servicio Civil para resolver el
recurso de apelacién de su competencia.

En consecuencia, el TSC es competente para resolver en Ultima instancia administrativa los recursos
de apelacién sobre materias de su competencia®, respecto al régimen de la Ley de Reforma
Magisterial.

. De otro lado, corresponde sefialar que el articulo 51° de la Norma Técnica "Normas que regulan el

proceso administrativo disciplinario para profesores en el sector pablico”, aprobado por Resolucién
Viceministerial N* 091-2015-MINEDU, de fecha 16 de diciembre de 2015, sefiala lo siguiente:

"Articulo 512.- RECURSO DE APELACION

Los recursos de apelacion serdn presentados ante la Instancia de Gestion Educativa
Descentralizada que emitié el acto que se impugna, para su elevacién al superior jerdrquico
{Direccion Regional de Educacion, Gobierno Regional, Ministerio de Educacidn), el cual
resolverd el recurso de apelacidn, previa opinidn legal de su Oficina de Asesoria Juridica."”

3 Son materias de competencia del Tribunal del Servicio Civil establecidas por el articuio 172 del Decreto Legislativo N2 1023: a) Acceso al
servicio Civil; e) Evaluacion y progresién en la carrera; d) Régimen disciplinario; y e) Terminacion de la relacién de trabajo.
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Al respecto, cabe precisar que el articulo 51° de la Constitucion Politica establece que la Constitucion
prevalece sobre toda norma legal; la ley, sobre las normas de inferior jerarquia, y asi sucesivamente.
En tal sentido, el articulo 51° de la Norma Técnica "Normas que regulan el proceso administrativo
disciplinario para profesores en el sector piiblico”, contraviene los principios de jerarquia normativa
y de legalidad al vulnerar lo dispuesto por el articulo 17° y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del Decreto Legislativo N° 1023, asi como el articulo 3° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil, por tanto, deviene en inaplicable, siendo el TSC el 6rgano competente para resolver los recursos
de apelacion, como Gltima instancia administrativa, conforme al ambito de su competencia.

Conclusiones

Las entidades publicas, al hacer ejercicio de su potestad sancionadora, estan obligadas a respetar el
debido procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden; de lo contrario el acto
administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de validez.

La Ley N°® 29944 y su Reglamento han regulado el procedimiento para la imposicién de las sanciones
de amonestacién escrita o suspensidn, sefialando que en aquellos casos en los que un docente se
encuentra involucrados en hechos que acrediten la comision de falta leve o faltas que no pueden ser
calificadas como leve, corresponde al Director de la Institucion Educativa instaurar el procedimiento
administrativo disciplinario contra el presunto infractor, asi como emitir la respectiva resolucién de
sancién.

En materia disciplinaria, el Tribunal del Servicio Civil solo es competente para conocer los recursos
de apelacidn interpuestos contra sanciones de inhabilitacion {como sancién principal}, suspension y
destitucion impuestas por las entidades de los tres niveles de gobierno.

E! Tribunal del Servicio Civil es competente para resolver en ultima instancia administrativa los
recursos de apelacion sobre materias de su competencia, respecto al régimen de la Ley de Reforma
Magisterial.

El articulo 51° de la Norma Técnica "Normas que regulan el proceso administrativo disciplinario para
profesores en el sector publico”, aprobado por Resolucion Viceministerial N° 091-2015- MINEDU,
contraviene los principios de jerarquia normativa y de legalidad al vulnerar lo dispuesto por el
articulo 172 y la Tercera Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo N2 1023, asicomo,
el articulo 32 del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, por tanto, deviene en inaplicable, siendo
el Tribunal del Servicio Civil, el 6rgano competente para resolver los recursos de apelacién, como
dltima instancia administrativa.

Atentamente,

CYNTHIA SU LAY

Gerente {e) de Polltizas d i i
AUTCRIBAD NACIONAL SeL emancanc £t

S

CSl/abs/ear.
K:\8. Consultas y Opinién Técnica\02 Informes Técnicos\2019.
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