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CVNTHIA SÚ LA V 
Gerente (e) de Políticas de Gestión del Servicio Civil 

Asunto Sobre la licencia prevista en la Ley No 30012 

Referencia Oficio W 055-2019-REGION ANCASH-SRP/G 

Fecha Lima, 1 2 FEB. 2019 

l. Objeto de la consulta 

Mediante el documento de la referencia, el Gerente de la Subregión Pacífico del gobierno 
Regional de Ancash consulta a SERVIR sobre el otorgamiento de la licencia remunerada 
prevista en la Ley W 30012, Ley que concede el derecho de licencia a trabajadores con 
familiares directos que se encuentran con estado grave o terminal o sufran accidente grave. 

11. Análisis 

Competencias de SERVIR 

2.1 Las competencias de SERVIR para emitir opm1ones en materia del Servicio Civil están 
contextualizadas en el marco de las políticas que en materia de gestión del empleo e ingreso al 
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva. 

2.2 Siendo SERVIR un órgano rector que define, implementa y supervisa las políticas de personal 
de todo el Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el 
constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la adopción de decisiones 
individuales por cada Entidad. 

2.3 En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al 
sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestión de Recursos 
Humanos, planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre sí, sin hacer alusión a asuntos 
concretos o específicos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran 
vinculadas necesariamente a situación particular alguna. 

r::,G' Delimitación de la consulta 

2.4 En atención a lo señalado, no corresponde a SERVIR, a través de una opinión técnica como la 
presente, pronunciarse respecto a casos concretos como el planteado por la entidad 
consultante; por lo que el presente informe abordará las reglas generales a considerar con 
relación a la materia consultada. 

Sobre el otorgamiento de la licencia prevista en la Ley N° 30012 

2.5 La Ley W 30012, vigente a partir del 27 de abril de 2013, establece el derecho del trabajador 
de la actividad pública y privada a gozar de licencia en los casos de tener un hijo, padre o 
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madre, cónyuge o conviviente enfermo diagnosticado en estado grave o terminal, o que sufra 
accidente que ponga en serio riesgo su vida, con el objeto de asistirlo1

. 

2.6 El artículo 2 de la citada norma establece que esta licencia es otorgada por el plazo máximo de 
siete días calendario, con goce de haber. De ser necesario más días de licencia, estos son 
concedidos por un lapso adicional no mayor de treinta días, a cuenta del derecho vacacional. 

Asimismo, se precisa que de existir una situación excepcional que haga ineludible la asistencia 
al familiar directo, fuera del plazo antes señalado, se pueden compensar las horas utilizadas 
para dicho fin con horas extraordinarias de labores, previo acuerdo con el empleador. 

2.7 De ello se advierte que la licencia a otorgarse por tener un hijo, padre, madre, cónyuge o 
conviviente enfermo diagnosticado en estado grave o terminal, o que sufra accidente que 
ponga en serio riesgo su vida, con el fin de asistirlo, es de: 

• Hasta siete (7) días calendarios, con goce de haber, que se entiende puede ser menos días 
de los establecidos, los cuales no son compensables. 

• De ser necesaria la asistencia al familiar directo, por más de siete {7) días calendarios, se 
concede al servidor un lapso adicional no mayor de treinta {30) días, que serán descontados 
del goce vacacional. 

• Si se tratara de una situación excepcional, que haga ineludible la asistencia al familiar 
directo, fuera del plazo antes indicado, se pueden compensar con horas extraordinarias, las 
utilizadas para asistir al familiar, previo acuerdo con el empleador. 

2.8 Ahora bien, la Ley W 30012 ni su Reglamento han previsto un límite respecto al número de 
veces al que se puede acceder a la licencia que contempla, por lo que se entiende que el 
servidor puede ejercer la misma cuando se configuren alguna de las circunstancias descritas en 
la referida norma (enfermedad grave, enfermedad terminal o accidente grave de familiar 
directo o conviviente). 

2.9 En otras palabras, si un servidor público que ya ha hecho uso de la licencia regulada por la Ley 
W 30012 y posteriormente, se configura uno de los supuestos de hecho en la referida norma 
(enfermedad grave, enfermedad terminal o accidente grave de familiar directo o conviviente) -
distinta al primer hecho por el cual se le otorgó la licencia-, la misma deberá otorgarse con 
goce de haber, por el plazo máximo de siete días calendario. 

Conclusiones 

El derecho al goce de la licencia reconocida por la Ley W 30012, es otorgada para asistir a un 
familiar directo, por habérsele diagnosticado en estado grave o terminal, o que sufra accidente 
que ponga en serio riesgo su vida, se concede por un máximo de siete (7) días calendarios, no 
compensables con goce de remuneraciones; si fuera necesario más días, se otorga hasta 
treinta (30}, a cuenta del periodo vacacional del servidor. 

1 Artículo 1 de la l ey N" 30012, l ey que concede el derecho de licencia a trabajadores con familiares directos que se encuentran con 
enfermedad en estado grave o terminal o sufran accidente grave. 
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3.2 Si se tratara de una situación excepcional, que haga ineludible la asistencia al familiar directo, 
fuera del plazo antes indicado -siete (7) días calendarios de licencia con goce de 
remuneraciones, más los treinta {30) días a cuenta de vacaciones- se pueden compensar con 
horas extraordinarias, las utilizadas para asistir al familiar, previo acuerdo con el empleador. 

3.3 La Ley W 30012 ni su Reglamento han previsto un límite respecto al número de veces al que se 
puede acceder a la licencia que contempla, por lo que se entiende que si un servidor público 
que ya ha hecho uso de la licencia regulada por la Ley W 30012 y posteriormente, se configura 
uno de los supuestos de hecho en la referida norma (enfermedad grave, enfermedad terminal 
o accidente grave de familiar directo o conviviente) -distinta al primer hecho por el cual se le 
otorgó la licencia-, la misma deberá otorgarse con goce de haber, por el plazo máximo de siete 
días calendario. 

Atentamente, 

CSL/abs/ ccg 

CYNTHIASÚ LAY 
Ge•ente (e}de Politlcas de ~rvicio Civil 

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 
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