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2.2

Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Secretario Técnico de los Organos Instructores del
Procedimiento Administrativo Disciplinario del Hospital Nacional Arzobispo Loayza formula a
SERVIR las siguientes consultas:

a) éEssancionable la tentativa en un proceso administrativo disciplinario?

b) La Ley del Servicio Civil, su Reglamento, la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC vy la
Resolucion de la Sala Plena N° 001-2016-SERVIR/TSC, concluyen que el Secretario Técnico
de un PAD no tiene capacidad de decision y sus informes u opiniones no son vinculantes. A
mérito de ello, senalar por qué el Secretario Técnico si tiene capacidad para
decidir/disponer el archivo de una denuncia, y consecuentemente, declararlos como “no ha
lugar a tramite”.

c) Si al momento de notificar el inicio de un PAD, no se adjuntd la documentacion del
expediente administrativo que motivé el inicio del PAD ¢{Se debe computar un nuevo plazo
de 5 dias habiles de entregada la referida documentacion para que el presunto infractor
presente sus descargos y/o solicite prorroga?

d) ¢La medida cautelar puede ser revocada a solicitud de parte (presunto infractor)? éCual es
el plazo para dar respuesta a dicha solicitud?

e) En el marco de un proceso administrativo disciplinario, se puede proporcionar informacion
(como el estado en que se encuentre) y documentacion (tales como informes de
precalificacion, inicios de PAD, sanciones y demas que soliciten) al Congreso de la
Reptblica, al Poder Judicial, a la Policia Nacional del Perd y al Organo de Control
Institucional de cada entidad.

Analisis

mpetencia de SERVIR

Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las politicas que en materia de gestién del empleo e ingreso al
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

Siendo SERVIR un érgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal
de todo el Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el
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constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcion de decisiones
individuales por cada Entidad.

2.3 En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al
sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a asuntos
concretos o especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran
vinculadas necesariamente a situacion particular alguna.

Delimitacion de la consulta

2.4  En atencidn a lo sefialado, no corresponde a SERVIR, a través de una opinion técnica como la
presente, pronunciarse respecto a casos concretos como el planteado por la entidad
consultante; por lo que el presente informe abordara las reglas generales a considerar con
relacion a la materia consultada, las mismas que deben ser tomadas en cuenta para su
aplicacion caso por caso.

Sobre el Procedimiento Administrativo Disciplinario - PAD

2.5  En principio, debemos sefialar que las disposiciones sobre régimen disciplinario de la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil (en adelante LSC), asi como las de su Reglamento General (en
adelante, el Reglamento), aprobado por el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM (previstos en el
Libro I, Titulo V1) se encuentran vigentes desde el 14 de setiembre de 2014% lo cual es de
aplicacion comdn a todos los regimenes laborales por entidades (D.L 276, D.L 728 y CAS), de
acuerdo al literal ¢) de la Segunda Disposicién Complementaria Final del citado Reglamento?®.

2.6 Dichas disposiciones contemplan un conjunto de conductas que pueden ser atribuidas a los
servidores y funcionarios ptblicos a titulo de faltas y que, en atencion a su gravedad, pueden
ser sancionadas con amonestacién escrita®, suspension temporal o con destitucién, previo
procedimiento administrativo.

2.7 En consecuencia, el procedimiento administrativo disciplinario sanciona las conductas (accidn
u omision) tipificadas como faltas, asi como la contravencidn a las obligaciones, prohibiciones y

L UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los tres (3) meses de publicado el
presente reglamento con el fin que las entidodes adecuen internamente al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en vigencia del régimen disciplinario de la Ley
Ne 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputd responsabilidad administrativa hasta su terminacidn en segunda instancia
agdministrativa.
eglamento General de la Ley N* 30057-Ley del Servicio Civil
osiciones Complementarias Finoles
NDA.- De las reglas de la implementacion de ia Ley del Servicio Civil
&5/ entidades publicas y los servidores piblicos que transiten o se incorporen o no al régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
g Yendrén en cuenta lo siguiente:
Entidades
()
¢} En el caso de aquellas Entidades que no cuenten con resolucion de inicio del proceso de implementacidn aplicaran:

i) El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y entidades (...)".
3 El Reglamento Interno del Servicio Civil, contiene el listado de faltas leves que acarrean la sancién de amonestacidon, conforme a lo
dispuesto en el literal j) del articulo 129 del Reglamento General de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, concordante con el inciso 1 de su
articula 98.
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demas normatividad especifica sobre los deberes de servidores y funcionarios publicos; por lo
que, la tentativa’ entendida como la ejecucién de un acto, sin consumarlo; no seria
sancionable en el ambito administrativo.

De las funciones de la Secretaria Técnica

2.8 El articulo 92 de la LSC sefiala que las autoridades del PAD® cuentan con el apoyo de un
secretario técnico, de preferencia abogado, quien es designado mediante resolucién del titular
de la entidad, pudiendo ser también un servidor civil de la entidad que desemperie ese cargo
en adicién a sus funciones.

2.9 Asimismo, la citada norma precisa que el Secretario Técnico no tiene capacidad de decision y
sus informes u opiniones no son vinculantes, siendo el encargado de: i) precalificar las
presuntas faltas, i) documentar la actividad probatoria; iii) proponer la fundamentacién vy iv)
administrar los archivos que provengan del ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria
de la entidad.

2.10 Dentro de las funciones asignadas a la Secretaria Técnica de conformidad con lo dispuesto en
el numeral 82 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC® “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N°® 30057, Ley del Servicio Civil” (en adelante, la
Directiva), se encuentran las siguientes: “d) Efectuar la precalificacién en funcion a los hechos
expuestos en la denuncia y las investigaciones realizadas”; vy, “f) Emitir el informe
correspondiente que contiene los resultados de la precalificacion, sustentando la procedencia o
apertura del inicio del procedimiento administrativo disciplinario (PAD) e identificando la
posible sancidn a aplicarse y al érgano instructor competente, sobre la base de la gravedad de
los hechos o la fundamentacion de su archivamiento”.

2.11 En tal sentido, la Secretaria Técnica emitira al Organo Instructor el informe respectivo
recomendando el inicio de un procedimiento administrativo disciplinario o, en caso no
encuentre fundamento probatorio o indiciario suficiente, dispondra el archivo en virtud de la
declaracion de no ha lugar a trdmite de una denuncia’, debiendo en este dltimo supuesto
custodiar el informe que dispone la declaracion de no ha lugar y ponerlo en conocimiento de la
Oficina de Recursos Humanos cuando se lo solicite, asi como brindar una respuesta al
denunciante en un plazo no mayor de treinta dias habiles sobre el estado de la denuncia.

De acuerdo a lo sefialado, el Secretario Técnico reporta semestralmente al Jefe de la Oficina de
Recursos Humanos, o quien haga sus veces, el estado de las denuncias recibidas y/o
procedimientos disciplinarios iniciados, asi como los informes de declaracién de no ha lugar a
tramite de una denuncia, pudiendo la entidad establecer plazos menores para la emision de
dicho reporte, conforme a lo establecido en el numeral 11.5 de la Directiva.

4 Articulo 16 del Cédigo Penal.

> Sen autoridades del PAD: a) El jefe inmediato; b) El jefe de Recursos Humanos o quien haga sus veces; c) El titular de la entidad; y, d) El

Tribunal del Servicio Civil

& Aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N® 101-2015-SERVIR-PE, versidn actualizada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°
092-2016-SERVIR-PE.

7 Numeral 13.1 de la Directiva N° 002-2015-SERVIR/GPGSC.
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Cabe precisar que, si bien el Secretario Técnico no es una autoridad en el procedimiento
administrativo disciplinario, y consecuentemente, este no tiene capacidad de decision en dicho
procedimiento, se debe tener presente que tal procedimiento se inicia con la notificacidon al
servidor o ex servidor del documento que contiene la imputaciéon de cargos o inicio del
procedimiento disciplinario emitido por el érgano instructor (es decir, antes de ese acto de
inicio no existe procedimiento disciplinario alguno).

De esta forma, durante la etapa de investigacion previa y precalificacion queda claro que la
responsabilidad de declarar no ha lugar a tramite una denuncia, cuando corresponda vy
siempre gque no se haya emitido el informe de precalificacidn que recomiende el inicio del
procedimiento disciplinario, es competencia y recae estrictamente en el Secretario Técnico.

En cuanto a la notificaciéon del acto de inicio del PAD

2.15

2.16

2.17

Sobre este punto, se debe tener en consideraciéon que el procedimiento administrativo
disciplinario se inicia con la notificacidn al servidor o ex servidor del documento que contiene
la imputacion de cargos o inicio del PAD. Dicho documento debe contener los cargos que se le
imputan y los antecedentes documentarios que dieron lugar al inicio del PAD, conforme lo
establece el articulo 107 del Reglamento y el numeral 15 de la Directiva.

Ademas, para los efectos de la notificacion del acto de inicio del PAD, se aplica
supletoriamente el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, ley del Procedimiento
Administrativo, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS® (TUO de la Ley N° 27444).

Por su parte, el numeral 26.1 del articulo 26 del TUO de la Ley N° 27444, en cuanto a las
notificaciones defectuosas establece que, en caso se demuestre que la misma se ha realizado
sin las formalidades y requisitos legales, la autoridad ordenard se rehaga, subsanando las
omisiones en que se hubiesen incurrido, sin perjuicio al administrado.

Estando a las normas citadas, se advierte que si la notificacion del acto de inicio del PAD no ha
cumplido con las formalidades y requisitos legales, la autoridad competente debera ordenar
que se rehaga, subsanando las omisiones y/o defectos incurridos.

Respecto a las medidas cautelares en el régimen disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio

Civil

2.18

El articulo 96 de la LSC, establece la posibilidad de dictar medidas cautelares contra servidores
sometidos a un procedimiento administrativo disciplinario e incluso -de forma excepcional-
prevé la posibilidad de dictarlas antes de la instauracion del PAD. Asimismo, el referido articulo
precisa que dicha decision debe ser motivada y tener como ohjeto el prevenir afectaciones
mayores a la entidad publica o a los ciudadanos.

Ademas, el numeral 96.3 del mencionado articulo sefala que, las medidas cautelares pueden
ser modificadas o levantadas durante el curso del PAD, de oficio o a instancia de parte, en
virtud de circunstancias sobrevenidas o que no pudieron ser consideradas en el momento de

& Dado gue el TUO LPAG fue publicado en el Diario Oficial “El Peruanc” el 20 de marzo de 2017, para los hechos anteriores a dicha fecha
deberd considerarse el articulo correspondiente en la Ley N° 27444,
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su adopcion. No obstante, el numeral 12.3 de la Directiva, dispone que la medida cautelar no
es impugnable.

Resulta pertinente sefialar que, la LSC, su reglamento, ni la Directiva han establecido plazo
para atender la solicitud de parte, referida a la modificacion o levantamiento de la medida
cautelar que se hubiera impuesto al servidor; no obstante, las autoridades del PAD deben
observar los principios del procedimiento administrativo, tales como el debido procedimiento®,
el cual contiene el derecho a obtener una decision motivada, fundada en derecho, emitida por
autoridad competente, y en un plazo razonable.

En relacidén al acceso de informacion de un PAD

221

2.22

2.23

En cuanto al acceso de informacién de un PAD, corresponde que se observe el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806 aprobado mediante el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM (en
adelante TUO de la Ley N° 27806).

En este sentido, el articulo 17 del articulo TUO de la Ley N° 27806, sefiala expresamente que:
“El derecho de acceso a la informacidn publica no podrd ser ejercido respecto de lo siguiente:
{..) 3. La informacién vinculada o investigaciones en trdmite referidas al ejercicio de la
potestad sancionadora de la Administracion Publica, en cuyo caso la exclusion del acceso
termina cuando la resolucion que pone fin al procedimiento queda consentida o cuando
transcurren mds de seis (6) meses desde que se inicio el procedimiento administrativo
sancionador, sin que se haya dictado resolucion final. {...)".

De otro lado, el articulo 18 del TUO de la Ley N° 27806, establece que:

“Articulo 18.- Regulacién de las excepciones

Los casos establecidos en los articulos 15, 16 y 17 son los unicos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretados de manera
restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental. No se puede establecer
por una norma de menor jerarquia hinguna excepcion a la presente Ley.

La informacion contenida en las excepciones sefialadas en los articufos 15, 16 y 17 son
accesibles para el Congreso de la Republica, el Poder Judicial, el Contralor General de la
Republica; el Defensor del Pueblo y el Superintendente de Banca, Sequros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones.

Para estos efectos, el Congreso de la Republica sdlo tiene acceso mediante una Comision
Investigadora formada de acuerdo al articulo 97 de la Constitucion Politica del Peru y la
Comision establecida por el articulo 36 de la Ley N° 27479. Tratdndose del Poder Judicial de
acuerdo a las normas que reqgulan su funcionamiento, solamente el juez en ejercicio de sus

9 Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS, establece:

“1.2 Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento
administrative. Toles derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al
expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer arqumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y o producir pruebas;
a solicitor el uso de la palabra, cuando corresponda; @ obtener una decision motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad
competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten.”
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atribuciones jurisdiccionales en un determinado caso y cuya informacion sea imprescindible
para llegar a la verdad, puede solicitar la informacion a que se refiere cualquiera de las
excepciones contenidas en este articulo. El Contralor General de la Republica tiene acceso a la
informacién contenida en este articulo solamente dentro de una accion de control de su
especialidad. El Defensor del Pueblo tiene acceso a la informacién en el dmbito de sus
atribuciones de defensa de los derechos humanos. El Superintendente de Banca, Sequros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones tiene acceso a la informacion siempre que
ésta sea necesaria para el cumplimiento de los funciones de la Unidad de Inteligencia
Financiera del Peru - UIF-Perut.

Los funcionarios ptblicos que tengan en su poder la informacion contenida en los articulos 15,
16 y 17 tienen la obligacion de que ella no sea divulgada, siendo responsables si esto ocurre.
{...).” (Subrayado nuestro).

En consecuencia, no es posible el acceso de informacion de un procedimiento administrativo
disciplinario en tramite a un tercero que no es parte del procedimiento, salvo cuando la
resolucién que pone fin al procedimiento queda consentida o cuando transcurren mas de seis
(6) meses desde que se inicid el referido procedimiento, sin que se haya dictado resolucion
final.

Tratandose del Congreso de la Republica, el Poder Judicial, el Contralor General de Ia
Republica, el Defensor del Pueblo y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones, pueden acceder a la informacién de un procedimiento
administrativo disciplinario en tramite; observando lo dispuesto en el tercer parrafo del
articulo 18 del TUO de la Ley N° 27806.

Conclusiones

Las disposiciones sobre régimen disciplinario de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil (en
adelante LSC), asi como las de su Reglamento General (en adelante, el Reglamento), aprobado
por el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM (previstos en el Libro |, Titulo VI) se encuentran
vigentes desde el 14 de setiembre de 2014, lo cual es de aplicacién comin a todos los
regimenes laborales por entidades (D.L 276, D.L 728 y CAS), de acuerdo al literal c) de la
Segunda Disposicion Complementaria Final del citado Reglamento.

Conforme a lo establecido en la LSC y su reglamento, el procedimiento administrativo
disciplinario sanciona las conductas (accion u omisidn) tipificadas como faltas, asi como la
contravencién a las obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica sobre los
deberes de servidores y funcionarios publicos; por lo que, la tentativa entendida como la
ejecucion de un acto, sin consumarlo; no seria sancionable en el ambito administrativo.

Si bien el Secretario Técnico no es una autoridad en el procedimiento administrativo
disciplinario, y consecuentemente, este no tiene capacidad de decision en dicho
procedimiento, se debe tener presente que tal procedimiento se inicia con la notificacion al
servidor o ex servidor del documento que contiene la imputacién de cargos o inicio del
procedimiento disciplinario emitido por el drgano instructor (es decir, antes de ese acto de
inicio no existe procedimiento disciplinario alguno).
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De esta forma, durante la etapa de investigacidn previa y precalificacion queda claro que la
responsabilidad de declarar no ha lugar a tramite una denuncia, cuando corresponda y
siempre que no se haya emitido el informe de precalificacion que recomiende el inicio del
procedimiento disciplinario, es competencia y recae estrictamente en el Secretario Técnico.

La notificacion del acto de inicio del PAD al servidor civil o ex servidor, debera ser acompaiiado
con los antecedentes documentarios que dieron lugar al inicio del procedimiento
administrativo disciplinario, ademas, para efectos de su notificacion, se aplica supletoriamente
el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo, aprobado
por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS (TUO de la Ley N° 27444), conforme a lo establecido en
el articulo 107 del Reglamento y en el numeral 15 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC
(en adelante, la Directiva).

Si la notificacion del acto de inicio del PAD no ha cumplido con las formalidades y requisitos
legales, la autoridad competente deberd ordenar que se rehaga, subsanando las omisiones y/o
defectos incurridos.

El numeral 96.3 del articulo 96 del LSC sefiala que, las medidas cautelares pueden ser
modificadas o levantadas durante el curso del PAD, de oficio o a instancia de parte, en virtud
de circunstancias sobrevenidas o que no pudieron ser consideradas en el momento de su
adopcion. No obstante, el numeral 12.3 de la Directiva, dispone que la medida cautelar no es
impugnable.

La LSC, su reglamento, ni la Directiva han establecido plazo para atender la solicitud de parte,
referida a la modificacion o levantamiento de la medida cautelar que se hubiera impuesto al
servidor; no obstante, las autoridades del PAD deben observar los principios del procedimiento
administrativo, tales como el debido procedimiento, el cual contiene el derecho a obtener una
decision motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo
razonable.

En cuanto al acceso de informacién de un PAD, corresponde que se observe el Texto Unico
Ordenado de la Ley N°* 27806 aprobado mediante el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM,
conforme se detalla en los numerales 2.21 al 2.25 del presente informe.

Atentamente,
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