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INFORME TECNICO N°\O57 -2018-SERVIR/GPGSC

De CYNTHIA SU LAY
Gerente (e) de Politicas de Gestion del Servicio Civil
Asunto : a) Entidades Tipo B en los gobiernos regionales
b) Alcances del poder disciplinario
c) Autoridades del procedimiento administrativo disciplinario y secretaria técnica
d) Fases del procedimiento administrativo disciplinario
Referencia : Documento con Registro N* 17927-2018
in ima, 05 JUL 2018

Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia nos formulan las siguientes consultas:

Si la secretarfa técnica estd en unidad ejecutora, équién hace de érgano instructor en un hospital?

&A qué llamamos jefatura inmediata?

Antes de iniciar la fase instructiva, ées requisito la emisidn de la resolucion para iniciar el procedimiento
administrativo disciplinario o es que este documento se entrega ya en la fase sancionadora?

El informe final de la fase instructiva, ¢es valido para fines sancionadores o se debe reorientar ain? éLa
secretarfa técnica tiene injerencia en decisiones del érgano instructor?

Analisis

Competencia de SERVIR

2.1

Las compeiencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estdn contextualizadas en
el marco de las politicas que en materia de gestidon del empleo e ingreso al Servicio Civil, entre otras, emita
de manera progresiva.

Siendo SERVIR un drgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo el
Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una
instancia administrativa o consultiva previa a la adopcidn de decisiones individuales por cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, planteadas
sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos o especificos; por lo
tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a situacion

particular alguna.

Entidades Tipo B en los gobiernos regionales

2.4

Los gobiernos regionales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, econdmica y
administrativa en asuntos de su competencia, constituyendo un pliego presupuestal para su
administracién econdmica y financiera®,

L Articulo 2 de la Ley N° 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales.
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25 De ello se colige que los gobiernos regionales constituyen entidades Tipo A% teniendo la potestad para
declarar — a través de sus titulares® — a sus érganos desconcentrados, proyectos, programas o unidades
ejecutoras’? como entidades Tipo B®.

2.6  Ahora bien, se considera como entidad Tipo B® a aquellos drganos desconcentrados, proyectos,
programas o unidades ejecutoras de una entidad Tipo A gue — conforme a su manual de operaciones o
documento equivalente — cumplan los siguientes criterios’:

a) Tener competencia para contratar, sancionar y despedir.

b) Contar con una oficina de recursos humanos o la que haga sus veces, un titular, entendiéndose
como la méaxima autoridad administrativa y/o una alta direccion o la que haga sus veces.

c) Contar con resolucién del titular de la entidad publica a la que pertenece definiéndola como
entidad Tipo B.

Alcances del poder disciplinario

2.7 De acuerdo al numeral 5.2 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N” 30057, Ley del Servicio Civil” (en adelante, la Directiva), se
entiende que aquellos érganos desconcentrados, proyectos, programas o unidades ejecutoras de una
entidad Tipo A cuentan con poder disciplinario en los siguientes supuestos:

a) Cuando una norma o instrumento de gestion® les ha otorgado la facultad de sancionar, y son
declaradas entidades Tipo B.

b} Cuando una norma o instrumento de gestion les ha otorgado la facultad de sancionar, y no son
declaradas entidades Tipo B.

c) Cuando no se les ha otorgado la facultad de sancionar y son declaradas entidades Tipo B.

2.8 Entonces, incluso cuando un érgano desconcentrado, proyecto, programa o unidad ejecutora no haya
sido declarada entidad Tipo B, podra ejercer su poder disciplinario si una norma o instrumento de gestion
le ha otorgado facultad para sancionar®,

2,8 Por tanto, de determinarse que un organo desconcentrado, proyecto, programa o unidad ejecutora
cuenta con poder disciplinario, le corresponderd investigar, procesar y sancionar las faltas disciplinarias
que cometan sus servidores o directivos?®.

2 Para efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos (en adelante, SAGRH), se entiende como entidad publica Tipo A
a aquella organizacién que cuente con personeria juridica de derecho publico, cuyas actividades se realizan en virtud de potestades

ara efectos del SAGRH, el “titular de la entidad” es la maxima autoridad administrativa de la entidad; siendo que en el case de los gobiernos
dgionales este es el Gerente General (literal “j* del articulo IV del Titulo Preliminar del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil).

* Conforme a la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

* La potestad de una entidad Tipo A para declarar a sus érganos desconcentrados, proyectos, programas o unidades ejecutoras como
entidades Tipo B es facultativa v no obligatoria {numeral 3.2 del Informe Técnico N° 356-2016-SERVIR/GPGSC, disponible en
www.servir.gob.pe).

& Resaltamos que esta definicidn se aplica exclusivamente para el SAGRH y no tiene implicancias para aspectos de estructura y organizacion
del Estado ni para otros sistemas administrativas o funcionales.

7 Segundo parrafo del literal a) del articulo IV del Titulo Preliminar del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

# De acuerdo al numeral 5.1 de la Directiva, para efectos de esta Directiva se entenderd como instrumentos de gestion al Reglamento de
Organizacién y Funciones — ROF, el Manual Operativo, y aquellos en los que se definan las funciones y atribuciones de las entidades, érgancs
desconcentrados, proyectos, programas o unidades ejecutoras.

? Sujetandose en dicho caso —al igual que la entidad Tipo A (a la cual se encuentra adscrita) —a las dispoesiciones sobre régimen disciplinaric
y procedimiento sancionador de la Ley del Servicio Civil, su Reglamento General y a la Directiva.

19 Excepto cuando el presunto infractor sea el titular responsable de la conduccidn del drgano desconcentrado, proyecto, programa o unidad
ejecutora, en cuyo caso la potestad disciplinaria se encontrard a cargo de la entidad Tipo A (para mayor detalle, puede revisarse el Informe
Técnico N° 2200-2016-SERVIR/GPGSC, dispenible en www.servir.gob.pe, en especifico los numerales del 2,10 al 2,13).
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Autoridades del procedimiento administrativo disciplinario

2.10 Deacuerdo alinciso 93.1 del articulo 93 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, la competencia

2.11

242

para conducir el procedimiento administrativo disciplinario (en adelante, PAD) y sancionar corresponde,
en primera instancia, a:

a) Enelcasode la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona, y el jefe de
recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancidn.

b)  Enelcasode lasancion de suspension, el jefe inmediato es el érgano instructor y el jefe de recursos
humanos, o el que haga sus veces, es el drgano sancionador y quien oficializa la sancién.

c) En el caso de la sancidn de destitucién, el jefe de recursas humanos es el érgano instructor, y el
titular de la entidad es el érgano sancionador y quien oficializa la sancién.

Ello es concordante con los articulos 89 y 90 de la Ley del Servicio Civil, en los que se indican las
autoridades competentes para las sanciones de amonestacion, suspension y destitucion.

Como puede advertirse, la determinacion de las autoridades competentes del PAD es de acuerdo a la
posible sancion. En ese sentido, ante una posible sancidn de amonestacidn escrita o de suspensidn, el jefe
inmediato asume el rol de drgano instructor; mientras gue ante una posible sancion de destitucion, el jefe
de recursos humanos es quien asume dicho rol.

Para efectos de lo anterior, por jefe inmediato debe entenderse al directivo'® a cargo del érgano o unidad
orgdnica de la cual dependia el servidor al momento de la comision de la presunta falta (jefatura
inmediata)?; adoptandose como criterio — para esta identificacion — Ia linea jerdrquica establecida en los
instrumentos de gestion de la entidad™.

De otro lado, por jefe de recursos humanos o el que haga sus veces debe entenderse al directivo a cargo
de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces, de acuerdo a los instrumentos de gestion de
la entidad.

La secretaria técnica como apoyo de las autoridades del procedimiento administrativo disciplinario

2.13

El articulo 92 de la Ley del Servicio Civil establece lo siguiente:

.

Las autoridades del procedimiento cuentan con el apoyo de un secretario técnico, que es de
preferencia abogado y designado mediante resolucion del titular de la entidad. El secretario técnico
puede ser un servidor civil de la entidad que se desempefia como tal, en adicion a sus funciones. El
secretario técnico es el encargado de precalificar las presuntas faltas, documentar la actividad
probatoria, proponer la fundamentacidn y administrar los archivos emanados del ejercicio de la
potestad sancionadora disciplinaria de la entidad ptblica. No tiene capacidad de decision y sus
informes u opiniones no son vinculantes.

1 Conformeala Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Plblico, “directivo” es el que desarrolla funciones administrativas relativas a la direccién
de un érgano, programa o proyecto, la supervision de empleados publicos, la elaboracién de politicas de actuacién administrativa y la
colaboracion en la formulacién de politicas de gobierno.

Asimismo, de acuerdo a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, “directivo” es el que desarrolla funciones relativas a la organizacidn, direccién
o toma de decisiones de un érgano, unidad orgdnica, programa o proyecto especial.

12 Téngase en cuenta que en caso de desplazamiento temporal o definitivo del servidor a otra entidad, érgano o unidad organica, la
investigacion preliminar, el inicio y, en general, el PAD, se realiza en la entidad, érgano o unidad organica donde se cometio la falta,
correspondiendo a la entidad, érgano o unidad orgénica de destino del servidor la ejecucidn de la sancién (numeral 5.4 de la Directiva).

13 Segin numeral 9 de la Directiva.
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La secretaria técnica depende de la oficina de recursos humanos de la entidad o la que haga sus
veces.

fd™

2.14 En ese sentido, cabe resaltar que la secretarfa técnica estd conformada por un secretario téenico®, quien
es un apoyo de las autoridades del PAD. Es decir, el secretario técnico no constituye una autoridad del
PAD, no teniendo potestad para iniciar el PAD ni para imponer sancién alguna®®,

2.15 El secretario técnico es quien realiza la investigacion preliminar y la precalificacién?®, emitiendo — como
resultado de dicha labor — un informe de precalificacién'’, en el cual puede recomendar el inicio de PAD
o disponer el archivo de la denuncia.

2.16 Solo en caso el informe de precalificacién contenga recomendacién de inicio de PAD, se identifica al
érgano instructor?®, a quien se remitird el informe para que sea este — en tanto autoridad del PAD — quien
decida si acoge o no® la recomendacién de inicio del PAD contenida en el informe de precalificacion.

En caso el drgano instructor acoja la recomendacion, emitird el acto de inicio del PAD y lo notificara al
servidor involucrado, instaurando con ello el PAD.

2.17 Una vez iniciado el PAD, la labor del secretario técnico es sustancialmente de apoyo de las autoridades
del PAD, durante todo el procedimiento®. Atendiendo a ello, nos remitimos al Informe Técnico N° 1259-
2016-SERVIR/GPGSC (disponible en www.servir.goh.pe), en el cual se concluyd lo siguiente:

“3.1 En el marco del régimen disciplinario de la Ley N° 30057, el secretario técnico puede, entre otras
funciones, apoyar a las autoridades del PAD durante todo el procedimiento, ello debido a que
no necesarigmente dichas autoridades ostentan la profesion de abogado. Las referidas
autoridades podrdn validar o apartarse de la opinidn del Secretario Técnico en los proyectos
que este realice.

3.2 La responsabilidad de la emision de los actos del PAD y, por ende, la suscripcion de los mismos
corresponde a las autoridades del PAD, es decir, al Organo Instructor o Sancionador, segtin la
etapa en la que se encuentre el procedimiento, ello en atencién a que el Secretario Técnico no
tiene capacidad de decision y sus informes y recomendaciones no son vinculantes”,

Fases del procedimiento administrativo disciplinario

2.18 El PAD se instaura con la notificacion del acto de inicio al servidor y cuenta con dos fases: fase instructiva
y fase sancionadora. La fase instructiva estd a cargo del érgano instructor y comprende desde la
notificacion del acto de inicio hasta la emisidn del informe del drgano instructor al drgano sancionador;
mientras que la fase sancionadora estd a cargo del drgano sancionador y comprende desde la recepcidn

* Solo se designa a un secretaric técnico por entidad; no obstante, el secretario técnico puede contar — a su vez — con el apoyo de otros
servidores para el cumplimiento de sus funciones {para mayor detalle, puede revisarse el Informe Técnico N° 1822-2016-SERVIR/GPGSC,
disponible en www.servir.gob.pe), sin que ello implique gque exista mas de un secretario técnice por entidad, ni que estos servidores de
apoyo sustituyan al secretario técnico en sus funciones esenciales.

15 Fundamento 33 de la Resolucion de Sala Plena N° 001-2016-SERVIR/TSC (disponible en www.servir.gob.pe).

16 pe acuerdo al numeral 8.2 de la Directiva, donde se enuncian las funciones del secretario técnico.

17 salvo cuando haya declarado “no ha lugar a trémite” (inclusive sin haber culminado las investigaciones preliminares), lo que ocurre cuando
la denuncia o reporte no ha sido debidamente sustentado con los medios documentales probatorios o indiciarios.

18 Siguiendo — para dichos efectos — las reglas del articulo 93 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

1% De acuerdo al tltimo parrafo del numeral 13.1 de la Directiva, el érgano instructor puede apartarse de las conclusiones del informe del
secretario técnico por considerarse no competente o por considerar que no existen razones para iniciar PAD; debiendo argumentar en ambos
casos las razones de su decisién {mediante informe dirigido al secretario técnico, con el que se devuelva el expediente que le fuera remitido).
2 £n orden con las funciones enunciadas en el numeral 8.2 de la Directiva.
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del informe del érgano instructor hasta la emision de la comunicacion que determina la imposicién de
sancion o el archivo del procedimienta?!.

Como puede advertirse, es con la notificacion del acto de inicio?? que se instaura el PAD, comenzando con
ello la fase instructiva. Por tanto, mientras no se notifique el acto de inicio, no se tiene por instaurado
PAD alguno; vy, siendo ello asi, no se podria hacer mencién a una fase instructiva o fase sancionadora.

Finalmente, respecto al informe del érgano instructor al érgano sancionador, debe tenerse en cuenta que
este contiene solo una recomendacion (de archivo o de sancién aplicable)®; y, siendo ello asi, no vincula
al érgano sancionador, quien puede apartarse de las recomendaciones del drgano instructor, siempre y
cuando motive adecuadamente las razones que lo sustentan®.

Conclusiones

La determinacion de las autoridades competentes del PAD {como el érgano instructor) es de acuerdo a la
posible sancién, siguiendo — para dichos efectos — las reglas establecidas en el articulo 93 del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, concordantes con los articulos 89 y 90 de la Ley del Servicio Civil.

Por jefe inmediato debe entenderse al directivo a cargo el drgano o unidad organica de la cual dependia
el servidor al momento de la comision de la presunta falta.

Con la notificacion del acto de inicio se instaura el PAD, comenzando con ello la fase instructiva. Por tanto,
mientras no se notifique el acto de inicio, no se tiene por instaurado PAD alguno; y, siendo ello asi, no se
podria hacer mencidn a una fase instructiva o fase sancionadora.

Una vez iniciado el PAD, la labor del secretario técnico es sustancialmente de apoyo de las autoridades
del PAD, no teniendo capacidad de decisidn.

El informe del érgano instructor al érgano sancionador contiene solo una recomendacién {de archivo o
de sancién aplicable); por lo que, no vincula al érgano sancionador, quien puede apartarse de dicha
recomendacion, siempre y cuando motive adecuadamente las razones que lo sustentan.

Atentamente,

GYNTHIA ST LAY

Gerenle (e) de Politisat de Gestion del Sarvicio Givil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL i

CSL/abs/lwag
K:\8. Consultas y Opinidn Técnica\02 Informes Técnicos\2018

21 De acuerdo al articulo 106 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

22 Notese que no se hace mencion a “resolucion de inicio” del PAD como se formula en la consulta; ello, dado que el acto de inicio del PAD
no necesariamente tiene la formalidad de una resolucion administrativa (como si se requiere para el acto de sancion). En ese sentido, el acto
de inicio del PAD puede ser cualquier comunicacién (por ejemplo, un oficio o carta) siempre que cumpla con el contenido previsto en el
articulo 107 del Reglamento General de |a Ley del Servicio Civil, asi come con la estructura establecida en el Anexo D de la Directiva y con los
requisitos de validez del acto administrativo sefialados en el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N* 006-2017-JUS (segun se expuso en los numerales del 2.24 al 2.27 del Informe
Técnico N° 249-2016-SERVIR/GPGSC, disponible en www.servir.gob.pe).

23 Segun el Anexo E de la Directiva, el informe del 6rgano instructor contiene recomendacidn de archivo o de sancion aplicable, de ser el caso.
% pe acuerdo a lo establecido en el tltimo parrafo del articulo 114 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.







