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I.  Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, se consulta a SERVIR sobre el porcentaje de jefes de confianza que
deben existir en una entidad publica y si para dicho cdlculo se considera a todo el personal de la entidad o solo
_al personal que figura en el CAP.

. Analisis
Competencia de SERVIR

2.1 Las competencias de SERVIR para emitir opiniones en materia del Servicio Civil estdn contextualizadas en
el marco de las politicas que en materia de gestién del empleo e ingreso al Servicio Civil, entre otras, emita
de manera progresiva.

2.2 Siendo SERVIR un drgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo el
Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una
instancia administrativa o consultiva previa a la adopcién de decisiones individuales por cada Entidad.

2.3  En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestidén de Recursos Humanos, planteadas
sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos o especificos; por lo
tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a situacion
particular alguna.

Sobre los servidores ptiblicos existentes en la entidad para el calculo del 5% de empleados de confianza de la
entidad

Previamente debemos indicar que la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico (en adelante LMEP),
establece en el numeral 2 de su articulo 4 que los empleados de confianza que desempefian cargos
técnicos o politicos distinto al del funcionario publico sefialado en el numeral 1) en ningln caso serd mayor
al 5% de los servidores publicos existentes en cada entidad. Dicho célculo se realizaba en base al niimero
de plazas contenidas en el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) de la entidad.

2.5 De otro lado, atendiendo a la clasificacion de los servidores civiles prevista en la Ley N° 20057, Ley del
Servicio Civil, (en adelante LSC), corresponde a cada entidad, a través del CAP, CAP Provisional o del CPE,
clasificar a sus servidores, respetando el porcentaje limite o maximo de servidores de confianza estipulado
en el articulo 77° de la LSC?%: :

! Publicada el 19 de febrero del 2004 en el Diario Oficial El Peruano.
2 Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 77°.- Limite de servidores de confianza
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= Elndmero de servidores de confianza en ningln caso es mayor al cinco por ciento (5%) del total de
puestos previstos por la entidad publica, con un minimo de dos (2) y un maximo de cincuenta (50)
servidores de confianza.

= Corresponde al titular de la entidad publica la determinacion de la ubicacion de los servidares de
confianza.

=  Este porcentaje maximo del cinco por ciento (5%) incluye a los directivos publicos, referidos en el
articulo 64° de la LSC. ;

= Sdlo el veinte por ciento (20%) de los directivos publicos existentes en cada entidad publica puede
ser ocupado por servidores de confianza, respetando el porcentaje maximo del cinco por ciento
{5%) previsto en el articulo 77° LSC3.

Posteriormente, el Decreto Supremo N° 084-2016 — PCM*, en su articulo 2° dispuso que para el célcule
del cinco por ciento (5%) de empleados de confianza en las entidades plblicas establecido en la LMEP, se
entendera que los “ servidores plblicos existentes en cada entidad” hace referencia a la sumatoria de los
cargos ocupados y previstos en su Cuadro para Asignacién de Personal o en el Cuadro para Asignacion de
Personal Provisional, mds el nimero de servidores contratados bajo el régimen de Contratacion
Administrativa de Servicios de la misma entidad, a la fecha de publicacion del Decreto Supremo citado.

En consecuencia, de acuerdo a o establecido por el Decreto Supremo N° 084-2016-PCM, el célculo del 5%
de puestos de confianza contenidos en el CAP O CAP Provisional toma como base el nimero total de
puestos del CAP o CAP Provisional, esto es, los previstos ocupados y no ocupados y adiciona el ndmero de
servidores contratados bajo el régimen de contratacién administrativa de servicios del Decreto Legislativo
N® 1057 que tenia la entidad a la fecha de publicacién de este Decreto, esto es, al 10 de noviembre del

2016. (Ver Cuadro N° 1)
CUADRO N° 1

TOTAL DE PUESTOS PREVISTOS EN EL CAP O CAP
e PROVISIONAL

+

. PUESTOS CAS DE LA ENTIDAD

Total de servidores CAS
vinculados con la
entidad al 10 de
noviembre de 2016

Plazas Plazas

previstas
ocupadas

previstas no
ocupadas
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nimero de servidores de confianza en ningln caso es mayor al cinco por ciento (5%) del total de puestos previstos por la entidad publica,
un minimo de dos (2) y un maximo de cincuenta (50) servidores de confianza, correspondiendo al titular de la entidad publica la
erminacion de la ubicacién de los servidores de confianza. Este porcentaje incluye a los directivos pdblicos a que se refiere el articulo
de la presente Ley.

as normas reglamentarias regulan la forma de calcular los topes minimos y maximos, atendiendo al nim®ro total de servidores civiles
previstos en la entidad publica y a la naturaleza o funciones de la entidad publica, entre otros factores”.

3

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 64°.- Nimero de directivos de confianza en la entidad publica

S6lo el veinte por ciento (20%) de los directivas publicos existentes en cada entidad publica puede ser ocupado por servideres de confianza,

respetando el porcentaje previsto en el articulo 77° de la presente Ley.

Mediante resolucidn de Presidencia Ejecutiva, Servir establece otros limites en consideracion al nimero total de servidores civiles previstos
en el cuadro de puestos de la entidad (CPE), asi como a la naturaleza o funciones de la entidad, entre otros factores.
Cada tres (3) afios Servir publica la lista de directivos publicos existentes en cada entidad y aquellas plazas que puedan ser ocupadas por
servidores de confianza”.

* Publicado el 10 de noviembre del 2016 en el Diario Oficial “El Peruano”
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2.8  Sinembargo, el nimero de puestos de empleados de confianza aprobados en el CAP o CAP Provisional en
la entidad publica no podrd superar el nimero de cincuenta (50). En todo caso, por situaciones
debidamente justificadas y objetivas un nimero superior de empleados de confianza podra ser autorizado
unicamente por SERVIR mediante resolucion que serd publicada en el Diario Oficial “El Peruano”.

2.9  Cabe acotar que los servidores publicos que tienen la condicién de directivos superiores, ejecutivos,
especialistas y de apoyo indicados en el numeral 3 del articulo 4° de la LMEP que hayan sido calificados
como de confianza también se contabilizan dentro del 5% de plazas de confianza contenidas en el CAP o
CAP Provisional. Este personal calificado como de confianza debe ocupar plazas del CAP que tengan dicha
calificacion.

Asimismo, se debe tener en cuenta que de acuerdo a lo dispuesto en el Primera Disposicion
Complementaria Final de la Ley N° 29849, Ley que establece la eliminacidn progresiva del Régimen
Especial del Decreto Legislativo 1057 y otorga derechos laborales, el personal sefialado en los numerales
1), 2), e inciso a) del numeral 3) del articulo 4 de'la Ley N° 28175, contratado por el régimen CAS esta
excluido de las reglas establecidas en el articulo 8 de dicho Decreto Legislativo 1057 referido al concurso
publico; sin embargo, este personal de confianza solo puede ser contratado para ocupar una plaza
organica contenida en el CAP de la entidad. En consecuencia, el limite del 5% de empleados de confianza
puede incluir personal CAS, no obstante, dicha designacién en cargo de confianza debe producirse
respecto de una plaza del CAP de la entidad.

Sobre los alcances de los informes técnicos que expide SERVIR

2.10 El Decreto Legislativo N° 1023 crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, como entidad rectora del
sistema administrativo de gestién de recursos humanos.

2.11 SERVIR como ente rector tiene, entre otras, la funcidn de planificar y formular las politicas nacionales del
Sistema en materia de recursos humanos, organizacion del trabajo y su distribucidn, gestion del empleo,
rendimiento, evaluacion, compensacion, desarrollo y capacitacién, y relaciones humanas en el servicio
civil. Asimismo, tiene la funcidn de emitir opinién técnica vinculante en las materias sefialadas’.

2.12 Las interpretaciones y-opiniones vinculantes contenidas en Informes Técnicos que emite SERVIR son
aprobadas por el Consejo Directivo, en observancia de los siguientes criterios®:

a. Cuando se advierta que los operadores administrativos aplican con diferentes criterios o
interpretan de manera errénea la normativa del Sistema, produciendo efectos distintos para
supuestos de hecho que observan las mismas caracteristicas.

b. Cuando se evidencie la necesidad de interpretar o dotar de contenido a conceptos juridicos no
determinados del Sistema.

c. Cuando se evidencie la existencia de un vacio legal, que de continuar sin regulacion, generaria una
distorsién de las normas que conforman el Sistema.

d. Cuando se evidencie la necesidad de cambiar una opinion/opinién vinculante.

e. Cuando el Consejo Directivo considere necesaria la emision de una opinion vinculante.

2.13 De otro lado, SERVIR absuelve consultas referidas al sentido y alcance de la normativa sobre el Sistema
Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si,
sin hacer alusidn a asuntos concretos o especificos.

S Articulo 10 del Decreto Legislativo N° 1023, Decreto Legislativo que crea la autoridad nacional del servicio civil, rectora del sistema
administrativo de gestion de recursos humanos.
¢ Aprobados por el Consejo Directivo de SERVIR en Sesién N° 005-2013, de fecha 31 de enero del 2013,
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Los pronunciamientos emitidos a través de los informes técnicos sefialados expresan la posicion técnico
legal del ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos sobre determinadas
materias consultadas por lo que deben ser consideradas en las actuaciones de los operadores del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en cada entidad.

A tenor de lo antes sefialado, es preciso indicar que SERVIR tiene la potestad de expedir informes
vinculantes en los supuestos sefialados en el numeral 2.12 del presente informe, de lo cual no es vélido
sostener que los informes técnicos de SERVIR que no tengan la condicidn de vinculantes puedan ser
inobservados a la sola discrecion de las entidades.

En efecto, SERVIR en su calidad de ente rector del Sistemna Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos se constituye en autoridad técnico normativa de dicho sistema’ y en tal sentido sus informes
técnicos referidos a consultas sobre el sentido y alcance de la normativa relativa a dicho sistema fijan una
posicién que debe ser considerada por las oficinas de recursos humanos o las que hagan sus veces de las
entidades en su calidad de integrantes del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

Por tanto, lo sefialado en el Informe Técnico N2 653-2018-SERVIR/GPGSC (disponible en
www.servir.gob.pe), referido al limite del personal de confianza que debe existir en la entidades puiblicas,
concluye que el célculo del limite del personal de confianza en las entidades publicas se efectia de
acuerdo a las disposiciones previstas en la Ley N® 28175 y el Decreto supremo N° 084-2016-PCM, informe
que debe ser observado por las oficinas de recursos humanos o las que hagan sus veces de las entidades
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos®.

Conclusiones

La determinacion del 5% de empleados de confianza de la entidad a que se refiere el numeral 2 del articulo
4 de la Ley N° 28175 tiene como base de calculo todos los puestos contenidos en el CAP o CAP Provisional,
es decir, los previstos ocupados y los previstos no ocupados, adicionando los puestos de servidores sujetos
al régimen del Decreto Legislativo N® 1057 vinculados con la entidad al 10 de noviembre del 2016, segln
lo dispuesto por el articulo 2° del Decreto Supremo N°® 084-2016-PCM, como se observa en el Cuadro N°
1. La calificacidn de confianza no se aplica a puestos CAS sino a plazas del CAP.

Los pronunciamientos emitidos por SERVIR a través de los informes técnicos expresan la posicion técnico
legal del Ente Rector del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos sobre determinadas
materias consultadas, por lo que lo sefialado en estos debe ser considerado en las actuaciones de los
operadores del referido sistema al interior de las entidades.

En ese sentido, ratificamos lo sehalado en el Informe Técnico N® 653-2018-SERVIR/GPGSC, respecto de
que para la determinacién del porcentaje del personal de confianza en las entidades, pues el célculo del
porcentaje de dicho personal debera efectuarse de acuerdo a las disposiciones previstas tanto en la LMEP
asi como de las del Decreto Supremo N° 084-2016-PCM, por tanto dicho informe debera ser observado
por las oficinas de recursos humanos o las que hagan sus veces de las entidades del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

Atentamente, 1
> ”~ ;
........ - RIS T
CYNTHIA SU LAY
Gerente (&) de Pollt el Sarvicio Civil
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO GIVIL
C5L/abs/ktc
K:\8. Consultas y Opinidn Técnica\02 Informes Técnicos\2018 \

7 Articulo 44° de la Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.
8 Articulo 3° del Decreto Legislativo N°1023



