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Objeto de la consulta

Mediante los documentos de la referencia, el Jefe (e} del fquipo de Remuneraciones vy
Desplazamientos de la Unidad de Recursos Humanos del instituto Nacional Penitenciario,
consutta a SERVIR sobre la posibilidad de gue se deje constancia de la imposicién de la sancién
de amonestacién verbai en el Legajo Personal del servidor sancionado, en el marco del Decreto
Legistativo N° 276, previamente a la entrada en vigencia del régimen disciplinario previsto en la
Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil.

Analisis

Competencia de SERVIR

2.1

2.3

Las competencias de SERVIR para emifir opiniones en materia del Servicio Civil estan
contextualizadas en el marco de las peliticas gue en materia de gestion del empleo e ingreso al
Servicio Civil, entre otras, emita de manera progresiva.

Siendo SERVIR un drgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal
de todo el Estado, no puede enienderse que como parte de sus competencias se encuentra el
constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcion de decisiones
individuales gue adopte cada Entidad.

En ese sentido, debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aguellas referidas at
sentido y alcance de {a normativa sobre el Sistema Administrative de Gestién de Recursos
Humanos {en adetante SAGRH), planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin
hacer alusion a asuntos concretos o especificos; por lo tanto, las conclusiones del presente
informe no se encuentran vinculadas necesariamente a situacion particular alguna.
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Sobre el registro en el Legajo Personal de amonestacion verbal impuesta durante la vigencia del
régimen disciplinario regulado por el Decreto Legislativo N° 276

2.4

2.5

2.6

El articulo 156° del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-S0-PCM, precisa que la amonestacidn verbal debia ser
efectuada por el jefe inmediate en forma personal y reservada.

Por ello, ja amonestacion verbai debia ser entendida come una llamada de atencion de parte
del jefe inmediate al servidor, que ademas, no podria ser regisirada de modo alguno por su
propia naturaleza reservada, toda vez que el registre de la misma (cuaiguiera sea este)
supondria una afectacion de los derechos del servidor, pues para su imposicién no se previo
procedimiento disciplinario alguno que salvaguarde ei derecho de defensa y el debido
procedimiento del servidor afectado.

Al respectc, en la Sentencia emitida en el Expediente N° 00503-2013-PA/TC, el Tribunal
Constitucional na precisado que “el debido proceso, como principio constitucional, estd
concebido como el cumplimiento de todas las gorantias y normas de orden publico que deban
aplicarse @ todos los cases v procedimientos, incluidos los administrative, o fin de gue las
personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante cualguier acto
del Estado gue pueda afectario”.

Por su parte, sobre el principio del debido procedimiento, MORON URBINA®, menciona que
este “.. implica aﬁrmdr gue todos lps administrados tienen derecho o la existencia de un
procedimiento administrativo previo a lo produccién de decisiones administrativas gue les
conciernan. Correfotivamente, la Administracion tiene el deber de producir sus decisiones
mediante el cumplimiento de las reglas que conforman el procedimiento, de modo que es
flograntemente violatorio de este principio, la produccion de actos administrativos de plano o
sin escuchar o los administrados.”

Asl, en la medida que el registro de una amonestacion verbal podria suponer ia afectacidn de
derechos del servidor, la madiacidn de un procedimiento administrative disciplinario pars el
mismo, no solo constituye una obligacién legal para la Administracién, sino también un
derecho del administrada, a efectos de gue éste pueds hacer valer su derecho de defensa
cuestionando o respondiendo tas imputaciones gue se le atribuyan. Por lo tanto, toda vez que
el régimen discipiinaric previsto en el Decreto Legislativo N° 276, vigente hasta la entrada en
vigencia del régimen disciplinaric previsio en la Ley del Servicio Civil, nc ha previsto
procedimiento alguno para ia imposicidn de la amonestacion verbal; a Administracion no
podria haber dejado constancia de la misma en el legajo personal del servidor u otro registro.

En tal sentido, si bien es cierto mediante Informe Legal N° 666-2011-SERVIR/GG-OAS se
concluyd que se puede dejar constancia de la imposicién de la sancidn de amonestacién
verbal, la cual podria ser incluida en el legajo personal, principalmente para fines probatorios
en caso de una eventual reincidencia; a través de reiterados informes posteriores, como por

L MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a lo Ley del Procedimiento Administrativo Genergl, Novena edicién, 2011, pn.

29, 30.
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ejemplo, fos Informes Técnicos N° 656-2015 y 747-2015-SERVIR/GPGSC (disponibies en:
www.servir.gob.pe) se ha establecido -como se sefiala en el presente informe- que debido a la

naturaleza reservada de la referida sancién, no podria dejarse constancia o registro aiguno de
ia misma. '

Finalmente, a modo de referencia cabe precisar que el marco normativo del régimen
disciplinario previsto en la Ley del Servicio Civil, vigente desde el 14 de setiembre de 20147, ha
regulado en términos similares la amonestacién verbal, es decir, su imposicidn es efectuada
por el ijefe inmediato del servidor de manera reservada y personal, y no requiere
procedimiento disciplinario previo {articule 89° de la Ley N° 30057) puesto que la misma no se
registra en el legajo del servidor.

Conclusidon
lLa amonestacion verbal, durante la vigencia del régimen discipiinario previsto en el Decreto

Legisiativo N® 276, deblia ser efectuada de forma personal y reservada. Per lo tanto, no podria
haber sido registrada en el legajo personal del servidor o en algln otro registro de ia entidad,

Lo expuesto es cuanto informo a su Despacho para los fines pertinentes, & cuyo efecto adjunio el
provecto de oficio respectivo.
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? Las reglas para la aplicacion en el tiempo del régimen disciplinario previsto en la Ley del Servicio Civil, se encuentran
precisadas en la’ Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de ig Ley N°®
30057, Ley del Servicio Civil",
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