Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacién y Seguimiento a las recomendaciones de tos informes de auditoria y publicacian de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad", y Decreto
Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, aprobade por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Periodo de seguimiente PRIMER SEMESTRE 2016

u . . N° de . ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA | e o o RECOMENDACIGN RECOMENDACION

informe n® 0042-2014-3-0360 “Audiloriz a los Audiloria de Estados Financieros 3 A la sefiora Ministra de Relaciones Exteriores: EN PROCESO
estados financieros y presupuestarios, periodo y Presupuesiarios Dispaner a la Oficina General de Administracian, culmine &f sistema de ravision
2013 del MRE" de cuentas en linea y se modifique el Reglamento vigenie para las rendiciones
de cuentas de los Organos del Servicio Exterior, en cuanio & los plazos,
especificamente en &l (ltimo 4imestre de tal forma que se pueda revisar y
contabilizar oportunamenie los gastos en ef periodo que corresponda.
{Conclusion n.® 1)

Informe  n® 001-2015-2-0283 “Auditoria  de Auditoria de Cumplimientc 1 Al sefior Viceminisiro de Relaciones Exteriores, disponga: EN PROCESO
cumplimiento al MRE - Embajada del Perd en Que !z Direccion Genera! de Comunidades Pervanas en el Exterior y de
Japan y Consulado General del Pera en Tokic", Asunios Consulares, como organo encargado de la revision y actualizacion
periddica del Reglamento Consular, establecido en el articule 2° del Decrelo
Supremo n,” 076-2005-RE, instruya a la Comision Especial Permanente evalle
la pertinencia de identificar la unidad orgénica competente que autorice a una
oficina consular | recaudacion directa cuando corresponda, el tipo de
decumento con el que se oforgue dicha autorizacion y los procedimientos que
deba cumplir pare cbiener la autorizacitn requerida, con la finalidad de
complementar legalmente lo establacido en el primer parraio del arficule 165°
del acotado Reglamento.

{Canclusian n.* 12, Aspacio relevanie de la auditoria n.® 6.9)

Informe  n°  001-205-2-G283 “Auditoria de Auditorfa de Cumglimiento 8 Al sefior Secretario General, disponga: EN PROCESO
cumplimiento al MRE - Embajada del Peri en Que la Oficina General de Administracion sclicite & 2 Embajada del Perl en
Japon y Consulado General def Perd en Tokia", Japdn alcance un informe legal que ampare Ia aplicabilidad del cumplimiento de
Ios pagos -tanto del empleador como del trabajador- que viene reslizando sobre
el seguro de desempleo, sin efectuar las retenciones por las aportaciones que le
corresponderian al trabajador, Con base & este sustento juridico, deberdn
uniformizarse los criferios de page sobre el citado seguro personal en ambos
drganos del servicio exterior, sujefcs de la presente auditoria, debiendo
formalizarse estas nuevas obligaciones laborales en los respeciivos contratos
con el personal.

{Conclusion n.” 3, Aspecio relevantz de la auditoria n.° 6.3)
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N° DEL INFORME DE AUDITORIA

7IPO CE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADC DE LA
RECOMENDACION

Informe n® 001-2015-2.0283 ‘"Auditoria  de
cumplimiente al MRE - Embsziada del Pertt en
Japan y Consulado Genera! def Peri en Tokio™

Auditorla de Cumplimienta

20

Al sefor Secretario General, disponga:

Que |z Ciicina General de Adminisiracién, en coordinacion con la Oficina
General de Asunios Legales y la Direccion de Politica Consular, considerando
les antecedentes que corllevaron al Consulado General del Peri en Tokio a
mantener en custodia los importes de ¥.1,433,880,00 y ¥.135,580,00 por
conceplo de ingreses no contemplzdos en la tarifa de derechos consulares,
evalle las aflernativas técnicas y legales que permitan determinar el destino que
se ie debe olorgar a dichos recursos econdmicos, a fin de que se imparan
instrucciones sobre el procedimients para la reversion de los mismos al
presupuesto del Ministerio,

(Conclusién n.” 13, Aspecto relevante de la auditoria n.® 6.10)

EN PRDCESO

Informe  n® 002-2015-2-0283 Auditoria de
cumplimiento &l MRE “Procesos de  gestion
administrativa y aperative de |z Embajada y
Seccion Consular del Perl en Canada®

Auditoria de Cumpfimientc

Al sefior Secretario General disponga:

Que la Oficing General de Adminislracion a través de la Oficina de Gestion del
Servicio Exterior, realice las acciones adminisirativas perfinentes para
incorparar los impories no ingresados por la Embajada del Perd en Canada en
los formatos F2 de la rendicion de cuenlas de los periodos 2011 y 2013, en las
fechas que correspondian, a efeclos de determinar el salda real al cierre dal
ejercicio presupuestal, previc andlfisis de las cuentas de gasto documentadas, y
praceder conforme a lo dispuesto en la normativa agficable a la administracion
de las asignaciones de los organos del servicio exterior.

(Conclusion n.” 4.1)

IMPLEMENTADA

Informe n° 002-2015-2-0283 Audioria  de
cumplimiento al MRE “Procescs de gestion
adminisirativa y operativa de la Embajada y
Seccion Consular del Peri en Canada”

Audlcria de Cumplimiento

Al sefior Secretario General disponga:

Que la Oficina General de Administracion, a través de la Oficina de Gestion del
Senvicio Exterior, realice fas acciones pendientes del procedimiento de revisian
de cuenias del periodo de octubre a diciembre de 2012, a fin de que la
Embajada del Peri en Canada efectie la reversion del importe de la devolucion
del impuesto del periodo 2011 de CADS 2 259,25 al presupuesto de Ministerio,
que fue indebidamente ingresado en ejercicio distinio al que se generd y
utilizado al margen de las disposiciones.

(Conclusign n.° 4.2)

EN PROCESO
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N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° de

RECOMENDACION

ESTADO DE LA

RECOMENDACION RECOMENDACION

Informe  n°  002-2015-2-0283  Audiloria  de Auditoria de Cumplimiento 5 Al sefiar Secretario General disponga: IMPLEMENTADA
cumplimientc al MRE "Procesos de gestion Que fa Oficina General de Adminisiracion insiruys 2 la Oficina de Gestion dal
alministrative y operativa de la Embajada vy Servigio Exerior, para verificar la informacidn contable de los presuntos saldos
Seccion Consular del Perti en Canada” deficitarios presentados al clere de los ejercicios presupuestales 2008, 2010 v

2011, y su incidencia en el saldo rez! deficitario del periado 2012; estableciendo,

de ser el caso, las responsabilidades que carrespendan para el recupero, en

principio por la viz administrativa, de los importe deficitarios no cubiertos en su

debida oporiunidad, conforme a Io dispuesto en la normativa emitida por €l

Ministerig,

{Conclusion n.° 4.3)
Informe  n®  002-2015-2.0283 Auditoriza  de Auditoria de Cumplimiento 25 Ai sefior Secretario General disponga: EN PROCESO
cumplimentc al MRE ‘“Procesos de gestion A la Oficina General de Administracion instruya; A la Oficing de Contral
administrativa y operativa de la Embsjada y Patrimenial, coordine con la Embajada del Perd en Canada para que se
Seccion Consular de! Perd en Canada® identifiquen los bienes que se encuentran en calidad de faltantes y continuar

con el procedimienic administrativo gue correspenda para subsanar este hecho,

asi como, se proceda con el envio de la cantidad de etiquetas con codigo de

barras necesarias para reemplazar aquellas gque fueron  colocadas

provisionalments,

(Conclusicn n.* 4.18)
informe £.° 004-2015-2-0283 "Auditoriz a los Auditoria de Estados Financieros 4 Al sefior Secretaric General, disponga: IMPLEMENTADA
estados financieros y presupuestarios, periodo y Presupuestarios A la Ofigina de Control Patrimanial actualizar los expedientes por cada inmueble
2014 del MRE" y terreno de propiedad del ministerio para ser reporlado carrectamente a la

SBN.

(Efecto y Conclusicén n.” 4)
Informe n.” 004-2015-2-0283 “Audiforia a los Auditoriza de Estados Financieros 5 Al sefior Secretario General, disponga: IMPLEMENTADA

estados financieros y presupuestarics, periodo
2014 del MRE".

y Presupuestarios

A la Oficina General de Administracion en coordinacion con Secretaria General
formalizar la resolucian por iz baja de fos activos intangibles.
{Efecto y Conclusion n.® 5),




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUBITORIA

N de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDAGION

Informe n° 013-2015-2-0283  Audiioria  de
cumplimiento al MRE *Programa presupuestal bajo
el enfogue de presupuesto por resultados:
Optimizacion de k politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanzs en el exierior”

Auditoria de Cumplimignto

1

A |z sefiora Ministra de Relaciones Exterioras, disponga:

Que "la Comision de Programas Presupusstales”, con el sopore del
Responsable Técnica def Programa Presupuestal (62 (DGC), revise & disefio
que se viene implementande, evalle las observaciones formuladas por la
Direccion Ganeral de Presupuesto Publico del MEF de manera refieraliva y
emita €l informe correspondiente para subsanar las deficencias del aciuz
disefio conforme a la melodologia del programa presupuestal orientade &
resuliados, el misme que debe contener el diagnostico del problema con los
datos que demuestran su relacion causal 2 efesios de que su implementacion
responda de manera logica al prodicto a ser obtenido v resultado desead,
(Conclusion n.® 4.1)

EN PROCESO

Informe  n®  013-2015-2-0283  Audiloria  de
cumplimiento al MRE “Programa presupuesial bajo
el enfoque de presupuesto por resuliados:
Oplimizacion de la politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en el exterior”

Audifcria de Cumplimiento

A la sefiora Minisira de Relaciones Exteriores, disponga:

Cue el Responsable Técnico del Programa Presupuestal 082, evalug la
pertinencia de mantener jos indicadores (de desempefic y produccidn) del
programa 4 nivel de resulfado especifico, producto yfo actividad, en funcien de
la existencia y manejo de la informacion por parie del Ministerio y de las fuentes
de verficacion que hegan posible f2 medicion de las metas anuales
eslablecidas, planteando al Equipo Tecnico, de corresponder, la modificacion de
los indicadores que permitan asegurar fa medicion de la implementacion de
programa y, como consecuencia de ello, evaluar los cambios que se esperan
producir en el sisiema de gestion consular.

(Conclusion n.” 4.2)

PENDIENTE

Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimignic al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfogue de presupuesto por sesultades:
Optimizacion de la peitica de proteccion y atencion
4 1as comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimiento

A la sefiora Ministra de Refaciones Exleriores, disponga:

Que el responsable Tecnico def Programa Presupuestal 062, establezca los
bienes y servicios que conforman la lista de insumos que son necesarios para la
obtencion de fos productos & ser entregados @ la poblacion objetivo del
Programa Presupuestal 062 en ef marco del presupuesto por resultados, a fin
de no scbredimersionar gasfo iocalizado a cada producio, conforme 2 |z "Guia
motodoldgica para la elaboracion del listado de insumos de los productos de
Programas Presupuestales” elzborado por & Proyecto “Forialecimiento del
Sistema Presupuetario en los tres niveles de gobiermo" de iz Direccion General
de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas y publicado en
su portat web; considerando que, si bien existen ofros gastos ejecutados por la
Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos
Consuleres y las propias oficinas comsulares que no estén asociados
diractamente al programa, deberan ser asignados & las calegorias
presupuesiales que no resulfan en productos o accicnes cendrales, segin
correspanda su finafidad.

(Conclusiones n."s 4.3y 4.20)

PENDIENTE
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N° DEL INFORME DE AUBITORIA

TIPG DE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECGMENDACION

RECOMENDACION

ESTADC DE LA
RECOMENDACION

informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestat bajo
el enfogue de presupuesic por resultados:
Optimizacién de ks polilica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimienio

4

A Iz sefiora Ministra de Releciones Exteriores, disponga;

Que el ‘Coordinador de Seguimiento y Evaluacién del Programa Fresupuestal
062" emita informes periodicos respecto al avance de g implemeniacion del
programa y la obtencion del resultado y los productos previstos, que permian
establecer la periinencla de la estrategia del presupuesto bajp esta categoria y
su contribucion de manera efectiva a ia consecucion del Objetivo Estratégico
General 3: 'Profundizar la politice de proteccin y atencion a las comunidades
peruanas en el exterior, facilitando su insercion en los palses de destino, el
desarrafio de sus vinculos con el Perd y su contribucian al desarrallo, asi como
5U pariicipacion en fz politica nacional' del Plan Estratégico Seciorial de Largo
Plaze 2012 - 2021.

(Conclusicn n.” 4.11)

PENDIENTE

Informe  n®  013-2015-2-0283 Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupueste por resultzdos:
Optimizaciorn de la politica de proteceion y atencion
a las comunidades peruanas en el exierior”

Auditoria de Cumplimienio

A |a sefiora Ministra de Relaciones Exieriores, disponga:

Que ¢l 'Responsable Técnico det Programa Presupuestal 062, en coordinacion
con el "Equipo Técnico' de profesionales, elabore Ios planes de implementacion
que comprenden el Sistema de Gestion Consular', ‘Sistema lnlegrade de
Geslion Consular' o ‘Sistema de Gestion de Autoadhesivos Consulares’, segén
corresponda, con la finalidad de tener mapeado los procesos que comprenden
dicho o dichos sistemas y efectuar la programacion presupuesial oporiuna en el
Anexo 2 del Programa Presupuestal 062 con la finalidad de priorizar ias tareas
conforme a la pertinencia técnica de su concresion,

(Conclusion n.” 4.13)

PENBIENTE

Informe  n*  (13-2015-2-0283 Auditaria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por  resultados:
Optimizacion de la politica de proteccian y atencian
a las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimiento

A la sefiora Ministra de Relaciones Exteriores, disponga:

Que iz ‘Comision de programacion y formulacion del presupuesto del sectar
publico’, para los fines de Ja programacion y formulacién anuat con una
perspecliva muitianual del presupuesto del Ministerio, evalie la procedencia de
gue los gastos relacionados con fos pasajes olorgados a los familiares de los
funcionarios diplornaticos y administrativos que son asumidos por el Programa
Presupuestal 062 vy que vienen siendo registrados en el Producto 3000144
‘Personas reciben servicios consulares en el exterior, deban ser registrados en
la categoria 3000001 ‘Acciones comunes', por corresponder a gastos
administrativos que no podrian ser identificados en los productos né podrian ser
atribtsidos a alguno de ellos, siguienda la metodologia para imputar los insumos
al producto que el MEF impulsa para los PpR.

{Conclusion n," 4.19)

EN PROCESO




o : ; N° de : ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENGACION RECOMENDACION
Informe " 013-2015-2-0283 Auditcria  de Audioria de Cumplimienlo 7 Al sefor Viceministro de Relaciones Exteriores, disponga; EN PROCESQ
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal baje Que fe Direccién General de Comunidades Peruanas en ef Exterior y Asuntos
el enioque de presupuesto por  resultados: Consulares, con base &l diagndstico de! problema motive de la intervencion del
Cptimizacion de la polifica de proteccion y atengion presupuesto por resulados, construya la linea de base para los indicadores
a las comunidades peruanas en el exterior” definidas en el disefio del Programa Presupuestal 052, a efecios de verifcar |z
eficacia, eficiencia, calidad y/o economia con gue se viene ejecutando el
programa, asi come el cambic producido con respeclo & fz situacion
diagnosticada; salvo que se aprusbe en las insiancias competentes cugliquier
modificacian de los indicadores en el disefio del programa prasupuestal.
{Conclusien n.° 4.2)
informe  n®  013-2015.2-0283 Auditoria  de Audiforia de Cumplimienta 8 Al seftor Viceministro de Relaciones Exieriores, disponga: IMPLEMENTADA,
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo Que la Direccion Generai de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asunios
el enfoque de presupuestc por resultados: Consulares instruya & la Subdireccion de Tramites Censulares, realice
Optimizacicn de fa polifica de proteccian y atencion vevificaciones y conciliaciones permanenies de los saldos del stock de los
a |las comunidades peruanas en al exierior” materiales para la apostile y 1z legalizacion, a efectos de que fas futuras
adquisiciones sean programadas con crilerios de oporiunidad, en funcion de iz
demanda real can base 3 la evolucion historica de la prestacion de servicios del
Ministerio, y de economia, considerando ios costos de almacenamianto y otros.
(Conclusiones n.°s 4.5 y 4.25)
informe  n° 013-2015-20283  Auditoria  de Auditoria de Cumpiimiento g Al sefior Viceminisiro de Relaciones Exteriores, instruya: IMPLEMENTADA
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo A la Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos
el enfoque de presupueste por resultados: Consulares para que adopte criterios técnicos de razonabilidad y predencia
Oplimizacicn de fa politica de proteccion y atencion orientados & eplimizar la programagion de las actividades que incluyan procesos
a |las comunidades pervanas en el exterior” de seleccior para |z adguisicion de blenes y contratacion de servicios, en el
cumplimiento de las metas de los productos v resultedos previstos en el
Programa Presupuestal 062 y permita una eficiente administracin de recursos
debidamente arficulados y alineados en el fempo en funcion de su propia
capacidad operativa y de gestion.
(Conclusiones r.”s 4.5 y 4.25)
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N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe  n°®  013-2015-2-0283  Audiferia  de
cumplimignto a! MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por resultados:
Optimizacién de la poliica de profeccion y atencion
a las comunidades peruanzs en el exterior”

Auditoria de Cumplimiento

10

Al sefior Viceminisiro de Relaciones Exterioras, instruya:

A la Direccion Cereral de Comunidadss Peruznas en el Exterior y Asunios
Consulares, dar cumplimiento con las disposiciones vigentes para fa
conservacion de archivos dispuestas en el marco rormative del Sistema
Nacionzl de Archivo, & efectos de preservar ks documentacicn sustentatoria que
acredita las gestiones realizadas por las unidades organicas involucradas en el
disefio, desarrofio y evaluacion del Programa Presupuestal 062, de acuerde a
sus funciones y competencias. Asi como {ambién, dispanga que fos funcionarios
involucrados en la administracion del programa, para las transferencias de
cargo que se susciten, procedan con Ja enfrega ordenada de los archivos,
tomando como marco de referencia las normas imparfidas por la Contraloria
General de I3 Repliblica sobre 2 materia, con la finglidad de evitar la pérdida de
informacion y la memoria instifucional que permita la continuidad de la gestion y
$us consecuentes actividades,

{Conclusion n.” 4,10}

IMPLEMENTADA

Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimientc al MRE "Programa presupuesial bajo
el enfoque de presupussio por resuliados:
Optimization de [z pelitica de proteccian y atencion
& las comunidades peruanas en el exterior”

Aygitoria de Cumplimignto

1

Al sefior Viceministro de Relzciones Exleriores, instruya:

A lz Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asunlos
Consulares, que la adquisicion de bieres y contratacion de servicios sean
programadas con criterios de oporiunidad y economia, cuando las condiciones
de gestion estén previamente establecidas en e} marco de ias aclividades
previstas en &l Programa Presupuestal 062; ademas de evaluar en el caso de
los equipos informaticos, el costo - beneficio que implica efectuar lzs
adquisiciones en el Perll para remitirios al exterior o adquiriros directamente en
cada sede corsular de desfino, persiguiendo el ahoro en el use de los recursos
plbfcos.

(Conclusién n.® 4.26)

IMPLEMENTADA

Inferme  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por resultados:
.} |Optimizacion de la polifica de proteccion y atencion
| |z las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimiento

12

Al sefior Secretario General, disponga:

Que la Oficina de Logistica ejerza de manera eficlente la funcion conenida en &f
fteral e) del arficulo 36° del Regfamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio sobre la supervision al cumplimiento de los contratos, activando los
mecanismos y procedimientos para formatizar los cambios que se presentan en
l& ejecucion de los cenfratos, mediante las adendas respectivas, con la finalidad
de que ¢l contrato revele el plazo real para la contraprestacion del servicio y las
obligaciones que comrespondan a ambas partes, de forma fal que |z ejecucion
contractual quede evidenciada documentalmente. {Recomendacion retomada
del Informe n.” 012-2015-2-0283).

(Conclusion n.° 4.5)

IMPLEMENTADA




. . . N° de : ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPC DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACIGN RECOMENDACION RECOMENDACION
Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de Auditoria de Cumplimiento 13 Al sefior Secretario General, disponga: IMPLEMENTADA
cumpiimiento al MRE "Programe presupuestal bajo Que la Oficina General de Administracion, & través de la Oficina de Conirol
el enfoque de presupuesto por resultados: Patrimonial, evalie y canfirme las razones por Ja que el proceso de compra del
Optimizacion de fa politica de proieccian y atencion inmueble para el funcionamienio del Consulado General def Pen en La Paz se
a las comunidades peruanas en el exierior viene dilatando. Asimismo, impulse &l cumplimiento de la ‘Promesa irevocabla
de venta' emitida por la empresa propletaria v se logre concretar la compra
solucionando los desacuerdos emergidos en esta efapa final,
(Conclusion n.* 4.8)
Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de Auditoria de Cumgiimignio 14 Al sefior Secretario General, disponga: IMPLEMENTADA
cumplimiento al MRE "Programa presupuesta! bajo Que la Oficina General de Administracion, para fujuras iransferencias dinerarias
el enfoque de presupuesic por resultados: gue se lgngan que decidir en inversiones de adquisiciones o mejoramientos,
Optimizacién de Ja politica de proteccion y atencion contemple los criterios de costo de oporfunidad y capacidad de gaslo, a fin de
a las comunidades peruanas en el exterior” tue los recurses del Ministerio no se encueniren inmovilizades o disminuya el
saldo de ks depositos por ef pago de comisiones bancarias, mediante
procedimientos infernos en los aspecios de programacién y gjecucion del gasto.
(Conclusion n.® 4.9)
Inferme  »° 013-2015-2-0283 Audiloria  de Auditoria de Cumplimiento 15 Al sefior Secretario General, disponga; EN PROCESO
cumplimienio &l MRE "Programa presupuestal bajo Cue el Gabinzle de Asesores de dicho argana, evalie las propuestas de
el enfoque de presupuesto por resultados: modificacion de esfructura organica de la Direccion General de Comunidades
Optimizacion de fa politica de proteccion y atencion Peruana en el Exierior y Asuntos Consulares y emita opinion respecio al
. |a las comuridades peruanas en el exterior Memorandum (OPP) N° OPP0469/2015 de 7 de abril de 2015, en & que se
: solicita fa aprobacion de la funciones de las subdirecciones y autorizacian del
funcionamiento de las unidades funcionales de quinio nivel organizacional,
considerando para ello lo indicado en dicha comunicacisn sobre la pertinencia
de establecer responsabilidades bajo criterios de especializacion, integrar
funciones afines, segregar funciones incompalibles y olorgar fiexibilidad para el
cumplimienio de ios okjetivos institucionales.
(Canclusion n.° 4.12)
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. . ; N° de : ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPQ DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de Auditorfa de Cumplimiento 16 Al seficr Secrefario General, dispanga: IMPLEMENTADA
cumplimiento al MRE "Programa presupuesial baja Que fa Oficinz General de Administracion v la Oficina General de Planeamiento
el enioque de presupuesio por resultados: y Presupuesio, a través de fa Unidad Formuladora de Proyecics {UrFO) v 1a
Optimizacion de Iz politica de proteccion y atencion Unidad de Proyecios de Inversion {OPI), ejecuten las acciones necesarias para
a ias comunidades peruanas en el exterior” definir los parémetros y normas téenicas para Iz formulacion de los proyecios
det Seclor Relaciones Exteriores (Anexo SNIP - 09) , asi como los paréamelros
de evaluacion que deberan estar contenides, de corresponder, en el Anexo
SNIP - 10, bajo el esesoramiento del drgano rector {MEF), con la finalidad que
sean revisados, arficulados y aprobados conforme a lo establecido en la
Directiva Genera! det Sistema Nacional de Inversion Plbfica n.° 001-2014-
EF/58.01, aprobada por Resolucion Directoral n.® 003-2041-EF/68.01.
(Conchusion n.® 4.14)
Informe  n° 013-2015-2.0283 Auditoria  de Auditoria de Cumplimiento 17 Al sefior Secretario General, dispanga: IMPLEMENTADA
cumplimiento al MRE "Programa presupuesial bajo Que la Oficina General de Administracion, en coordinacion con Iz Oficina de
el enfoque de presupuesio por resultzdos: Finanzas, fa Oficing General de Recursos Humanos y la Oficina de
Optimizacion de la politice de proteccian y atencian Racionalizacicn y Metodas, elabore una directive interna que regule ios
& las comunidades peruanas en ef exterior" procedimientos & seguir para el olorgamiento de la asignacian por canceplo de
alquiler de vivienda para los consules generales con categorfa diplomética de
embajador, desde el rémite para su oblencion hasta la rendicion v la devolucion
del saldo positiva, de corresponder. Normativa inferna que debe precisar,
aspeclos relacionados con la participacion, requisitos, responsabiidades, plazos
y funciones gque debe observar cada unidad que interviene en esis
procedimiento, asi como, establecer los fipos de documento con que se debe
susteniar este gasto y el tipo de cambio a utilizar, teniende en cuenta el principio
de legalidad de cada lugar sede de la mision; ademas de considerar la
aplicacion de los descuentos automaticos, reversiones y sanciones a ser
aplicadas, de ser el caso.
{Conclusion n.” 4.15)
Informe  n°  013-2015-2-283 "Auditoria  de Auditoria de Cumplimiento 18 Al sefior Secretario General, dispanga: IMPLEMENTADA
cumplimienta al MRE "Programa presupuesial bajo Que la Oficing General de Recursos Humanos, a kravés de la Oficiha de
el enfoque de presupuesto por resultados: Capacitacion de Personal y en coordinacion con fa Direccion General de
Cpiimizacion de la politica de proteccion y atencion Comunidades Peruanas en el Exterior y Asunios Consulares, programe y
& las comunidades peruanas en el exterior” desarrolle cursos, modafidades, procedimianios de parficipacion y recursos
necesarios para asegurar la capacitacion al personal vinculado con Ia gesfion
2 consular, tomando en consideracion, en lo que concierne, las disposiciones de
N SERVIR, y cuando no fe sea eplicable adoptar procedimientos especificos.
- {Conciusicn n.” 4.16)
2z
;‘}9
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R : N° de : ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPO DE iNFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Informe  p°  013-2015-2-283  “Auditoria  de Auditoriz de Cumplimiento 13 Al sefior Secretario General, disponga: IMPLEMENTADA
cumplimienio af MRE "Programa presupuestal bajo Que 'a Oficinz Genera! de Administracion mediante comunicacion circular
el enfoque de presupuesio por resultados: precise & las oficinas consuiares que las rendiciones de cuenta de las
Opiimizacion de la politica de proteccion y atencion subvenciones econémicas aprobadas como asignaciones exiraordinarias, dehen
a las comunidades peruanas en el exierfor” rendirse cumpliéndose con las formafidades establecidas en el "Reglamento
para ia administracion de las asignacicnes de los drganos del servicio exterior”,
enfalizando que las faciuras de los servicios funerarios deben preseniarse en
documento original y guardar correspondencia con la aprebacion individual
efectuada medianle |z resolucion de Secretaria General que idenfificz a un solo
connacional.
{Conclusién n.” 4.22)
informe  n®  013-2015.2-0283 Auditoria  de Auditoria de Cumplimiento 20 Al sefior Secretario General, disponga; IMPLEMENTADA
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo Que la Oficina General de Administracian, en coordinacion con la Oficina de
el enfoque de presupuesto por resultades: Gestion de Servicio Exterior y la Oficina de Racicnalizacion y Métodos, evalie
Optimizacion de la polilica de profeccion y atencion incluir en el “Reglamento para la administracion de las asignaciones de gastos
a las comunidades peruanas en el exierior’ de los drgancs del servicio exierior, procedimientos que regulen a enfrega de
fondos bajo la denominacion de asignacicnes extraordinarias para Ia efecucidn
de gastos en obras menores, desde Ia formulacién del requerimienta hasta Iz
rendicion de cuentas, liquidacicn final, aprobacion y devolucian de! saldo de
corresponder; conlflevando la unificacion de criterios para la sjecucion de los
gastos en obras menores financiados con recursos publicos que se vienen
otorgando en diversas misiones del exterior.
(Conclusian n.° 4.23)
Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  da Auditoria de Cumplimienta 21 Al sefior Secretaric General, disponga: IMPLEMENTABA
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo Que l& Giicina General de Administracion instruya a fa Oficina de Finanzas para
el enfoque de presupuestc por resultados: que, en coordinacion con la Oficina de Gesticn del Servicio Exterior y la Oficina
Optimizacitn de |a politica de proteceion y atencion de Racionalizacion y Mélodos, elabore una directiva intema gue conlenga
@ las comunidades peruanas en el exerior” pracedimientos para et otorgamiesto, documentos a rendir, forma de rendician,
plazos, responsabilidades, formas de devolucion de saldos, revision ¥
aprobacion de los montos rendidos parz la adquisicion de inmuebles en el
exterior,
(Cenclusion n.” 4.24)
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N® DEL INFORME DE AUBITORIA

7IPO BE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimienic al MRE "Programa presupuesial bajo
el enfoque de presupuesio por resufiados:
Optimizacion de la politica de proteccion y atencian
& las comunidades peruanas en e exterior”

Auditoria de Cumplimiento

22

Al sefior Secretario General, disponga:

Que fz Cficina General de Administracion, & fravés de la Oficina de Finanzas,
evalie la acepiacion de los gasios rendidos no autorizados en cuznio a la
adguisicion de muebles y ensares por corresponder a la misma genérica de
gastos 2.6 "Adguisicicnes de aclivos no financieros’ a la que ue afectada
presupuestaimente; y, en lo que respecia a los gastos carrientes, se coordine
con la Cficina de Pianificacion y Presupuesto el tratamiento adecuade, por
corresponder al presupuesto cerrado del gjercicio 2014,

(Conclusien n.® 4.24)

EN PROCESD

Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimientc al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por resultades:
Optimizacion de Iz politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimiento

23

Al sefior Secretario General, dispanga:

Que la Oficina General de Administracion evalie a la brevedad iz
implementacion de un almacén que redna todas fas medidas de seguridad,
ambvientacion adecuada y espacio suficienfe para e almacenaje de hienes
susceplibles de deterioro, tales como las efiquetas autoadhesivas consulares y,
eveniualmente, los pasagortes electronicos & coniratar, con fa finalidad de
salvaguardar su integridad; en tanto ello suceda, se suministre en el menor
tiempo posible de los elementos indispensables tales como deshumedecedores
y estanterias para los dos ambientes del Ministerio en los que se encuentran
almacenadas las eliquetas.

(Conclusior n.° 4.28)

IMPLEMENTADA

nfiorme  n° 013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por resultados:
Optimizacién de la politica de profeccion y atencion
a las comunidades peruanas en ¢l exierior”

Audiforia de Cumplimienta

24

Al sefior Secretario General, instruya:

A la Oficina General de Planificacion y Presupuesta que en coordinacion cos el
Responsable Técnica del Programa Presupuestal 052, identifique en la cadena
presupuestal del MRE los gastos que no corresponden ser imputados a las
aclividades y consecuentes productes del PP 062, que por su finalidad no
representan cambios en la poblacion focalizada del problema que se persigue
superar, procurando evitar el sobredimensionamienio del gasto en las
aclividades que erradamente vienen siendo registradas

{Conctusiones n."s 4.3 y 4.20)

IMPLEMENTADA
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N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TiPO OE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADQ DE LA
RECOMENDACION

Informe n®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesic por resulfiados:
Optimizacion de |a politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en ef exterior”

Autitoriz de Cumplimienio

25

Al sefior Secretario General, disponga:

A la Oiicina General de Administracion que, en coordingcian con la Oficing de
Gestion del Servicio Exterior y la Unidad de Revisitn de Cuentas, evalie la
incorporacion en el “Reglamenlo para la adminisiracion de los organos del
servicio exterior de la republica’ o fje en algunz otra directiva interna,
procedimientas gue esisblezcan parémetros sobre ¢l tipo de cambio que deben
utilizar las misicnes del exterior para efectuar la rendician de cuentas de las
asignaciones extraordinarias, dado que algunos de estos montos oivrgades
coresponden a presupuestos significativos que son ejecuiables en varios
meses o son dados en paises con diferenciacion cambiaria consianie, y
cualquier diferenciacion cambiaria se refleja de manera sustancial en Iz
rendicion de cuenta o la liguidacion final.

(Conclusion n,® 4.6.)

IMPLEMENTADA

Informe  n°  013-2015-2-0283  Auditoriz  de
cumplimiento &t MRE "Programa presupuastal bajo
el enfoque de presupuesio por resuliados:
Optimizacian de la polilice de proteccion y alencion
& las comunidades peruanas en ef exterior”

Audiioriz de Cumplimienta

26

Al sefior Secretario General, exhorte;

A lz Clicina General de Planeamiento y Presupuesto, adeptar mecanismos de
contral er el registro de la informacion de las ceriificaciones presupuestales,
asegurando que la misma sea concordante con la ingresada &l sistema SIAF, &
efectos de que toda fa informacion retina condiciones de calidad y confiabilidad
para los fines de |a gestion insfitucional y elaboracion de los estados financieros
y presupuestales.

(Conclusién n.” 4.21)

IMPLEMENTADA

Informe  n°®  013-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE “Programa presupuestal bajo
el enfoque de presupuesto por resultados:
Optimizacian de {z politica de proteccion y atencién
a 1as comunidades peruanas en &l exferior”

Auditoria de Cumplimignio

27

A la Direccian Generaf de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asualos
Consulares, disponga:

Que la Direceion de Politica Cansutar, a lravés de Iz Subdireccion de Tramites
Consulares y la Unidad de Remesas Consularss, de acuerdo a sus
competencias, establezca precedimientos o mecanismos Intemos para realizar
fa verificacion y conciliacion entre tas liguidaciones preseniadas por el Registro
Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC) y el Poder Judicial con Ia
informacion remitida por las oficinas consulares referidas a las tarifas de los
derechos consulares concernientes, a fin de fijar &t monte correclo & pagar a
ambas entidades, determinando y evaluando las diferencizs. Asimisma, para
determizar los montos a ser pagados a! Jurado Nacional de Elecciones (JNE) y
la Oficina Macional de Procescs Eleclorales (ONPE) por las cobligaciones
coniraidas por el Ministerio derivadas de aclsaciones consulares de
competencia del RENIEC en el conlexio de la Ley n.° 26858 - Ley Organica de
Elecciones.

(Conclusion n.® 4.18)

PENDIENTE
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N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe  n®  (013-2015-2-0283 Auditoriz  de
cumplimiento &l MRE "Programa presupuesial bajo
el enfoque de presupuesto por resultados:
Optimizacién de ls politica de profeccion y atencion
& fas comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumplimienta

28

A la Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exierior y Asunios
Censulares, instruya:

A Iz Direccion de Proteccion y Asistencia al Nacional, contar en sy raspeciivo
archivo con el acervo documentario que sustents el trémite para el otorgamienta
de lzs subvenciones econdmicas y los documentos finsles de aprobacion
{resoluciones de Secretaria General), garantizande la calidad y precision de la
infarmacicn.

(Conclusion n.” 4.22)

PENDIENTE

informe  n® 013-2015-2-0283 Auditoria de
cumplimiento al MRE "Programa presupusstal bajo
el enfoque de presupuesic por resullados;
Optimizacicn de 1z politica de proteccion y atencien
a las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Cumpiimianio

28

Ala Oficina Genaral de Administracion, insiruya;

Ala Oficina de Logistica, para que el Area de Adquisiciones amplis el universo
de empresas cofizantes con anfelacion 2 1a elaboracion del estudio de
posibilidedes que oirece gl mercade para los respeciivos procesos de seleceion,
solicitando informacion a las Camaras de Comercio u ofras instituciones
similares y/u obteniendo infarmacion referencial proveniente de empresas
exiranjeras que en alguna oporiunidad se hayan asociado a empresas
nacicnales en la prestacion de servicios o adguisiciones con especificaciones
tecnicas especiales, ademas de establecer mecanismos de control que permitan
asegurar que las empresas invitadas a colizar se dediquen a aclividades
materia de Ias convocatorias con suficiente experiencia,

(Conclusiér n.” 4.4)

IMPLEMENTADA

informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoria de
\ [cumplimiento at MRE "Programa presupuestal bajo
.|el enfoque de presupuesto por resultades:
Opfimizacion de la politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en el exterior”

Auditoria de Campiimiento

30

A la Oficina General de Administracian, instruya:

A la Oiicina de Contral Patrimonial, supervise e impulse la oblencion de los
dacumenfos que contenga los requisitos establecidos en Iz Directiva n.® 002-
2011/5BN, aprobada mediante Resolucion n.° 017-2011/SBN para el registro
definitivo ante e Sistema de Informacion Nacional de Bienes Estatales
{SINABIP), de los inmuebles adquirides en Barcelona, Buencs Alres y Milan y
en lo que corresponda al estacionamiznto pare el local del C-Madrid, 2 fin de
dar cumplimiento a las disposiciones establecidas por la Superintendencia de
Bienes Nacianales y los decretos supremaos que autorizaron su adquisicion,
(Cenclusion n.” 4.8)

EN PROCESO




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe  n®  013-2015-2-0283  Auditoriz  de
curnplimiento al MRE "Programz presupuestal bajo
e enfoque de presupuesto por  resultados:
Orfimizacien de la politica de proteccion y atencion
a las comunidades peruanas en el exterior

Auditoria de Cumplimiento

#H

A la Oficina General de Recursos Humanas, instruya:

A la Oficina de Capaciiacion de Personal, que la documeniacién sustentaloria
de Izs capaciiaciones realizadas debe consignar |a relacion de lns pariicipantes
g informacion de la unidad organica en la que se encuentren laborandn: asi
como, &l personal participante  (funcicnarios  diplomaficos,  personal
adminsirativo u oires) Iz obligacivn de aicanzar el resultado de su participacian
& través de {a copia del cerificado o constancia de estudics para ser anexado
en su respectiva foja de servicio (legajo personal).

(Conclusitn n.° 4.17)

IMPLEMENTADA

informe  8°.  014-2015-2-0283 Audiforia  de
cumplimiento &l MRE “Froceso de integracion
fronteriza en el marco del Sislema Nacional de
Fronieras"

Auditoria de Cumplimienio

A la sefiora Ministra de Relaciones Exteriores como Presidenta del Consejo
Necicnal de Desarrollo de Fronteras e Integracion Fronteriza, instruya:

A la Direccion de Desarrollo & Infegracion Fronteriza como Secretaria Ejecutiva
del CONADIF, proponer las fechas para la convocatoria de las dos sesiones
ordinarias del afio 2016, en cumplimienfo del Reglamenio intemo del Consejo
Nacional de Desarrollo de Fronteras e Integracion Fronieriza sprabado con la
Resolucién  Ministerial n.° 08B3/RE-2014, efectuando previamenic las
toordinaciones necesarias y suficientes con los representantes de las eniidades
infegrantes del Consejo a nivel del "Grupo de Coordinacion Tecnicz" a efectos
de garantizer el querum requerido para la validez de las sesiones que permitan
la aprobacion de las "Bases de lz Esirategiz Nacional de Desarralo e
Integracicn Fronteriza” y los documertos de gestion que inciden en e desarrollo
de fa Poliica Nacional de Desarrcllo de la "Politica Nacional de Desarrolio e
Infegracion Fronterizos".

{Conclusion n.® 3)

PENDIENTE

Informe  n°,  014-2015-2-0283  Auditoriz  de
cumpfimiento al MRE "Proceso de integracion
fronteriza en el marco def Sistema Nacional de
Fronterag"

Auditoria de Cumplimignta

A la sefiors Ministra de Relaclones Exteriores como Presidenta del Consejo
Nacionz de Desarrollo de Fronteras e Integracian Froneriza, instruya:

A fa Direccion de Desarrollo e Integracion Fronieriza, en su condicion de
Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacicnal de Desarrolle de Fronteras e
integracion Fronteriza, elabore la *Directiva de Evaluacien y Seguimiento de la
Politica de Fronieras' que establecera los indicadores de resultado y
desempefio para medir el cumplimiento de las metas y avances en la elecucian
de la politica e informar semestralmente a dicho Consejo en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 66 det Reglamenio de la Ley n.° 26778, con base a la
herramienta metadologice proporcionada per sl Ministeric de Ecoremia y
Finanzas tal como lo establece el articulo 22° literal h) del citado Reglamento,
efecivando las coordinaciones necesarias a nivel def Grupo de Coordinacion
Tecnica para su validacion y posterior aprobacicn por el Consejo, persiguiendo
su adecuada implementacian,

{Conclusion n.” 3}

PENBIENTE




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDHTORIA

N° de
RECOMENDACIGN

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe  a°  014-2015-2-0283  Auditoriz  de
cumplimiento & MRE “Procesc de integracion
fronteriza en el marco del Sistema Nacional de
Franteras"

Auditorta de Cumpiimienio

3

Al sefior Secretario General dispenga:

Que la Olicina Gereral de Recursos Humanos a fraves de Iz Oficina de
Capacitacion que adminisira (PDP no incluye a diplomaticos) evalue t inclusion
de acciones de capacitacion sobre el Sistema de Planeamiento Estrategico a
Funcionarics de Cangilleria, directores regionales y personal contratado
localmente de las Oficinas Desconceniradas del ministeric, bajo la modalidad
educaliva mas conveniente, en coordinacién con iz direccion de Desarrolio e
Integracion Franteriza.

(Conclusién n.” 1)

IMPLEMENTADA

Informe  n°.  014-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento &l MRE "Froceso de integracion
fronteriza en el marco del Sisiema Nacional de
Fronieras”

Auditoria de Cumplimiento

Al sefior Secretario General dispanga:

Que, la Cficina General de Pianeamienio y Presupuests, a través de la Oficisa
de Racionalizacion y Métodos, impulse (a validacicn, aprobacion y formalizacian
del Manual de Procedimientos (MAPRQ), de la Direccién General de América,
dado el tiempo transcurrido de aproximadamente 20 meses desde el inicio de
actividades para el proceso de elabaoracion y los avances alcanzados, ademas
de valorar fa pertinencia de considerar el requisite de fa "opinian legal® | no
previsto en la normativa aplicable para tal efecto.

{Conclusion n.* 2)

IMPLEMENTADA

Informe n°.  {(114-2015-2-0283 Auditoria de
cumplimiento al MRE "Proceso de infegracion
fronferiza en el marco del Sistema Nacional de
Fronteras"

Auditoria de Cumplimignto

Al senor Secretario General disponga:

Que, la Oficina General de Administracion, en coordinacion con la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, evalle la pertinencia de contar con
unz directiva talemna como instumento de gestion instituciona que esteblezca
procedimientos  especificos para €l manejo de recursos derivados de
donaciones no rembolsables provenientes de las frentes de |z cooperacion
intemacional qie comprendan !a incorporacion al presupuesto institucional |
contrataciones de bienes y servicios, ejecucion contractual, rendiciones de
cuenta presupuestal, confable y patrimonial, rembolscs y devoluciones de
fondos, entre oiros tomando en cuenta las normas tanic nacionales como las
derivadas de Jos convenios de cooperacion.

(Conclusion n.” 6)

EN
PROCESC




. : . N° de - ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACIGN
Informe  n°  014-2015-2-0283  Audiicriz  de Auditorta de Cumplimiento & Al sefor Secrefario General dispenga: IMPLEMENTADA
cumplimienic al MRE "Proceso de Inegracion Alz Diicina General de Administracion que, en cumplimienta de lo dispuesto en
fronteriza en el marco det Sistema Nacional de et Contrato de Préstamo n.” 1836/0C-PE de 22 de febrero de 2008 suscrita can
Fronteras” el Banco Interamericang de Desarrelio, coording activamente con la Uridad de
Coordinzcion de Proyeclos de la Direction de Desarollo e Iniegracion
Fronterizz, los aspectos relacionados a los pages y la administracion de los
fondos det proyecio.
(Conclusién n,® 7)
Informe  n°.  014-2015-2-0283 Audiloria  de Auditoria de Cumplimiento 7 A fa Direccion General de América, insiruya: IMPLEMENTADA
cumplimientc al MRE "Proceso de integracion A iz Direccion de Desarrollo e Integracion Fronteriza, dé cumplimiento a las
fronteriza en el marco del Sistemz Nacional de disposiciones establecidas en el Sistema Nacional de Inversion Pablica en los
Fronteras” proyectos que se encuentren bajo su: competencia come arganismo ejscutor, asi
como, efectie fa supervision permanente a las actividades y funciones que
regliza la Unidad de Coordinacion de Proyeclos, a fin de evitar algun tipo de
abservacion en s ejecucion de los PIP en la fase de inversicn,
{Conclusion n.® 7)
Informe  a°.  (44-2015-2-0283 Auditoria  de Auditoria de Cumglimiento 8 A la Direccion General de América, instruya: IMPLEMENTADA
cumplimienta &l MRE “Procesc de integracion Que la Direccion de Desarolle e Integracion Fronteriza, establezca la
franteriza en el marco del Sistema Nacional de adminisiracion de un archivo ceniralizado de |z decumentacian correspondienie
Fronteras" a la ejecucion, tanto de las actividades reportadas en los informes de evaluacion
semesiral y anual del Plan de Trabajo Anual de la propia Direccion, como de las
actividades resportadas por las Ofitinas Desconcentradas det Ministeric en el
marco de las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimienta correspendiente
a la Paliica #.° 1 : En materia de desceniralizacion”, & traves de un archivo
fisico ylo digital que permia contar con los documentos que cerfifiquen su
veracidad y conformidad.
{Conclusiones n.°s 4 y 5)
Informe  n®.  014-2015-2-0283 Auditoria  de Auditoria de Cumplimiento 9 Ala Direccion General de América, instruya: IMPLEMENTADA
cumplimiento &l MRE "Proceso de infegracion Que la Diregeion de Desarrolle e Infegrackn Fronteriza, ejerza las labores de
fronteriza en el marco del Sistema Nacicnal de supervision y monitorec de las actividzdes que ejecuian las Oficinas
Fronteras” Desconcentradas del Ministerio, en el marco de las Politicas Nacionzles de
Cbligatorio Cumplimiento correspondiente 2 fa Politica n.° 1: En materia de
Descentralizacion, particularmente a través de la documentacian de respaldo &
ser proporcionada por lzs ODE.
(Conclusicn n.” 5)

Rie 1
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informe 0. 014.2015.2-0283 Audioriz  de
cumplimienta 2 MRE "Procesa de iniegracion
fronteriza en el marco del Sistema Nacional de
Fronteras”

Audioria de Cumpliminio

10

Ala Oficina Genera de Administracion, disponga:

Mediante Memerandum Circufar a las Direcciones y Oficinas Generales del MRE
que, cuando se reciban donaciones de organismos cooperantes internacionales
que financien la coniralacion de bienes, servicios o proyecios, informen
oporivnamente sobre los procesocs de seleccion correspondientes, a fin de
diponer a la Oficina de Logistica su incorporacidn en el Plan Anuval de
Confrataciones en observancia a la normatividad vigente.

(Conclusién n,® 6)

IMPLEMENTADA

Informe n°.  014-2015-2-0283 Auditoriz  de
cumplimiente al MRE "Procesc de integracion
fronteriza en e marco del Sistema Macional de
Fronteras”

Auditoria de Cumplimiento

11

A 1z Cficing General de Adminisiracicn, disponga:

A la Oficina de Finanzas, instruya &l personal encargado del registro
presupuesial y patrimonial del gasto, utilizar correctamenie los clasificadores del
gasie plbiice y las cuentas contables patrimoniales, asi como contar con los
documentos susteniatorios & ser usados en el registro del gasto de la fase del
devengado; regularice el registro SIAF n.” 6028-2014 que a la fecha permanece
en la fase del devengada, previa coordinacion con personal del SiAF-MEF; tome
medidas conducenies & ubicar el comprobante de pago n.° 12079 de 30 de
diciembre de 2014, caso contrario reestructure con copias cerlificadas o
fedateadas el sustento documentario.

(Conclusion n.° B)

IMPLEMENTADA

Informe n® 015-2015-2-0283 Auditeriz  de
cumplimiento &l MRE "Proceso de desarrollo de
capacidades del personat a {ravés de las acciones
de capacitacion y perieccionamiento profesional®

Auditeria de Cumplimiento

Al sefior Secretario General disponga:

Que la Oficina General de Administracion, instruya 2 la Oficina de Logistica y
sus respectivas unidades sobre un mejor manejo de la informacian y los
procedimientas internes (evalue los sistemas de informacion o procedimientos)
a fin de evilar informaciones, contradictorias que incidan en la adecuada gestion
de las unidades orgénicas del Ministerio.

(Conclusion n.” 4.4}

PENDIENTE

Informe  n°  015-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Proceso de desarrollo de
capacidades del personal a través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional”

Auditoria de Cumplimiente

Al sefior Secretario General disponga:

Que la Oficina General de Recursos Humanos, a fravés de la Oficine de
Capacitacion, para la formulacion de !a Propuesta del PDP Quinguenat 2017-
2021, cuye proceso debe iniciarse en el 2016, tenga presenie los lineamientos v
criterios impariidos por SERVIR, la actualizacion de los objelivos estratégicos
institucionales y el alineamiento de las competencias del personal en funcion de
las breches existentes, la precision de los medios de verificacion para los
mecanismos de seguimiento y evaluzcian, entre ofros aspectos previstos en la
normativa vigente.

[Conclusion n.” 4.6}

PENDIENTE
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Informe n° 015-2015-2-0283 Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Proceso de desarmolio de
capacidades del personal 2 fravés de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional”

Auditoria de Cumplimiento

6

Al sefior Secretario Genera! disponga:

Cue la Oficina Generzl de Recursos Humanos, a fraves de laz Oficing de
Capacitzcidn, desarralle una directiva inferna que estebiezca lineamientos y
orientaciones parz la elaboracion, ejecucion, evaluacion, comunicacion y
difusion del PDF Anual, que responda a los marcos normativos, concepiual y
metodologico establecidos por SERVIR y sea concordante con el Plan
Estratégico del Ministerio,

(Conclusion n.” 4.7}

PENDIENTE

informe  n® 015-2045.2-0283 Audiioria  de
cumplimiento al MRE "Proceso de desarrolio de
capacidades del personal a través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional”

Auditoria de Cumplimignio

Al sefior Secretario General gisponga:

Que la Oficina General de Retursos Humanos, mediante memorandum instruya
a lodo e personal administrativo nombrado y contratedo bajo el regimen
especial de coniratacion administrastiva da servicios que ha pariicipado en las
diversas acciones de capacitacion convocadas y realizadas en el marco dei
FDP, hagan Weger |z certificacion obfenida & la Oficing de Administracion de
Personal para s incorparaciin en los respectivos legajos personales, a efectos
de acreditar las nuevas competencias adguiridas por el servidor pablico; asi
como, también plantear esta exigencia a través de la Oficina de Capacitacion al
Personal seleccionado para futuras capacitaciones.

{Conclusitn #.° 10)

PENDIENTE

Informe  n® 015-2015-2-0283  Audiforia  de
cumplimiento & MRE "Proceso de desarrollo de
capacidades del personal a través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional®

Audiloria de Cumplimiento

Al sefior Secretario General instruya:

A la Oficina General de Recursos Humanos, a través de la Oficina de
Capacitacion de Personal, de cabal cumplimiento a las funciones atribuidas en
sU condicion de Secrefaria del Comité de Elaboracion del PDP, de conformidad
can |2 normativa del SERVIR vigente, que permitan acreditar el efectivo apoyo y
participacion en la formulacion, seguimienio y evaluacion del PDP Anual del
Ministerio, produciendo informacion oporiuna para una adecuadz toma de
decisiones en la gestion de los recursos asignados para las acciones de
capacitacion del personal nombrado y bajo el regimén especial CAS.
(Conclusion n.° 4.8)

PENDIENTE
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Informe  n°®  015-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Proceso de desarrolle de
capacidades del personal a lravés de fas acciones
de capacitacien y perfeccioramiznto profesional”

Auditoria de Cumpfimiento

9

Al sefior Secretario General instruya:

A la Oficina General de Recursos Humanos, & iravés de la Oficing de
Capacitacion de Personal y en funcign de su condicién como Secretaria del
Comité encargado de la elaboracién del PDP anual, incorpore dentro de la
poblacién total del Ministerio 2 jos irabajadores que se encuentran laborando en
ias Oficinas Desconcentradas del Ministario en las provincias del Pertl y en los
drganos del servicio del exterior, proponiendo la programacion de acciones de
capacitacion destinadas a este personal usando los mélodos educativos
virtuales y en coordinacion, cuando corresponda, con la Direccion General de
Comunidades Peruanas en el Exterior y Asunfos Consulares responsable de la
Ejecucion de! Programa Presupuestal 062 "Opfimizacion de la politica de
proteccién y atencion a las comunidades peruanas en el exterior”.

{Esta recomendacién esta siendo refomada del Informe de Auditoria n® 013
2015-2-0283-AC recomendagion n® 18}

(Conclusien n.> 13)

IMPLEMENTADA

Informe  n*  015-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE “Proceso de desarrolle de
capacidades del personal a través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional®

Auditaria de Cumplimienio

10

A la Oiicina General de Recurses Humanas, disponga:

Que la Cficina de Capecitacion de Personal establezca un sistema de
seguimiento y evaluacion para cautelar la adecuada ejecucion de las acciones
de capacifacion programadas en el PDP Anual y, como 1al, los recurses y
medios asignadas para su desarrollo, considerando los lineamignics y pautas
eslablecidos en la Directiva n.® 001-2011-SERVIR/GDCR "Direcliva para la
elaboracian del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado” y en
el Plan Quinquenal del MRE aprobado por Resctucion Ministerial n.® 1243-2011-
RE.

{Conclusion n.” 4.8)

PENBIENTE

Informe  n®  015-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento &l MRE “Procese de desarrollo de
capacidades del personal a través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional®

Auditeria de Cumplimiento

11

A lz Oficina General de Recurscs Humanos, dispanga:

Que la Oficina de Capacitacicn de personal, en coordinacion cen fa Oficina de
Administracion de Personal y 12 Oficina de Ragionalizasion y Melodas, elabore
una propuesta de directiva interna que contenga los lineamientos y
procedimientos especificos para acceder, acreditar, parficipar, supetvisar, enire
olros aspectos, el desarrolio de las acciones de capacitacion promovidas en el
marco del Pian de Desarrollo de Capacidades del Personal (PDP) anual, con la
finalidad de evaluar la eficacia en el cumplimiento de los objetivos del PDP,
ademas de verificar la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones de!
servicio prestada.

{Conclusion n.® 4.11)

PENDIENTE
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Informe  n°  015-2015-2-0283  Auditorla  de
cumpfimierto al MRE “Proceso de desarrolio de
capacidades dal personal & través de las acciones
de capacitacion y perfeccionamiznto profesional”

Auditoria de Cumplimienic

12

Atz Oficina General de Recursos Humanos, dispanga:

Que lz Oficina de Capacitacion de personal, establezca en los términos de
referencia def servicio 2 ser coniralado para el deszrrollo de curses de
capacifacion dictades 2 nivel de la inslitucion, |a preseniacion de ur reporte de
la respectiva instilucion educativa que, previo a la conformidad del servicio,
entre ofros aspecios, contenga informacion sobre 2 asistencia, calificacicnes de
ser el caso y certificacionss expedidas af personal acreditado por el Ministerio,
(Conclusiones n.° 4.10 y 4.11)

PENDIENTE

Informe  n°®  015-2015-2-0283  Auditoria  de
cumplimiento al MRE "Preceso de desarralle de
capacidades del personal a través de ias acciones
de capacitacion y perfeccionamiento profesional’

Auditoria de Cumplimiento

13

A la Oficina General de Recursos Humanos, disponga;

Que la Oficina de Capacilacion de Personal, para una adecuada administracion
de Iz informacion sobre las acciones de capacitacién programadas y ejecutadas
del PDP, erganice el archive documental debidamenie codificado gque sustente
el seguimienic y evaluacion posterior del total de cursos impartidos, sean bajo la
modalidad "in house" (a nivel institucional) o por terceras en los propics centros
de capacitacion,

{Conclusion n.” 4.11}

PENDIENTE

Informe  n® 015-2015-2-0283  Audiloria  de
* |cumplimiento al MRE "Froceso de desarrall de
capacidades de! personal a través de las acciones
de capacitacion y perfaccionamiento profesional®

Auditoria de Cumplimiento

14

A la Giicinz General de Apoyo & la Gestion Institucional, instruya:

A la Oficiha de Seguridad, bajo responsabiidad, de cumpiimiento a Io
establecido en el Manual de Procedimientos (MAPRO) de la Oficina General de
Apoyo a la Gestion Institucional (OGY) aprobado con Resolucian de Secretaria
General n.” 1138-RE de 25 de agosto de 2014, en Io concernisnte a lz Seccign
"Procedimientos de la Oficina de Seguridad”, con énfasis en el control de
ingreso y salida de personal y de las visitas del MRE.

(Conclusién n.® 4.12}

PENDIENTE
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