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Resumen Ejecutivo

❑ De acuerdo a la información proporcionada por la Superintendencia Nacional de Migraciones, al primer
bimestre del 2020 la llegada de turistas internacionales al Perú totalizó 731 135, lo que significó un incremento
de 0,5% respecto al mismo periodo del año anterior.

❑ A nivel de mercados emisores se redujo la llegada de turistas internacionales residentes en Chile (-0,4%),
Colombia (-3,3%), Argentina (-9,2%) y China (-25,5), que fueron compensadas -en parte- por el incremento de la
llegada desde otros principales mercados emisores como: Estados Unidos (+7,6%; +6 312 turistas), Ecuador
(+19,8%, +9 142), Bolivia (+25,6%; +9 174) y México (+19,9%; + 2 731 turistas).

❑ Asimismo, los turistas que realizan un mayor gasto, como Estados Unidos (US$ 1 389) y España (US$ 1 328)
mostraron aumentos en el número de llegadas en 7,6% ( +6 312 turistas) y 4,6% (+1 010 turistas).

❑ Por otro lado, la llegada de turistas internacionales al Perú se registró principalmente por el Aeropuerto
Internacional Jorge Chávez, el Complejo Fronterizo Santa Rosa y el CEBAF Tumbes, que registraron variaciones de
(+2,6%), (-4,5%) y (-18,4%) respectivamente.

❑ Cabe destacar que la llegada de turistas residentes en los países miembros de la Alianza del Pacífico representó
el 42% del total, lo que significó un incremento de 0,1% respecto a similar periodo del año anterior.

La llegada de turistas internacionales al Perú

ascendió a 731 135 (+0,5%) en el primer bimestre del 2020

1/ Total Turistas Internacionales = Turistas extranjeros + Turistas peruanos residentes en el exterior
PCM: Puesto de Control Migratorio, PCF: Puesto de Control Fronterizo  CEBAF: Centro Binacional de Atención en Frontera
Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a marzo 2020

2019 2020 Var.% 2019 2020 Var.%

Total

 Turistas Internacionales
1/ 351 541      360 517      2,6% 727 804    731 135    0,5%

PCM Jorge Chávez 182 283      187 760      3,0% 375 983    385 837    2,6%

PCF Santa Rosa 102 131      101 675      -0,4% 205 242    196 066    -4,5%

CEBAF Tumbes 34 924        29 981        -14,2% 67 046       54 713       -18,4%

Desaguadero 11 887        15 600        31,2% 33 111       37 853       14,3%

Principales Resultados del Sector Turismo Llegada de Turistas Internacionales al Perú

Febrero Enero - Febrero

Llegada de turistas internacionales según Oficina de Control Migratorio
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Composición de Llegadas

Internacionales por OCM

¿De dónde provienen 

los turistas? (participación %)

EE.UU. - 21,5% 

Chile - 91,2% 

Argentina - 7,3% 

Ecuador - 68,3% 

Chile - 16,5% 

Ene. - Feb. 2020
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Llegada de Turistas

Internacionales al Perú

Al primer bimestre, EE.UU (+7,6%), Ecuador (+19,8), Bolivia (+25,6%), y 

México (+19,9%), fueron los mercados más dinámicos

❑ Durante el primer bimestre del 2020, la llegada de

turistas residentes en Chile (34,5% de participación),

Estados Unidos (12,3%), Ecuador (7,6%), Bolivia (6,2%)

y Colombia (5,2%) explicaron el 65,8% del total de

llegadas. A nivel de flujos, destacan los incrementos de

turistas residentes en Bolivia (+25,6%; con un flujo

adicional de 9 174 turistas) y Ecuador (+19,8%).

❑ Es importante mencionar que las llegadas desde

Estados Unidos (+7,6%; 6 312 turistas), México

(+19,9%, 2 731 turistas) y Brasil (+8,5%; 2 159 turistas),

compensaron la disminución de Argentina (-9,2%) y

China (-25,5%).

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones 
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a marzo 2020

Llegada de Turistas Internacionales según País Residencia

❑ Respecto a la llegada de turistas residentes en Chile, se

registró una disminución de 0,4% en comparación a

similar periodo del año anterior (flujo negativo de 1 051

turistas), cabe precisar que sumado a la crisis social y las

recientes inundaciones registradas en la región de Tacna

estarían limitando el flujo de turistas residentes

chilenos.

❑ Asimismo, cabe destacar que la llegada de turistas

residentes en los países miembros de la Alianza del

Pacífico representan el 42% (306 808 turistas) del total,

lo que significó un incremento de 0,1% (+ 369 turistas)

respecto a similar periodo del año anterior.

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

1 Chile 129 536 132 463 2,3% 253 435 252 384 -0,4% 21 Suiza 1 862    2 008    7,8% 3 666   3 971   8,3%

2 EE.UU. 40 857   43 325   6,0% 83 273 89 585 7,6% 22 Costa Rica 1 114    1 105    -0,8% 3 211   3 418   6,4%

3 Ecuador 23 720   31 160   31,4% 46 199 55 341 19,8% 23 Panamá 1 708    1 430    -16,3% 3 518   2 950   -16,1%

4 Bolivia 12 449   18 215   46,3% 35 896 45 070 25,6% 24 Uruguay 1 347    1 355    0,6% 2 795   2 860   2,3%

5 Colombia 16 511   16 764   1,5% 39 277 37 966 -3,3% 25 Rusia 759       935       23,2% 1 819   2 074   14,0%

6 Argentina 16 674   15 662   -6,1% 41 300 37 517 -9,2% 26 Israel 1 392    1 072    -23,0% 2 358   2 010   -14,8%

7 Brasil 10 241   11 596   13,2% 25 319 27 478 8,5% 27 Suecia 987       1 045    5,9% 2 125   2 003   -5,7%

8 España 10 649   11 280   5,9% 21 942 22 952 4,6% 28 Paraguay 668       907       35,8% 1 458   1 964   34,7%

9 México 6 475     7 529     16,3% 13 727 16 458 19,9% 29 Polonia 744       873       17,3% 1 536   1 821   18,6%

10 Canadá 7 201     7 337     1,9% 14 224 15 246 7,2% 30 Bélgica 795       817       2,8% 1 691   1 700   0,5%

11 Alemania 6 851     7 189     4,9% 13 364 13 980 4,6% 31 Cuba 620       850       37,1% 1 420   1 665   17,3%

12 Francia 6 559     7 370     12,4% 13 056 13 222 1,3% 32 Taiwán 778       613       -21,2% 1 399   1 548   10,7%

13 Italia 4 275     4 935     15,4% 9 341 9 846 5,4% 33 Portugal 536       596       11,2% 1 304   1 328   1,8%

14 Reino Unido 3 615     4 674     29,3% 7 297 8 495 16,4% 34 Austria 737       683       -7,3% 1 406   1 324   -5,8%

15 Corea del Sur 4 019     3 888     -3,3% 8 675 8 064 -7,0% 35 India 413       613       48,4% 911      1 191   30,7%

16 Japón 5 289     4 970     -6,0% 8 529 8 056 -5,5% 36 Dinamarca 445       588       32,1% 899      1 129   25,6%

17 Venezuela 16 262   3 081     -81,1% 28 885 6 672 -76,9% 37 Rep. Dominicana 648       511       -21,1% 1 288   918      -28,7%

18 Australia 1 923     1 980     3,0% 5 353 5 159 -3,6% 38 Guatemala 444       410       -7,7% 926      829      -10,5%

19 China (R.P.) 3 728     1 935     -48,1% 6 781 5 049 -25,5% 39 Noruega 421       384       -8,8% 868      825      -5,0%

20 Paises Bajos 2 126     2 129     0,1% 4 731 4 513 -4,6% 40 Rep. Checa 340       385       13,2% 804      804      0,0%
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2019 2020 Var.% 2019 2020 Var.%

351 541       360 517       2,6% 727 804     731 135     0,5%

1 A.I. Jorge Chávez Lima y Callao 182 283       187 760       3,0% 375 983     385 837     2,6%

2 PCF Santa Rosa Tacna 102 131       101 675       -0,4% 205 242     196 066     -4,5%

3 CEBAF Tumbes Tumbes 34 924         29 981         -14,2% 67 046       54 713       -18,4%

4 PCF Desaguadero / CEBAF Puno 11 887         15 600         31,2% 33 111       37 853       14,3%

5 JZ Cusco / Aeropuerto Cusco 4 540            5 959            31,3% 9 870          12 541       27,1%

6 PCF Kasani Puno 5 074            4 472            -11,9% 13 453       10 156       -24,5%

7 PCM Callao Lima y Callao 1 522            3 248            113,4% 1 820          8 172          349,0%

8 PCF La Tina Piura 2 558            3 457            35,1% 5 160          6 442          24,8%

9 PCF Iñapari Madre de Dios 1 325            1 821            37,4% 4 008          4 400          9,8%

10 PCF El Alamor Piura 981               1 671            70,3% 2 203          3 184          44,5%

Total

Perú: Llegada de Turistas Internacionales según OCM Estructura Participativa a feb. 2020

Oficina de Control

Migratorio
Región

Febrero Enero - Febrero 

❑ Durante el primer bimestre del año, la llegada de turistas internacionales se registró principalmente por el Aeropuerto
Internacional Jorge Chávez, el Complejo Fronterizo Santa Rosa y el CEBAF Tumbes, que registraron variaciones de
(+2,6%), (-4,5%) y (-18,4%) respectivamente.

❑ El Complejo Fronterizo Santa Rosa, registró el ingreso de un total de 196 066 turistas internacionales, lo que significó
una disminución del 4,5%, esto debido principalmente a la reducción de la llegada de turistas residentes en Chile
(-0,4%), en tanto el CEBAF Tumbes, registró una drástica reducción de llegadas de turistas residentes en Venezuela
(-76,9%; flujo negativo de 22 213 ).

Al primer bimestre, el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez (+2,6%) y el 

Complejo Santa Rosa (-4,5%) explicaron el 79,6% del total de llegadas

❑ De acuerdo al ámbito regional, Sudamérica, concentra la mayor participación de turistas que llegan al Perú (63,9% del
total), y mostró una reducción de 1,5% (flujo negativo de 7 320 turistas), mientras que Norteamérica, segundo mercado
emisor (16,6% de participación), registró una variación de +9% (flujo adicional de 10 065 turistas). En el caso de Asia
(4% del total), registró una variación de -8,1% (flujo negativo de 2 620 turistas).

La llegada de turistas internacionales residentes en  Asia registró una 

disminución de 8,1% 

Llegada según Oficina

de Control Migratorio

PCM: Puesto de Control Migratorio, PCF: Puesto de Control Fronterizo, CEBAF: Centros Binacionales de Atención en las Fronteras, A.I: Aeropuerto Internacional
Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones  / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA,  Con información disponible a marzo 2020

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a marzo 2020
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