MINISTERIO DE SALUD

MRECCION DE REDES INTEGRADAS DE SALUD g :
LIMA CENTRO N 337-2023
HOSPITAL SANTA ROSA MINSA-HSR-DG

Lima. 30 de diciembre de 2023

VISTO:

El Proyecto del Plan Operative Institucional 2024, Correo Electronico MN°® 087-
2023 EQUIPO. POLOPEE/MINGA, Informe N 000041-2023-UPLANES/HSR, Informe
Laegal N* 346-2023-MINSA-HSR-0AJ del 30 de diciembre de 2023, v,

<%, CONSIDERANDO:

o Que, la Ley N° 26842, Ley General de Salud, seflala que el Estade promueve ef
" aseguramlento universal y progresivo de la poblacion para la profeccion de las
contingencias qua puedan afectar su salud y garantiza |a libre eleccion de sistemas
previsionales, sin perjuicio de un sistema obligatoramente impuesta por el Estado para
gue nadie quede desprotegida; asimismo, esta norma de salud es de orden plblico y
ragula matera sanitaria, asi como la proteccion del ambiante para la salud y |a asistencia
medica para la recuperacion y rehabilitacion de la salud de las personas;

Que, mediante Resolucién Ministerial N* 343-2018/MINSA que, aprueba la Directiva N°
2B2-MINSAZD190GPPM “Directiva Administrativa para la elaboracian, Aprobacién,
Seguimiento, Evaluacidn y Modificacian del Plan Operativo Institucional del pliege 011;
MINBA", tiene como objetive establecer los procedimientos para orentar el proceso del
‘lineamento operativo de los drganos y Unidades Ejecutoras del Pliego 011 MINSA an
las etapas de elaboracidn, aprobacion, seguimiento, evaluacidn y modificacion del Plan
Operativo Institucional;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 358-Z023-MINSA que, aprueba el *Plan
Estratégico Institucional (PEN 2018-2028 ampliado de! Ministerio de Salud®, sz un
documento de gestidn estratdgico en el cual se eslablecs la daclaracion de politica
institucional, la misidn, los objetivos y las acciones estratégicas institucionales,
indicadores y metas, lag cuales se articulan con el Plan Operative de las unidades
ejecutoras del Ministerio de Salud en el ejercicio de sus funciones y competencias
respectivas;

Que, la Resolucidn Ministerial N® 1157-2023-MINSA que, apruaba el “Presupuesto
Institucional de aperiura de Gastos correspondients al afo fiscal 2024 del Pliego 011:



Ministerio de Salud”, gue, constituye &l documento presupuestano gue nge |a glecucién
del presupuesto del Pliego durante el afa fiscal 2024, cormespondiendo para la Unidad
Ejecutora 029: Hospital de Apoyo Santa Rosa una asignacion presupusstal por un monta
tolal de ciento veintidés millones, Trescientos Treinta y Cince Mil, Sateciantos Noventa
¥y Seis con 00M00 soles (5 122,335798.00) distribuidos en las tres categorias
prasupuestales respectivas: Acciones Centrales, Asignaciones Presupuestarias gue no
resultan en preducto y Programas Presupuestales;

Qua, segln coreo electronice N DBT-202WEQUIPO. POI-OPEEMINSA, la Dficina
General de Plansamiento, Presupuesto y Modernizacion del MINSA, otorga
CONFORMIDAD a la culminacion de la etapa de ajuste y consistencia del Plan
Operativo Institucional 2024 de la Unidad Ejecutora D29: Haspital de Apoye Santa Rosa;

Que, seglin Resolucidn Ministerial N* 1171-2023/MINSA de fecha 29 de dicembre del
2023 que, aprueba el "Plan Operativo Institucional (PO1) Anual 2024 del Ministerio de
Salud, instrumeanto de Gestidbn gue comprende |a programacion de las actividades
aperativas e inversiones de todas las dependencias del ministanio, con sus respectivas
metas fisicas y financieras que asperan alcanzar an al afio fiscal 2024, |as cuales se
encuentran alineadas con los objetivos v acciones esfratégicas institucionales del Plan
Estratégico Institucional (PEI) ¥ permiten al Ministerio el ejercicio de sus competencias
v su rol rector;

Que, el Plan Operative Institucional (POI) constituye una herramienta de gestion, en el
cugl se establece de manera cualitativa y cuanfitativa |la progremacion de actividades
operativa y tareas valorizadas para el cumplimiento de compromises de cada una de las
unidades organicas, alineadas a los objetivos estratégicos y prioridades sectoriales, con
|la finalidad de concretar el logro de metas fisicas y financleras del Hospital;

Quie, eon Informe N° 000041-2023-UPLANESMHSR, Ia Directora Ejecutiva de la Oficina
de Planeamiento Estratéglco salicita la aprobacién dal Plan Operativo Institucional (FOI)
2024 del Hospital Santa Rosa, elaborado por la Unidad de Planes, con la finalidad de
fue s& amita el acto resolutivo corespondiente,

Quee, con el informe de visto la Oficina de Asesoria Juridica opina que resulta necasaria
aprobar el * Plan Operativo Institucional Anual 2024 del Hespital Santa Rosa”™ par ser un
inagtruments de gestidn que orienta las nacasidades de los recursos fisicos y financieros
en &l contexto de la implementacion e idenfificacion de las estrategias del Ministerio de
Salud;

Can el visto bueno de la Directora Ejecutiva de la Oficina de Planaamiento Estratégico,
v el Jefe de la Oficina de Asesaria Juridica del Hospital Santa Rosa;

En uso de las facultades conferidas en &l literal &) del articule 6" del Reglamento de
Organizacion y Funcienes del Hospital Santa Rosa, aprobado mediante Resclucion
Miristerial N* 1022-2007MINSA,

SE RESUELVE:

Articulo 17, - Aprabar el Flan Operativo Institucional 2024 del Hospital Santa Rosa, que
consta de ciento quince (115) folies; &l mismo gue forman parte integrante de la presente
Resalucian,

Articulo 2°.- Encargar a la Direccitn Ejecufiva de Planeamiento Estratégico del
Hospital Santa Rosa, el seguimiento, evaluacion y cumplimiento del Plan Operativo
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Zesolucion Dirvectonal

Institucional 2024, y realizar |as acciones correspondientes a fin de dar cumplimienta a
la dispuesto en la presente resolucian.

L PERATIN

Articulo 3°. - DISPONER. que la Oficina de Estadistica & Informatica efectué la
publicacion de la presente Resolucion Directoral en el Paortal Institucional del Hospital
Santa Rosa, hitpiwww hsrooh pe,

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,
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1. RESUMEN EJECUTIVD

El Hospltal Santa Rosa es un establecimiento de salud del Tercer Nivel de Atencidn, categorizado coma
-1, que brinda ung avenclidn integral y especializada de salud a la poblacién en el dmbito de su
jurisdiccidn y & dermanda a nivel nacional, segin Resolucion Directoral N® 641/2005-DG-DESP-DES-
DIsAN.LE, Asimizmo, cuenta con un Reglamento de Organizacion v Funciones [ROF), aprobada por
Resalucidn dinisterial NE1022-2007 /MAINSA

Fl Hospital Santa Rosa no cuenta con una poblacion adscrita, atiende a la demanda de la poblacian que
requiere sus servicios; por su ubicacion, recibe una poblacidn de referencla de los distritos de Pueblo
Libre, San Migual, Jesds Marla, Magdalena del Mar, Lince, Miraflores, San Isidro, Cercado de Lima, San
Martin de Porres, 5an Juan de Lurigancha, Brefia, Callao [Provinga Constitucional}, Los Olivas, Comas,
Inclependencia, Ate, La Victoria, Santiago de Surca, Surquitlo; asi como, de Provinclas del interior del pais
como: Trufillo, Huaral, Maynas, Huancaye, Chiclaya, lea, Srequipa Cafiete, Coronel Portilio, Piura, Tacna,
Mayobamba Huearaz, Tumbes, Pung, Cusco, Cajamarca, San Martin, entre otros. Para responder a la
demanda de la poblacidn, cuenta con una cartera de servicios en las especialidades y sub especialidades
de: Medicina General, Medicina Interna, Neumologla, Meurolagia, Dermatologia, Gastroentaralogia,
Cardiologla, Endocrinologfa, Reumatologia, Geriatria, Cirugla General, Urologia, Traumatologia,
Otarrinolaringologia, Meurodrugia, Cirugla Cardiovascular, Oftalmologia, Cirugia Plastica; Medicina
Padidtrica, Cirugia Pedidtrica, Neonatologla: Ginecologia, Fertilidad y Climaterio, Matérno Fetal y
Chstetricla; Medicing Clinlce Oncoldgiea, Cirugla Oncologla; Emergencia, Unidad de Cuidadas
Inbensivos, Anestesiologls v Centro Quirdrgico, Patologla Chinica, Banco de Sangre v Anatamia
Patoldglca, Odontoestomatologia, Mutricidn y Dietética, Servicio social, Farmacia, y Diagndstico por
Imdgenes [Ecografia, Radiografia, Tomografia, Mamaografia).

El Plan Operativa Institucional {PO1) es una herramienta de gestion Institucional, en el cual se establecen
de manera cualitativa v cuantitativa la programacién de actividades operativas y tareas valorizadas para
el cumplimiento de compromisos de cada uno de las unidades orgénicas, alineadas a los objetivos
astratdgicos v prioridades sectoriales, a fin de concretar el logro de metas fisicas y financieras del
Hospltal,

El Plan Dperativo Institucional 2024 del Hospital Santa Rosa, detalla bos productos, sub productos,
actividades presupuestales, actividades operativas y tareas, asl como las metas fisicas operativas y
financieras consignadas en el aplicative CEPLAN V.01, integrandala con ¢l Modulo del Sistema Integrado
de Administracidn Financiera (SLAF] v el Sistema Integrado de Gestidn Administrativa (31GA] ajustado al
Presupuesto Institucional de Apertura (PlA) 2024, gue fue aprobado mediante Resalucion Ministarial
N.* 1157-2023-MINSA, par el monto total de Clento Veintidds millones, trescientas treinta y cingo mil,
setecientos noventa y seis con 00/100 soles (5/. 122,335,796.00), distribuido en 479 Actividades
Operativas. Todo este proceso, ha sido elaborado de manera participativa con todos los Centros de
Costos del Hospital Santa Rosa, contando para el presente eferclcio fiscal 2024 un total de 26 centras de
costos responsables y 143 centros de costos especificos.
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1.1 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE SALUD
1.2.1. Andlisis de la Demanda

El Hospital 5anta Rosa, recibe packentes de los diversos distritos de Lima Metropolitana v provincias
del ambito nacional, siendo de vital Importancia conoeer su caracterizacidn y dimensidn de la
pablacién gue se atiende en el establecimbents, razdn por la cual ¢ ha analizado las principales
caracteristicas por UP3S, que se detallan a continuacidn;

1.2.1.1, Anslisis de demanda de la UPSS de consulta externa:

a) Plrdimide Pablacional de Ia UPSS de Consulta Externa

La pirdmide poblacional de atencldn en Consulta Externa en el afio 2022 muestra gue, del total de
atenciones (230,440 teniendo un aumenta def 113.26% con respecto a la demanda del afio 2021. £
64% corresponde al género femenino a diferencia del génera masculino que representa el 36%. Al
respecto, el rango de edad con mayor concentracidn de atenciones es el comprendido entre bos 20 a
63 afies en el génera femenino a diferencia del génera maseuling, Asimisme, en el Grupe Etario de
Recién Macido a Infante, se observa que existe un ligero aumenta de k3 atencldn en ¢l sexo masculing
a diferencla del sexe fermaning,

Gréfice 1, Piramide Poblacional de la UPSS Consulta Externa Affo 2022

wrEarEsn  ERASCULING
Flaante: OF Estadistiog e Taloemdbien - Unidad de Procesomienta
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Mimero tatal de atenciones médicas on consulta externa, segun afio

De aouerdo a la Oferta de Atencidn en Consulta Externa representa a las 28 especialidades
médicas, las cuales durante el afio 2022 se realizaron 230,440 atenciones médicas, disminuyenda
119.35% respecta del 2021, esto debido a la recuperacion de la dermanda sanitaria gque se vio
disminuida debida al estade de Emergencla Sanitaria por la Pandemia par OOVID-19, que Se inicid
a mediados del mes de marzo dal afio 2020, que conllevd al ciarre total de los consuliorios
externos.

La tendensia de atenclones durante el periodo de los afios 2018 al 2022 ha sido variable, respecto
a que del afo 2018 al 2019 las atenciones se incrementaron en un 48,17%, a diferencla del afio
2019 al 2020 gue disminuyeron an um 33.46%, considerando que por Decreto Supremao NE O08-
2020-54, dal 11 de marzo de 2020, se declara la Emergencia Sanitaria, v se suspenden Iz atencidn
en los Consultorios Externas por lo que solo bos dos primeros meses y medic del afio 2020 5e
brindd las atenclones de manera presencial y los demds meses por teleconsultas; esto difiere al
afip 2021 en el cual se restringid en un 100% la consulta presencial pasando & una atencidn por
remote, donde las atenciones meédicas disminuyeron significativamente. Sin embargo, [
demanda aumentada en un 119.35 fas teleconsultas en el afio 2023,

Greifico 2, Mdmero de atenciones de Consulto Externa Aho 2022

Hi1E My 2020 ikl 2022

Elabaracide: OF, Elecuth de Mloneorienio EStraidplon - Dinicad de Aanes
Fuende: O, Estodisticn & Infermdticn - Unided de Pracesamienta
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&l Primeras causas de Morbilidad en la UPS5 de Cansulta Externa

Durante &l afio 2022, las weinte primeras causas de morbilidad de 1la UPSS Consulta Exterria
representan el 21.87% de fas cuales, el 2.32% representa Covid-19 No identificado, seguido
Dispepsia con & 1,77%, COVMID-19. Las otras causas de morbilidad acumulan el 95.91% del total,

Toblo 1, Morbilldad Anual de Consulta Externa correspondiente al Afia 2022

Lista die enfermedades CIE-10 T Canss

1 U072 COVID-19 VIRUS NO IDENTIFICADD 2,163 237%
2 H3OM DISPEPSIA 1,655 LIT%
3 MMOK HIPERPLASHA DE LA PROSTATA 1446 1.55%
4 H526 OTAOS TRASTORMOS DE LA REFRACCION 1365 La6%
5 E038 OTROS HIPOTIROIDISMOS ESPECIFICADOS 1260 1.35%
6 U071 COVID-19 VIRUS IDENTIFICADO 1244 L33%
7 F412 TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD ¥ DEPRESION 1230 L32%
B K530 CONSTIPACION 1051 L13%
9 MI199 ARTROSES NO ESPECIFICADA o8 0.995%
30 M50 (OSTECIARTROSIS PRIMARIA GENERALIZADA 89 0.96%
11 10X HIPERTENSION ESENCIAL {PRIMARIA} 893 D.96%
12 KEDZ CALCULD DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS 837 090%
13 0342 ATENCION MATERMA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGA PREVIA 77 0.77%
14 K295 GASTRITIS CRONICA ND ESPECIFICADA 712 0.76%
15 PO34 FETOY RECIEN NACIDO AFECTADOS POR PARTO POR CESAREA 685 0%
16 B669  OBESIDAD NO ESPECIFICADA 684 0.73%
17 M390 INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIO NO ESPECIFICADD 664 0.71%
18 B 3$Teigsﬂmmmsmmuumwmmmmnmmma S5t ok
19 MSAS LUMBAGD NO ESPECIFICADO 655 0.71%
20 E7RD HIPERCOLESTEROLEMEA PURA (A1 (%

Total Generl Top 20 | F ILET%

(hras Camsas TE8 TE.13%
Total Genersl ;

Elabarecion: Of, fecutiva de Planeamienio Estrotégicn - Unidod de Mones
Femie: Of. EsraaiFniion @ informdtics - Uakiod de Brocesaminsto

En el Primer Semestre del afio 2022, las primeras causas de morbilidad [ver Tabla 2} acumulan al
27.26% del total de la morbilidad en Consulta Externa, entre las principales causas de marbilidad
Y con mayor frecuencia de aténcidn se encuentran: Covid-19 Mo identificada, Covid-19 virus
identificada con 2.27%, la Dispepsia con el 2.20%. Las otras causas de morbilidad acumulan en
80.16% del total.
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Tablp 2. Morbilidad de Conswlto Externo correspondiente af | Semestre del Aflo 20232

Ced. lEam Listp de anferspddas CIE- 10 " Casces

1 WoT: A D15 VIALE NO IDENTIFICADG 1438 B A0
2 w71 COVID-19 VIALS IDENTIFICADO SB& 1I%
3 30X DISPEPSIA 580 Pl 3
4 P34 FETO Y RECIEN NACIDO AFECTADCS POR PARTD POR CF 444 1585%
g Edia TRASTORMS FRAIETO DE ANSIEDAD ¥ DERRESICN ELH 14%%
[ E033 OTROS HIPOTIROI O SMOS ESPECIFICAGOS 306 1A6%
7 N HIPERPLASIA DE LA PROGTATE 371 141%
B K550 CONETIBALI O a42 130%
E PaTE R PRE TERMIND L 1168
10 Mﬂ.sﬂ [DSTEQIAHTRORAS Pl M&HTA GERERALIZADA Pl 163
1 ETED HIPERCOLESTERCREM A PLIRA 282 0.85%
12 H525 OTROS TRASTORNOS OF LA REFRACOIDN g 0.94%
13 H0 HEPERTENSEON ESENC AL {PRIARIA) e [ ELS
1 (L] GASTRITIS CROMICA NO ESPECIFICADA 294 0.93%
15 - HEsd CERUMEN | MPACTADO 198 075
16 E117 DIARETES MELLITUS MO INSULINODEPENDIENTE CON © 157 0.75%
i3 CRESI DAL M0 ESPEC FICADA 1= LG4%
18 [EE] INFECKION DE WIAS URINARIAS SITIO N ESPECIFICADE 73 0.66%
16 L] EMFERMEDAD AEMAL CROMICA MO ESPECIFHCALIS, lﬁl 62 %
an INEECCICRIES [NTESTINALES DEBIDAS A OTROS CRGANI 153

Elphosackin: OF. Elscuthe de Planermienta Estrafdgicn - Ualdad de Plones
Fuente; QF Estedisticn e Informddicn - Unidlad de Procesamierndo

d} Atenciones maédicas en consulta externa por Hpo de Financlamienta

Def total de atenciones realizadas durante al afo 2020, €] 55% (116,162} comvesponde a pacientes
asegurados por el Segura Integral de Salud (S15) y un 45% (93,066) a paclentes pagantes, a diferencia
del afio 2021, donde la oferta de atencidn por el 515 fue de un 64% (69,305} respecto a los pacientes
pagantes el cual obtuvo un 36% (38,749), esto quisre decr gue |a Oferta de atencion ha mejorado en
cuanto al Aseguramiento Oportuno de los pacientes- para el afio 2022 seglin el 80% (121.429)
corresponde a pacientes asegurados por €l Seguro Integral de Salud {S15] y un 20% {29,850) respacto
a los pacientes pagantas, (Ver Grifico 3).
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Gridfico 3. Mimero de Atenciones médicos segun tipo de Finonclamisnto perfode Afos 2020-2022
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Elpboraciin: O Efecubive de Planswmisata Exlrotégicn - Lnidad de Manes
Fireare: OF, Extodistion e infornwdtien - Lninkad de Procesamlanto

&) Mimero de atenciones médicas en consulta externa por Procedencia

Los distritos del entorno al Hospital 5anta Rosa (San Miguel, Magdalena del Mar, Lince, Lince,
Jesls Marla) representan el 50070% de las atenciones médicas en |as diversas especialidades
de Cansulta Externa, el porcentaje restante 49.30% corresponde a los otros distritos de ta
Prowvincia Lima y de otros departamentos del pals. Enel afio 2022, las atenciones en Consulta
Externa en mayor porcentaje proceden de los distritos de San Miguel, Magdalena del Mar,
Lince, Jesils Maria, Cercado de Lima (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Namero de Mtenclones Médicas en Consulta Externa, Segin
procedencia Afio 2022

IMETHFITD TOTAl

mr

I 58N MIGUEL 31348 30,72%
2 BANGDALENA WIER (PLUEBLD LIBRE) 16,020 5D
3 LNCE 14,991 0,615
4 JESUS hNARRA 14,343 0.48%
5 Lmas 11,930 T.R0%
E MAGDALENA DEL MAR 10,561 L
7 SAMEIORD 5,562 S.68=
B MIRAFLORMES 1,819 515%
& pnefls 4,147 R
10 SAN MARTIN DE PORRES 3,773 2165
11 SAN AN DE LUAMSANCHO 2628 L.7an
17 cAlaD 2301 L5
13 LOSOLNVDS 1932 1.08%
14 L& WICTORG 1547 1.02%
15 COMAS 1480 0.575%
il ATE 1,200 0,795
L7 SANTIAGO DE SURCD Las2 0775
1B SURGUILLO 042 D%
15 ac s 050%
20 | CHORRILLOS oo 0E0N

Tl G bl T 20 130 BT 3PN

[RLLL ] 15, TEE 12.68%

Tomal Gareeral 150279 HkLCHES
Elabarmetdn: Of Eecudivg de Plangombenie Estrotégica - Unidod de Plames
Fuerte: Of, Estoditica & informdtice - Uinidind g Procesomiento

f] Indicadores de UPSS Consulta Externa:

« Productividad Hora Médico: Este indicador permite evaluar la productividad del recurso médica,
en los afos 2018 v 2019 la productividad estivo dentro del esténdar 3.39 y 3,43 respectivamente,
a comparacién del afio 2020 que ésta disminuyd (2.31) v estuvo debajo del estdndar {3-4) debida
a la emergencia sanitaria por el COVID 19 que continuo hasta el 2021, continuando una tendencia
a3 baja en el afo 2022 con una productividad de 1.79.
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Grdfico 4. Productivided Hora - Medico periodo Afios 2018-2022
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Eiaborocian: O Ejecutivr de Plansombata Eftratégios - Unided de Plones
Fuente; OF, Estodistiog & Informdiin - Unidag de Procesamisnio

* Rendimiento Hora Médico: este indicador permite conocer el promedio de pacientes
atendidos por hora, por el profesional médica. En el afio 2019 se alcanzd un rendimlenta de
3.83 en comparacion del afio 2020 que disminuyd en 2,70 debido a la suspensidn de atencidn
presencial en consulta externa por la pandemia por el COVID 19 continuande asi en el afo
2021, manteniendao |a tendencla 2 la baja en el afto 2022 con el 2.03% dal rendimiento hos
médico,

Grdfico 5. Rendimiento hora-médieo perlodo ARos 2018-2022
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Elnbaracidn: Of. Ejpcuthae de Planagmisnio Exlnmitgles - Unidad de Manes
Fueate: OF, Estaoistica e informdtice - Lninlad de Frocesambento
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» Concentracién de consultas; el resultado promedio de consultas gue s& han otorgado 3 cada
paciente que acudia al hospital en el afio 2018 fue de 2.86 atenclones, teniendo una tendencia
de crecimiento hacia el afio 2019 que se llegd a 3.12, reflejando la confianza que tuve el
paciente en la atencidn de los diferentes servicios de consulta del hospital, sin embargo, en el
2020 @ste Indicadar disminuyd por el cierre temporal de los consutborios extemos continuande
asl en el 2021, sin embargo en el afio 2023 s puede ohservar una recuperacion de fa confianza
de la poblackin con un 3.23%.

Grafico & Concentraclin de Consultas Periodo Afios 2018-2012
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Elabareeidn: Of Elecutiva de Moneomiente Cstrtdglen - Unidad de Planes
Fuente: Of, Esladisifc & tnfarmdiicg « Uaidad de Procesamiemta

Lo

™~

& Utilizacion de consultorios fisicos: Mide el grado de uso de los consubtorios fisicos de la
consulta exbera médica. Para los afios 2018 ¢ 2018, & promedio de utilizackin de consultorios
fisicas, llegd a 1.34 y en 2020 existe un decremento a 0.68 debldo a que se suspendis la
atencidn en consulta externa por el COVID-19 al igual que en &l afio 2021, ya para el afio 2023
existe una recuperacion de [a utilizacidn de los consultorias fisicos del 1.45%.

DN K¢
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Grifice 7. Litilfzacidn de Consultarios fislcos periodo Afios 2018-2022

o Ta5
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Elmbarmoudre (f, Elecuthaa de Plonemsmisnat Estrotégicn - Unidod g Plangs
Fugnbe: 3. Exlodistion & infarmdtics - Unlded de Procesomiento

1.2.1.2. Analisis de demanda de la UPSS5 de Hospitalizacidn:
a) Pirdmide Poblacional segin los ingresos de la UPSS de Hospltalizacidn

La pirdmide poblacional de atencidn en hospitalizacion en el afio 2002 muestra que, del total de
ingresas, el 70% corresponde al género femening a diferendia del génera masculing que representa
&l 30, Al respecto, el rango de edad con mayor concentracidn en el grupo etario de loven a Adulto
{20 a 39 afios) representa la mayor cantidad de atenclones en el género femening a diferencla del
geénerg masculing. Asimismo, en el Grupo Etario de Reclén Macido a Infante se obhserva que existe un
ligare aumento de |3 atencidn en el sexo masculing a difersncla del sewo formening.
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Gréfico 8 Pirdmide Poblocional atenciones la UPSS Hospitolizackén en el ofio 2022
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Elabarpciin: Of E_fmm:'l.- T———— Extrategplon - Unidad de Plames
Fuente: O Fidadisior e infarmdtica - Unidod de frocesamiento

b) MNamero Total de Ingresos a Hospitalizacion, periodo 2018-2022

En el perioda 2018-2022 en la UPSS de Hospitalizacidn, existid 30,275 Ingresas gue se distribuyen
en el tiempo (ver Grafico 9). El afio 2018 concentra el 32% (7,827] de las stenciones realizadas en
Hospitalizacidn, en el afio 2019 se concentra ¢l 26% de las atenciones, an ef afio 2020 ingresaron
el 21% de hospitalizaciones respecto del total y en el afio 2021 se concentra of 20% {4,942) de
atenciones del pariodo y en perlada 2022 el 18.5% {5914).
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Grifico @ Mimero de Ingresas o UPSS Hospitaliracidn perfodo Afios 2018-2022
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Elaboraeidn: OF, Elecubive de Planeamipnio Estrafdaivo - Unided e Plrges
Fuenie; Of, Estogiehion & nfarmadiiog - Linkdod de Precesamiendo

€} Ndmero de Ingresos a Hospitallzackin, segiin Servicio

En el poriada 2018-2023, los ingresos a la UPSS Hospltalizacion se concentran en el Servido de
Obstetricia con el 33.42% {10,120/30,275) respecto del total de atenciones; asimizmo, el Servigio de
Mediclna General concentra el 18.72% del total de Ingresos, por otro lade, el Servicio de
Meanatologia es aquel con menor cantidad de ingresos con solo el 3.6% del total de ingresos durante
el pericda.
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Tabla 4. Niimero de Ingresos o la UPSS Hespitalizacidn, Segiin servicla, Perlodo Afias 2018-2022

OESTETRICEA 2506 1,047 1,985 1936 1,736 10,130
MEDECIMA GEMERAL 1,156 AT 1506 1207 1083 S0
CIRLAMGEA GEMERAL 1433 12, B0 553 1047 O ABE0
OHCOLOEEA @14 BEE 498 534 6i4 5516
GIMECOLOGLA ¥ 434 118 264 508 Z153
PEINATRES GERERAL 4EH 434 140 T4 a8 L5423
CIRUGLA PEDLATRICA, iE2 12 1668 ins 252 1275
HECNATOLOGIA 153 2323 b4 159 238 1114

LAl

Efnborocidn: Of Elecutive de Planeonmienta Estraldgica - Unidod de Planes
Euente: OF. Estodistivn & nformdtics - Unlded de Pracesamisnta

d) Primeras causas de la Morbilidad en la UP5S de Hospitalizacidn

El perfil de morbilidad de ka UPSS de Hospitalizacién (Tabla 5) en el afio 2022 esti determinado por
dlez primeras causas que representan el 25.13% (2,358/9,333) del total de diagndsticos. De este
grupa, la primera causa es la anemia gue complica el embarazo, @l parto y el puerperio gque
representa el 5,02% [471/9,383), en segunda lugar, se ublca apendicitis aguda que representa el
4,27% (401/9,383). El segundo grupo del perfil de morbilidad en Hospitalizacion corresponde a Otras
Causas de Diagnasticos, las cuales representan el 74 87% (7,025/9,383) respecto del total.

Tabla 5. Morbilided General de lo UPSS Hospitalizocidn Afo 2032

FESCRIPCION TOTAL

ANEMLA QUE COMPLICA EL ERBAAAZO, EL PARTO Y EL sa2%
PUERPERD ¥

ARENDICTTIS AGLIDA 401 437%

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A 287 3065

237

ERE

CIRLESEIA FREVIA
COMPLCACISS RELACIOMADA COM EL EMBARADD b - |- 1

RBORTO, INCOMPLETO 203
HIPERTERSIIN ESENCIAL [PRIMARLA) -t?
COVID-19 VIRUS IDENTIRCADD | 161
INFECCIDN DE WVIAS URINARLRS

LEIGMIOMA DEL UTERC SIN OTRA ESPECRICACION
| TUMCIR BAALIG, DF LA BAAMA

OITAS
TOTAL GENERAL

Elabaracidn; Of, Eiecutivo de Plaenearmisnta Estratégios - Unidad de Planes
Fuente: Of Estadisticn & infarmdtics - Unidod de Procesamisgnta
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it} Nimero de Egresos de Hospitalizacidn, perlodo Afos 2018-2022

En @l periodo 2018-2022 en la UPSS de Hospitalizacidn, existié 31,720 Egresos que se distribuyen
en @ tempo (wer Grifico 10}, El afio 2018 concentra el 25.31% (8,027) de Egresos en
Hospitabzacidn, en &l afo 2019 se concentra el 24.09%, on o afio 2020 o 15.058% de
hospitalizaciones respecto del total y en el afo 2021 se concentra el 15.82% (5,018) de egresos del
periodo, en el afio 2022 18.56% con un total de 5,868 egresos de hospitalizacidn.

Grdfico 10 Nimero de Ingresos @ UPSS Hospitalizacion periodo Afias 2018-2022

.t %
-.-1.::-';;
I g I ﬂua“ I
f} Mimers de Egresos de Hospitalizacidn, segin Serviclo

018 071
Durante ¢ penode 2018-2022, los egresas a la UPSS Hospitalizacitn ze concentran en el Servicio
de Obstetricia con el 33.85% (10,736/31,720) respecto del total de atenclones, asimismo, al
Servicio de Medicing Ganeral concentra el 18.26% del total de egresos, por otro lade, los Servicios
de Neonatologla v de Cirugia Padidtrica son los que presentan mengr cantidad de egresos con
solo el B.6A% en conjunto.

Haboracide: Of. Efecutio dv Planeamiante Estrotdgics - Unidod de Menes
Fuente: Of. Estodisbicn & informdticn - Unidad de Procesamiznto
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Tablo 5. Niimero de Egresos de Hospitalizocidn segun Servicio, Periodo Afios 2018-2022

SERVICIO mig TOTAL
OBSTETRICLA 2.569 465 1976 1,837 1,789 10,736
MEDHCIMA

4 54 1 4 f a
GENERAL 1,131 o 31 1,216 1.0 5.793
CIRLHGIA L
GENERAL 1ATE 1,474 585 533 1035 5,077
OMNCOLOGIA 431 eh 511 523 a74 3,560
GINECOLOGIA E13 SED 2149 Ja4 455 2,121
FEDIATRLA
GENERAL 453 584 133 70 3465 14678
MEOMATOLOGA 433 292z 11% 305 337 1,390
CIRLGIA
PEDIATRICA o7 387 162 181 234 1,357

Efghotosidn: Of Ejscutivg de Monsaimanto Exfratdgico - Unidad de Plames
Fuente: OF Estodistica e fnformd tica - Unidod oe Frocesemignia

g) Namero de Egresos de Hospitalizacidn, segin Condicidn al Alta
Durante el periode 2018-2022, of 94.26% de los Egresos se debleron a la Alta otorgada por el
Médico Especialista al término de su recuperacidn en Hospitalizacidn, seguidamente del 1.57% que
corresponde a Paclentes Fallecidos posterior a las 48 horas desde su Ingreso & Hospitalizacidn, el
1.45% corresponde a Paclentes Fallecidas antes de las 48 horas de su ingreso a Hospitalizacion y las
akras condiclones de Alta gque acumulan el 2,70%.

Tabia 7. Egresos de o UPSS Hospitalizacidn segin Condleldn de Alta, Periodo Afos 2018-2022

CONDICION DE

TOTAL

ALTA

ALTA MEDICA 7,810 7,517 4,735 4,578 5261 29,901
FALLECIDO > 48H 123 118 54 191 13 499
FALLECIDO < 48H 75 11 66 57 102 461
TRASLADO

hmgne a o 0 160 24 184
VOLUNTARIA &8 37 11 9 175 500
TRASLADO i 2 36 73 113 175

EXTERMNO
TOTAL
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h} Mamero de Hospitalizacienes segin Procedencia

De acuerdo a la procedencia de |2 pobladdn atendida en Hospitalizacidn, en el afio 2022 se
atendid 5888 hospitalizaciones, segln districo, ef 18.36% de los pacientes hospitalizades
proceden de San Miguel, seguido de Pueblo Libre con el 12.14% y en tercer lugar el distrito de
Magdalena del Mar con al 9.0%%. El 60.41% corresponde a los atros distritos del departamento
de Lima, Provincia Constitucional del Callao.

Tabla & Mdmero de Hospitalizaciones, segiin Procedencio Afio 2022

SAN MIGUEL 1081 18.36%
PUEBLO LIBRE 715 12.14%
MAGDALENA DEL MAR 535 9,009%
JESUS MARIA 530 9,00%
LINCE 444 7.54%
LIMA 359 6.27%
BRENA 269 4.57%
SAN MARTIN DE PORRES 196 3.33%
MIRAFLORES 159 3.21%
SAN JUAN DE LURIGANCHO 145 1.46%
LA VICTORIA 126 2.14%
CALLAD 92 1.56%
COMAS FE] 1.24%
SANTIAGO DE SURCD &7 1.14%
SAN ISIDRD &0 1.02%
LOS OLVOS 58 0.99%
CHORRILLOS 53 0.90%
CARABAYLLD 53 0.90%
SAMN JUAN DE MIRAFLORES 44 i.83%

VENTANILLA
TOTAL TOP 20

OTROS
TOTAL CGEMERAL

Elabargcicn: Off Elecuthg o Plaseambanto Sxtnrtdpkon = Unkdod de Planes
Feerate: OF, Estadistize » Informdbicn - Daldd ole Provosamiemo

ilindicadores de UPSS Hospitalizacldn 2018-20232:

= Promedio de Permanencla: En cuanto al Promedio de Permanencia que evalda 8l gradao de
aprovechamiento de las camas de Hospitalizacion, en el periodo 2018-2022, &l valor fue
mayor da 6 v menor de 7, encontrandose dentro del estindar nacional de 6-8 de
hospitalizacidn, para el afio 2022 se encuentra en ¢l 5, 1% del promedio de permanencia,
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Grafica 11 Promedia de Permanencio perfodo Afios 2018-2022
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Porcentaje de ocupacion cama: Es el grado de utllizacion del recurso cama de hospitalizacidn
para el afio 2018, se obtuve un promedio anual de B0.08%, en el afio 2019 aurmnentd 3 81.22%
v en el 2020 disminuyd a 71.41%, en el periodo analizado no se supera al estandar nacional
establecido de 85-50% v para el afio 2022 alcanza un 70.3%.

Grifica 12 Porcentale de Ocupockin Coma periodo Afios 2018-2022
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&« Rendlmbiento cama: En el Hospital Santa Rosa el grado de rendimiento de cada cama
hospitalaria en el periodo 2018-2020 as de 3,77, 3.64 y 3.28 respectivaments, a5 decir, cada
MEs una cama &5 ocupads por mds de 3 pacientes, encontrandose cerca al estindar macional,
anel 2022 al 4.2%,

Grifico 13 rendimicnto Cama periodo Afas 2015-2022
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#» Intervalo de Sustitucidn Cama: Permite medir el tiempo de promedio que una cama hospitalaria
permanece desocupada entre el egraso de un paciente y &l ingreso de otro a la misma cama en
un mismo periodo, en el periodo 2018-2022, el H5R obtuve un promedio mayor al estandar
naclanal,

Grdfico 14 Intervala de Sustitucién Cama perindo Afios 2018-2022
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» Tasa de Mortalldad Hospitalaria; Cuantifica la ocurrencia de las defunciones en un
detarminads perlode de tiempo. En el 2018, el promedio llegd a L5 por cada 104
hospitalizados, en &l afio 2019 |3 tasa de mortalidad fue de 164 siendo el resultado esperado
segun el estdndar, sin embargo, en el 2020 el promedio aumentd a 5.3 superandao el estandar
naclonal 3-4% y en el 2022 tenemos &l 1.7%,

Grifice 15. Tosa de Mortalidad Hospitelaria periodo Afios 2018-2022

[

¥}

3
f y I .1 T
0 - .
2013 2019 2020 2022

Efebowaciin: O Ejeciiia de Planeamienho Esfrotdgion - Unidad de Plones
Flamare: Of Extedistiog e fnformddico - Unloiod de Procesanienie

+ Tasa de mortalidad neonatal precoz hespitalaria: Permite conocer indirectamente el manejo
situacional de ka atencidn prenatal, la aténcidn del parto v del recién nacido. Es asi, gue en el
HSR para el 2018, se tiene un promedio de 5.46 msertes neonatales precoces por cada 1000
nacidos vivos, en el afio 2013 disminuyd en 3.11 & promedio anual, v en el 2020 el promedio
alcanzd 2.50; asimismao, en ol 2021 disminuyd a 1.6 v en 2022 Ia tasa permanedid fgusl que el
2021,

Grifice 16 Tasa de Mortalided Meonotal Precoz periodo Afios 2018-2022
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& Porceptaje de Infeccones Intrahospitalarias: £l porcentaje de pacientes que presentaron um
proceso infeccioss adquirido diferente al momento de su ingreso en los serviclos del haspital,
en el afio 2018 el promedio fue de 0.75%, an el 2019 se zlcanzd el 039 y an el afio 2020 sl
1.02%. Para el afto 2022 s& encuentrd en el 0.74%.

Grdflee 17 Parcentafe de Infecciones Introhospitalarios periedo Afios 2018-2022
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s Porcentaje de Cesdreas: En ef HSR |z proporcidn de cesdreas que se realizan en relacion al total
da partas @n el periods 2018-2020 as mayor al 50%, sobrepasando el limite superior del estdndar
nacional gue es de 20-25%, lo cual reflaja la sobredemanda del servicla, respecto al afio 2024 <8
evidencia que existe 64.8% de cesdrea reflejando un aumento a comparackan del 2021,

Grifice 18. Porcentaje de Cesarfas periodo Afios 2018-2022
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1.2.1.3. Analisis de demanda de la UPSS de emergencia:

a) Pirdmide Poblacional segiin las atenciones de la UPSS de Emargencia

La pirdmide pablacional de atencidn en emergencia en el afio 2022 muestra que, del total de ingrésos
{58,334), el 62.07% corresponde al género femenino a diferencia del género masculing gue
representa el 37.93%. Al respecto, ¢ rango de edad con mayor concentracién de atenciones es el
comprendida entre los 20 2 39 afos en el género femenino a diferencia del género masculing,

@rdfica 19, Piramide Pablocional de la UPSS Emergencia Ao 2022

B 7 B — L R
58, _
10-144 = 974 T
SR E T
20-24A “
25-394 #I
FE-REA PO e e e
G004 “ |
R e  Ca——
SRGAR [ 0T Eseees s e
[ L CU N

55-504
BO-244
B5-504

| 70-T4A

| 75-TOA

14000 3,000 4,000 5,000 6,000 T4

g

0 FEMENING B MASCULING

Eiaborockin: O, Ejecutiva de Planeamienta Estratégice - Unidad de Planes
Firenta: OF Estatisticn & Informiiticn - Linidrd de Pracesaiméents

b} Causas de Morbilidad en la UPSS Emergencia

El perfil de morbilidad de 1a UPSS de Emergencia (Tabla 9) en el afio 2022 estd determinada por
diezr primeras causas gue representan el 40.48% (17,645/43,590) del total de diagndsticos, De
este grupo, la primera causa de morbllidad es diarea y gastroenteritis de presunto origen
infeccioso gue representa el 3.61% (3,615/17,645), en segundo lugar, se ubica la faringitls aguda
gue representa el 5.19% (2,264/17.645) el segundo grupo del perfil de morbilidad en
Hospitalizacidn corresponde a Otras Causas de Diagndsticos, las cuales representan el 59.52%
(25,945/43,590). Respecto del total.

2= 1<
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Table 3. Morbilidod Generol de fo UPSS Emergencia Afio 2027

N Lop CIE DESCRIFCHON 1

1 AN DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUMNTO OREZEM INFECCIDSEN 34615 B.29%
2 1029  FARINGITIS AGUDA 2,264 5,19%
3 0269  COMPLICACION RELACIONADA CON EL EMBARAZO 2,216 5.08%
a N33O0  INFECCION DE VIAS LIRINARIAS 1915 4.39%
g 00X RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADD CORMUN] 1,817 A1E%
& HOX  HIPERTENSION ESEMCIAL {FRIMARIA) 1,523 3.45%
7 Uozd COVID-19VIRUS IDENTIFICADO 1,223 2.81%
g Had.X MSPEPSIA 1,064 244%
g Uo?2  COVID-19 VIRLS 8O IDENTIFICADD 1,049 2.41%
10 MS4S  LUMBAGO 949 2.48%

10 FRIMERAS CAUSA DE MORBILIDAD

Elnbanacidn: Of. Eleutha de Planesmiente Estrard e - Ualdad de Meass
Fuande: OF. Exloditicn = infarmdtico - Unidad de Procesamisndo

¢} Causas de Mortalidad en la UPSS Emergencia 2022

Durante el afio 2022, se registraron 161 defunclones, las tres primeras causas de estas se debieron
2 COVID 19 que representa el 12.68% del votal de musrtes sin anestesia, seguido de Muerte por
insuficiencia respiratoria &l 11.62% e Insuficiencia Respiratoria aguda con el 7.75%.

Tabie 20, Mortalided General de la P33 Emergenclao Afio 2022

L) '_!_CH: DESCRIPCION TOTAL
MUERTE 51N ASISTENCIA
1969 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA

196.0 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA
Eﬂ«.:l. ENCEFALOPATIA MO ESFECIFICADA
Adla SEPTICERLA

nas MELIBNIA

N39.0 INFECCION DE VIAS LRINARIAS

ESG.X DEPLECICN DEL VOLLIBMEN
215 INFARTO AGUDLD DEL MEDCARDID
146,49 PARO CARDIACD

2.11%

T

10 PRIMER&S CALISAS DE MORTALIDAD

OTRUS
TOTAL GEMERAL

Eabarrcidn: OF Secuia o Plonsomiealo Esfratdpico « Dnigad ole Fignas
Fuende: Of, Estansher & Inflormdtion - Unidad de Procesamienio
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d} Numero Total de Atenclones en ka UPSS Emergencia, pericdo Aflos 2018-2022

En el pariodo 2018-2022 en la UPSS de Emergencia, se realizaron 279,112 atenciones que se
distribuyen en el tlempo (ver Grifico 20). Los afios 2018 y 2019 concantran & 46,95% de las
atencienes, no exlstlendas variacian en |a cantidad de atenciones en & 2019 respecto del periodo
anterior, #n el afio 2020 se atendieran el 21% de ingresos a Emergencia respecto del total y en el
afio 2021 se concentra el 205 v 2022 con el 20.89%.

Grdfice 20. Niimero total de atenciones en fo UPSS de Emergencia perfoda Aftos 2018-2022
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Fuspte: OF, Espmdistica & informdnkes - Univad de Aracesemiento

Nimara de Atenciones en la UPSS Emergendia, segun Tdpico Afos 2018-2022

Durante &l periodo 2018-20272, las atenciones en la PS5 Emergencla, se concentran en el Topico
de Medicina General con el 55.14% respecto del total de atenclones, asimismo, el Tépico de
Medicina Pedidtrica concentra e 12.46%, por otro lade, los Tdpicos de Cirugia Pedigtrica y
Meonatologia son los que presentan menos cantidad de egresos con el 1.67% v 0.45%
respectivamente.
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Tohio 12, Mdmero de Atenciones en Emergencia, segiin Tdpico, Periodo Afios 2018-2022

Thpleo Meadicing General 18,230 35,118 31,320 18,603 27,653 153,924
‘;:g::z:‘;ﬂ:dldna 10,848 10,185 3,158 2,937 7668 34,706
Tépico Ginacalegia 5,999 &,159 5043 5,089 5477 27,767
Téploo Traumatalogia 5,510 5,748 3,184 3,877 5.4930 24,249
Tdpica Cirugla General 3,562 3,885 2,408 2,35 3,604 15824
Triaje Diferenciada a a 1] 8,812 6,807 16619
Tépico Cirugia Pedidtrica 1,034 1,135 715 745 1000 i, 659

co Meonatolog

Elmbovacida; OF Elecutiva o Mensamienta Fslratégicn - Unldod o Planes
Fugnte: (f, Esppdlstivn & Infovmdticn - Lnidad de Procesanando

fi Mdmero de Fallecidos an la UPSS Emergencia, Aflos 2018-2022
Durante &l perfods 2018-20232, el nimera de Fallecldos es de 701 que se distribuyen =n el tlempa
{ver Grafico 21}, €] aflo 2018 concentra el 21% del total de defundones del periodo, respecta al afia
2019, el porcentaje de fallecidos es del 16% disminuyendo en 243% en base al periodo anterior, par
atra lado, en el afio 2020 la cantidad de pacientes fallecidos aumentaron en 105.1% debidao al
COVID-19 respecto dal afio 2019, en of afio 2021, la cantidad de defunciones disminuyveran en 5%

respecto del 2020, En el afio 2022 aumentaron el nidmero de fallecidos en un 30% con respecte al
afo 20020

Grafico 21. Mamero de Fallecidos en emergencia periodo Afios 2018-2022
250
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gl Nomero de Atenciones en UPSS Emergancia, segun Procedencia

De acuerdo a la procedencia de la poblacidn atendida en Emergencia, en el afio 2022 existié un total
di 54,383 atenclones, de los cuates los 20 primeros distritos acumulan el 93.23%, |os tres primeros
distritos de procedencia de les paclentes son: Pueblo Libre que concentra el 18.74% de los pacientes
atendidos en emergencia, seguido de San Miguel con el 16.68% vy en tercer lugar el distrito de
Cercado de Lima con el 10,85%. El 6. 77 % comresponde a losotros distritos del departamento de Lima,
Callao y de otros departamentos del pals.

Tably 12, Numero de Atenclones en UPSS Emergencia segin Procedencia Affa 2022

DISTRITO TOTAL .
PUEBLD LIBRE 10,930 18.74%
SAB MIGLIEL 9,733 16.68%
LIMA 6,327 10.85%
MAGDALENA DEL MAR 5,699 o9.77%
JESUS MARIA 4,972 8.52%
BREMA 4 682 B.03%
LINCE 3,276 5.62%
SAN MARTIMN DE PORRES 1,607 2,75%
LA VICTORLA 1020 1.75%
SAM JUAN DE LURIGANCHD 972 1.67%
CALLAD 805 1.55%
WMIRAFLORES 847 1.45%
LDS OLIVOS 519 0.89%
SAN ISIDRO S06 0.87%
COMAS 500 0.85%
RIRAAL a4 0. 76%
SANTIAGO DE SURCO 420 0.72%
CHORRILLOS 384 0.67%
LA PERLA 337 0.58%
ATE 302 0.52%

30 PRIMERCS DISTRITOS =4 383
OTROS 3951

TOTAL GEMERAL 50,334

Elaboracidn: O Lecutiva de Plrseamienda Estrafigice - Unidad de Plones
Fpente: OF. Ectacistiea @ mformanion - Lniclad de Procesosnignio
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h} Mdmero de Atenciones en UPSS Emergencia, segin Tipo de Financiamiento

Durante gl periodo 2008-2022, el total de atenciones para la UPSS de Emergancla es de 279,122 de
la= cuales el 60.68% corresponde a padentes aseguradas por el Seguro Integral de Salud [SI1S) y un
15.31% a paclentes paganties. Para el caso del 518, el afio 2019 concentra el 27% de stenclones
(33,0098/121.357) y en el caso de los Pagantes, en el aflo 2018 se concentra el 37% del total de
atenciones (36,313/99,433), esto quiere decir que la Oferta de atencidn a mejorado en cuanto al
Aseguramiento Oportuno de los pacientes. En el afto 2022 tenemos el 82.33% corresponde a
pacientes asegurados por @ Seguro Integral de Salud (SI5) y un 17.66% a pacientes pagantes,

Tobiw 13, Mumero die Atenciones segtin Financiador. Periodo Afias 2018-2022

TIPG DE
FiANCIADOR

SIS 29,217 33,009 27,050 32,081 48,029 169,386

PAGANTE 36,313 32,523 18,976 10,305 109,738

5,530 46,026 279,123

Elrborackin; Of Eecutive de Planeamianto Estroddpico - Unidad de Panes
Frente: 0f Exloditicn & dmformdticn - Unided de Pracenamients

I} Indicador de UPSS Emergencia:

® Razon de emergencia por Consulta externa: Permite conocer y evaluar la magnitud de las
atenciones de emergencia en relacién a las atenciones de consulta externa en un periodo.
Se observa que siendo el estdndar 1/10 para Hospitales, el Hospital ha alcanzado en el afio
2018 la magnitud de 0.1, encontréndose dentro del estindar; sin embargo, para los afios
2019 y 2020 se obtuvo la magnitud de 0.3 y 0.7 respectivamente, sobrepasanda
significativamente el promedio estandar, y en el 2022 es ef 0%

Grafice 22. Rozdn de emergencia de Consuita Externg perloda ARos 2018-2022
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1.2.1.4. Andlisis de demanda de la UPSS de unidad de cuidados intansivos (UCT):
a) Plramide Poblacional segin los ingresos a la UG Afio 2022

La pirdmide poblacional de ingresos en Unidad de Cuidados Intensivos (UCT en el afio 2022 muestra
que, del total de ingresos (230], ol 46.95% corresponde al género femening a diferencia del género
masculing que representa el 53.04%. Al respecto, el grupo etario con mayer concentracian de
ingresos es ol comprendido entre las edades de 30 a 69 afos en el género masculing (Ver Grafico 23).
Asimisma, en el Grupo Etarlo de 20 a 29 afios, se observa que existe un ligero aumento de |a atencion
en el sexo fermnening & diferencia del sexo masculing.

Grigice 23. Pirdmide Poblaclonal de Ingresas o ko UG Ao 2022

=
=
=
[
Fey
=

i

g
igEEpggy

I HII

L= ]
&
=
5

B FEMERING B MARDULING

Efrbonackin; OFf Efecutive de Planeomienta Estrafépion = Dinidog de Piones
Fuente: O, Extodisticr e baformabion - Unided g Pracesamianta

b} Midmero de Egresos de la UCH, segln Condicidn de Alta

Dwrante el afio 2022, del total de egresos en el afo, segldn Condickin de Alta, ¢ 68.26% correspande
a Traslado, el 27.39% comesponde & defunciones v el 4.34% egresaron para bospitalizacidn en
domicilio.
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Grifice 24. Midmero de egresos de la UCH, segin condicidn de Alta Aflo 2032
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1.2.1.5. Andlisis de demanda de la UPSS de Centro Quirdrgico: faltan datos

a) Ndmero Total de Intervenciones Quirdrgicas realizadas, periodo Afios 2018-2022

Durante el periodo 2018-2022, se realizaron 15,775 Intervenciones Quirirgicas que se distribuyen en
el tiempa [ver Grifico 25), El afo 2018 concentra el 32.8% {4,664| de las operaciones realizadas, en
el afie 2019 s concentra el 33.3% de las intervenciones, en el afto 2020 las operaciones disminuyeran
en 49.5% debido a |a Emergencia Sanitaria por el COVID-19 y an el afio 2021 aumentd en 1,7%. En el
afio 2022 tenemos un total de 3497 Intervenciones quirGrgica realizadas.

Srifico 25, Ntimero total de intervenciones quirdrgicas realizadas. Perlodo Afios 2018-2022
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Mimero de Intervenclones Quirdegicas Programadas y de Emergencias Realizadas, periodo Afios
2018-3022

Dwurante el periodo XI18-2023, se realizaron wn total de 7,262 intervenciones quinirgicas
programadas v 10,440 de Emergencia, segin los afios historicos del 2018 al 2022 e concentra el
41.02% de intervenciones programadas respecto del total v se concentra el 58.98% de
intervenciones de emergencia realizadas. Asimismo, es importante recalcar que, en los afios 2020
v 2021, la cantidad de operaciones realizadas por emergencia son las que predominan raspecto
de las programadas, por motivo que se suspendid por el acatamiento del aislamiento cbligatorio
Decretado en 2020 por el COVID-19. Para el afic 2022 tenemos un aumenta de las intervenciones
quirdrgicas programas, observando una recuperacion on la demanda de los servicios guirdrgices,

Grifica 25, Ntimera de Intervenciones quiringlens progromodas § oe emergencias.
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Muimero de Intervenciones Quirdrgicas Suspendidas, periodo Aflos 2018-20022

Durante el pariodo 2018-2022, s suspendieron 673 Intervenciones Quirdrgicas, en ¢l afo 2018
sa suspandieron of 40.71% de |as operaclones, respecka del takal del perindo, asimismo & afio
2019 concentra el 30.90% de operaciones suspendidas, en los afios 2020 y 2022 se concenlra el
B.32% vy 5.54% respectivaments. 5in embargo, en el afo 2022 s dene wun 14.11% de
Imtervenciones guirdrgicas suspendidas cabe recalcar gue fue debido al aumento de demanda por
| serviclos v porgue se estd recuperando las atenciones brindadas post pandemila que en estos
das ditimos afios la cantidad de intervenciones fueron menores debido a la coyuntura sanitaria.
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ardfico 27, Mamero de Intenvenclones giiridngicas suspendidas periodo Afes 2018-2022
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d) Indicadores de UPSS Contra Ouirdrgico:

« Rendimiento de Sala de Operaciones

Permite medir la intensidad de uso del recurso szla de aperaciones de la UPSS Centro
Quirdrgico por turno de 06 {seis] horas. Este Indicador slrve para conocer el promedia de
intervenciones quirirgicas gue se realizan en cada sala de operaciones, durante el periodo
2018-2022, el ano 2022 es el gue presenta mayor Rendimiento de Sala de Operaciones con el
85.05%, sin embargo, alcanzd al estandar nacional de 80-100%.

Grafico 28. Rendimientos de Salg de Operociones, periodo Afos 2018-2022
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= Porcentaje de Operaciones Suspendidas

Mide el grado de cumplimiento de las actividades guirdrgleas programadas, durante el
periodo 2018-2022, el premedio de las operacianes suspendidas supera el valor estandar de
5%, siendo los incidentes que mds recurren en una suspensidn los siguientes: Prolongacian
del tiempo operatorio programads, Paciente desiste de |la operacidn, Falta de instrumental
guinirgico, Cirujano indica reavaluar el caso ¥ mala condlcldn cinlca del paciente.

Grafien 79, Parcentaie de Operoclones Suspendidas, periodo Afos 2008-2027

13
10.56 1048
10
217
TLIT
H
G6.28
G
i
F 4
o
015 2009 200 201 20EE

tleboracide: Of, Elecutiva de Madeamiente Extratdgios - Unidod oe Planes
Fuente: Degartamentes e Anestesiologls y Comtra Quirdngleo

% Porcentaje de Reintervenciones Quirdrgicas

Este indicadar evallia |2 calidad de I3 intervencidn quirirgica efectuada, sobre la base de [a
correcta aplicacidn de las guias clinicas de tratamiento y técnicas utilizadas, en ¢ periodo
2018-2022 |os promedios estén por encima del valor estandar de 1%.

Grdflco 30. Porcentaje de Intervenciones Quirdrglcas, Perfoda Afios 2018-2032
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*  Porcentaje de Mortalidad Intraoperatoria

Indica la cantidad de pacientas fallecidoas en la sala de operacian v receperacidon entre & total
de pacientes intervenidos quirdrglcaments, pormite madir la calidad de la atencidn de los
usuarias del Centro Quirdrgico, Para el aflo 2018, se obtuvd un porcentaje de 0.3 muertes en
céntra guirirgion que equivale a 3 pacientes fallecldas; en el afio 2019 existid dos defunciones
que corresponde a 0.05% respecto del total, sin embargo, en los afios 2020, 2021 ¢ 2022 no
existieran defunciones.

Grdfies 31, Porcentaje de Mortolidod Introoperatoria, periods Afos 2018-2022
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1.2.1.6, Indicadores de Farmacia

a) Porcentaje de Disponibilidad de Productos Farmacéuticos

Mide ¢l porcentaje de medicamentos esenciales disponibles en el establecimiento de salud v
Ia capacidad de organizacion y gestidn para disponer en forma pérmanente de bos productos
farmacéuticos, Durante ol periodo Afios 2018-2022, la disponibilidad de los Productos
Farmacéuticos se encontrd par debajo del Estandar del 100%, asimismo, o nivel de
Disponibilidad fue Regular en el perioda indicado debido a que el parcentaje de disponibilidad
total de productos farmacéuticos fue mayar a 70% pera menor a 90%,
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arigfies 32, Porcentaje de Disponibilidod de prodirctos Farmacduticas, perfodo Afas 2018-2022
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1.2.1.7. Indicador de Satisfaccitn

El presente Indicador, determina si las expectativas de los usuarlos que acudieron a las Unidades
Prestadoras de Servicios de Salud (UPSS) del hospital durante un perodo de tlempao, fueron
alcanzadas o superadas par los servicios de salud prestados, En tal sentido, durante el periodo
2018-2021, el promedio de satisfaccidn en kb UPSS de Consulta Externa fue de 77.07%, en la
LIPSS de Emergencia el 81.61% de usuarios estuvieran satisfechos con la atencién brindada y en
la UPS5 de Hospitalizacidn el 76.54% de los usuarios estuvieron satisfechas. En el afio 2023, la
satisfaccidn en emergencla llegd al 91%, seguido de hospitalizacion que alcanio el 89.8% y
consulta externa el 82,5%

Grdfico 33, Porcentaje de Sotisfaccidn del usuario, segun UPSS, Perfodo Affos 2018-2022
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1.2.2. Analisis de la Oferfa
a) Cartera de Servicios

s el conjunto de diferentes prestaciones que brinda el Hospital Santa Rosa de acuerdo a su actual
capacidad resofutiva y capacidad de oferta, tiena como finalidad responder 3 las necesidades de salud
de ta poblacian v las prioridades de politicas sanitarias sectoriales,

Con la Resolucidn Directoral N* 618-2023-DG-DIRIS-LE, se aprueba la “Cartera de Serviclos de Salud
del Hospltal Santa Rosa, Categoria 11-1",

La cartera de servicios vigente presentada por el Haspital Santa Rosa se encuentra por prestaciones de
salud de acuerdo al detalle slgulente:

Tabla 14. Cartera de Servicios del Hospital 5anta Rosa. Mivel 111-1

. ] b 0 PE 3 I -
1 | COMSULTA EXTERNA Consulta ambulstornis por médicola] general

# | DORISULTA EXTERRS Corsulia ambstona por miédico]a) especializta en medicing Interna

= COMSLILTA EXTERMA, Corpuita ambulalaria por médicola) especialista en padiziria

4 | COMSULTA EXTERMS Cars it ambulaitoria por metdicoda) espaeclalista en cirugia general

5 | COMSLILTA EXTERRMA Carauia :nhl.tll.l::h por medicoda) aspeclalista en girsoaloga ¢ obstetrida

B | CORSULTA EXTERMA Cordus smbulitonia por médico{z] aspacialista en anestesislopia

T | COMSULTA EXTERMMA Consufta ambulatoria por masdicodal aspacialista en medicing fisica ¥ de rebabilitacion
B | COMSULTA EXTERMNS, Consulta ambukatoria per mddicolal especlalista en ontopedia v trasmatalogis

& | DONSULTA EXTERNA, LConsulta ambulatoria per meédicola) especialisia en nelrakopia

1F | COMSULTA EXTERMA Lonsulta ambulatora por medicola) especialists en candickagia

11 | COMSULTA EXTERMA Consulta ambulatora por srédico(a) especialista en neurclagia

12 | COMSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por médll}utallespemistafu nwmﬂn.:&a

13 | OOMSULTA EXTERMA Consulta ambulaters por medica(al especialista en gastroenteralogia

14 | CONSULTA EXTERNA Consulta nmbulnmnewmidlmubeum en reumatologiz

_{5 CONSULTA EXTERRA Consults ambulateria por miédicala) aipetisists en puigquiatria

16 | COMELILTA EXTERNA Consults ombulstaria por médicala) sspedalista en oftalmalogla

17 | CONELILTA EXTERNA Consulta armbailabaria par médicala) =spedalista en urcdogla

15 | CONSLILTA EXTERMA Conzults smbulstoria par médicala) especalista en atorinolaringologla

19 | CONSULTA EXTERNA Consults ambulataria par médicala) espedalista an dermatodagla

20 | CONSLILTA EXTERNA Consulta ambulataria par midicafa) especalists an endocrinologa

A1 | COMSLILTA EXTERKS& Consults ambulataria por médico(a| especialista an hematodagin

17 | CONSLILTA EXTERNA :‘mrtl::nﬁulatﬂrla por médkafa) especialists en medicina da erfermadades infacsiosas ¥
13 | CONSLILTA EXTERMA Cansulta ambulataria por médicalal especialista en clrugh tardcica y cardiavascular
24 [ CONSLILTA EXTERMNA, Caorsulta ambulatoria por méchoalal especlalista en clrugia plastica

25 [ COMSLILTA EXTERMA Cariulte apshulstaria por médico|al especialista en nevraciugia

26 | COMSLILTA EXTERMA Comiulia ambulrioria por medicolal especlalista en geratria

17 | COMSULTA EXTERMA Cansula ambulstoria por médicofa) especlalista en oncodogia
28 | COMSLILTA EXTERMA Cansulia smbudatorin por médicofa) especialista en drugla oncobdics

29 | COMSLILTA EXTERMA Cansulta médica ambulztora en ol sereicio subespecializado de cirnegla pedidtrica
—
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30 | COMSULTA EXTERRMS, Consilts médics ambulataria on ol sarvide subsipedalizads dé neonatologio
31 | COMSLULTA EXTERNA Cansulta ambulatoria par enfermarala)
32 | COMSULTA EXTERMA Cansulta ambidatoria par ohstetra
33 | COMNSULTA EXTERMA Carsults smbiudataria por cirujancda) dentista
34 | COMSLALTA EXTERMA Copsudta smbiudstaria por cirijanela) dentists con soporte de radiclogly oral |
A5 | COMSLALTA EXNTERMS Carsufta ambuiataria pu-u_rlruja-nnlal dendista espacialisia en odontopediabrin
36 | COMSLILTA EXTERSMS Consulta ambulataria por crujanala) dertists aspecialliis en cirugla bucal y maxilofacial
AT | COMSULTA EXTERMA Consulta ambulaters por nutricionista
35 | CONSULTA EXTERNA Atenchn amiuataria por trabajaderia) social
35 | COMSULTA EXTERNA Consalta ambulatorts por psicdlegalal
A0 | CONSLILTS EXTERNA Teleconsults por medicols) general
41 | COMSULTA EXTERN A, Toleconsulta por mddicala] espediaista en
47 | CONSULTA EXTERNA, Tolpconsulta por mddicols] eipeciaisia en Anestesalnga
43 | DOMSULTA EXTERMA, Taleconzulta par mdicala| espaciakia en Cardiofogla
4l | CONSULTA EXTERNMA Taleconsulta par médicafa) especiaicts én Orugia Genersl
45 | COMSULTA EXTERMA Talesonsulta por médicafa) especialiska en Dermatologs
Af | COMSULTA EXTERMA Teleconsulta por médicala) especiolists en Endatrmplogia
&7 | COMSULTA EXTERMA Talaramsulta por mdédicola) especiallsto en Gastroantesalogis
45 | COMSULTA EXTERMA Tebesamsulta por médicoda) especlallsta en Gerdatria
A9 | COMSLILTA EXTERMA Tedapomsufta por médicoda) especialista en Gnecoligia
50 | COMSLILTA EXTERMA Telesomiulta por médicoda) especialista en Hematologia
COMSULTA EXTERNSA Telacarsulta por reédicoda) especlalista an infeclologia
COMSUILTA EXTERMA Teleeoniults por médicsa) especialista an Mdedicing Flsica y Rehabilitacian
COMSULTA EXTERNA Teleconsults por médicols] especialists en Madicing de Enfermedades Infecdasas y Tropicalas
COMNSULTA EXTERNA Teleconsulta por médicolz] espedalsta en Nefrologih
CONSLILTA EXTERNA Telpconzlta par médico|s] espedaiiia en Neumyoga
CONSULTA EXTERNA Taleconsulta par médioafs) edpedabistn en Jarrinolaringolagla
CONEULTA EXTERMA, Teleconsulta por médicala) especiaisia en Pedialria
COMSULTA EXTERMA Taleconsulta par médicala) especalista en Piquilatria
COMSULTA EXTERMA Taleconsulta par midicaia) especialista en Revmatolagia
COMSULTA EXTERRA Telecarsulta par médicala) aspectalista en Orapedia y Traumatologa
DOMSULTA EXTERRMA Telesarsulta por médicola) espacialista en Uralogia
COMNSULTA EXTERMS Telecarsusa por médicoda) especialista en Oncologia
CONSULTA EXTERMMA Teleoarsula por mediceda) subespedalista en neonatologia
COMNSULTA EXTERMA Tebaimercansulta
&5 | CORSLLTA EXTERMNA Teloorisntaciin por médica(a) espagizistg en

COMSULTA EXTERNA

Teleorantacion par médicola) especialista en Anestesialogla

COPSLILTA EXTERNA

Taleorientacidn por médicala) aspecialista en Cardialogs

COMSULTA EXTERNA

Talearkentacidn por médicala) sspecialists en Crugla Ganaral

COMEUILTA EXTERNA

Teleorertacidn por médicala) eipecialista én Denmatahogh

COMEULTA EXTERNA

Talearientacidn por médicoda) especialists en Endocrinalogia

CONSULTA EXTERNE

Telearientackin per medicedn) especiallsta sn Gastroeniens ogly

CONEULTA EXTERRA

Telearentackin por médionda) egpecialista =n Gerjatiia
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T3 | COMSULTA EXTERNA Teleorientacion por medicofa espedalista en Ginemlog
¥4 | COMSLILTA EXTERNA Teleorentacitn por midieofa) especialista en Hamatslagia
75 | COMNSLULTS EXTERMA Teleorontacidn por mdken(a) esperialista en Infectologia
76 | CONSULTA EXTERMA Telecrientackin por médoo]a) especialista en Medicina Fsica v Achabiltacidn
TF | COMSULTA ENTERMSA Tedeorontackin por meldico|a] especialista en Medicing de Enfarmedades Inlecciosas y Tropicales
Ta | COMNSULTA EXTERMSA Teteorentackin por médicola) expecialista en Nefrologla
T3 | CONSULTA EXTERMA Tesegrlentacikin por médicofal especialista en Nawmaologla
B0 | COMSRLTA EXTERMA Telegrientacin por mediceda) especialista en Otarrirolaringologls
81 | COMSLLTA EHTERMS Telearientaciin por médiceda) espociallsta en Pediatria
81 | COMSULTA EXTERNA Tel&sarientocdn por médicoda) espaclalista ee Piguiatrin
B3 | CORMSLILTA EXTERNA Telearientackdn por médicoda) espacialista an Reumatiolagia
84 | COMSLILTA EXTERMA Telearientaddn por medice{a) aipedaliEta en Ortopedia y Traumatokegla
85 | COMSULTA EXTERMA Teleariertacidn por meédicada) espedslsta en Urologia
86 | COMSULTA EXTERKA Teleariemtacidn por médicala) espedaliats en Uncologln
COMSULTA EXTERNY Teleartertacitn par medicols) subespecialista en Neonatclogla
COMSULTA EXTERNA Telemonitores poe médicola) especiakista en
COMSULTA EXTERNA Talemonitores por médicala) espacislista en Anestesialegia
COMSULTA EXTERNA Talemaonitoren por médicala) especiaBsta en Cardiciogla

COMNSULTA EXTERNA

Talempniteres por médicala) especaista an Snagla General

CONSULTA EXTERNA

Telemoniteres par médicafa) espechlista on Dormatodogla

COMSULTA EXTERNA

CONSULTA EXTERNA

Telemonitores por médioo(a] especaiista €n Endocrinologia

Telamonitorea par médicala] espacialista sn Gastroeraralopls

COMEULTA EXTERMA

Telemunitareo par medico[a] especialista en Geriagria

COMFULTA EXTERMA

CORSUILTA EXTERMA

Telamanitarea par madicnfa) sspecialista en Ginecologia

Telemanitoreo par médon(a] especialista en Hematolagis

AR R HE BB HEE

COMSULTA EXTERMA Telamanitareo par médicoa) especialiste en infectologia
COMSULTA EXTERMA Telemanitareo por medice|a) esnecialista en Medicina Fisica y Rehabitacidn
CORISULTA EXTERMMA Telemandtaren por mddicodal espedlalistn en Medicina de Enfermedades Infecclosas v Tropicales
COPISULTA EXTERMA Telemandaren por médicoda) especialiste en Nefrologia
COPMSLELTA, EXTERRA Telemantares por mmédiceda) especialista en Neumalogla
COMSUILTA EXTERRA, Telernanitoren por rsdicola) sspeclalista en Clardralaringologla
COMNSUILTA EXTERKS Telermanitares por medicoa) especialista en Pediatria
COMSULTA EXTERMA Talemanitores por médicala) especialista en PEquiatrls
106 | COMSULTA EXTERMA Talemanitones por pddicola) aipeciabsta en Reumatologia
107 | COMSULTA EXTERNA Talarnonitones por médicola) especiaksta en Criopedia y Traumatokgla
108 | COMSULTA EXTERNA Talermeniten=s por médicala) esprdaksta an Urologa
109 | COMNSULTA EXTERNA, Telemenltorea por médicala) espeda¥sta en Oncalogla
110 | CONSULTA EXTERNA Telemenitoren par médicolal subespecialista en Mesnatobogl
111 | CONSULTA EXTERNA, Atencidn ambulataria dderenclada por profeclional de la sabod
112 | CONSULTA EXTERMA Abenckin ambulatoria par profasonal de la salud capacitado en salud mental
113 | CONZAILTA EXTERNA Ateniddn ambulatorfa par midico(a) en tipica de procedimisntos de cansulta pxtema
114 | CONSLULTA EXTERMA Aterddn de pracodimientos ambalatedios por medicoda) espedialista en pediatra
115 | COMSLILTA EXTERMA Atencidn do pracedimicntos ambulatedsas por médicoda) sspedalista en anesteslologla,
L.
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116 | COMSUALTA EXTERNA Atenclén da procedimientos amibulatorias por médicala) especialists ah drugia genersl

117 | COMSULTA EXTERNA Atanchia da procedimlentes an'h.llntnﬁ::ﬁ;gginaaﬁ especialista en ginecologio ¥ obstetricia.

118 | OOMSUATA EXTERNA Atencide de procedimientes ambulatorsas oor médicela) sspeciallsta en gastroenteralogia

118 | COMSULTA EXTERNA Atencidn de Ef!:-_:id_n'nlent-}a ambulatorios per médicoda) aspeclalista en cardialogla

120 | COMSLLTA EXTERMA, It::l:rjm de procedimisntos ambalatosias per medicoda) especialista an nrumalogla

131 | COMSLALTA EXTERNA Atorsicn da pracedimientes ambulatorios por imsdiceda) especialista en nawralogl

137 | COMSLELTA EXTERNA, Atancidn de procedimisntos ambulatorios por médiesda) especialista en dermatolagia

173 | COMSLALTA EXTEFNA Atercidn de procedimientos ambualatorios por médicola) especialista &n otoninodaringologia

124 | COMSULTA EXTEAMA, Atgncién de procedimientos ambulatorios por médico|a] especiabstn en ciragia plastica

125 |COMSUILTA EXTERMNA Atgrcidn de procodimézntos ambulatorics por médico(a] espedalista en endocrinlogia

126 | COMSUILTA EXTEAMA Atencidn de procedimeanios ambulatorics por médicofa] espedalist en geratria

137 | COMSLUILTA EXTERNA Atencidn de procedimiantas ambulstories por mddao(al espedalista en oftalmologla

138 | CONSULTA EXTERNA Atprddn de procedimiantas ambulaioricos por médoola) especslista en oncologla

179 | coNsULTA EXTERNA Iﬁ:urﬂbr;i;ﬂrmadlmhmns ambutatarics par médicofa] cspedalista en artopedia y

130 | COMSULTA EXTERMNA Anenickin de procedimiantos ambudatarios por médicofa) erpecialista en whalogia

131 | EMERGENCIA Atenciin an fapco de imgectahles y nebufzackonas

132 | EMERGENCIA Arencidn de urgancias y emergencias poe médicala) aspeclalista do mediding lirerna

133 | EMERGENCIA Arercidn de urgercias y eporgencias por médicola) especlalista de podiatnia

134 | EMERGENCIA Arencidn de urgencia yemergencias por mesdlcala) especlallsta de ginecologla v shstatricla

135 | EMERGENCIA Agencian de urgencias y emnergencios pod mddicada) espaclallsta de cinagla general

136 | EMERGENCIA Areniiin de urpencias y emerpenciss por médicoda) especialista an ortopadia y traumatologla

137 | EMERGENCIA Atenciin de urgencias y emergencias por médicedn) especialista an cardighogla

138 | EMERGENCIA Atencitn de urgenciat y emeganciis por mddiceda) especialisia en neuradirugla
EMEREENCIA Alencita de urgencias v emergenclas por médicodal especlalista an clrugla de wiraxy

cardicvasoular

EMERSENCIA qu'lclﬂ-'u b urgencias v emengenclas por medicodal especlalista on psiquiatnis
EMERGENCIA Ateneidn de urgancias y efmergencias por medlon]a) especialista an urclogia
ERERGENCIA Avencidn de urgancias ¥ emengencias por midlcola) especiatsta en eftalmologla
EMERGENCLA Avencidn de unganeins ¥ emengencdas por mildkoolal especiaiista en otarrinalaringalogls
ERMERGEMNCIA Atencign d-emynl:iu:rm_}ig:miu por medico]a) e petiaista on naurskagin
EMERGEMNCIA Abencicm de ungencias ¥ emengencias por medicola) especialst en mefrotogia
EMERGERCHA Atenclén de ergencias y emergendas por medico[a] especaliits en aneitesislogla
ERERGENCIA Atencidn de vrgencins y emergencias par medicofal subsspecialists en neonsiologhy
EMERGERLCIA Atencion en 5ala de Dbservacian de Emergencia
EMERGEMLTA Atancian en la Unidad de Shack Trauma y Reanimacidn

CEMTRO ORSTETRICD

Atencidn die parto vaginal por médico(a) espedalista an gmecalogla v obstetricia y por abstetra

CEMTRO DRSTETRICT

Abepcian Inmediata del recddn nacdo por médiceda] especiaizta an pediatria y enfarmara

CENTRO DESTETRICO Atercidn inmediats del reckén rackdo por médicoda] subsspeclalista en neanatologia
CENTRO QUIRURGICD Intervendanes guirdngicas par mitdiceda) espedialista an cirugla generad
CENTAG QUIRLERGIE Intervencanes guiringices pol mitdoolal epedalista en ginecologia v abstetricia

CEMTRO CIUIRLIRGICD

Intereerichanes guiringicas por mddoala) espedalista en oftalmodogla

CENTRO QUERIIRE IO

intervenoanes guirdngices por médicala) espedalists enotorminaladngologia

CEMTAC CLLPRLIRIG

Intarmnciases guirdngicas par médicofa) aipadalista en snopsdia ¥ Uaumatologia
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158 | CENTRD GUIRIAGCO mtﬁmtiurtm_ul_r_l.iglu: par midcodal espacialista en wralogia

159 | CENTRO GUIRURGICO IntEryendares qulr;;::: pair middieola] espacialista en crugla tordcka i cordiavaselar

160 | CENTAO QUIRDAGICO intervencianes quirirgicas por médeojal asparalist e Grugla plistica

161 | CENTAO GUIRURGICO | Intervenciones quiringicas por méd cofa) espacalista e neurstrugia

162 | CEMTRD QUIRURGICO intervencanes quirdrgicas por maiocda) espoecalista en drugla pedideicn

163 | CENTRO QUIRUREICO Intirvenciones quirigicas por meédicsla) espedalista en drugl oncoldgica

164 | CEMTRO GUIRLRGIC Imterwencianes quirdrgicas por drujamalg) centista especialisto en cirugia bucal y maxilofacial

165 | CENTRO OUIRORGICD Intervenchones quirdrgitas por cirujandla) dentista especialista en pdontopediatel

166 | CEMTRO GUIRURGICD mtervenciones quirdrgicas por médoed) subespecalista on cirnugls oncolégica abdoming|

167 | cEnTRO QUIRORGHD Imtervenciones quirdrgicas por médicoda) subespecialista en cirugia ancokdgica de mamas, tqjh;hs'

Bilandos y pisl

CEMTRO QUIRDRGICT inberumrcianes quirirgicas por médicoo(s) subespecialista en walogia cnooldgic
CEMTRO (UIRORGICD Imteruenciones quirdrglcas pos médicala) subespecialista en ginecalogia oncalégiea
CEMTRO OLARORGICO Atarcian en Sala de Recuparaiin Pest-dnestésica

HOSP TALIZACHSN Haspitulizaeiin de Adulios

HOSPITALIZACHSN Hospitalizocidn de fedicina Intama

HOSPITALIZACKY Hospitelizackin de Cirvg'a General

HOSATALIZACON Hospitekzacidn de Padistria

HOSPITALIZACKN Hospitslizackin de Ginecologia y Obstetrida

HOSPITALIZACON Hasp_nTiutHn de Cardialogla

HOSPITALIZACIN Hospitekzackn de Cirugla de Tdray v Cardiovascular
HOSPITALIZACHON Haspitalzackdn de Cirugia Ortopadica y Traumatoiagia
HIOSPITALIZACKIM Hespitalizackin de Cirugia Pléstica y Quemacdos

HOSPITALIZACHKIN Haspitalizacidn de Garlatria

HIOSPITALEACIAN Hospitalizacidn de Keuracirugia

HOSPTALZACION Houphializacidn de Odonboesiomatolagia

HOSFTALEACIAN Hospitalizadon de Cftalmologia

HOSPTALIZACIAON Hespializadoin de Dooologla

HOSHTALEZACION HoespiEalizadidn de Ctarrinolaringosapia

HOSPITALEACIAN Hospitalizacidn ge Urologha

HOSMTALEACION Hospitalizacidn es Cirugis Oncobdgica de Cabeza y Cuslio

HOSF TALEEACIEN Haospitalizacidn er Cinugia Oncoddgica Abdaminal

HOSPITALIZACIEN Hospitalizscidn en Cirugia Oncoidgica de Mamas, Tojidas Blandos y Fiel
HOSFTALZACION Hospitalizacion en Ginecalogia Omcolidgics

HOSPITALIZACIGN Hospitalizacidn en Nearatalogla

HOSFITALIZACION Hospitalizteitn en Urologla Oneologica

HOSPITALIZACIGON

Mianitarea de Sestantes con complicsclones

CLEDADOS INTERSHOE

Atericin en la Unidad do Cuidadas intersives Gemneral

CLMDADRIS |NT ERNGIVOE

Atencdn en la Unidad de Culdsdos intermedios General

CLRDIADKDS IMTERSIVOE

Arencdnen la Unidad de Culdedos Intensives Neonstal

CUEDADOS INTERSIVOS Atencidn en la wnidad de Culdedos rtermedios Meonatal

PATOLOGIA CLINICA Procedimientos de labosatorio cinioo para exdmanss procedentes de consulta axberna
FATOLOGEA CLINKCA Pracedimientos de laborstonio dinim pans axdmenes de urgenciasfemergenozss
FATOLOGEA S [N Tedepatologla clinica

N K4
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01 | ANKTOMIA PATOLOGICA | Procediminntas de anatemia patoldgica tipa 01-1
207 | AMATOMIAPATOLOGICA | Teleanatomopatalogla
CEMTRD OF HERMOTERAPEL
03 ¥ BANCO DE SANGRE Privilén de unidades de sangre y hamoderiuadns
CEMTRED DE HEMOTERAPLA, =
04 ¥ HAMCK 06 SANGRE Ahastodmiente de unidades e s_qfiihi"-_md:rmﬂ
! CEMNTED DE HEMOTERAPLS, .
A4 ¥ BANCO D€ SANGAE Preparacion de unidades de sangre ¢ hemodenvad o
DiAGROSTION POR
6 IMAGENES Aacliclogia convercional
DIAGHOETICD POR 3
7 IMAGENES Hadiclogia especializada
DIAGHNQSTICD FOR ! g Iy .
08 IMAGENES Aadiolops intersendanisa
DIAEROSTICD POR .
g IMAGENES Ecografia gemeral v dopplar
DIAGKNOSTION FOR
10 | hsEnes R
DIAGEHOSTICD POR
24 Ir.lm.&GErE Toemsigralia camputarzada
FAEDICIN G DE E ! : .
712 NEHABILITACICN BStencion de rehabditacion de Discapacidades Leves v Moderadas mediante terapia fisica
213 TMFD;EE:.F:M Atencdn de rehabiitecion de Distapacidades Severas mediante terapia fiaiza
MEDICING DE
214 REHABILTACICHN Atancian de rehabditacan mediante terapia de lengua)e
715 | HUTRICIGS ¥ DIETETICA Evaluacion nutrcional en hospitalizadan
216 | MUTRICICH ¥ DIETETICA Spporte natricional con regimencs diebaticas
217 | NUTRICICH ¥ DIETETICA Somorte natrickanal con formulas [dcteas
218 | NUTRICION ¥ DIETETICA Somorte natrichanal con frmulas entersles
219 | FARRIACLA Dizpenzacidn de productes fanmecduticos, dispositivas méddicos y productos sanitarios
220 | FaRpAsIA AtercEdn «n Farmadia dinica
221 | FARBAACIA Alenisdn £ farmacilamia
CENTRAL DE
27 ESTERILZACION Desinfeccidn da nivel iIntermedio en Ceniral de Esterilizcidn
CENTRAL GE
223 ESTERILIZACIGN Desinfeccion de atbe nkvel en Central de Esterliizacién
CENTRAL DE = .
224 ESTERLIENCIGN Esterilizaeidn par medics Mooz en Conbrsd de Esterilizacidn
CENTRAL DE .
225 ESTERLIZACION Esterilizacidn por madios guimicas en Cenbral do Esterlimddn
226 | HEMICIOIALISIS Hemodiiliss
227 | CLPIOTERAPIA Atenciin con quimioterapia ambulasarda parentoral
228 | CUBAICTERAPLA Akenciin con quermiaterapia ambulataria reglonal.
229 | QLBAICTERAPLA Atenckin de soporte concomitanie 2 gquamicterapla,
230 | salud Piblica Identificacldn de necesldades de salud de la poblacldn
231 | salud Pablica Irvestigacidn en salud por profesional de satud
337 | Salud Pablica Irvestigackin epidemioddgica de eventos de importancla en salud pablica
133 | Salud Poblica Manejo de los residuas sdlidos
53'#1- T h134 | Zalud Piblica Preparacidn y respuesta en salud frente a emergencias y desastres en salud
E Salud Piblica Wigilarigia de la calidad del agus
aj e

S i
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236 | Salud Pubslica Vigilancla epldemiolégica

237 15alud Miblica Wigilancia y contral de vectores y raservarios

238 | Salud Fiblica Wigilancia, prevencén y control de accldentes punzocortantes
Referemclay

3

239 e e Referencia v contrareferencia
Ragistro de atencidn en

240 Salii & b mackin Reglstro de atencidn en Selud e Infarmacidn

FLIENTE: Oficing Elecunie de Plomeamienio Estreldgicn = Uaided e Coslas

b)

Racursos Humanos

El H5R en diciernbre del 2022, contd con 1039 recursos humanaos en la Maodalidad CAS v NWombradas
gue brindan servicios administrathvos y asistenciales para la operathidad del Establecimiento de
Salud,

Dl total de colaboradores, segln Régimen Laboral, 158 son Administrativas, 365 Personal Asistencial
¥ 516 de Carreras Espectales.

Gréfica 34, Ndmero Total de RRHH, seguin Régimen Laboral Afia 2022

P

® Administratives  » Asistenciales = Carreras Especiales

Efstasraacicn: OF Ejecotiva de Fioneomienta Exroddgion - Linidod de Planes
Fagrehe: fickan ca Aolniniatraciin de Recuraos Himoaes-HER

Respecto al Grupo Ocupadonal, 67 colabores son Auxillares, 4 son Funclonarios y Directvos, 25
Profesionales, 516 Profesionales de la Szlud v 427 Técnicos.

Fuente: Qficing de Lagisticon — Offcing Blecutkia o Phaneambenite Ssrrafdpios - HEE - WSS
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Gréfica 35 Niimero de RRHH Segun Grupo Deupacionol Affo 2022

BY, 7% 4, 0%

25, 2%

516, 50%

m Auxiliares

B Funclanarios y Diractivos
Profesionales

m Profasionales de la Saled

B Tecnicos

Elaboracidn: Of, Elecutiva o Ploweamients Eitraddipien - Unidad de Planes
Fuente: Ofichn de Adminbitrackin de Recurses Humanas-HEA

D¢ acuerdo al Cargo CAP, del total def persanal, el cargo de Enfeérmeralo) concentra el 18.6%, seguido de
Téenkeo de Enfermeria | con el 15% v Médico Especialista con el 12.8%. Los 20 primeros Cargos CAP acumulzan
el 82% v el grupo de Otros Cargos el 1B% en el cual se encuentran cangos como Auxiliar Administrative,
Especialista Administrativo [, Quimico Farmacéuticn, Asistente Sacial |, Técnico en Estadistica |, entre otros.

Tabla 15, Mimero Total de RRHH, segdn Cargo CAP Afio 2022

| ENFEHMERA/D. | 191 |

TECNICD EN ENFERMERIA | 154

| MERICO FSPECIALISTA 133
TECHACID ASISTERICIAL 58

 TECICE ADMINITRATIVD | 43
TECMICD £1d ENFERMERLA i

| pBsTETRA T

| AUMILIAR ASSTENCIAL o g

| TECHOLOGE MEBICO | Z1
TECHOLOGD MEDICD 18

[ AUMILIAR DE CHFERRAERLS, § 18

| MEDICO 17
TECKICT EM LARCIRATORIC | 13
ENFERMERA/C ESPECLALISTA _ 12
ASISTENTE IECUTIVG 11 11
‘ESISI.'-EH'I'E‘EIEI!'.IJTII.I'CI | 11
TECHICE EN FARMACID | 10
TECHICE EN FARMAEGIA 3
TECHICS EM FARRAZIA | o
JEFE DE SERVICIO L]

TOTAL 20 PRIMERDS CARGOS CAP

OTROS

TOTAL HHHH

Elatoracidn: Of. Ejerativr de Mlonsemienite Sstrmdgivo - Undded de Pliroes
Fuente: Oficing de Admialstrecion de Recwrsas Humanes-HiR

r-_z_Z-

_E'_;_Iima'_ | &
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c} Equipamiento

Durante el periodo 2018-2022 se han adquirido un total de 894 equipos (Ver Grafica 36), delos cudbes
el 98% {873} carresponde a Equipos Biamédicos ¢ el 2% [15] a Equlpos Electromecinicos,

Grafica 36, Nimero Total de Eguipos Adquiridos, periodo Aiios 20018-2022

15, 2%

879, 38%

W BIOMEINCO  m ELECTROMECANICD

EHlatrorackin OF, Securha o Planeamisnio Exlraldgico - Unidod de Planea
Fuente: Qffcing de Logistica — Lnidad de Condrod Amimrmomdal

D acuerds al afio de adquisicion, del total de Eguipamiento Biomédico, 2] Y3% fue adquirldo &n
el 2021 y respacto al Equipamiento Electromecdnico en el afio 2022 se adquirid el 47% {ver Tabla
16).

Tabla 15, Nomero de Equipamiento Adguirido segin Tipo v Afo. Periodo Afios 2018-2022

TIFO DE EQLUIPO ANO DE ADBOUISCION

BIOMEDICD

TOTAL GEMNERAL

Elaberacking O Ejecishive de Plansamisnte Fstrmtdplod - Unidod d= Planes
Fuenie: Qficing oe Logistiog — Unidad de Cantred Botrimaonial

Respecto al tipo de Equipamiento Bleméddlco adquirido (Ver Tabla 17), el 48% corresponde a
Oeeimetro de Pulsos Portétil, seguido de Equipo Nebulizador Eléctricn Portatil que representa el
7% y en tercer lugar el Tensidmetro Adulto con el 5%. Los 20 principales equipos biombdicos
adquirides acumulan el B0% v otros equipos el 209,

>Tw %
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Tabla 17, Tipo de Eguipamienta Biomédico Adqulrida. Periodo ARos 2018-2022

ELECTROCARDIOGRAFD
TOTAL 20 PRINCIPALES EQUIROS BIOMEDICOS ADOUIRIDOS
DTRGS EQUIFOS BIOREDICOS ADCILIE DG
TOTAL GENERAL

EQUIPO MOMEDICD CANTIDAD
0¥ METRIO DE PLLSOS PORTATIL ard
ECQUIPO MESULIZADOR ELECTRECO PORTATIL B
TENSICMETRO ADLILTO A0
LARINGOSCORIO PARA ADULTO CON 2 HOIAS RECTAS 19
CHIMETRS DE PULSOS 16
CONCENTRADOR DE OXIGE RO 12
WVENTILADOR VOLLMETRICO BECANICD 12
RMCKITOR MULTIPARAMETRS DE FUNCIONES WITALES ARULTO
DF & PARAMETROS 11
CARA FLECTRICA HOSPITALARLA 11
CAMMA DE METAL HOSPITALARIA DE 1 FLAZA 10
CAMA DE METAL HOSPITALARLY DOS MANIVELLS 10
COCHE DE PARC g
IWCUBADCRA PARA BEBES - INCUBADDRA PARA NEQNATOS g
TEMSICMAETRO ANERCEDE CON BRAFALETE PARA ADULTO 7
DESFIBRILADOR ALUTOMATICD G
CALEMTADOR DE AGUA 6
CANA CAMILLA BAULTIFROPCSITO 5
TEMSIOMETRCD ANERODIDE RODABLE ADULTD 5
VENTILADOR WOLUMETRICO :
k]

o e

(L PR
=l

Flabaricidn: QF, Elecutiva de Mlaneamienta Exlrabégics - Ualdod de Manes
Furnte: Oficino de Logistiog = Unigag de Contred Pefrimoniol

Para el caso de los Equipos Electromecdnicos [Ver Tabla 21), ¢l 20% corresponde a Electrobomba
de 5.7 HP, seguido de Electrombomba 5.7 HP ADT que representa el 13% y el resto de equipos
que representan el 7% cada uno y acumulan @ &7% respecto del total de equipos
electromecd nices adguiridos.
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Tabla 18, Tipe de Equipamiente Electromecdnico adguirido. Periodo Afios 2018-2022

PLAN OFERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2024

ELECTROMECANICD CAMTIDAD
ELECTROBOMBA DE 5.7 HP
ELECTROBOMBA 5.7 HP ADT 40 m CAUDAL 4.5 Lfs
TANQLE HIDAROMNEUMATICO
BOMEBA PARS AGUA DE1HP
ELECTROBOM BA
BOMBA DE WACIG
LAVADORA ELECTRICA INDUSTRIAL
BOMEA PARA AGLIA DE 1.5 HP
TANGLUE DE COMDEMNSADD
BOMBA SUMERGIBLE
BOMEBA AIREADORA - BLOVWER
CENTRIFUGA

L

[ T S R S T T A S T A

Elatarmcidn: Of. Eecutiya de Plansomienio Estratéaicn - Unidod de Plonas
Fuente: Ofickng die Logéstion - Uelded de Covtral Patrimoaniz)

d} Infraestructura
+  Ubicacidn y localizacién
El Hospital Santa Rosa estd ubicado entre la Av. Bolivar y la Av, San Martin del distrito de Pueblo
Libre, Departamento de Lima. Asimismao, cuenta con un anexo ubicado en la Calle Moreyra v Riglos

Nro. 128 del distrito de Pueblo Libre, donde funciona al Departamanta de Psicologia, el Servicio de
Medicina Fisica y de Rehabilitacién y la Estrategia Sanitaria de Prevencién v Control de Tuberculosis,

Grifiea 37, Localizacidon del HER
- = 3

Fuente: dficing de Servickas Genereles p Montenimiento (56 0)-H5R

31STE
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Grifien 28, Ubfeacidn del Hospital Santa Roso

.5: i I! = u;ﬁl = —l

Ol 1

PAROLE S s iy . || AMEXD |.i

I ||
||l —1

Pmani __". ' I| i

Fuernte: Oficing de Servickas Ganeralas y Martenimiente [O5GERM)-HER

Datos Genorales del Establecimienta

£l Hospital Santa Rosa tiene una Infraestructura fisica edificada sobre un terrenc de Area de terreno
de 13,220.20 m2 de propledad del INABIF en condicidn legal de cesldn de use, ubicado en la Av.
Bolivar esquina con la v, $an Martin del distrito de Pueblo Libre. Cuenta con cuatro accesos por [a
Av. Bolivar y un acceso por gl servicio de emergencia por la Av, San Martin. Lz infraestructura esth
instalada sobre 7,324,232 m2 de drea aproximada, la construccion de la edificacion principal data del
afia 1956 bajo la denom Inacidn de Central de Asistencia Soclal Santa Rosa de Lima, posteriormante
en el afio 1964 se afectiian trabajos de remodelacién transformandose en Hospital Materno Infantil
Santa Rosa, a partir de 1996 recibe la denominacidn de Hospital de Apoyo Santa Rosa y
progresivamente hasta el afio 2005 se han efectuado diversas ampliaciones e Implementaciones de
servicios, a partlr del cual recibe la denominacién y categorizacion como Hespital Categoria [li-1 del
tarcer nivel de atencidn.
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#« Distribucldm por Sectores

El Hospital Santa Rosa cuenta con 09 pabellones, los cuales albergan los servicles asistenciales y las
oficinas administrativas,

Tably 19, Distribucidn de lo Infroestructura por Sectores

Emargencia

PISEO1  Sala de operadiones

Central de esteriilzacidn

LICH

Hospitalizacidn de Pediatria
Hospitalizacidn de Neanatologia v Ginecclogia
Ohstetricia

LEC

Mutricitn

Sala de Procedimientos aspeciales v obstetricia
Kutricidn

Farmacia v tdplcos

Ecografia

Reclén nacida

Jefaturas de Ginecalogia v Neanatologiz
uc

MNeonatalogia

Ginecologia

Sala de partos

PSS Sala de aperaciones

Oficlna Sip

Cantro Quirdrglco
Anestesiologia

UCEd

Sub Cafae

Almacén Farmacla

Estar medica Gincoo-ohstetricla
Estar Anectesialogia

Cuarto da maguelnas

Jefatura da Patrimanic
DHagndsticn per Imdgenes
Admidsidn

Caja cantral

Comiultariod Extornos.

Triaja

Traumatohogla

Almacén de Medicamentods: Gereral v de Farmacla
SOTAMD  Patologia clinica

Imprenta

Consultorios Externos
Labsaritorio (boma de muestras)

PIS0 2

PS03

PISO 4

FABELLOMN A

PIS0 &

PABELLON B PIs01

PIS0 1
Farmacia de ermergencia
Mortuario COVID Y Ao COWID
PISO 2 Consittorios Externos

Estadistica

2T a 1L
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Banca de Sangra Laboratores
lafztura de Diag. por imageneas
Cocina Central (Mutrleidn]
Lavandearta,
Cormedar
frchiva
Iefatura de Enfermers
icima de Epidamiolagla
serviclo de costura
woluntariado y Cuna
Hospitalizacian
Ui
PABELLOM Dy Cirupgia General
ot Oficina de informatica
Central telefdnica
Cuprpo Médica
Cuentas Corrlentes y haberes
Recursas humanas ¥ Legajos
Almacén de archivos e Logistica
PS03 Almacén de archivos de Eocomomia
Aula de Docencla
Planeamlento
Jafatura de Infosmdtics
Cuarta de Miguinas:
Grupo electrdgena
SOTAMO  Calderas
Subestackin eléctrica
Cisternas de Agua
Fatio de la Amistad
Ms0 1 (Hicinas Administrativas
Desconsio meédico
mMs01 IMARIF
PIS02  Hosplalizacion de Oncologia
PABELLON F Direccion
PS03 Auditorio
Oficinas Administrativas
PISC 1 INABIF
PABELLON G PISO 2 Dficinas Administrativas (Economia, Logistica,
Bienestar Social]
S0TAND Cuimioterapia
PABELLOM H PISO1  Sepdelo Socizl
pisoz  Unidad de Soporte kekabdlico y Nutriclonal

EOTANG  Ared de Mantenimients [Abmacén y Pintura)

PABELLOM | PFISO1  lefaturs de Mantenirmiento
FIs0 2 Jofatura de Servicics Generales

SOTAND

PABELLON E
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= Estado general de |a construccidn
Talve 20. Estodo de la Infroestructira del HSR

ﬂrunturn R

P50 1 Albanillaria
5 R
Tabigquerz
Estructura 1 a
MS02  Albafilerds
: ) 5 R
Tabigueoria.
Estructura 1 R
PISOE  Adbafileris
5 R
Tablgiiera
Estructura 1 Ft.
PISD 4 Albafiilera
5 n
Tabigueriz
Estructura 1 R
PISCH S Albafilesiz
& F
Tabigareria
Estructura .1 R
PIS & Albafilleris
g R
Tabigquaria
Estructura 1 R
Albafileria
5 B
Tabiqueria
Estructura 1 1]
Albafifesia
5 H
Tabiquaria
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Estructuri 1
PO 1 albadilera .
Tabigueria ’
Estructura i
PIS0 2  Albafiteria
Tabiguaria :
Estructura 1
SOTAMG  Albadileria
Tabigueria 3
Extroctora 1
PISOT  Albafilleria
PABELLON Tabiquerta 1
0 Estructura 1
PIs0 2 Alhafilers
Tabiquera a
Estruetiufa 2,3
PIS0 3 albaitileria
B9
Tablguara
Estrutura 1
S0TAND  Albafieria
Tabigusaria :
PARELLOM E
Estructura 1
ms0 1 Albahileria
Tabigueria .
Estrutura =
FIS0 L  Albafileria
PABELLON F Tahiguearia
Estructura 1
PiIs02  Albafileria .

Tabigueria
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Extruciura 1
PS03 Albanilerfa
5
Tablguearia
Estruciura
PISO 1 Albaiilleria
FABELLQH Tal:'lqur:n':
E Estructura 1
PISC 2 Albafileria
fa
Tabigueriz
Estructura i
PE0 1 fdbaritler(a
g
Tabiguuria
Estructura 1
PIS0 2 Albafiilaria
-1
Tahkigusria
Estructura 1
FI50 3 Albafilera
59
Tabéqueria
Estructura 1 B
PO 1 Aldbafiferia
5 i}
Tabiqueria
Estructura 1 B
PABELLOM I
PIS0 2 Albaitlleria
5 B
Tabigueria
Estructura 1 B
PS03 Albaiilerta
5 B

Tabiguera

Héunte: Oficing de Senvicios Generales 1 Mantenimiento J0SGy)
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Levenda:
ESTELCTURA ALBAMILERIA, TABIQWERIA ESTADRD
Ladrile 5
Hormigdny concrota 1 : Bueng para mantenar B
Madera 2 Medera & Hegula: para remodalar, i
Ouircka 7 rehahilitar o reparar
ACero - |
Adohe E Fara rgemplazar i
Otra 4
Placa de Yesa ]
o Vulnerabilicdad

En el Pery mediante Ley N® 29654, & crea el Sistema Naclonal de Gestidn del Rlesgo de Desastres y
ante la necesidad del monitoreo de ccurnencias v efectos causados a la salud pidblica, el Hospital
Santa Rosa con Resolucion Direckaral N* 184-2005-DG-H3R-1G55 v Directiva Administrativa N™ 250-
2018-MINSA-DIGERD, se crean los Espacios de Monitoreo de Emargancias y Desastres (EMED).

El [ndice de Seguridad Hospitalara (15H) segln la OMS permite evalvar y conocer la capacidad con la
gue cuenta el hospital para responder a emergencias ¥ desastres. En el Marco del desarrallo del
Programa Presupuestal 068 “"Reduccian de la Vulnerabilidad y Atencion de Emergenclas por
Desastres” v a través del Manitoreo de Emergendias v Desastres del Hospital Santa Rosa, con ef
propdsito de crear una linea de base en los registros e incddenclas y ocurrenclas que podran
presentarse, se realizd |a evaluacion general de vulnerabilidad del hospital, slendo el resultado del
Gitima indice de Seguridad Hospitalaria realizado para el H3RE en el 2009:

indice de Seguridad : 0,30
indice de Vulnerabilidad : 0,70
Clasificacion de establecdmienta : C

La Clasificacian de establecimiento del hospital categoria “C" a5 la mds baja, lo gue significa que
requlere implementar medidas urgentes de manera inmediata, ya gue los rdveles actuales de
seguridad del establecimiento no son suficientes para proteger la vida de los pachentes v el personal
dirante v después de un desastre,

2. POLITICA INSTITUCIONAL

2.1 Visian del Perd al 2050 fAprabada por coasense en fa Sesidn 136 Foro del Acuerdo Nacional]

Al 2050, samos un pais democritico, respetunsa del Estado de derecho y de la institucionalidad,
integrado al mundao v proyectado hacia un futuro que garantiza la defensa de [a persona humana vy
de su dignidad en todo el territorio nacional

Estamos orgullosas de nuestra identidad, propia de la diversidad étnica, cultural v Englistica del
pais, Respetamos nuestra historia y patrimonio milenario, y protegemaos nuestra biodiversidad,

El Estado constitucional es unitario y descentralizade. 5u accionar es &tico, transparente, eficaz,
eficlents, modermo v con enfogue inkercultural.

P

.4

>Tw |
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Juntos, hemos lograde un desarrello Inclushea, en igualdad de oportunidades, competitive y
sostenible en todo e territorio nacional, que ha permitido erradicar la pobreza extrema y asegurar
el fortalecimieonta de la familia.

2.2, Misidn dal MINSA

Conduclr eon eficiencia e integridad &l Sistema Nacional Coordinado y Descantralizado de Salud
basado en Redes Integradas de Salud, la politica para el assguramianto unlversal en salud, v las
politicas y acciones Intersectoriales sobre determinantes sociales; en beneficio de la salud y el
hienestar de la poblacidn.

2.3, Mision del Hospital 5anta Rosa

Somos un Hospital de Tercer Nivel de atencidn que brinda servicios de salud general, con calidad y
oportunidad, con trabajadores comprometidos, en &l marco de! ejerdco pleno del Derecho a la
Salud de nuestros usuarios.

24, Lineamientas Institucionales

Tubly 21, Lineomientos Institucionales en of Marco de fo Modernizocidn del Estodo = HSR

PILARES DE
MODERNIZACION
Paficas Piiblicas, | Establecer metadologias ¥ Estrueturas | o etun 4o b e e
Flanes estraféplcos y | articuladas dal Maneamlonio Al Phhml:nh:al:.: Uanﬁ:
gparabivasg Operativa Institecanal %
Orgdnicas del Hospital
Fartalpcer ol Sstema de Pracupuesio | Asisheneis Téenica del
Gablsrnn fresupuesto por por Resultados a nivel de  los | Desarralia, Monitonen y
Abie s Fesultacos Programias Presupueststes v Ceniros | Evaluacidn  a  las  Unidades
de Costos Corgibnicas
Gaclidn por procesod, ;
almpfificacidn Fortalacer el Proceso de Atencidn :m;ﬂl: ul-sten:laré.‘lemzs
administrathe y Especializada al wsuarlo de aouerdo & | oo 5 i - v
R Crganizacidn sus necesidades v ewpaetativas Narmatlves..  Sanftaries | de
Electrdnica i acierdo 3 espacialidad
| identificar  las  Brechas  de
Eh'l.lh;lnﬁﬂ ::I:‘lpcl:m:i: ET:ﬂSH;T:; P;; SRODCIACIAN. ¥ - E3paLiaii-ion
Articulacitn Kleritiarsiion Cesarrollo def Personal institucional i':l :'F'HHHMTU rREgeR. 3
Intarinstitucdional e e Gestion Hosphalaria.
ma
Fortalecer |ln  implermentacidn  ded . .
Informacicin, Sisterna de Gestisn du ka inf ol Azigtencia Técnica gradual da ks
sogulmienta, L e T g implomartacidn di las
manitorea, auslizcdn Tecnologlas de fa mformacsdn 4
Temalogias de la Informacién
¥ gestidn del Camunicaclan (TIC's) Comunicachan,
concdiiento

3 Flaborcidn: af, Elecativg de Planeamiento Fxrotdgics - Unidod de Planes
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2.5, Objotivas v Acciones Estratéglcas Institucionalas

Loz objetivas estratégicas del Plan Operativo Institueclonal, estdn articulados en el marco del Plan
Estratégica Institucianal ded MINSA (2019 -2024) Ampliada.

Tahia 22 Articulacidn Objetivos y Acclones Estratégicns Institucionales H5R

CHjative Estratdgica Institucionil

Aeclan Esteatigic Institucianal

Citegaria

OEIQ1 Prevenir; wigiar; contaolas y
las
enfarmedadas; dafios v condicionns
quae afectan kb salud de by poblacion,
las priordades

reduclr el  impacto  de

con  énfasis
nacignales

en

AELDLOL Wacunackin completa en niffas y
niftos menores de 15 meses de edad; y en niflas
antre 3y 13 affos; can cobarturas optimas,

1001 Produckas especificos para
desarredlo infantil temprana

AELOLO2 Prevencidn y contral de
enfermedades transmisibles; fortalecidos: con
anfacls an kas prioridades sanitarias nacionales,

0018 TREAIH/SHA

0017 Enfermedades mstaxdnleas y
ZpOnosks

129 Prevencidn v mansja  de
condiciones secundarias de salud
e personas con discapacidad
G081 Acclonas centrales

G002 Aclpnaclanes preswpuestarias
que no resultan en prodectas

AELM05  Prevencldn;  deteccidn  precoz oy
ateneidn Integral oportuna de la anemla en
ndftas y nifios menores de 36 meses; mujeres
adolescentes v gestantes; v de la desnutricion
crdnica infantil.

0002 Salud materno necaatal
1001 Productos especificos para
desarrollo Infantil temprana

90032 Aclgnaclanes presepuestariad
que nao resultan en productos

AELOLDE Prevencitn; defeceidn precor v
atencidn  Intogral; per curso de widai de
enfarmedades no transmisibles con anfasds en
las prioridades sanitarias nacionales,

AEIOLOY  Prevencidn; deteccidn precoz y
atencidn Integral; por curso de widay de
prablemas dea salud mental; con énfasis an &l
Arnbivy intrafamiliar o comuonltads; y &0 la
viakancia y adicclones.

0018 Enfermedadeas no
transmisibles

0034  Prevenciény control del
CANCer

9002 Azlgnaclones presupuestarias
qua no resultan an groductos
0131 Controly prevencidn en salud
mental

G002 Asignacionas presupuesstarias
que no resutan en productog

AELDL. 1 [dentificacidn: notificacldn v control
de brotes; epidemias vy otros eventos de
importantia de salud poblica; oportunos.

9002 Asignaciones presupuestarias
e e resultan an productos

QELO2 Garantizar el acceso g
cukdadaos y servicios de salud de
calidad organizatos en redes
integradas de salud; centradas en la
persana; familia y comunidad; con
énfasisan la promocion de ka salud

-+

AELO2.01 Portabilidad def derecho o accesn a

9002 Asignaciones presupuestarias

bos servlchos de salud; efactiva, que no reswtan en producios
AELOR03  Redes  Integradas de  salud; | 9001 Acciones centrabes
implementadas  progresivamente &  nival | 9002 Aslgraciones presupuestarias
nacEanil que nio resutan en productos

AELDZ.04 Atancidn de urgendias y emergencias
méidicas; eficents y opartuni.

0104 Reduccidon da k& mortalidad
o emergencias  y  Urgencis
medicas

S0E Asignacionos prosupuestarias
Gué na resultin en praductos

2] = <
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fecion Estratégica Institucional

Categaria

0104 Reduccidn do b mortalidad

ABLORDS  Referencla v contra  referencla
eficiente y oporiuna; organizada en un sistema
naclarial,

por  emergencas  y  urgencias |
medlicas

Y Aslgnaclones presupuestariag
gue no resultan en productos

AELOEOE Provisién segura; opartuna y de
calidad de sangre;  hemocomponentes .y
hamoderivedos: asl coms de drganod; tejidos ¢
celulas para. trasplantes; medisnte sisiemas
eficientes

S002 Asignaciones presupwestarias
que no resultan &0 productos

OELD4 Fortalecer la rectorla y la
gabernama sobre el sistema de
saled; v [a gestian institucional; para
al dasempefio eficiente; dtico e
integra; en el marco de la

| modernizacion de la gestién piblica

AEID4.01 Gesticn orientada a resultedos al
sepvicia de la  poblacidn; oon  procedos
optimizados y procedimientos administratives
simplificados,

0104 Reduccidn de fa moertalidad

par  amergancias ¥ wgandas
medicas

129 Prevencidn ¥ mangje  de
condiciones secundarias de sabud
e personas con discapacidad
9001 Acciones centralas

9002 ssignaciones presupuestanas
que no resuttan en productos

AELDA.03 Asignacian y gesticn del prosupuesta
piiblico efickanta y orientado a resultadas en el
sistoma de salud,

2001 Acciones cantrales

AELOA0S Sistema da control interno; plan de
integridadl v lucha contra la  cosrupcldn
fartalocida,

9001 Acciones centralas

| AELOA.06 Pranificacidn Y pestidn sectorfal de
imversiones ¥ mantenimiento. en =alud
eflchanta,

G001 Acclones centrales
B2 Acignaciones ﬂrﬂupu-_sl:ﬂa:
que na resultan en productos

DELDS Mejorar la gestion v ol
desarradlo de bos recursns hurmanos

TAELOS.01 Pan de dotacion de recursos

humanos en salud acordado con goblernos

O] Accignes ceptraleg
and2 Adgnaciones presupuastarias

T e g ﬁlxﬂ?—. |H|::LEH::MHH. : — que no resulian en praductos

compatancias; y la disponibilidac an;nmlinrm : “hs:itu;;nfs ;restidnm: Q002 Asignaciones gresupuestaras

equitativa e el pals Eupleerdse; que no resultan en productos
AELDG.O0Z  Sistemas  de  informacian e

QELGE Mejorar fa tama de
decisiones; la prestacidn da
derdcios publicos; of
empoderamiento i 13 satisfaccidn

infraestructura tecnolgica del sactor salud;
fortalacidos,

S Arccionas centrales

AELDG.04 Prestacion y gestidn de sendicios de
safud con el uso de tele-medicing; tele-gestidn

SO02 Asignaciones presupuestarias

de la poblackin a ravds del
i o Yy tele-educasion; implementados en las redes | gue no resultan en praductos
gobiamea digital en sakid
ml.egr_ad.aa e w3lud.
OELDE Fortalecer la gestitn del AELOEDI Sisterma nacional de gestidn del | 0068 Reduccldn de vulnarabilidad

rlesgo vy defensa ante emergencias ¥
dusistres

riespa de desasires v delensa nacional en salud;

implementado,

y atencion de emesgenclas por
despstned




HOSPITAL
SANTA ROSA

PUERLD I IE-HL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIOMAL (POI) 2024

Djetive Estratégica Insttuclonal Acciin Estratégica Institucional

Categora

AELOR.OZ Capacitacidn en todos los procesos
de gestidn del rlesgo ante desastres; basada an
enfoque  teritarial ¢ de  priorizacidn;
desarrodlada en s unidades ejecutoras dal
sechor salud,

O0G6RE Reduccldn de wainerabilidad
¥ atencidn de emergencias por
desastres

AE| 08,04 Entrenamiento en habilidades para |6
prevencicn v reduccidn de la wulnerabifidad y
asmenta de |a resfliencia; de las comunidades
organizadas frente al reesgo de desastres;
fortalecida, ]

0068 Reducdon de walnerabilidad
v atencion do emergencias por
dlesastres

AELDBE.05 Gestldn v comunicaciin eficiente y
oportuna. de la informaciin de casos de

0053 Redupccidn de vulnerabiBdad
v atengidn de emergencias por

emargencias masivas y desastres; fortalecida.

desastras

Takiz 24, Ndmero de Actividaodes Operativas por Objetivas Estratégicos Instifucionales, Perfode 2024
OBRIETIVOS
IMSTIT
DELDL 369
QELD2 47
QELDY 55
DELOS 16
OELOG 10
QELOE 9
TOTAL 510

Tablo 24. Nimero de Actividades Operativas por Categorfo Presupuestal. Periodo 2024

CATEGORIA PRESUPUESTAL

| 0002, Salud Materns Neanatal B4
0016, TEC-AIH/SIDA 30
0017. Enfermedades Metaxénicas y ZToonosis 20
0018, Enfermedades No Transmisibles 78
0024, Prevencidn v Contred del Cdncer 25
O0EE. Aeduccidn de Vulnerabilidad v Atencidn de Emergancias por 9
Dezastras
0104, Aeducckén de la Mortalidad por Emergencias y Urgendas a
Mladicas —
0125, Prevencian v manejo de Condiciones Secundarias de Sakud en 28
Parsonas con Discapacidad
0131, Control y Prevencian en Salud Mental 17
1001. Productos Espedficas para Desarrollo Infantil Temprano 15
3001, Accionas Centrales 5
éﬂﬂ.}_ﬂﬂuﬂnnﬂes Presupuestarias gue no Hesullan en Productos 126

TOTAL 510

}_I_ﬁﬂ =|_ <
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3. ORGANIZACION DEL HOSPITAL
3.1, Organigrama Estructural

La estructura organitacional tiene como maxima autoridad al Director General, 01 Organa de Contral, 01
Organa de Apoyo, 04 Organos de asesoramiento y 15 Unidades Orgdnicas de linea, los cuales cuentan can
Servicios,

Gridfico 42 Organigrama Estructural del Haspital Sonto Rosa
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3.2. Funciones Genarales

La organizacion y funciones del H5R se establece en el Reglamento de Orzanizacion v Funciones
aprobado con Resolusidn Ministerial 10222007 /MWINSA, siendo sus funciones:

@, Efectuar b recuperacion de la salud y la rehabilitacidn de las capacidades de los pacientes, en
condiciones de opartunidad, equidad, calidad v plena accesibllidad, en Cansulta Externa, Centra
Quirdrghes, Hospitalizacidny Emergencia,

k. Defender la vida v proteger la salud de Iz persona desde su concepoidn haata su mserte natural.
. Establecer fa prevencidn y disminucidn de los riesgos v dafios a la salud.

d. Apoyar Iz formacion y especializacidn de los recursos humanos, asignando campo chnico y el
personal para la docencla e investigacion, a cargo de las Universidades e Institucionss
educativas, segin los conwenios respectivos.

e. Administrar los recursos humamos, materiales econdmicos v fimancieros para al logro de la
misidn y sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.

f. Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiancia v eficacia de 1z atencidn a la salud,
estableciendo las normas v los pardmetros necesarios, asi como generando una cultura
organizacional con valores y actitudes hacia |a satisfaccidn de las necesidades y expectativas del
paciente y su entormo familiar.

4. PRESUPUESTO INSTITUCIOMNAL

4.1, Presupuesto Institucional de Apertura (PI&) 2024 por Fuente de Financiamiento

El Presupuesto Inicial de Apertura (PIA), del afio fiscal 2024 del Hospital 5anta Roza fue aprobado
mediznte la Resolucidn Ministerfal N.° 1157-2023-MINSA, por el monto total de Clento Veintidas
millanes, trescientos treinta v clnes mil, setecientos noventa v seis con 000100 sobes {5/,
122,335, 796.00),

En la Tabla N° 24 se detalla el PlA segin Fuente de Financiamiento, evidenciando que Recursos
Ordinarlos €5 |la principal fuente de asignacidn presupuestal con una representacidn del 99.61%,
asimismo, para el aflo 2024, se asignd marco presupuestal en la fuente de financlamiento de
Donaciones v Transferencias el cual representa el 0.3%% del total del PI& asignadao a la Unidad
Ejecutara,

Toba 25, Presupuesto instituciono! de Agenture 2028, saqdn Fuente de Financiamiemfo

FUENTE DE FINANCIAMIENTO PLA
1. RECURSOS ORDINARIOS 50 121,857 489.00
d. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 5/ T8 307T.00

50,122 335, 796,00

Flabannckdn: Gficing Elecaties de Plonsomdento Esfratégicn - Unidod die Planes
Frasnde: Minkterk o Salwd - Ofidng Ganemd de Mansamienin, Présipaecto p Modemizaeida
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4.2, Presupussta Instituclional de Apertura 2024 por Genérica de Gasto

Respecto al PiA 2024, segin Gandrica de Sasta por Fuente de Financamiento =n la Tabla N® 25 se
observa que del tatal del PIA asignado en Recursos Ordinarios (RO, el 76.76% corresponde a
generica de gasto 2.1. Personal y Obligaciones Soclales, el 16.36% corresponde a la gendrica de gasto
2.3, Bienes y Servicios, seguido del 6.84% asignado en la gendrica 2,2, Pensicnesy Otras Prestaclones
Sociales v el 0.05% correspondiente a la genérica 2.5. Otros Gastos.

Dal total del PLA asignado en la fuente de Danaciones y Transferencias, el 7B.B6% comesponde a la
generica 2.3, Bieneos y Servicios ¢ el 21.14% para 13 genérica 16, Adguisicidn de Activos no

Financieros,
Tabla 26. Presupuesto Institudonal de Apertera, seglin Genérica de Gasto

GENERICA DE GASTO PlA

1. RECURSOS ORDINARIOS s/ 12185748900
2.1. Personal y Obligaciones Sociales 5 9353218300
2.2. Pansiones v Obras Prestaciones Sociales g5/ B,330,037.00
2.3, Benes y Servicios 5 1%,937.057.00
2.5, Otros Gastos 5! 58 21300

A. DOMNACIONES ¥ TRANSFERENCIAS 5 478,307,040
2.3. Bienas v Servidos & 377,192.00
2.6. Adguisicidn de Activos No Financieras L 101,115,040

123,335, 790.00

Elaborackin: Ofick Eecuting ge Planeamiento Espatdpion - Unidoy de Plones
Fugnde: Minksterio de Solud - Offcing Senenalde Planeamisnte, Presupuesto ¥ Modernizaclan

4.3, Presupuesto Instituclonal de Apertura 2024 por Categoria Presupuastal

En iz Tabla N 26 se observe gue el PIA 2024 segin Categoria Presupuestal, Asignaciones
Presupuestarias que no Resultan en Producto (APNOP) tiene asignado mayor marco presupuestal el
cual representa el 60.21% respecto del total del PIA, seguldo de los Programas Presupuestales gue
representan el 25.74% y finalmente Acclones Centrales con el 14.05% de askgnacidn presupuestal,

Tahly 27, Presupuesto instiwcional de Aperiura 2024, sepdn Cateporia Presupuestal
CATEGORIA PRESUPLESTAL

Asignaciones Presupuestales Que Mo Resuftan En Productos 5/, 73,654,299.00
Programas Presupuestales 5/, 31,494,943.00
Acciones Centrales 5/, 17,186,554.00

TOTAI 5/.122 335, 796.00
Flabaracidn: Qficine Becutha or Plansamisndo Esfrmtdgicn - Unidod de Planes
Fueivte: Mimdsteria de Sali - Qffcimg Genam! de Ploneamiende, Presupuesha § Modermizacidn
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4.4, Presupuesto Institucional de Apertura 2024 por Programas Presupuestales

El Hospital Santa Rosa tiene & su cargo 10 Programas Presupuestales segin s@ detalia en la Tabla N°
27, respecto a la participacion de cada Programa Presupuestal (PP] an el PIA 2024, se evidencia que
el PP O0O2. Salud Materno Neonatal representa el 49.63%, seguido del PP 0104, Reduccidn de la
Mortalidad por Emergencias y Urgencias Médicas con el 21.04% de asignacidn presupuestal, en
tercer lugar, se ubica el PP 0024. Prevencidn y Cantrol del Cancer con el 7.62% de participacion, el PP
1001, Productos Especificos para Desarrollo Infantil Temprano cuenta con el 6.02% de marco
presupuestal, y en quinto lugar se encuentra el PP DO18. Enfermedades No Transmisibles con el
5.59% cahe recalcar que este Programa Presupuestal lo conforman las Estrateglas Sanitarias de Salud
Ocular, Salud Buzal, Metales Pesados v los Componentes de Hipertensidn Arterlal y Diabetes Mellitus.
Los cinco Programas Prasupuestales restantes acumulan el 10.08% del total del PIA

Tabla 28, Presupuesto Institucional de Apertura 2024, segin Programa Presupuestal

PROGRAMA PRESUPLIEST AL

0002. Salud Materno Neanatal 5f. 15,630,881.00
0016, TEC-VIH/Sida &f. 57842800
0017. Enfermedades Metaxénicas ¥ Zoonosis 5. 634,519.00
0018, Enfermedades Mo Transmisibles 5. 1,761.492.00
0024, Prevenclén y Control Del Cancer i 1,395,346.00
0068, Reduccién de Vulnerabilidad y Atencidn de Emergencias por S/ 15024600
Desastres

:LEI:I. Reduccion de la Mortalidad por Emergencias y Urgencias 5/, B,627,274.00

£as

0129. Prevencidn y Manejo de Condiciones Secundarias de Salud en

Personas con Discapacidad M. B daieiD
0131. Control v Prevencién en Salud Mental 5, 99181300
1001. Productos Especificos para Desarrollo Infantll Temprano 5 1,497 444.00

54,31 494 94300

Elabararidn; Oficmna Gecutive de Plansamiente Extrotégico - Unidod de Sames
Fusnte: Ministeria de Smhd - Oficing General de Plonesnvento, Presupuesta ¥ Maodemizociin

0 B
39’3 h’és 4.5, Presupuesto Institucional de Apertura {POI) 2024 por Objetivo Estratégico Institucional (OE) MINSA

‘.__ i

Respecto a la articulacidn estratégica del Plan Operativo Institucional (POI) 2024 con el Plan
Estratégico Instituclenal 2019-2025 del Ministerko de Salud, 52 realizd el analisis de la distribuckn del
PiA 2024 segiin los Objetivos Estratégicos Institucionales{QE|) slineados a las actividades operativas.

En la Tabla N* 28 se observa que del PIA 2024, el 42.35% se concertra en ef OFl 01., seguido del
35 §09% eoncentrada en el DELDZ., asimismo, el 16.41% corresponde al OELDL., el 13.67% del PlA
estd asignado en el OFLOS, el 1.76% cormesponde al OELOG. y un 0.12% al OELOS. El amlisis
estratégico institucional [PEI-POI) nos permite conocer los Objetives Estratégicas Institucionales con
los cuales se articula ¢l POI del Hospital Santa Rosa y por ende conocer en cual OFl se tiene la mayor
concentracidn de marco presupuestal con la finalidad de monltorear el cumplimiento del DEl a travis
del avance fisico v financiero en la Categoria Presupuestal carréspondiente.

2Ta 1<
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Tebla 22, Presupueste Ingbitucional de Aperturs, segin Obfetive Extratégico stftecaral del PEF 20152026

OBIETIVG ESTRATEGICOD INSTITLECIOM AL Pl
OELDL. Prewvenir; Vigllar; Controlar y Reducir el impacts de las

Enfermedades; Dafios y Condiclones que afectan la Salud de |a Poblacién; 5/ 51,811,173.76
con Enfasis en las prioridades naclonales,

OELOZ, Garantizar el Acceso a Cuidados y Servicios de Salud de Calidad

Organizados en Redes Integradas de Salud; Centradas en la Persona; 5/ 31428 144.47
Familia y Comunidad; con Enfasis en la Promocidn de la Salud v la

Provencidn de la Enfermedad

QEL04. Fortalecer la Rectoria y |a Gobernanza sobre el Sistema de Salud; v
|3 Gestidn Institucional; para el Desempefio Eficiante; Etleo @ integro; en el
Marco de la Modernizacln de la Gestidn Pdblica

5/ 20,077,060.25

QELDS. Mejorar la Gestldn y el Desarrollo de los Recursos Humanos en 5/ 15 720,656.52
Salud con Enfasis en Competencias; y la Disponibilidad Equitativa en ol Pais

OELDE. Mejorar la Toma de Decisiones; la Prestacidn de Serviclos Piblicos;
¢l Empoderamiento y la Satisfaccién de la Poblacion a través del Goblerno % 2,148,515.00
Digital en Salud

OEL.08. Fortalecer la Gestldn del Riesgo y Defensa ante Emergencias y

Desa &/ 150,246,00

5/ 122,335,796.00

Fuente: Evporta BO0 2024 HSR- Anfivative Ceplen W01

5. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

5.1, Indicadares Sanitarios u Hospltalarios

Los siguientes indicadares para la evaluacisn del afie 2024 permitirdn medir la adecuada gestidn de
los servicios proporclonados a los pacientes.

Tebla 30, fadicrudores de Prestocidn- Produceidn i Bendimiento

INDICADORES DE PRESTACION - PRODUCCION ¥ RENDIMIENTO

NOMEBRE DEL L LINEA DE VALOR SEONSABLE
INDICADOR CALCLILE £ BSE ESPERADD RESP O S ARLE
Rendimienta Hora | M 99 Atenciones Médicas Realizadas CHicina de
1 Aalin : 4 1 Estadbitica p
N* de Horas Médico Efectivas informidtica
Concantisdsn De W da Atenciones Médicas Uﬂn:i.na_ de
2 Eorisiita 5 : 4 4 Estadistica a
M” de Atandidos fnuewas y reingresas) infarmidtica
M* de Atenciones Médicas realizadas
Oficing de
Productividad Hora el un perioda ]
3 Pédicn AR T = 1 4 Estadistica e
& hioras médico Frogramadas en Ifarrstica
el mismo periodo

>'_ = = ::_.i"-
= _]-. 65 s
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M* Intersenciones Ciuirdrgicas
Porcentaje [ Clrugias sisponeiss Oficina de
| Suspendidas [Factor: = — 5% L Estadistica &
100) M* Intervenciones Culrirgicas Infaemdtica
programadas

Talrla 31. ndioadares de Prestocitd - Eficensin

INDICADORES DE PRESTACION - EFICIENCIA

§ E I "
MOMBARE DEL CALCULD LINEA DIE '.'J-":ECIF! RESPONSABLE
INOICADGR BASE ESPERALL

Total dias astancias de egresos Dfecina de
5 Promedio de [ G Estadistica @
Fermanencia M® egresas hospilafarios Informdtica
Determinar e tempo en que permanids b Shela da
imtervala de cama vacla entre un egresa y el i i Eotadiihis o
B Sustiuckdn cama subsiguiente Ingrace & la mlsma cama. Informbtica
M* egresos hospltalzrics
Utllizacian de bos. |y« 4o onsultorios Médicos Funcionales icien e
7 Consultorios 2 2 tstadistica g
ddicns N* de Consultorses Medicos Fisicos Infior matica
Fromedia de M*® de Andlisis de Laboratario indicados en CHicing de
3 AT 0 Eonslite femal 1 1 Estadistica &
Labaralorla par MN® de Atenciones Bddicas en el misma nfarmaética
Consulta Externa periodo

Tabla 32, indlcodores de Prestacitn - Fficacky

INDICADORES DE PRESTACION - EFICACIA

NOMBRE DEL el LINEA DE VALOR T -
INECADOR HA BASE ESPERADO e e
Porcentaje de N* de rechén nacidos que reciban Dpto, Enfarmerta
reclén nacidos que contacto piela piel x 100 - Servicio de
q resdlzan contactno HOOH 100% enfermeria en
piel a plel x 60 N total 06 recsén nacido en &l tenddo neonatologia
mirebos an el mes
Parcentaje de N® da recién naciios con clampaje x 100 Hpte- Bt
reckén nacidos que 100% 10085 Hengcd e
realiza dampaje | N’ total de recién nacido an el semvicio BRI
oparting e el iad mhenatoloRN
Parcentale W' de recién nacidaos con lactancia Dpto, Enfermeria
lactancla materna matema exclusiva x 100 100% 1005 i g
en la primera haja | N*total de recidn nacidos en el serdela enfermeria En
de vida i & Prves risonatloge

> = 15
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (PO1) 2024

N* de neonatos con lactancla matema

Dpto. Enfermerda

Akl

Porcentieje
12 | lactancia materna - sl d e - 100% 100% =D
axduciva M* total de neonatoes en el serdcio da enfermeria en
neonatalon’a nesnatalagia
Tatle 33, Indicodares de Prestocidn - Calidad
DICADOA E F (]
W d= sutostubaciones ¥ 100 Dple. de Enfermeria -
Porcantaje de Servicio enfermeria
13 T ¥ en culdadaos
Autoexiubacidn
g b intensivos Genearal y
Meonatales
W de pacientes con febitis an un o AL :
{od pto, niermeria
Porcentaje de e prioRly Servicios de
14 Flahitis MN*® pacientes hospitalizados con 2.50% .50 i *
ACCEs0 venaso perifénco en el iy "‘_’“"; a|§:
misma periodo I
P ajai e W de pacle:ﬁ:.:r;:fmamls de upms.;[;! [.:,rﬂzneﬂa =
15 | Dermatitisde |— - 5% 25% b
padal N*® de patientes con udan paial en enfermer(a an
el mismo pariodo hospltalizadidn
N de pacientes que sufren caldas Dpta. de Enfermearta -
16 Pﬂrﬂﬂ“jﬁ dﬂ en &l mes ¥ 100 5 a Samlclas de
Calda Paciente N* tatal de pacientes enformeriz en
haspitalizados en ol mas hospitalizacian
Porcentaje de " de paclentes con reaceiin Dpta. de Enfermer(s -
17 RAM por adhversi a hemocomgonente ¥ 100 3% Sarvicios de
transfusion N* de pacientes que recibieron % anfermerin en
sanguinea aIEu'n hamcoampanents hospitalizacién
N* de pacientes con MARS en un Dpto. de Enfermera -
Pﬂl'ﬁll'lti‘li da eeriodo 1 100 Sandiins de
1B
PLARS] " di paciantes con aditamientos o TR enfermaria an
adhesivag en el misma perfodo hespitalizacion
Parcentaje de | N® de neanatos con catdber venoss
catéter venoso central tunelizade » 100
central tunelizado Departamentao de
Incertzds enfermeria - servicia
19 ey o M* tatel da neonston 100% 100% lznf;m}e:fa Eln
bomba da infuslén haspltalizad ! e L
subcutdnan fon R S Ganaral ¥ Meonatales
aclusitn
N® de paclentes con LPP an un Dwpartamento de
Parcentajs de pirada x 100 Enfarmeria -
20 Ulceras por
ngL&: N* de pacientes con movilizacidn i i hu:el,:::rzlm.de an
limtitada #n al mismo perioda i
enfermaria
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FPLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2024

Pacientes fugados en un perodo ¥

Dapartamento da

100 Enfermeria -
21 PRrBYIR: o % 0%, Sarvicio da
Fupa de paclentes | Total de pacientes hospltalizados avilsrveeta.en
il Hral seoiCe ) - hospitalizacidn
M de paciantes con dermatitls Dapartarmerto de
Porcentajs de pariastomal an un perioda « 100 Enfarmeria - Servicio
32 Darmistitis de ¢ hrt s S0% de enfarmeria en
periostomal N’ e pCIariEes poriagores o haspitalizacion de
astomias en el misro periodo Cirugla
Parcantaje de M° de pleza Instrumental
instrumental mﬁtawlpadu Fﬂl.:EIFIﬂIJ'ﬂ'-'ldD coi Degartaments de
contaminado con materia inorganica incrustada Entarrontls - Sarvicio
i3 mmaterla inorgandca 100 =5 5% i Enfanseri én
Inmﬁ::d;lmja B” Total de Pieza ingtru meantal Central de
o :Em'”m:.t:\! cantaminada recepcionado an al Esterilizacion
asterilizacién e
Porcenta]e de W" de recepeidn de piezas del sag
recapeidn instrumental contaminado ¥ 100 Capartamanto de
instrumental Enfermarta - Servicio
24 contaminado " del tetal de piezas del set de 0% 0% de Enfermeria en
sAEUn inventario Instrumentzl nwentariado por Cantral de
de Central de central de psterilizacion Esterilizacitin
Estesilizackin
Porcentaje N" di piesa instrumental Jeod ol
instrumental rechazado x 100 Eﬁfﬂﬂ'ﬂ:z1?5§'i£|ﬂ
L m: “::; r B Tatal de Fiezas de instrumental 5% 5% deo Enfermeria en
. recibida por consulta exterma ¥ Central de
Esterifizacion por hibenikallascisr Esterllizacldn
mial astado P

NOMBRE DEL
INDICADOR

Tabia 34. indicadores de Gesiidn - Eficienela

INDICADDRES OE GESTION - EFICIENCIA

CALCULD

W die produckos fermaceuticos,
dispositivas médiood § productos

LINEA E
BASE

WALOE
ESPERALD

RESPOMSABLE

Dhr.::ihl I"“:I He sanitarios en condicldn de
. tock, sobrestock y sin
Fanmnceuticos, il
rotacidn x10d Dapertamenta da
1 dizposliivos a0 0% Farmraits
sty M Total d2 productos
i it r:: farmacduthoos, dispositives midicos
b i) y productos Enitarios manejadas
& la IPRESS
Porcentaje de M de Brotes intrahospitalarios 100% 100% Departamaentos,
& brotes de imesligados en wn periada UPS50F di

3
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Infzcciones ; Epideméologta
dabiifedona W de Bru::li_i::dTu:-inggm &P A Si::ud Amhﬁnt:;
hmtlEadnﬁ
MN™ de sas j
—
opariuna de dafas 100% 100% I..IF'SS.!'EIFd!a
sujetns a vigitaneia | M de dafios suletos a notlficacian Epidemialagia y
identificados en un perioda =100 Salud ambiental
N da Auditorias de Regestro con
Parcentaje de Calificacian "Satisfactorio” en el a0%
Auditorias de mes i
Calkdad de Registro focey: (DM de Gestion
con Calificaciin N° de Auditorias de Registro de fa Calidad
“Latisfactorio” realizadas en los Departamentos v
Samrgicios en el mes s 100
Porcentale do N* de Recomendaciones BN,
Recomendaciones Implementadas &n el mes
de Aot te | 1o de macor arviacionss Srltioms 7 T Mchoodtd
tasa por Auditorin da Caco en el mes x
Implefnentadas 100
MN* deusuarkos sncusstados que
retieren estar satisfechos con el
Forcantaje de sorvicio de emergencia segln nivel i
satisfaccian de W categaria B0, Oficina de Gestibn
usarios én de la Calidad
Emargencia Total de wsuarios encusstadas en el
servicio de emergencia segin nivel
w categor(a x 100
W* de usuarios enceestados gue
refleran estar satisfechas con al
Porcentajede | sericio de hospitalizacion segun | o
satisfaccidn de nival y categoria 0% Hicina de Gestidn
Lssarias an de la Calidad
Haspitalizacidn Total de usuarkos encuestados en el
seruicin de haspitalizacidn segun
nivel y categoria x 100
MN® e wiuarios encuestadas que
refleren estar satislechos con el
EEET servicio de consulta externa segin oo
a e nivel y categorla Oficing die Gagtion
usuarios an g de la Cafidasg
Consulta Externa, | Total de usuarlos encuestados en el
Lervicid de conzsulta éxterna sepin
nvel y catlegarda » 100
Parcentaje de W e LVEC aplicadas en las clruglas
Aplicackin da ln Lista drl H5R &n el mes A
et Verificacida de I 1008 Oficing de If:“ia.sllﬁn a
SETM BB | o el raclizndas on al HSR an B
Cirugia [LVSC)

el e 100

b3 g B¢
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIOMAL (POI) 2024

Tabka 35, fndicederes de Gesfidn - Procesa

INDICADORES DE GESTION - PROLCESO

MOMEBHRE DEL LIMEADE  WVALOR

SR INDICADOR CARGIER BASE  ESPERADG oo ONSABLE
M* de enfermedades no
Pf:‘m:dm:e“r'{ transmisibles notificadas DES:;E";:L“‘
enfermedades No
017 rransmisibles N" de enfermedades no 1o i Epldemiclogia v
notificadas transmiisibles dlagnosticadas por las salud Ambiental
UPss w100
Porcentaje de
Motificacidn de a Departarmentos,
MN* de |AAS natificadas
1 Infecciones 100% 1008 Upss/0f de
Asociadas a la Epidemiologia y
atencidn da Salud H* de IAAS identificadas en un Salud Armbiental
(IASS) periodo %100
F“:‘;ﬂ: 88 | (o i ascduitis hiolgics tatiorsies T
sechdeivtes notificados — —_— UPSS/Of de
blaldgico Epidemiologia y
laborales (ABL) N* de ABL ientificados x100 Salud Armbiental
notificados
Adherenciaa | N° de acclones de higierie de manos “ES:;‘;';FE;‘L“*
higiens de manos 96% S6% Enidemiclogla y
en dreas criticas | N° de oportunidades identificadas <alud Arbintal
M" de trabajadores con indicacidn de Departamentos,
Porcentaje de usa uso de respirador N95 UPSS/Of de
de respirador M95 % % Epidembalogla y
Tatal de trabajadores observados salud Arnblental
Pﬂ;:lwnit:lj:;dﬂ M de sarviclos asistenciales que
asistenclales que realizan segregacion de rasiduos Departamentos,
15 i sdlidos en forma correcta o5 g5 UIPSS/Of de
e e e Epidemiciogia y
resﬂi;ﬁ sslidos | N° total de servicios asistenciales ded Salud Amblental
A &n forma correcta Hospltal Santa Rosa
£ ¥ M" de reservorios de agua con cloro Departamaentos,
i i ¥ 16 Furc::a_lii : residual = 0.5 rrg a5y, g5u; LIPES/OF dis
[ ) e Epldemiologla v
Bgua segura M° total de reservorios de agua salud Ambiental

2T n 1<
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2024

N° de Departamentos v,'o Servicios
Porcentajede | QU repartan Eventos Adversos en el Big
OHicina. de
1y | Beviclos yus — 100% | Gestiondela
For
reportan EVentos | N° de Departarmentos y/o Servicios Calidad
Adversos gque deben reportar Eventos
Bchversos en el mes x 100
Mimero N* total de medicamentos prescritas
pramedio da on la roeceta Departamento
18 1.5 1.5
medlcamentos =z de Farmacia
por récata N* Total de Receta

Tably 36, indicodores de Gestids - Calidas

CALIDAD

INDICADORES DE GESTHON

LINEA DE
HiSE

VALOR
ESPERALD

MORBRE OEL
B C
il 1P DRCALCIFE CALCULO

RESPONSABLE

Porcentaje de Cficina de
infecciones Total de pacientes con Epldemialogia/
Intrahospitalarias | Infecciones intrahospitalarias Oficina de Estadistica

{Factor: 100} g Informdtica

Tabl 27, Indicedanes de Gestian - Estratdgicos

INDICADORES DE GESTION - ESTRATEGICOS

LINEA DE VALDR
BASE ESFERSDD

NOMBRE DEL
I CADOR

CALCULO RESPOMNSARLE

o Caardinadar dal
N de pestantes £ de 19
Porcentaje De aﬁngs;e‘ 100/ N* de Prograrma Presupuestal
20 Embarazo En gectdstac skindidas s ol o 0% Q002 - Materno/ Oficina
Adolescentes Sdiada de Estadistlca o
Informidtica
Coordinador del
21 Porcentaje De | N* de cesdreas *100/ N° afii ki ;[rr;graﬂa Pren}pﬂufe;i?al
Cesdreas de partos atendidos " INGTIOS ANIOnS
de Estadistica &
Intormatica
M de defuncones por Pr 'I:rl:l-nn:li:adnr o I
Tasa De Muerte | causas maternas * 100 G o Eﬂ;g a::at ren::“pé:;s_ta
Materna 000/ total de nacidos L e
P, e Estadistica e
Informatica
— -
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Cogrdinader del
N* muertes neonatales ® Programa Presupuestal
Tasa De Mueart
23 He:nat:I ¥ 1000 /N° de recién 1 1 002 - Componente
nacidos vivos. Meanatal / Oficina de
Estadistica e Informatica
= Porcentaje De | M de casos de EDA con
rdinador del
Casos De EDAS | deshidratacidn en nifios i ci;:;:w: )
24 Complicadas En menores de 5 afas S G% ufﬂﬂl J I:'_'Iﬁn:ingude
Menores De 5 =100/ Total de casos de Estudisticn o [mormetica
Afos EDA,
Porcentaje De M d:lz CAs0s g IFA Caordinador del
Casos De IRAS compicadas en nifkos
Pregrama Presupuestal
25 | Complicadas En menores de 5 afos 2% 5% i d
Menores De 5 | *100/Total de casos de AURL.  Gfickne e
Estadistica e Informitica
A os IRAS,
Coordinadaor del
F“::T“ﬁ;"!ne M" de casos recuperados Programa Presupusstal
26 o +100/N" de casos 200 B0% | D018 - Ectrategia Sanitaria
Cataratas : ; X
i diagnosticados. de Ocular f Oficing de
pe Estadistica e Informatica
N" de i
Praporcidn De it
errores refractivos que
perssnas reciben &l patusts de Coordinador del
Atendidas Que Srath bl Programa Presupuestal
Reclbe Paguete cd L% 5% C018 - Estrategia Sanitaria
De Tratamiento anfinicianeg de Ocular f Oficina de
* |
De Errores operacionales *100/ Tota Estadistica e Infarmatica
y da parsonas atendldas
Refractarios
con factores de riesgo
W™ de perscnas con
enfermedad de cavidad ;
Coordinador del
Porcentaje De bucal para atencidn PRI e
i estomatelégica Programa Presupusstal
it ; A00% 100% 0018 - Estrategia Sanitari
Odontologicas | espedializada * 100/ Total 5|m E;{“ i
Especializadas de atencién Higsl { O de
by : Estadistica e Informtica
estomatoldglca
aspeciallzada.
N° de personas can
enfermedad de cavidad
bucal gue reciben Coordinador del
Porcentaje De tratamiento de cirugia Programa Presupuestal
Atenclanes En bucal* 100/ Total de 100% 100% 0018 - Estrategia Sanitaria
Cirugias Bucales | personas stendidas con Bucal f Oficira de
factores de riesgo de Estadistica e Infarmitica
enfermadad de cavidad
bucal,
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N® de sinbomations
Porcentaje Di respiratorios Coordinador del PP 0016 -
Sintomaticos Identificados x 10% 10% Estratepia Sanitaria de
Respiratorios H0Atenclones en Tuberculosis
hegores de 15 afioy
M* de casos de
Parcentaje Da tuberculosis Pulmaonar Coordinador del PP 0016 -
{BK+) % 100/ Total de 20% 20% Estrategiz Sanitaria de
TEC Pulmanar 3
sintomiticos respiratorios Tuberculosis
exarminados.,
M de casos nuevos de
TBL de trabaladores
HCLLH en el perlodo x Coordinador del PP 0016 -
T'E;‘:;“ 100.000/Total de 1% 1% Estrategia Sanitaria de
trabajadores expuestas 3 Tuberculosis
la TBC en HCLLH. En el
misma periodo.
W* de varones de 18 2 59
anos de edad a bos que se
les realizd la prucha de
tarnizaje para ViH en el Coardinador del PP 0016 -
P ¢ | periodox100/Totslde |  50% 50% | Estrategia Sanitaria de
hombres de 18 & 39 aflos WViIH
de edad que acuden a
cansultarios externos en
el misma perioduo,
M* de parsonas tratadas ; .
Porcentale De | paor una ITS x100/ Total Eardinprer e FR DG
ITs & g don 950 5% E.strateg:ajgmmrla de
diagndstico de ITS
N* de pestantes can sifilis
que recibieron
Porcentaje De tratamiento completo Coardinador del PP 00165 -
Sifilis Con antes de lag 24 semanas 9o go% Estratagia Sanitaria de
Tratamignto | «100/ Total de gestantes ViIH
con sifilis reactiva antos
da las X4 semanas.
Porcentaje De N® Mujeres
Mujeres Diagnasticadas Con
Diagnosticadas | Cancer De Cuello Ltering
Con Cncer D | Que Inkcian Tratamiento . GRGRENIIOF dM i
Cuello Utering Oncoldgico Con 1005 100% e Fr:&:.u RipRsTy
Que lnkdan Quiksibotarapia 024/ Oficina de
Tratamiénto Estadistica e Informatica
Total De Mujaras
I]nr:u.ll_!lgim Con Dizgnasticadas Con
| Quimioterapia | c5cor be Cusllo Utering

> ® 1=

—i —
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Porcentaje D N*® Personag
Personas Diagnosticadas Con
Diagnosticadas | Cancer De Préstata Que "
Con Cincer D Imician Tratamiento r‘mcfﬂn:d';adqu del tal
a7 Préstata Que Oncologico Con 100% 100% guaz 4;' cnrﬁ p";,ﬂ A
Inlclan Truimioterapia ] egbl e. :
T i Estadistica e Informatica
ratamiento Taotal De Personas
Oncoldglco Con Diagnosticadas Can
Quimiotevapia Lancer De Prastata
Parcentaje De MN*® Personas
Personas Hagnosticadas Con
Diagnosticadas | Céncer De Pulman Que
Con Cancer Da Inician Tratamiento P EMIEETEIDF del -
Pulmdn Quea Oncoldgico Con 100% 1005 e i b e
i 0024/f Oficing de
Inician Cluimicterapia. R T
A Estadistica e Informatica
' '“'“16 o Tatal De Personas
n"’;‘:ﬂ gico Con | o onasticadas Con
CQuimiaterapia. Cancer De Pulmdn
Coordinador del PP 0129/
Mimeros Oe Certiflcadas Servido de Medicina
Parcentaje De :
39 cu-rtiﬁc?dus Por Discapacidad *100/ 91 9 Fislca
Total Programados Rehabilitacidn/Oficina de

Estadiskica e informatica

5.2, Formato de Aplicative CEPLAN V.01:

- ANEXO B-5: POI Anual con Programacidn Flsica ¥ Financlera
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