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Lima, 21 de diciembre de 2023

INFORME TECNICO N° 001877-2023-SERVIR-GPGSC

A : JUAN BALTAZAR DEDIOS VARGAS
Gerente de Politicas de Gestidon del Servicio Civil

De : ANTONIO STALIN CASTANEDA CABANILLAS
Ejecutivo de Soporte y Orientacion Legal (e)

Asunto : a)Deladelegacién de concurso publico de méritos de Directivos Publicos a cargo
de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR
b) De la nulidad establecida en la Ley N° 28175, en el marco de un concurso
publico de méritos
c) Sobre la competencia del Tribunal del Servicio Civil

Referencia : a) Carta N° 002-2023-LLCL
b) Carta N° 003-2023-LLCL
c) Carta S/N de fecha 12 de setiembre de 2023
d) Carta S/N de fecha 29 de setiembre de 2023

I Objeto de la consulta

Mediante los documentos de la referencia, una ciudadana formula a la Autoridad Nacional del
Servicio Civil - SERVIR, las siguientes consultas, en el marco del Concurso Publico de Méritos
para el Traslado - CPMT N° 003-2022-SUNEDU:

a. ¢Cudl es el érgano competente para declarar la nulidad de los resultados finales de un
Concurso Publico para el puesto de Directivo Publico que estuvo a cargo, por delegacion,
de SERVIR?

b. ¢Cual es el procedimiento de declaracién de nulidad de los resultados finales de un
Concurso Publico que estuvo a cargo de SERVIR, por delegacién?

c. En el procedimiento de declaracidn de nulidad de los resultados finales de un Concurso
Publico que estuvo a cargo de SERVIR, por delegacién, ées necesario que SERVIR emita una
opinién técnica al respecto o se constituya como tercero interesado?

d. ¢Puede la entidad delegante declarar la nulidad de los resultados finales de un Concurso
Publico que estuvo a cargo de SERVIR por delegacion?

e. ¢Esel Tribunal del Servicio Civil el drgano competente, en segunda instancia, para conocer
la impugnacidn de un acto administrativo que declare la nulidad de los resultados finales
de un Concurso Publico que estuvo a cargo de SERVIR, por delegacidn?

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto
por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: http://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: CAT6CEN

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias. La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s)

pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml|

Pasaje Francisco de Zela 150 Piso 10, Jestis Maria, 15072 - Peru O, i,
info@servir.gob.pe é{”:‘-_“: s iaRe:

- 4o] (T Tafas 2024
(+51.1) 206 - 3370 Pdgina 1 de8 Gobierno del Peru TN

www.gob.pe/servir


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Presidencia

del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la pazy el desarrollo"

1. Anadlisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No es parte de sus
competencias el constituirse en una instancia administrativa o consultiva previa a la adopcion
de decisiones individuales que adopte cada entidad, maxime cuando las oficinas de recursos
humanos de las entidades, o las que hagan sus veces, son parte del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos (de conformidad con el literal b) del articulo 4 del Decreto
Legislativo N° 1023%) y constituyen el nivel descentralizado responsable de implementar las
normas, principios, métodos, procedimientos y técnicas del Sistema.

2.2 En esa linea, las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y alcance de
la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, planteadas
sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos o
especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado, no corresponde a SERVIR -a través de una opinién técnica- emitir
pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por ello, el presente informe examina las
nociones generales a considerar sobre las materias de la presente consulta.

Delimitacion de la consulta

2.4 Ahora bien, en la presente consulta efectuada por una ciudadana se solicita emitir
pronunciamiento sobre el CPMT N° 003-2022-SUNEDU; no obstante, tal y como se ha explicado
en los numerales precedentes, no corresponde a través de la presente opinién técnica, emitir
pronunciamiento sobre alguna situacién concreta.

2.5 Sin perjuicio a ello, tomando en cuenta el contexto de la consulta efectuada, a través del
presente informe se abordard, de forma general, las nociones a considerar sobre la delegacién
de concurso publico de méritos de Directivos Publicos a cargo de SERVIR y la nulidad
establecida en la Ley N° 28175, en el marco de un concurso publico de méritos.

De la delegaciéon de concurso publico de méritos de Directivos Publicos a cargo de SERVIR

2.6 En principio, cabe indicar que, de acuerdo al articulo 8 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
(en adelante, la Ley N° 30057), el proceso de seleccion es el mecanismo de incorporacién al
grupo de directivos publicos, servidores civiles de carrera y servidores de actividades
complementarias, que tiene por finalidad seleccionar a las personas mdas idéneas para el
puesto sobre la base del mérito, competencia y transparencia, garantizando la igualdad en el
acceso a la funcion publica. En el caso de los servidores de confianza, el proceso de seleccion
se limita al cumplimiento del perfil establecido para el puesto, no requiriéndose transitar por
un concurso publico de méritos.

1 Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil.
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2.7 Ademds, mediante Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 000081-2021-SERVIR-PE, se
formalizo la aprobacién de la Directiva N° 004-2021-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion
de los Procesos de Seleccién en el Régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”? (en
adelante, la Directiva), que establece las normas técnicas, métodos y procedimientos de
cumplimiento obligatorio en materia de gestién de procesos de seleccidn, en el régimen
laboral de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

2.8 Ahora bien, en cuanto al desarrollo de los procesos de seleccién en el citado régimen laboral,
el sub numeral 5.2.2 de la Directiva establece las siguientes responsabilidades de las Oficinas
de Recursos Humanos o las que hagan sus veces:

5.2.2 Oficina de Recursos Humanos de cada entidad es responsable de:

a) Conducir los procesos de seleccion en el marco de las normas vy
lineamientos establecidos en la Ley, su Reglamento General y la presente
Directiva;

b) Elaborary aprobar las bases;

c) Gestionar el desarrollo de las etapas del proceso que correspondan; las
publicaciones y comunicaciones del proceso, y la custodia de Ila
documentacion del proceso de seleccidn;

d) Fiscalizar posteriormente, la informacién presentada por el/la postulante
ganador/a;

e) Brindar las facilidades que SERVIR requiera durante los concursos publicos.

f)  Atender las consultas u observaciones realizadas por los y las postulantes
durante el desarrollo del concurso publico de méritos.

g) El/La jefe/a de la oficina de recursos humanos es el encargado/a de
administrar las actas generadas segun el Anexo 2 (Formato referencial), las
cuales deben ser parte del expediente del proceso de seleccion.

(Enfasis agregado)

2.9 Asimismo, en cuanto a las responsabilidades de SERVIR, el numeral 5.2.5 de la Directiva
establece las siguientes:

5.2.5 Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR:

a) Realizar veedurias a los procesos de seleccion de las entidades de acuerdo al
marco normativo sobre la materia.

b) Conducir los concursos publicos de méritos de directivos publicos por
delegacion de las entidades publicas.

2 Directiva emitida en el marco de las competencias previstas en el articulo 172 concordante con la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil. En tal sentido, SERVIR se encuentra habilitado a
desarrollar las reglas relativas a la gestion de los procesos de seleccion en el régimen del Servicio Civil.
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c) Proporcionar la plataforma informatica de reclutamiento, las evaluaciones
psicométricas y la evaluacidn de competencias para los concursos publicos
de méritos de puestos de directivos publicos.

(Enfasis agregado)

2.10 Delascitadas disposiciones, se advierte con claridad que son las Oficinas de Recursos Humanos
o las que hagan sus veces las responsables de conducir los procesos de seleccién en el marco
de las normas y lineamientos establecidos en la Ley N° 30057, su Reglamento General y la
Directiva. No obstante, por delegacién, SERVIR podra conducir los concursos publicos de
méritos de directivos publicos.

2.11 Respecto a la delegacidn de los concursos publicos de méritos de directivos publicos a cargo
de SERVIR, el sub numeral 6.2.9 de la Directiva establece que las entidades publicas pueden
delegar a SERVIR (a través de la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia Publica) la conduccion
de los concursos publicos de méritos de puestos de directivos publicos desde la elaboracién y
aprobacion de las bases del concurso hasta la evaluacién de competencias; sin embargo, las
siguientes competencias son indelegables:

i. La solicitud de requerimiento de incorporacion de servidores civiles (Etapa
preparatoria).

ii. Laconformacion del Comité de Seleccidn (Etapa preparatoria).

iii. La entrevista final (Etapa de Evaluacion).

iv. Laetapa de Eleccion.

2.12  Conforme al marco normativo antes detallado, se tiene que SERVIR, por delegacién, puede
conducir los concursos publicos de méritos de puestos de directivos publicos desde la
elaboracion y aprobacién de las bases del concurso hasta la evaluaciéon de competencias, salvo
las competencias que son indelegables —las citadas en el numeral anterior—, entre ellas, la
etapa de eleccion.

De la nulidad establecida en la Ley N° 28175, en el marco de un concurso publico de méritos

2.13  Enprincipio, debemos sefialar que el literal d) del articulo 73 de la Ley N° 28175, Ley Marco del
Empleo Publico (en adelante, LMEP), establece que para postular al empleo publico se deben
reunir los requisitos y/o atributos propios de la plaza vacante.

2.14  Cabe acotar que la consecuencia frente al incumplimiento de la disposicidon antes mencionada
se encuentra prevista en el articulo 9* de la LMEP, segun la cual, la inobservancia de las normas
de acceso al empleo publico vulnera el interés general e impide la existencia de una relacién

3 Articulo 7.- Requisitos para postular

Son requisitos para postular al empleo publico:

[..]

d) Reunir los requisitos y/o atributos propios de la plaza vacante.

4 Articulo 9.- Incumplimiento de las normas de acceso

La inobservancia de las normas de acceso vulnera el interés general e impide |a existencia de una relacién valida. Es nulo de
pleno derecho el acto administrativo que las contravenga, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o
penales de quien lo promueva, ordena o permita.
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valida, siendo nulo de pleno derecho el acto administrativo que las contravenga, sin perjuicio
de las responsabilidades administrativas, civiles o penales de quien lo promueva, ordena o
permita.

2.15 Bajo dicho contexto, las entidades pubicas tienen la facultad para declarar nulo, de oficio, el
acto administrativo emitido en el marco de un concurso puiblico de méritos, de acuerdo a las
siguientes reglas, establecidas en el articulo 213 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS (en adelante, TUO de la Ley N° 27444):

a) Lanulidad de oficio sélo puede ser declarada por el funcionario jerarquico superior
al que expidio el acto que se invalida; de no existir superior jerarquico, lo declarara
el mismo funcionario que emitid el acto materia de nulidad.

b) La facultad para declarar la nulidad de oficio de los actos administrativos prescribe
a los dos (2) afios, contados a partir de la fecha en que hayan quedado consentidos;
de haber prescrito, se demandard la nulidad ante el poder judicial dentro de los dos
(3) afos siguientes a dicho hecho.

c) En caso de declaraciéon de nulidad de oficio de un acto administrativo favorable al
administrado, la autoridad, previamente al pronunciamiento, le corre traslado,
otorgandole un plazo no menor de cinco (5) dias para ejercer su derecho de defensa.

2.16  Resulta necesario precisar que, en el marco de un proceso de seleccion, el acto administrativo
que resulta pasible de nulidad de oficio debe ser el mismo que tiene la condicidn de
impugnable por parte de los administrados; es decir, aquél que pone fin al procedimiento.

2.17  En ese sentido, siguiendo lo expuesto por el Tribunal del Servicio Civil en el numeral 24 de la
Resolucidn de Sala Plena N° 008-2020-SERVIR/TSC?, en los concursos publicos de méritos son
impugnables como actos definitivos, aquellos actos que concluyen o ponen fin al
procedimiento, independientemente de la denominacién que la entidad les asigne, como por
ejemplo: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”, “Cuadro de Méritos”, “Cuadro
Final de Resultados”, entre otros.

2.18 Estando a lo expuesto, en atencidn a las consultas a), b), c) y d) realizadas, se tiene que, en los
concursos publicos de méritos para la contratacion de servidores civiles (entre ellos, directivos
publicos), son las respectivas entidades publicas —y no SERVIR u otra entidad publica— las
competentes para declarar de oficio la nulidad del acto —emitido por ellas— que pone fin al
concurso publico (“Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”, “Cuadro de Méritos”,

5 Resolucion de Sala Plena N2 008-2020-SERVIR/TSC, publicada en el Diario Oficial "El Peruano" el 11 de julio de 2020

«§ Sobre los actos impugnables en los concursos publicos de méritos para el acceso al servicio civil y los concursos internos
para la progresion en la carrera

[...] ]

24. En ese sentido, de acuerdo con el numeral 217.2 del articulo 2172 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, por regla general, en el escenario de los concursos publicos de méritos, procesos de
seleccidn o concursos internos son impugnables como actos definitivos, aquellos actos que concluyen o ponen fin al proceso,
independientemente del nombre que se les asigne como, por ejemplo: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”,
“Cuadro de Méritos”, “Cuadro Final de Resultados”, entre otros. »
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“Cuadro Final de Resultados”, u otro acto de similar denominacidn), observando para dicho
efecto las reglas establecidas en el articulo 213 del TUO de la Ley N° 27444,y con prescindencia
de si, en el desarrollo del concurso publico de directivos publicos, participd por delegacion
SERVIR (a través de la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia Publica).

2.19 Asimismo, resulta pertinente sefialar que, en el procedimiento de declaracion de nulidad de
oficio, regulado en el TUO de la Ley N° 27444, no se ha previsto la intervencion de “terceros”
ajenos a la entidad, por lo que, en aplicacidn del principio de legalidad, la nulidad de oficio solo
puede ser declarada por el érgano competente de la respectiva entidad (por el superior
jerdrquico al que expidid el acto que se invalida; y de no existir superior jerarquico, por el
mismo funcionario que emitid el acto materia de nulidad).

Sobre la competencia del Tribunal del Servicio Civil para conocer los recursos de apelacién

2.20 Cabe indicar que, de acuerdo a lo regulado por el inciso e) del articulo 11 del Decreto
Legislativo N° 1023, SERVIR ejerce la atribucidon de resolucién de controversias, a través del
Tribunal del Servicio Civil, que comprende la posibilidad de reconocer o desestimar derechos
invocados.

2.21 Respecto a la competencia del Tribunal del Servicio Civil para conocer los recursos de
apelacion, SERVIR ha tenido oportunidad de pronunciarse a través del Informe Técnico N°
000885-2023-SERVIR-GPGSC ® (disponible en www.gob.pe/servir), el cual recomendamos
revisar para mayor detalle, en el cual se precisd lo siguiente:

2.4  El articulo 17 del Decreto Legislativo N° 1023, modificado por la Centésima Tercera
Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29951 - Ley del Presupuesto del Sector
Publico para el Afio Fiscal 2013, sefiala que el Tribunal del Servicio Civil tiene por
funcidn la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias de acceso
al servicio civil, evaluaciéon y progresion en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacion de trabajo; siendo la dltima instancia administrativa.

2.5 Ahora bien, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal asumié,
inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que correspondian
sélo a la materia de régimen disciplinario, a partir del 1 de julio de 2016, conforme al
comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR, publicado en el Diario
Oficial EI Peruano en la misma fecha.

2.6 Asimismo, mediante comunicado publicado el 29 de junio de 2019, se hizo de publico
conocimiento la ampliacién de competencias del Tribunal en el ambito regional y local,
correspondiéndole la atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del
lunes 1 de julio de 2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades
del dmbito regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio
civil, evaluacidn y progresioén en la carrera, y terminacion de la relacién de trabajo; con
ello, el Tribunal asumid la totalidad de su competencia a nivel nacional.

6Véase en: https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes Legales/2023/IT_0885-2023-SERVIR-GPGSC.pdf
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2.7 En ese contexto, podemos concluir que, a la fecha, el Tribunal del Servicio Civil es
competente para resolver recursos de apelacion sobre régimen disciplinario, acceso
al servicio civil, evaluacién y progresidn en la carrera, y terminacion de la relacién de
trabajo, en las entidades de los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local).

(Enfasis agregado)

2.22  En consecuencia, en atencion a la consulta e) realizada, el Tribunal del Servicio Civil es
competente para resolver, como érgano de segunda instancia administrativa, el recurso de
apelacion interpuesto contra el acto que pone fin al concurso publico de méritos (“Cuadro de
Resultados Finales”, “Lista de ganadores”, “Cuadro de Méritos”, “Cuadro Final de Resultados”,
u otro acto de similar denominacién).

1. Conclusiones

3.1 Las Oficinas de Recursos Humanos o las que hagan sus veces de las entidades publicas son las
responsables de conducir los procesos de seleccion en el marco de las normas y lineamientos
establecidos en la Ley N° 30057, su Reglamento General y la Directiva N° 004-2021-
SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion de los Procesos de Seleccidn en el Régimen de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil”. Sin perjuicio a ello y, por delegacién, SERVIR podrd conducir
los concursos publicos de méritos de directivos publicos, salvo las competencias que son
indelegables, entre ellas, la etapa de eleccion.

3.2 El literal d) del articulo 7 de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, establece que para
postular al empleo publico se deben reunir los requisitos y/o atributos propios de la plaza
vacante. La consecuencia frente al incumplimiento de la disposicién antes mencionada se
encuentra prevista en el articulo 9 de la citada ley, segun la cual, la inobservancia de las normas
de acceso al empleo publico vulnera el interés general e impide la existencia de una relacién
valida, siendo nulo de pleno derecho el acto administrativo que las contravenga, sin perjuicio
de las responsabilidades administrativas, civiles o penales de quien lo promueva, ordena o
permita.

33 Las entidades pubicas tienen la facultad para declarar nulo, de oficio, el acto administrativo
emitido en el marco de un concurso publico de méritos, de acuerdo a las reglas establecidas
en el articulo 213 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

3.4 En el marco de un proceso de seleccidn, el acto administrativo que resulta pasible de nulidad
de oficio debe ser el mismo que tiene la condicién de impugnable por parte de los
administrados; es decir, aquél que pone fin al procedimiento. En ese sentido, siguiendo lo
expuesto por el Tribunal del Servicio Civil en el numeral 24 de la Resolucién de Sala Plena N°
008-2020-SERVIR/TSC, en los concursos publicos de méritos son impugnables como actos
definitivos, aquellos actos que concluyen o ponen fin al procedimiento, independientemente
de la denominacién que la entidad les asigne: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de
ganadores”, “Cuadro de Méritos”, “Cuadro Final de Resultados”, entre otros.

3.5 En los concursos publicos de méritos para la contratacidén de servidores civiles (entre ellos,
directivos publicos), son las respectivas entidades publicas —y no SERVIR u otra entidad
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publica— las competentes para declarar de oficio la nulidad del acto —emitido por ellas— que
pone fin al concursos publico, observando para dicho efecto las reglas establecidas en el
articulo 213 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, y con prescindencia de si, en el
desarrollo del concurso publico de directivos publicos, participd por delegacion SERVIR (a
través de la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia Publica).

3.6 En el procedimiento de declaracidon de nulidad de oficio, no se ha previsto la intervencién de
“terceros” ajenos a la entidad, por lo que, en aplicacién del principio de legalidad, la nulidad
de oficio solo puede ser declarada por el drgano competente de la respectiva entidad (por el
superior jerarquico al que expidid el acto que se invalida; y de no existir superior jerarquico,
por el mismo funcionario que emitié el acto materia de nulidad).

3.7 Finalmente, el Tribunal del Servicio Civil es competente para resolver, como drgano de
segunda instancia administrativa, el recurso de apelacién interpuesto contra el acto que pone
fin al concurso publico de méritos (“Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”,
“Cuadro de Méritos”, “Cuadro Final de Resultados”, u otro acto de similar denominacion).

Atentamente,
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