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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 223-2023-MDCH

Chao, 02 de octubre de 2023

VISTO:

El Informe N° 0299-2023-MDCH/OGA/ORH/JCTV de fecha 21 de setiembre del 2023, emitido por la Oficina de
Recursos Humanos, el Informe Legal N° 142-2023-MDCH/OGAJ de fecha 22 de setiembre del 2023, emitido
por la Oficina General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo prescrito en el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd, modificado por la
Ley N° 27680 de Reforma Constitucional, concordante con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°® 27972,
Ley Organica de Municipalidades, las Municipalidades Distritales son 6rganos de Gobierno Local que gozan de
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia y con sujecion al ordenamiento
| Juridico, traduciéndose dicha autonomia en la facultad de ejercer actos de gobiemo administrativos y de
administracion.

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1327, se establecen procedimientos y mecanismos para facilitar e
incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos de corrupcion y sancionar las denuncias realizadas de
mala fe, asimismo en su articulo 5° prescribe que las implementaciones de las medidas de proteccion estan a
- cargo de la méaxima autoridad administrativa de la entidad.

Que, en el marco de la normativa acotada, resulta necesario contar con una Directiva que cumpla con la finalidad
de regular un procedimiento para recibir y atender denuncias contra los funcionarios y servidores que vulneran
la ética 0 normas de conducta de la Municipalidad Distrital de Chao.

o |Que, mediante Informe N* 0299-2023-MDCH/OGA/ORH/JCTV de fecha 21 de setiembre del 2023, emitido por

} </la Oficina de Recursos Humanos, se presenta la Directiva de tratamiento de denuncias por presuntos actos de
/" cortupcion y otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante, indicando que la Unidad Funcional de
Integridad Institucional, en su afan de fortalecer la transparencia y la lucha contra la corrupcién en la
Municipalidad Distrital de Chao, ha identificado la necesidad de establecer procedimientos claros y eficientes
para el tratamiento de denuncias por presuntos actos de corrupcion; por lo que presenta el proyecto de Directiva
/.\ para su correspondiente aprobacion.

Que, mediante Informe Legal N° 142-2023-MDCH/OGAJ de fecha 22 de setiembre del 2023, emitido por la
Oficina General de Asesoria Juridica sefiala que habiendo revisado la propuesta de directiva TRATAMIENTO
DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE
PROTECCION AL DENUNCIANTE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO Yy SuS anexos, es viable su
aprobacion al encontrarse dentro del marco legal vigente, correspondiente su aprobacion mediante acto
resolutivo.

Que, estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas en el numeral 6 del articulo 20° de la referida
Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la DIRECTIVA DE TRATAMIENTO DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION Y OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO.
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ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a los organos y unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Chao
que corresponda para su conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR la publicacion de la presente Resolucion de Alcaldia en la Plataforma
Unica del Estado de la Municipalidad Distrital de Chao (www.gob.pe/munichao).

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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DIRECTIVA DE TRATAMIENTO DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS
DE CORRUPCION Y OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO

I. OBJETIVO

Establecer las disposiciones para la presentacion y atenciéon de denuncias sobre
presuntos actos de corrupcién cometidos por funcionarios(as) y servidores(as)
civiles de la Municipalidad Distrital de Chao y el otorgamiento de medidas de
proteccioén al denunciante.

II. FINALIDAD

Facilitar las herramientas para que cualquier persona natural o juridica que
conoce de la ocurrencia de un presunto acto de corrupcion en la Municipalidad
Distrital de Chao, pueda denunciarlo con la seguridad de que ademas podra
acceder al otorgamiento de medidas de proteccion.

-\ III. ALCANCE

Las disposiciones establecidas en la presente directiva son de aplicacion para
todos los(as) funcionarios(as) y servidores(as) civiles de la Municipalidad
_——._ Distrital de Chao, cualquiera sea su régimen laboral o modalidad de
z f'”’“«,‘/ contratacién; asi como también, para cualquier persona natural o juridica que
r tenga motivaciones para realizar una denuncia de un presunto acto de
+ / corrupcion, ante esta entidad.

IV. BASE LEGAL

Constitucion Politica del Peru.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Ley N° 29542, Ley de proteccion al denunciante en el ambito

administrativo y de colaboracion eficaz en el ambito penal.

e Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales.

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién para el
denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas
de mala fe.

e Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la
Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

e Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 29733, Ley de Protecciéon de Datos Personales.

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba Reglamento General
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que
aprueba la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGS - Régimen Disciplinario
y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

¢ Resolucién de Contraloria N° 268-2015-CG, que aprueba la Directiva N°

011-2015-CG/GPROD, Servicio de Atenciéon de Denuncias.
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e Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327.

e Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

e Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece medidas para
fortalecer la Integridad Publica y Lucha Contra la Corrupcion.

e Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.

e Resolucion de Alcaldia N° ....-20....-MDCH , que aprueba el Reglamento
Interno de los Servidores Civiles de la Municipalidad Distrital de Chao.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

e Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que modifica el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327.

V. DEFINICIONES

5.1. Acto de corrupcion.- Describe aquella conducta o hecho que da cuenta
del abuso del poder publico por parte de un servidor civil que lo ostente, con el
proposito de obtener para si o para terceros un beneficio indebido.

:\ 5.2. Denuncia.- Es aquella comunicacion verbal, escrita o virtual, individual o
../ colectiva, que da cuenta de un acto de corrupcion susceptible de ser investigado
"%/ en sede administrativa y/o penal.

Su tramitaciéon es gratuita.

5.3. Denunciante.- Es toda persona natural o juridica que, en forma individual
o colectiva, pone en conocimiento de la instituciéon, a través de sus organos
competentes, un acto de corrupcion. Se configura como denunciante también a
los servidores civiles de la Municipalidad de Chao. El denunciante no es parte
del procedimiento administrativo disciplinario, procedimiento administrativo
funcional o proceso penal que pueda generar su denuncia.

5.4. Denunciado.- Es todo(a) funcionario(a) o servidor(a) civil de la
Municipalidad Distrital de Chao, perteneciente a cualquier régimen laboral o
contractual con la institucion, al que se le atribuye en la denuncia la comisién
de un acto de corrupciéon susceptible de ser investigado por la via administrativa
y/o penal.

5.5. Denuncia anénima.- Es aquella denuncia realizada sin que el denunciante
sefiale su identidad.

5.6. Denuncia de mala fe.- Denuncias efectuadas en los siguientes supuestos:

5.6.1. Denuncia sobre hechos ya denunciados: Siempre que el
denunciante, a sabiendas, interponga una denuncia ante la misma instancia
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sobre los mismos hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales haya
realizado una denuncia anterior o simultanea.

5.6.2. Denuncia reiterada: Cuando el denunciante, a sabiendas, interponga
ante la misma instancia una nueva denuncia sobres los mismos hechos y
sujetos sobre los que ya se ha emitido una decisién firme.

5.6.3. Denuncia carente de fundamento: Cuando se aleguen hechos
contrarios a la realidad, a sabiendas de esta situacion; o cuando no exista
correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o pruebas que lo
sustentan.

5.6.4. Denuncia falsa: Cuando la denuncia se realiza, a sabiendas que los
presuntos actos de corrupcion denunciados no se han cometido o cuando se
simulan pruebas o indicios de la comision de un acto de corrupcion.

X X _5.7. Medidas de proteccién.- Conjunto de medidas dispuestas por la Unidad
funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la Municipalidad
Distrital de Chao, orientadas a proteger el ejercicio de los derechos personales
7\o laborales de los denunciantes y testigos de actos de corrupcién, en cuanto le
ere aplicable. Su aplicacion dependera de las circunstancias y condiciones de
vulnerabilidad evaluadas por la Unidad funcional de integridad institucional o
quien haga sus veces.
<O, 5.8. Persona protegida.- Es el denunciante o testigo de un acto de corrupcion
\ 'f__\ al que se le ha concedido medidas de proteccion con la finalidad de garantizar
£ . 'E el ejercicio de sus derechos personales o laborales.

Ny // 5.9. MDCH.- Municipalidad Distrital de Chao.

5.10. Unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces.-
Unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
Municipalidad Distrital de Chao que sera representada por la Oficina de Gestién
“ide Recursos Humanos.

5.12. STPAD.- Secretaria Técnica del Proceso Administrativo Disciplinario.

5.13. TIPOS DE ACTOS DE CORRUPCION: Existen diversos tipos de actos de
corrupcion, entre los cuales figuran los siguientes:

- Cobro indebido: Acontece cuando un/a funcionario/a o servidor/a,
abusando de su cargo, exige o hace pagar o entregar contribuciones o
emolumentos no debidos o en cantidad que excede a la tarifa legal.

- Cohecho: Delito que consiste en el soborno entre cargos de la
administraciéon publica. Con esto se hace referencia a que para que se
produzca cohecho, al menos que uno de los implicados debe ser un/a
servidor/a de la administraciéon publica. Este tipo de acciones corruptas
se enmarca dentro de lo que serian las relaciones econdémicas existentes
entre el sector publico y el privado.
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- Colusion: Es la concertacion o acuerdo ilicito entre el servidor/a civil y
el particular interesado, dirigido a defraudar al Estado en la contratacion
publica.

- Concusion: Delito que consiste en el acuerdo entre dos o mas partes para
limitar la competencia. El cual se realiza de manera secreta e ilegal,
enganando a otros sobre sus derechos legales.

- Enriquecimiento ilicito: Delito que consiste en el incremento del
patrimonio de un funcionario publico con significativo exceso respecto de
sus ingresos legitimos durante el ejercicio de sus funciones y que no
pueda ser razonablemente justificado.

- Extorsion: Acto mediante el cual un/a servidor/a, aprovechandose de
su cargo y bajo la amenaza, sutil o directa, obliga a el/la usuario/a de
un servicio publico prestado por la entidad a entregarle, directa o
indirectamente una ventaja econémica indebida u otra ventaja de
cualquier otra indole.

- Fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por aprovechar la posicion en
la Entidad con el objeto de utilizar o aplicar indebidamente los recursos
o activos de la Entidad, en forma deliberada para el enriquecimiento
personal.

- Malversacion de fondos: Se configura cuando un/a funcionario/a o
servidor/a destina hacia rubros diferentes el dinero o bienes que
administra, afectando con ello el servicio o la funcion encomendada.

- Negociacion incompatible o aprovechamiento indebido del cargo: Se
configura cuando el/la funcionario/a o servidor/a, en forma directa o
indirecta o por actos simulados, se interesa indebidamente, en provecho
propio o de un tercero, por cualquier contrato u operacion en que
interviene por razén de su cargo.

- Peculado: Delito que consiste en la apropiacion indebida del dinero
perteneciente al Estado por parte de las personas que se encargan de su
control y custodia.

- Soborno: Delito que consiste en una oferta, promesa, entrega, aceptacion
o solicitud de una ventaja indebida de cualquier valor (que puede ser de
naturaleza financiera o no financiera), directamente o indirectamente, e
independiente de su ubicacién, en violacion de la ley aplicable, como
incentivo o recompensa para que una persona actie o deje de actuar en
relacion con el desempeno de las obligaciones de esa persona.

- Trafico de influencias: Delito que consiste en la practica ilegal que
consiste en utilizar la influencia personal en ambitos de gobierno, a
través de conexiones con personas, con el fin de obtener favores o
tratamiento preferencia.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Toda persona natural o juridica tiene el deber de denunciar hechos,
circunstancias o acciones referidas a presuntos actos de corrupcion cometidos
por los(as) funcionarios(as) y/o servidores(as) civiles en el ejercicio de sus
funciones en la MDCH.
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6.2. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de
la MDCH no acepta a tramite, bajo la configuracion de presuntos actos de
corrupcién, denuncias cuya atencién y evaluacién se encuentran en curso
dentro de procesos judiciales o disciplinarios, asi como tampoco las referidas a
reclamaciones laborales, procedimientos administrativos o por deficiencias en
los servicios publicos.

6.3. Los(as) funcionarios(as) y servidores(as) civiles de la MDCH tienen la
obligacién de informar a la unidad funcional de integridad institucional o quien
haga sus veces de la MDCH de los presuntos actos de corrupcioén que conozcan,
~M| sea en su area de trabajo o en cualquier otra area de la Entidad.

6.4. El denunciante tiene derecho a solicitar de manera expresa, medidas de
proteccién en el ejercicio de sus derechos personales o laborales, asi como
aquellos testigos de presuntos actos de corrupcion, en cuanto les fuere
aplicable. Esta disposicion no aplica en caso de una denuncia anénima.

6.5. Los denunciantes y testigos que denuncien de mala fe presuntos actos de
corrupcion, son excluidos inmediatamente de las medidas de proteccion
otorgadas, sin perjuicio de las responsabilidades de naturaleza civil, penal y
administrativa a que hubiere lugar.

6.6. Las medidas de proteccion al denunciante también pueden ser solicitadas
7\ durante el tramite de un procedimiento administrativo disciplinario. En este
| caso, la Secretaria Técnica de dicho procedimiento, conforme a la normativa
correspondiente, remite la solicitud para la calificacion de la unidad funcional
de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH.

6.7. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de
la MDCH otorga las medidas de proteccion al denunciante velando por proteger
el ejercicio de sus derechos personales o laborales en cuanto le fuere aplicable.
Su aplicaciéon depende de la viabilidad y condiciones de vulnerabilidad
evaluadas.

6.8. Las denuncias por presuntos actos de corrupciéon se deberan presentar a
través de la Plataforma Unica Digital de Denuncias Ciudadanas en el siguiente
enlace https://denuncias.servicios.gob.pe siendo su tramitacién gratuita.

% ¢ 6.9. En caso que la STPAD reciba directamente denuncias por presuntos actos
de corrupcion, debera enviarlas a la unidad funcional de integridad institucional
o quien haga sus veces de la MDCH, quien procedera a registrarlas en la
Plataforma Unica Digital de Denuncias Ciudadanas y entregara el codigo cifrado
al denunciante (en caso que el denunciante se haya identificado), para que
realice el respectivo seguimiento a su denuncia.

6.10. En caso el denunciante use otro medio para formular su denuncia (por
mesa de partes presencial, virtual o por teléfono), la unidad funcional de
integridad institucional o quien haga sus veces, registrara la denuncia en la
Plataforma Unica Digital de Denuncias Ciudadanas y entregara el cédigo cifrado
al denunciante para que realice el seguimiento a su denuncia.
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6.11. La atencion de la denuncia constituye un acto de administracién interna,
su tramitacion no esta sujeta a un procedimiento administrativo; por ello, no se
debe considerar la presentacion de recursos administrativos al
pronunciamiento de la MDCH.

6.12. Sila denuncia involucra a alguno de los integrantes de la unidad funcional
de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH, sera atendida
por el titular de la Entidad otorgando el cédigo cifrado y guardando la reserva
de la denuncia aplicando

el tramite correspondiente para el otorgamiento de las medidas de proteccion al

o\denunciante asumiendo todas las acciones que compete a la unidad funcional

de integridad institucional o quien haga sus veces.

Recibir, trasladar y realizar el seguimiento de las denuncias por actos de
corrupcion; asi como, de las solicitudes de medidas de proteccion al
denunciante de actos de corrupcién, segin corresponda.

Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre

actos de corrupcién; y, en tal sentido, disponer la aplicaciéon de las

medidas de proteccion al denunciante o testigos, segun corresponda.

Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas

correspondientes.

Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la STPAD

encargada de precalificar las presuntas faltas disciplinarias de la entidad,

al Organo de Control Institucional o al Procurador Pablico Municipal, de
ameritarlo.

Coordinar con la Oficina de gestion de Recursos Humanos el contenido

de las capacitaciones de personal en materias relacionadas a la probidad

en el gjercicio de la funciéon publica.

f) Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobaciéon de acciones
de integridad y lucha contra la corrupciéon de la entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.

g) Apoyar en la implementacion del Sistema de Control Interno en la
entidad; asi como a la identificacién y gestion de riesgos de corrupcion.

h) Las demas que les sean dispuestas por norma expresa.

7.2. Requisitos para presentar denuncias

La denuncia por presuntos actos de corrupcion debera ser presentada
completando toda la informacién solicitada en el siguiente enlace
https://denuncias.servicios.gob.pe cuya descripcion se detalla lineas abajo:

7.2.1. Nombres y apellidos completos del denunciante, numero de
Documento Nacional de Identidad (DNI) o Carnet de Extranjeria (C/E),
numero de celular y correo electrénico. Sila denuncia es presentada por una
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persona juridica, ademas de la razén social, debera consignarse el nimero
que la identifica en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y los datos de
quien la representa.

7.2.2. Los actos materia de denuncia deberan ser expuestos en forma
detallada y coherente, incluyendo la identificaciéon de los autores de los
hechos denunciados, de conocerse. La denuncia podra acompanarse de
documentacién, que le dé sustento.

7.2.3. Manifestacion del compromiso del denunciante para permanecer a
disposicién de la Entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o
proveer mayor informacién sobre las irregularidades motivo de la denuncia.

7.2.4. Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar
impedido de hacerlo.

Esta accion sera aplicable solo cuando se presentan denuncias en mesa de
partes presencial y mesa de partes virtual.

7.2.5. De no contar con documentacion que acredite la comisiéon del acto de
corrupcion, se indica la unidad o dependencia que cuente con la misma, a
efectos de que se incorpore en el legajo de la denuncia.

7.2.6. Tratandose de una denuncia andénima no es exigible el requisito
sefnalado en el numeral

7.2.1, Quedando solo de manera opcional registrar su correo electronico.

| '. / 7.3. Modalidades para presentar denuncias en la Municipalidad Distrital de
-~ Chao.

7.3.1. Por la Plataforma Digital Unica de Denuncias Ciudadanas

El denunciante podra registrar su denuncia de manera virtual y segura a
través del siguiente enlace: https://denuncias.servicios.gob.pe, el cual
generara un coédigo cifrado que le permitira al denunciante realizar
seguimiento al estado de atencion de su denuncia, inclusive en los casos de
denuncia anénima (siempre que el denunciante anoénimo indique de manera
opcional un correo donde pueda recibir las notificaciones del avance de su
denuncia).

7.3.2. Por Mesa de Partes Presencial

a) La denuncia puede ser presentada por escrito en la Mesa de Partes de la
Oficina General de Atencién al Ciudadano y Gestion Documentaria
(OGACGD) de la Entidad, en horario de atenciéon al ciudadano.

b) El denunciante debera considerar que el escrito debe cumplir con los
requisitos sefnialados en el numeral 7.2 de la presente directiva.

c) El servidor civil que realiza funciones en mesa de partes de la MDCH,
debera registrar la denuncia en el Sistema de Gestidon Documental y
derivarlo inmediatamente a la Gerencia Municipal para su atencion.

d) La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH recibira la denuncia registrada en el Sistema de Gestion
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Documental (SGD) y procedera a registrarla en la Plataforma Digital
Unica de Denuncias Ciudadanas, generando el codigo cifrado que enviara
al denunciante en caso haya indicado sus datos, correo y/o celular, para
que haga seguimiento a su denuncia y se mantenga el contacto, en caso
sea necesaria alguna informacion adicional.

7.3.3. Por Mesa de Partes Virtual

a) La denuncia puede ser presentada por la Mesa de Partes Virtual en el
enlace

b) http://serviciosmunidischao.com/mesadepartes/registro.php opcion de
tramite: acceso por usuario.

c) El denunciante debera considerar que la solicitud a llenar debe cumplir
con los requisitos sefialados en el numeral 7.2 de la presente directiva.

d) El servidor civil que realiza funciones en mesa de partes de la MDCH (a
cargo de la Oficina General de Atencién al Ciudadano y Gestion
Documentaria), debera registrar la denuncia en el Sistema de Gestion
Documental y derivarlo inmediatamente a la Gerencia Municipal para su
atencion.

e) La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH recibira la denuncia registrada en el Sistema de Gestion
Documental y procedera a registrarla en la Plataforma Digital Unica de
Denuncias Ciudadanas, generando el codigo cifrado que enviara al
denunciante en caso haya indicado sus datos, correo y/o celular, para
que haga seguimiento a su denuncia y se mantenga el contacto, en caso
sea necesaria alguna informacién adicional.

7.4. Principio de Reserva

7.4.1. Se garantizara la absoluta reserva de la informacién relativa a la
identidad del denunciante cuando este lo requiera, a la materia de denuncia,
y a las actuaciones derivadas de la misma. Cualquier infracciéon por
negligencia a esta reserva es sancionada como una falta administrativa
disciplinaria en el régimen que corresponda aplicar.

7.4.2. Se garantizara la reserva de la informacion relativa a la identidad del
denunciado hasta la emision de la resolucién sancionatoria que pone fin al
procedimiento.

7.4.3. En aplicacién del principio de reserva no puede ser de conocimiento
publico, a través de una solicitud de acceso a la informacién publica,
cualquier aspecto referido a la denuncia y a la solicitud de proteccién al
denunciante, por tener el caracter de confidencial en los términos de la
clasificacion de la ley de la materia.

7.4.4. Los servidores que intervengan en cualquier estado del tramite de la
evaluacion de la denuncia que contenga, de ser el caso, una solicitud de
medidas de proteccién, estan prohibidos de divulgar cualquier aspecto
relacionado a estas, particularmente, la identidad de la persona denunciante
o de los testigos. Se presume la reserva de la identidad, salvo que se seiiale
lo contrario de manera expresa.
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7.4.5. La identidad del denunciante también se protege frente a los servidores
que intervienen en el eventual procedimiento administrativo disciplinario que
se inicie como consecuencia de las denuncias remitidas por la unidad
funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH.
Esto implica que la STPAD, asi como las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario, el Organo de Control Institucional y la
Procuraduria Pablica Municipal de la MDCH proceden de oficio respecto de
la proteccién de la identidad del denunciante, independientemente de que los
hechos y/o conductas generen suficiente convicciéon respecto de la ocurrencia
de una falta disciplinaria.

7.4.6. Ni el titular de la MDCH, ni ningin otro servidor civil de la misma,
estdn facultados a solicitar informacién acerca de la identidad de un
denunciante o del detalle de la denuncia o de la solicitud de protecciéon
formulada. Si esto se produce, el titular de la unidad funcional de integridad
institucional o quien haga sus veces de la MDCH debera negarse formalmente
a acceder al pedido y poner este hecho en conocimiento del Jefe del Organo
de Control Institucional, para que proceda conforme a sus atribuciones.

.5. Pautas para el otorgamiento de una medida de proteccion

Para el otorgamiento de una medida de proteccién solicitada conjuntamente con
la presentaciéon de una denuncia, se tiene en cuenta lo siguiente:

LSDSTAN a) Trascendencia: Se debe otorgar en aquellos supuestos en los que su no
S aplicaciéon
a) suponga un riesgo o peligro cierto e inminente a los derechos del
denunciante.

b) Gravedad: Se debe considerar el grado de posible afectacion a un bien
juridico protegido por un acto de corrupcion.

74N c) Verosimilitud: Se debe tomar en cuenta el grado de certeza de la

ocurrencia de los hechos alegados y la afectacion de los bienes juridicos.

wife 3 Para el caso de las medidas de proteccion laboral se debe considerar la
existencia de una relacion de subordinacion entre el denunciante el

y
denunciado o de superioridad jerarquica.

7.6. Evaluacion sobre la viabilidad de las medidas de proteccion

7.6.1. Antes de la implementacién y ejecucion de las medidas de proteccion,
correspondera una evaluacion previa sobre su viabilidad operativa (salvo la
medida de reserva de identidad que rige inmediatamente conforme a lo
sefialado en el numeral 3.2 del articulo 3 del Reglamento del Decreto
Legislativo 1327). Para ello la Unidad funcional de integridad institucional o
quien haga sus veces debera solicitar dicha evaluacion a la Oficina de Gestion
de Recursos Humanos en un plazo maximo de dos (2) dias habiles luego de
haber recibido la denuncia con la solicitud de la medida de proteccion o de
vencido el plazo de subsanacién por parte del denunciante.

7.6.2. La evaluacion de la viabilidad operativa debera responder a un examen
sobre las condiciones logisticas, de infraestructura u otras similares, que son
relevantes para constatar si existe o no un impedimento o dificultad
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insuperable para ejecutar la medida de protecciéon que se proyecta disponer.
El informe sobre la viabilidad operativa debe ser remitido a la unidad
funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH, en
un plazo maximo de tres (3) dias habiles de requerido.

7.6.3. Cuando la unidad funcional de integridad institucional o quien haga
sus veces de la MDCH reciba el informe de la Oficina de gestion de Recursos
Humanos sobre la viabilidad operativa de las medidas de proteccién, debera
notificar al denunciante respecto a si seran otorgadas, dentro del plazo de
siete (7) dias habiles de presentada la misma o de vencido el plazo de
subsanacion.

7.6.4. Cuando se trate de medidas de proteccion laboral, la Oficina de gestién
de Recursos Humanos debera recabar la informacion necesaria a fin de que
la unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
MDCH determine la presunta arbitrariedad con la que se actua en la decision
de no renovacion de la relacién contractual, convenio de practicas pre
profesionales, profesionales o similares. Para ello, se debera tener en cuenta
la informacién sobre la necesidad de servicio que antecede al puesto, las
oportunidades en que fue renovado la relacion contractual o el convenio de
practicas con dicha persona, la disponibilidad presupuestal, asi como la
razonabilidad del cese de funciones.

7.6.5. En la ejecucion de las medidas de proteccion implementadas por la
unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
MDCH, la Oficina de Gestion de Recursos Humanos debera actuar conforme
al principio de reserva establecido en el Decreto Legislativo N° 1327 y su
reglamento.

7.7. Medidas de proteccion al denunciante

7.7.1. Las medidas de proteccion al denunciante son otorgadas en un plazo
maximo de quince (15) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
presentacion de la denuncia con la solicitud de dichas medidas. Se aplican
las siguientes reglas:

7.7.1.1 Reserva de identidad.- El denunciante tiene derecho a la reserva
de su identidad, que sera dispensada por la entidad, la cual le asigna un
cédigo cifrado para el seguimiento de su denuncia. Conforme a lo
establecido en el Decreto Legislativo N° 1327, para extender esta medida
luego de culminado los procedimientos de investigacion y sancion, es
necesario identificar y motivar una causa que justifique dicha decision.

7.7.1.2 Medidas de proteccion laboral.- Ademas de la reserva de
identidad, la unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH puede otorgar las medidas de proteccion laboral que
resulten necesarias y adecuadas al caso, entre ellas las siguientes: -

a) Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del denunciado
a otra unidad organica, sin afectar sus condiciones laborales o de
servicio, ni el nivel del puesto.
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b) La renovacion de la relacién contractual, convenio de practicas pre o
profesionales o de voluntariado o similar, debido a una anunciada no-
renovacion.

¢) Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion de
asistir a la MDCH, en tanto su presencia constituya un riesgo cierto e
inminente para la determinacién de los hechos materia de denuncia.

d) Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al
denunciante.

e) Las medidas descritas en los literales a) y c) relativas a la persona
denunciante, solo pueden otorgarse por la contundencia de los
elementos de prueba aportados acerca de la comisiéon de una falta
disciplinaria grave, y en tanto dure el procedimiento administrativo
disciplinario que defina la responsabilidad de la persona imputada en
la denuncia, sin perjuicio de las medidas cautelares que la autoridad
competente del procedimiento administrativo disciplinario pueda
imponer.

7.7.1.3 Otras medidas de proteccion.-

a) La denuncia presentada por un postor o contratista no puede
perjudicar su posicién como postor en el proceso de contratacion en el
que participa o su posicién en la relacion contractual establecida con
la MDCH. Tampoco puede perjudicarlo en futuros procesos en los que
participe.

b) Sila denuncia se dirige contra servidores civiles que tengan a su cargo
el proceso de contratacion en el que participa el denunciante, la MDCH
dispondra, previa evaluacién, su apartamiento del mismo, conforme a
las condiciones establecidas en el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1327. La interposicion de una denuncia no servira en ninguin caso
para paralizar un proceso de contratacion en la MDCH.

c) Para decidir el apartamiento de los servidores que tengan a su cargo
el proceso de contratacion en el que participa el denunciante se tiene
en cuenta las siguientes condiciones:

e Que exista los suficientes indicios razonables sobre la comision de
los hechos denunciados.

¢ Que la condicién o cargo del denunciado sea determinante para la
seleccién o contratacion bajo investigacion.

¢ Que existan indicios razonables de que el denunciado ha tomado
conocimiento de la denuncia y pueda tomar represalias dentro del
proceso de seleccion.

7.8. Extension de las medidas de protecciéon

Para la extension del otorgamiento de medidas de proteccion a personas
distintas al denunciante, correspondera que la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la MDCH emita un informe de viabilidad operativa.

7.9. Variacion de las medidas de proteccion

7.9.1. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH podra modificar, suspender o anular las medidas de protecciéon
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otorgadas en mérito a la denuncia, previa solicitud de la persona protegida o
de oficio, en caso que existan hechos que lo ameriten.

7.9.2. La comunicacién para variar las medidas de protecciéon otorgadas
debera describir la medida que se pretende modificar, las medidas que se
deberan aplicar en reemplazo y las razones que fundamentan el cambio.

7.9.3. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH comunicara por escrito a la persona protegida su intencién de
variar la medida de proteccién y las razones que la fundamentan, a efectos
que en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles, formule sus alegaciones,
antes que la unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH tome dicha decision.

7.9.4. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH debera motivar su decisiéon pronunciandose sobre cada una de
las alegaciones formuladas por la persona interesada, en un plazo maximo
de diez (10) dias de vencido el plazo para la formulaciéon de alegaciones.

7.9.5. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces
de la MDCH podra requerir opinion sobre la viabilidad de las medidas de
reemplazo a la Oficina de gestién de Recursos Humanos.

7.9.6. Las solicitudes de parte para la variacion de medidas de proteccion
otorgadas se sujetaran a lo dispuesto en los articulos 4 y 5 del Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado con Decreto Supremo N° 010-
2017-JUS, en lo que fuere aplicable.

7.9.7. Los autores y participes de actos de corrupcion que decidan
denunciarlos podran ser beneficiados con algunas medidas de proteccion, sin
que ello signifique la exculpacién por las conductas lesivas a la ética publica.
Su colaboracion oportuna y pertinente significara la reducciéon de la sancion
administrativa a imponer.

7.10. Duracion de las medidas de proteccion

El otorgamiento de las medidas de proteccion se extendera mientras dure el
peligro que las motiva, incluso con posterioridad a los procedimientos que
conduzcan a la sancién de la falta.

También podran extenderse a personas distintas del denunciante, si las
circunstancias del caso lo justifican.

7.11. Ejecucion de las medidas de protecciéon

7.11.1. Las medidas de proteccion que otorga la MDCH seran ejecutadas por
la Oficina de Gestion de Recursos Humanos, previa evaluacion de su
viabilidad operativa, salvo la referida a la reserva de la identidad.

7.11.2. Las actuaciones que realice el 6rgano instructor que investiga la
denuncia que dé mérito al inicio de un procedimiento administrativo
disciplinario, no deberan incidir negativamente o perturbar el goce de las
medidas de proteccion concedidas al denunciante.
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7.12. Procedimiento de las denuncias

7.12.1. Recibida la denuncia a través de las modalidades sefialadas en el
numeral 7.2 de la presente directiva, la unidad funcional de integridad
institucional o quien haga sus veces de la MDCH verificara el cumplimiento
de los requisitos sefialados en el numeral 7.2 de la presente directiva.

7.12.2. Si la inica medida de proteccién solicitada por el denunciante es la
reserva de identidad, la Plataforma Digital Unica de Denuncias Ciudadanas
generara un codigo cifrado para todos los denunciantes. La unidad funcional
de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH remitira
inmediatamente, a través de este aplicativo, la denuncia a la STPAD,
encargada de precalificar las presuntas faltas disciplinarias. Asi mismo,
también usando esta plataforma la derivara al Organo de Control
Institucional de la MDCH, asi como a la Procuraduria Publica Municipal
(siempre que sea de competencia de esta tiltima), salvo que la denuncia no
cumpla con lo establecido en el inciso 2 del numeral 7.1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1327.

7.12.3. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH revisara la denuncia a efectos de verificar que contenga los
requisitos del numeral 7.2 de la presente directiva, en un plazo maximo de
dos (2) dias habiles. En caso que la denuncia no cumpla con los requisitos
establecidos, se solicita al denunciante que subsane la omision, dentro de los
tres (3) dias habiles siguiente de notificado el requerimiento de subsanacion.
De no cumplirse, la MDCH asumira que el denunciante ha desistido de su
pedido y, con é€l, de cualquier eventual solicitud de medidas de proteccion; lo
que generara el archivo de la solicitud. No obstante, la entidad podra valorar
la informacién proporcionada hasta ese momento y, de contar con
fundamento, materialidad o interés para si misma, debera trasladarla a las
instancias competentes.

7.12.4. En caso de archivamiento de la solicitud de una medida de proteccion
a la que se refiere el inciso 1 del articulo 8 del Decreto Legislativo N° 1327, la
unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
MDCH, en el mismo acto de archivamiento de la solicitud, debera remitir, a
través de la Plataforma Digital Unica de Denuncias Ciudadanas, la denuncia
a la STPAD, cuando la omision verse sobre los requisitos senialados en los
numeral 7.2 de la presente directiva, referente a los datos de identidad del
denunciante, su manifestacion de compromiso para permanecer a
disposicién de la MDCH a fin de brindar la aclaraciones pertinentes a su
denuncia, y su firma en la denuncia (cuando esta tlltima se presenta en mesa
de partes presencial o virtual y no sea anénima).

7.12.5. La verificacion del cumplimiento del requisito del numeral 7.2 de la
presente directiva se realizara a través de la constatacion de la existencia de
una narracion de hechos, asi como de la referencia al nombre o cargo de la
persona denunciada. En ningun caso, implica una evaluacion o calificacién
de la denuncia. En caso se advierta la omision de este requisito, la unidad
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funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH
podra trasladar la denuncia a la STPAD, en el mismo acto de archivamiento.

7.12.6. Una vez verificado el cumplimiento de todos los requisitos del numeral
7.2 de la presente directiva, la unidad funcional de integridad institucional o
quien haga sus veces de la MDCH evaluara el requerimiento de protecciéon
tomando en cuenta las pautas previstas en el articulo 7 del Reglamento del
DL 1327, aprobado con Decreto Supremo 010-2017-JUS, en un plazo
maximo de cinco (05) dias habiles.

7.12.7. Cumplido el plazo previsto en el numeral anterior, la unidad funcional
de integridad institucional o quien haga sus veces de la MDCH derivara la
denuncia a la STPAD.

7.12.8. Si los hechos materia de la denuncia versan sobre asuntos o
controversias sujetas a la competencia de otros organismos del estado, la
unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
MDCH informara de ello al denunciante, y se remitira la documentaciéon
proporcionada a la entidad competente, cautelandose la confidencialidad de
la misma.

7.12.9. La STPAD de la MDCH debera brindar una respuesta al denunciante
en un plazo no mayor de treinta (30) dias habiles, en relacion al estado de la
denuncia, e informar a la unidad funcional de integridad institucional o quien
haga sus veces de la MDCH y a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos.

7.12.10. La STPAD gestionara la atencién de las denuncias recibidas por la
unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de la
MDCH, siguiendo los lineamientos de la Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
Ley N° 30057 Ley del Servicio Civil.

7.12.11. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH procedera con la finalizacién del servicio de atencion de
denuncias en los siguientes supuestos:

a) No ha lugar al tramite de denuncia: cuando la denuncia presentada
por el denunciante no cumple con los requisitos establecidos en el
numeral 7.2 de la presente directiva.

b) No ha lugar a PAD: cuando la STPAD de la MDCH disponga en su
informe de precalificacion, no iniciar un PAD.

c) Emisién de Resolucién del Organo Sancionador: con la cual se resuelve
si habra o no sancién para el denunciado.

d) Accién penal por parte de la Procuraduria Piblica Municipal: cuando
del contenido de las investigaciones se dispone la remision de la
denuncia a Procuraduria Publica de la MDCH, para las acciones
judiciales correspondientes.

7.13. Obligaciones de las personas protegidas

7.13.1. Las personas protegidas deberan cumplir ciertas obligaciones
orientadas a garantizar la salvaguarda del procedimiento administrativo
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iniciado como consecuencia de la denuncia presentada conforme a lo
siguiente:

a) Cooperar en las diligencias convocadas por la MDCH, sin poner en
riesgo la identidad protegida.

b) Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las
medidas de proteccion otorgadas, asegurando su propia integridad y
seguridad.

c) Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que
se den con las medidas de proteccién, incluso cuando cesen las mismas.

d) Reafirmar la veracidad de los términos de la denuncia en cualquier
estado del procedimiento.

e) Permitir y facilitar cualquier investigaciéon contra su propia persona, si
la naturaleza de los hechos investigados asi lo requieren.

f) Otras que disponga la unidad funcional de integridad institucional o
quien haga sus veces de la MDCH.

7.13.2. El incumplimiento de las obligaciones a las que esta sujeto el/la
denunciante, acarreara la suspension de las medidas de proteccion
otorgadas, sin perjuicio de las acciones de naturalezas civil, penal y/o
administrativa a que hubiera lugar. Asimismo, los hechos de peligro o
vulnerabilidad causados por conductas imprudentes atribuibles a las
personas protegidas no seran imputables a los servidores civiles involucrados
en su otorgamiento y no generaran ningun tipo de responsabilidad para
estos.

7.13.3. Para efectos de las responsabilidades administrativas, civiles y
penales, de acuerdo al parrafo anterior, la unidad funcional de integridad
institucional o quien haga sus veces de la MDCH remitira los actuados a la
Procuraduria Publica Municipal para que proceda segun sus atribuciones,
asi como a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las presuntas
faltas disciplinarias.

7.14. Denuncias de mala fe

7.14.1. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH es la responsable de comunicar al interesado la intencién
de cesar las medidas de proteccién al denunciante por presunta denuncia de
mala fe, a efectos de que formule sus alegaciones en el plazo maximo de cinco
(5) dias habiles de notificado.

En este caso, la comunicacién debera contener las razones que fundamentan
la presuncién de mala fe. La autoridad debera motivar su decisién
pronunciandose sobre sobre cada una de las alegaciones formuladas por la
persona interesada, en un plazo maximo de diez (10) dias de vencido el plazo
para la formulacién de alegaciones.

7.14.2. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH es la encargada de remitir los actuados a la Procuraduria
Pablica Municipal para que proceda segun sus atribuciones, asi como a la
STPAD encargada de precalificar las presuntas faltas disciplinarias.
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7.15. Incentivo administrativo

7.15.1. Las personas naturales o juridicas que, con ocasion del tramite de un
procedimiento administrativo ante una entidad publica, detecten un acto de
corrupcion y lo denuncien ante la autoridad competente, seran beneficiados
con la devolucion de los costos administrativos que le gener6 dicho tramite.

7.15.2. Para la aplicacion de este beneficio, la MDCH tendra un plazo de
treinta (30) dias calendario, a partir de que verifica el cumplimiento de las
condiciones establecidas en el numeral 15.2 del articulo 15 del Decreto
Legislativo N° 1327.

7.15.3. La devolucién de los costos administrativos se dispondra de oficio,
bajo responsabilidad de la autoridad administrativa encargada, sin perjuicio
de que el administrado lo solicite.

7.15.4. La autoridad administrativa ante la cual se tramito el procedimiento
administrativo, mantendra todas las facultades previstas en el numeral 1.16
del articulo IV del Titulo Preliminar y en el articulo 32 de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, y en las demas normas
pertinentes de nuestro ordenamiento juridico.

7.15.5. Los servidores civiles que tengan la condiciéon de investigados o
acusados en las investigaciones o procesos penales que se inicien a raiz de la
informacién proporcionada por el denunciante, estan impedidos de decidir,
realizar o de intervenir de cualquier modo en la fiscalizacion posterior prevista
en el articulo 32 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, asi como de acceder a cualquier informacién vinculada a los
tramites iniciados por el denunciante ante la MDCH, agraviada por las
irregularidades materia de la denuncia.

2/ VIII. RESPONSABILIDADES

8.1. La Gerencia Municipal, en calidad de maxima autoridad administrativa de
la Entidad, tiene la responsabilidad de asumir las labores de promocion de la
integridad y ética institucional, dirigiendo y supervisando las acciones de
prevencion, integracién y lucha contra la corrupcion.

8.2. La Oficina General de Administracién debera asegurarse que los
proveedores participantes de cualquier proceso de contratacion reciban
informacién sobre como comunicar presuntos actos de corrupcion, sefialado en
el Anexo N° 02 de la presente directiva.

8.3. La Oficina General de Atencion al Ciudadano y Gestion Documentaria
debera publicar en Mesa de Partes Presencial el Anexo N° 02 de la presente
directiva.

8.4. Del mismo modo, la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
debera difundir en el Portal de Transparencia Estandar de la MDCH, en las
redes sociales de la Entidad y en los espacios fisicos de atencion y orientacion
a los ciudadanos el Anexo N° 02.
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8.5. La unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus veces de
la MDCH debera remitir al Titular de la Entidad, de manera semestral, un
informe estadistico sobre las denuncias de presuntos actos de corrupcion,
cuidando de no vulnerar el principio de reserva.

8.6. La STPAD debera presentar semestralmente al Subgerente de Recursos
Humanos y la unidad funcional de integridad institucional o quien haga sus
veces de la MDCH un reporte sobre el estado de las denuncias recibidas y/o
procedimientos administrativos disciplinarios iniciados, pudiendo la MDCH
establecer plazos menores para la emisiéon de dicho reporte.

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

9.1. Cualquier otra situaciéon no contemplada en la presente directiva, debera
ser resuelta por el Titular de la de la MDCH a propuesta de la Oficina de Gestion
de Recursos Humanos o propia iniciativa.

X. INFORMACION COMPLEMENTARIA

10.1. Anexo N° O1: Flujograma de tratamiento de denuncias por presuntos actos
“\ de corrupcién y otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante en la
" %\ Municipalidad Distrital de Chao.

' 10.2. Anexo N° 02: Material de difusiéon sobre uso de la Plataforma Digital Unica
de Denuncias Ciudadanas.

10.3. Anexo 3, Formato de Denuncia

10.4. Anexo 4, Solicitud de Medida de Proteccion
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Anexo N° 01: Flujograma de tratamiento de denuncias por presuntos actos de corrupcion y otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante en la
Municipalidad Distrital de Chao
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Anexo N° 02: Material de difusién sobre uso de la Plataforma Digital Unica
de Denuncias Ciudadanas

—_—'“ ————'
ACABAR (ON ;DENUNCIA LA CORRUPCION

— LA CORRUPCION — — EN TRES SIMPLES PASOS! —

ESTA EN NUESTRAS MANOS DPAIO T — Ingresca: ’Ldenunics.sevvicios.gob.peB

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DINUNCIAS CIUDADANAS
Ingresa a:

(denuntius.servi(ios.QOb.Pe B g~ -t 7 e

que otiging 'v decunio

Podvas adiuntar sudies, videss,
é ! 5 fotes s documentas come oo

BE e O

Y PASG 3 — Ingreso tus dotos,
=l si3tema mantendra en
reserva tu wdentidad §i lo consideros
necesorio, podras reclizar tu denuncio
de monero soonime

g $i rrabojar o una eadod

e rsitcion habaral

53 sencilla
@ segura
0 efectiva

@ B sistume de atargors ws cadige clrade pore comaulter o Lol e L <y 3
"<t il devens, podeas dejar un torrea pare seeibic notife 3
¢ B <
{8 — LA CORRUPCION — -
&3 ESTA EN HUESTRAS MANOS 8

ZQUIERES DENUNCIAR Utiliza le ® oo
PLATAFORMA DIGITAL :
UN ACTO DE UNICA DE DENUNCIAS @ segura

= QUEREMOS UN PAIS INTEGRO —

{DENUNCIA LA CORRUPCION! CORRUPCION? >  cwoaDANAS

0 efective

P LHAS DO TESIGO O VCTIMA DE U ACTO B¢ CORRUPCION T
| (NNl —

 ACABAR CON
~— LA CORRUPCION —
ESTA EN NUESTRAS MAROS

Con o apoyo de USAID
Con of apoyo de USAD

Crobieran del Perd
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¢HAS SIDO TESTIGO O VICTIMA DE UN ACTO DE CORRUPCION? R —

— {DENUNCIA! —

;HAS SIDO TESTIGO O VICTIMA DE UN ACTO DE CORRUPCION? — |DENUNCIA! —

Ingresa a la web: Cdonnncins.servi:ios.gob.pe B wgrnato et denvcisservies gobpe [JB) - PLATFORAA DIGTAL DNICA DF 5 CIUDADAMS

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

Cdenuncius.servitios.gob.pe B >

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

¢HAS SIDO TESTIGO O ViCTIMA DE PLATAFORMA DIGITAL UNICA
UN ACTO DE CORRUPCION? DE DENUNCIAS CIUDADANAS
— ;DENUNCIA! —
Ingresa a:

Gabierno del Pera

[ —

ACABAR CON

— LA CORRUPCION —
ESTA EN NUESTRAS MANOS

Gobierno del Pera

Gobierno del Perd

¢TRABAJAS EN EL ESTADO Y SABES DE ALGUN ACTO DE CORRUPCION?
|DENUN(IA! = Ing a: (d ias.servicios.gob.pe B

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

@ sencilla segura 0 efectiva
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(TRABAJAS EN EL ESTADO Y SABES DE ALGUN ACTO DE CORRUPCION? — (DENUNCIA!

DE LEMUNLIL CIUDADANAS

denuncins. servicios.gob.pe

PLATAFORMA DIGITAL UNICA
DE DENUNCIAS CIUDADANAS

Ingresa tus datos,

el sistema mantendra
4. identificacion del denunciante G 3
en reserva tu identidad.
@, i e & ek s i s sirpes

oo iantided

PP ik Si lo consideras
necesario, podras
realizar tu denuncia

de manera anonima.

5. Tipo de documento

&. Numero de documento

7. Nombres y opellidos

u Con & apeye du L‘;‘Z:& {
R

) QUEREMOS UN PAIS INTEGRO
4HAS SIDO TESTIGO O ViCTIMA DE UN ACTO DE CORRUPCION?

iD[NUNCIA! === Ingresa a: (_denuncias.servicios.gob.pe B

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

3@ sencilla segura 0 efectiva

ACABAR CON
— LA CORRUPCION —
ESTA EN NUESTRAS MANOS

Gobierno del Perd
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£TRABAJAS EN EL ESTADO Y SABES DE ALGUN
ACTO DE CORRUPCION?

— jDENUNCIA! —

Ingresa a:

(denuncias.servicios.gob.pe B >

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

Q efectiva

:-3 sencilla segura

¢POR QUE ES IMPORTANTE
LA PROTECCION LABORAL?

Porque denunciar la
corrupcion no debe ser objeto
de represalias o amenazas

en tu centro de trabajo.

Gobierno del Peru

QUEREMOS UN PALS INTEGRO
¢HAS SIDO TESTIGO O VICTIMA DE U ACTO OF CORRUPCION? = DENUNCIA!

Sl ba wsal PLATAFORMA DIGITAL UNICA @ -
(Jenencos serviver.gob.pe Y OCIRCAS UBABAIAS - e

ACABAR (OM
— LA CORRUPCION —
ESTA EN NUESTRAS MANOS

| —— e
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I —
QUEREMOS UN PAIS INTEGRO
HAS SIDO TESTIGO O VICTIMA DE

UN ACTO DE CORRUPCION? PLATAFORMA sencilla

— :DENUNCIA! — DIGITAL UNICA

I

T DE DENUNCIAS segura
Cdenuncius.servicios.gob.pim p CIUDADANAS 0 it

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS

ACABAR CON
— LA CORRUPCION —
ESTA EN NUESTRAS MANOS

PLATAFORMA DIGITAL UNICA
DE DENUNCIAS CIUDADANAS

Guoberno del Perd
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ANEXO 3
FORMATO DE DENUNCIA
Ciudad de ,alos

Seiior/a

Coordinador de Unidad funcional de integridad institucional

Presente.-

1. DATOS GENERALES

Nombres y Apellidos (En caso de personal natural) o Razon Social (en caso de persona
juridica) del denunciante:
DNI/RUC:
Nombres y Apellidos del Representante de la Persona
Juridica:

D.N.I. del Representante de la Persona Juridica:
Domicilio:

Teléfono: Correo electronico:

/ 2. ENTIDAD Y OFICINA COMPRENDIDA EN LOS HECHOS EXPUESTOS EN LA
DENUNCIA

3. DISTRITO/ PROVINCIA/ DEPARTAMENTO DONDE SE HAN PRODUCIDO LOS
HECHOS DENUNCIADOS

77\ 4. NOMBRE Y CARGO DE LOS SERVIDORES CIVILES COMPRENDIDOS EN LOS
(
HECHOS

5. ¢LA DENUNCIA HA SIDO PRESENTADA ANTE OTRA INSTANCIA

¢ 4
’ /

2y LF 2 YN

7 7{/4 ‘!-r VL% 77 e i 74 / freevee | T e

£ NUMERO DE EXPEDIENTE Y
ENTIDAD-PURLICA Pl N0 FECHA DE PRESENTACIO

Congreso de la Republica

Presidencia de la Republica

Ministerio Publico

Poder Judicial

Defensoria del Pueblo

Organo de Control Institucional del

Contraloria General de la Republica

Comisiéon de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios para
Docentes de

Secretaria Técnica del

Otros (especificar)
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ANEXO 4
SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION

Por medio del presente documento, Yo

Identificado(a) con D.N.L , con domicilio
en ; distrito
de ; provincia  de , departamento
de , solicito la (s) siguiente (s) medida (s) de proteccion:

Reserva de identidad

Traslado temporal del denunciante

Traslado temporal del denunciado

Renovacion de relacién contractual, convenios,
etc

Licencia con goce de remuneraciéon
Exoneracion de la obligacién de asistir al
trabajo

Otras medidas de proteccion (precisar cuales)

* En caso el solicitante sea un servidor civil del MINEDU, Programa Nacional u Organo
Desconcentrado, precise la oficina y el cargo que desempena:

Lugar:
Fecha:

FIRMA DEL DENUNCIANTE Huella

Teléfono:
Correo electronico:
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