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PRESENTACION

La Municipalidad Dhstital de Chaclacayo, sepim su Ley N 27972 Ley Orgdnica de
Municipalidades, v ofras normativas de competencia municipal, para enfrentar grandes
desafios v tetos, tales come: Brindar servicios piblicos de calidad a los veeinos de la
jurisdiceion; fortalecer y aplicar ¢l plan lecal de seguridad ciudadana; mejorar la gestion
y preservacion de los recursos naturales y el medio ambiente local; optimizar y megorar
la mencion de los programas gociales; promover el desarrollo humano a través de la
educacion, 1 cultura y el deporte; programar ¥ ejecutar proyectos de mversidn en
infiacstruciura moderna en zonas urbanas ¥ rurales; mejorar la construccion y el
manlenimiento de la infrasstrociura vial de su junsdiceion; promover el ordenamicnto
territorial, ¢ plan de acondicionamiento territorial, claborar y/o actualizar €l plan de
desarrollo urbano; v olras competencias que le comesponden por ley en el disinlo ¢
impulsar 1a interrelacién con los distritos vesinos, pata generar desamollo econdmico y
empleo, tiene la responsabilidad v 1a obligacion de elaborar, aprobar, publicar y aplicar
log diferentes planes institucionales, entre ellos el Plan Operativo Instiucional (POI)
Multianual 2024-2026.

El POT Multianoal 2024-2026, ¢ un documento de Gestion Institucional que compretude
Ia programacicn mudtianual de las AC & Inversiones necesarias pata gjecutar lag Acciones
Fstratégicas Institucionales (AEL) definidas en ¢l Plan Estratégico Instilucional (PEI}
2020-2027, por un periodo de no menor de tres afios, respetando el periodo vigente del
PEL ademds, asigna los recursos financieros y las metas fisicas mensuales para cada
periodo anual (programacion fisica ¥ linancicra) cn relacion con los looros esperados de
las AET v los OEL a wavés de sus indicadores,

Este documento de gestion, ha sido claborado siguiendo los lincamientos establecidos en
la Guia para ¢l Plancamiento Institucional, aprobada por Resolucion de Presidencia de
Conscjo Directive N® D0016-2019-CEPLANPCIY, con ¢l proposito de oblener la mejora
confinua como politica de trabajo instilucional, partiendo del conocimiento integral de la
realidad, mivando ¢l furare deseado al afio 2026,

El POI Multianual 2024-2026, es un instrumento de gestion de la entidad edil, formul ado
con la finalidad de orientar la asignacion de recwsos al logro de las metas prionitanias por
un periodo no menot de tres (3) afios, para ello toma en cocota el Maco Macroeconbmico
Multianual (MMNM) v la estructura presupuestal del afio 2024-2026 (de la programacion
multianual del presupuesto), de la propia Municipalidad. La programacion del prmer aio
del POT Multianual e traduce en POT Anoal y la programacion de los afios siguientes, &5
de cardcter orenlador, En este caso especifice el POI Multianual comprende los afios
2024,2025 v 2026; v el POI Anual serd ol correspondiente al ano 20024,



RESUMEN EJECLUTIVO

I presente Plan Operativo Institucional (POL) Multianual 2024-2026, es un documento
del proceso de plmeaciom estratogica institocional ¥ estad claborado sigoiendo la
mectodologia disefiada v lingamicntos iéenicos sstablecidos por el Centro de Plancamiento
Estratégico-CEPLAN,

El POT Multianual 2024-2026, se sustenta en la Guda para el Planeamiento Institucional,
aprobada por RPCD N° 00016-2019-CEPLAN/PCD, con un enfogue aticulador desde la
Politica de Estado, Politica General de Gobismo, Polilicas Nacionales, Politica Regional,
v Politica Local, lo que ha permitido estucturar y formular el proyecto de POI
Multianual, Al respecto, of cuatto phirafo de la seccion 6 de la RP.C.D. NEO0T6-2019-
CEPLANPCD, indica que la programacidn del primer ano del POI Multisnual se
traduce en el POI a ejecutar en el primer afio, en adelante se denomina POL Anual
v la programacion de los aios sigulentes, es de caricter orlentador,

Fl contenide del POT Multianual 2024-2026, en su mayor pare consiste cn la
transcripeion de los OFL y AEL del PEI 2024-2029, tales como: Declaracicn de Politica
Tnstitucional, la Mision Institucional, y Acciones Estratégicas Institucionales, y ademas,
el Reportes del POL, obtenidos del aplicative CEPLAN (Anexo B-4), de modo gue
existe un compromizo responsable v priortario de adoptar las poliicas en esa senda ¥
comtribuir 2 1a disminucion de 1as brechas sociales existentes en la Distrifo de Chaclacayo.

L-Declaracion de Politica Institucional:
Es un compromizo v deber de la autoridad edil actual, bajo el dmbito de la Ley N7 27972,
Ley Ongdnica de Municipalidades, cuyo texto completo se incluye en el PRI 2(524-2029.

[L.-Mision Institucional:

La wision es Ia razon de ser de la entidad, en el marco de las competencias y Tunciones
cutablecidas en la Lev N ® 27972 Lev Orginica de Municipalidades que engrupa los
auferzos que realiza la organizacion para conseguir los objelivos que se proponon con
411 accionar; en esle concepto sc sintetizan fos fines v las cavacteristicas que persigue la
corporacitn municipal, aquellos que la identifican y diferencian de ofras Institucicnes.
La Misién Institucional de la Municipalidad Distrital de Chaclacayo se expresa de la
sigiente manera;

YBRINDAR SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y FOMENTAR EL
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL DISTRITO DE CHACLACAYO, A TRAVES
DE UNA GESTION EFICIENTE, TRANSPARENTE Y MODERNA EN
ARMONIA CON EL MEIMO AMBIENTE ™.

Il.-Acciones  Estratégicas Institucionales (AED priorizadas  por  Objetivo
Estratégicos Tnstitucional (COIET):

Son las iniciativas o acciongs que contribuyen a implementar las estrategias establecidas
en los OEL las cusles se convierten en productos (bienes v servicios ) gue lmunicipalidad
entrega 4 Lo poblacion del Diswito de Chaclacayo, en cumplimiento de sos compelencias
v funciones establecidas. Son 38 Acciones Esimatégicas Institucionales, contenidas en el
FEI 20:24-2029,



IV.-Reportes del PO, abtenidos del aplicativo CEPLAN (Anexo B-4);

El Anexo B-4: Plan Operativo Institucional Multianoal con programacion fisica y cosleo
{ Ajustado), contiene la informacion por cada cenbro de costo: OEL AEIL Actvidad
Operativalnversiones UM, Priondad, Meta Fisica anual, y Programacion Mensual
(Meta figico y costeo), La Municipalidad, en su estructura orginica inchoye un fotal de
36 centros e costos, establecidos en su Reglamento de Orpanizacion y Funciones (ROF).



INTRODUCCTON

Ante la desactivacion del Instituto Nacional de Planificacion (INFP), el Gobiemo Central
promulga la Ley N* 28322, Ley dal Sistema MNacienal de Planeamiento Lstratégice v del
Centre MNacional de Plancamiento Estratégico (CEPLAMN), el cual liéne enfre sus
propositos el “Articular ¢ integrar colerente y concertadamente los planes de desarmollo
estratégico y los planes de desarrollo institucional de fos tres miveles de gobicrno™
tentendo asimismo enire sus principales funciones de:

a) Formular el Plan Estratdgico de Desarrolle Nacional coordinade y conceladn con
los demds niveles de gobicmo conformantes del Sistena.

by Conducir ¢l proceso de plancaimiento estratégico de manera concertada ¥ emifir
las guias v dircctivas para la [oomulacion de los plancs  cabraldgicos
muliisectoriales, sectoriales, regionales y municipales concertados, ascguriande
gque respondan a los objetives estratégicos de desamollo nacional; asl como
desarrollar, difundiv y capacitar en ¢l empleo de métodos ¢ instrumentos afines.

Fl Decreto Legislativo N® 1088, Ley del Sistema Macional de Plancarmiento Estratdgico
v del Cenfro Macional de Plancamiento Estratégico, en su Articulo 17, en cuanto a su
finalidad v ambito de regulacién de la Ley, sefiala que Ia referida ley tiene por finalidad
la creaciém v regulacion de la orgamizacion v del funcionamicnto del Sigtema Macional de
Plancamiento Fatratégico y del Centro Nacional de Plancamicnio Estratégico-CEPLAN,
arientados al desarmollo de la plimificacion estratégica como instrumento tenico de
pobiemo v gestion para el desmrollo armanico y sostenido del pais v el fortalecimiento
de 1a gobemnabilidad democritica en ¢l marco del Estado constitucional de derccho,

Mediante RPCD N? 00009-2021/CEPLAN/PCTY de fecha U8 de febrero de 20221,
Formaliza la modificacion de la Directiva N (001-201 T-CEFLAN/TCD “Directiva para la
sctmalizacion del Plan de Desarollo Nacional”, aprobada por EPCD N® (26-
HMT/CEPLANPCD, la cual sciiala, que se implementard progresivamente en 1as
entidades de la Administracion Pablica conforme al ciclo de planeamicnio catralégico
para la mejora continua ¥ a los lineamientos orentadores que promoverd el Centro
Nacional de Plancamiento Fstratégico-CEPLAN

La Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria modilicada de la Directiva N® 001-
201 7-CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacion del Plan de Desarrollo Nacional™,
sefala que la Presidencia del Consejo Divectivo aprueba actualizacion de golas o
instrumentos metodoldgicos necesarios para mientar la actualizacion de politicas ¥ planes
a diferentes niveles, considerando el ciclo de plancamiento csivatégico para la mejora
continua.

Para la elaboracidn del provecto del NOL Mulianual 2024-2026, se ha tomado como base
principal la informacion del PEL 2024-2029, con cargo a registrar las variacioncs! ajusices
para el PO Anual 2024,

La elaboracion del PO Multianual 2024-2026, comsislio en que el personal técnico
comtratado por la Gerencia de Plancamienio ¥ Presupucsio, ol cual ha ingresado la
informacion de la meta fisica y meta financiera que sc estimo para los 36 centros de cops{os



al Aplicativo CEPLAN, para generar los repories del PO es decir, obtener la imformacidn
del Anexe B-4; Plan Operativo Institucional Multianual con programacion Gsica y costeo
{ Aqustado), gue Forma parte integranie de este documento de gesidn instilucional.



L DECLARACION DE POLITICA INSTITUCTONAL

Buscamos que el distito de Chaclacayo, sea un distriio productive con mejores
condiciones de vida, con mejores servicios poblicos, con opmunidad para todos y, en un
ambicnie sostenible, se fortalerca en una gestion instilocional cada vez mas moderna, con
personal que fenga como principal premisa la vocacion de servicio, trabajo en equipo,
integridad, ransparencia y modermzacion, asi como los principios y valones del codigo
de ética de la funcidn plblica y 1a ley del empleado plablico,

LINEAMIENTOS:

Wb

110,
11.
12,
13

14,
15

L.

Conhibuir a4 mantener una ciudad segura con la participacion ciudadana v Tas
inatituciones involucradas con responsabilidades compariides,

Comtribuir con la salud preventiva de La poblacion.

Fomentar la cultura preventiva ante riesgos de desastres y adaptacion frente al
cambio climatico,

Fortalecer el sistema de seguridad ciudadana,

Fortalecer el uso v desarrollo de las teenologias de informacion de acuerdo al
marco normativo del gobiemno v transformacion digital,

Fortalscer la gestion institucional.

Fortalecer los programas sociales municipales on benelicio de la pollaciim
virlnerable.

Generar la Inversidn Pliblica con enfoque de cien'e de brechas de servicios hisicos
pricvizados,

Gestionar convenios con entidades del Gobiernoe provineial, Lima Metropolifana
v gectorales para el cumplimiento de los objetivos eshralégioos.

Impulsar ¢l desarrollo econdmico en ¢l distriio

Incentivar el orismo local sostenible con gervicios do calidad ¥ oportuno,
Mejorar los servicios municipales con estindares de calidad hacia el ciudadano.
Potenciar ka planificacion, monitoreo v evaluacion de log procesos de desarrollo
territorial del Distrito.

Promover la coliura, recreacion v deportes,

Promover la integraciom de la familia como célula basica de la sociedad v la
identidad,

Promover una culiura de cuidade v conservacion del medio ambiente.

PRINCIPIOS GENERALES:

La politica institucional de 1a Municipalidad Distrifal de Chaclacaye, para desarrollar
los Lineamientos formulados, se guia por los siguientes principios:

TYWYY¥YY Y

Eficiencia

Lifica

Honestidad

Igualdad v no discriminacion
Juslicia

Lealtad

Beapeto



¥ Responsalilidad
e 'I'r:me.pan:lluia
¥ Vocacion de servicio

1. MISION INSTITUCIONAL

" BRINDAR SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y
FOMENTAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL
DISTRITO DE CHACLACAYO, A TRAVES DE UNA
GESTION EFICIENTE, TRANSPARENTE Y MODERNA EN
ARMONIA CON EL MEDIO AMBIENTE "

10



L ACCLONES ESTRATEGICAS INSTITUCTONALES (AED PRIORIZADAS
POR OBIETTVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (OEL)

OELOL Reducir la inseguridad cludadana en el Distrito

Acciones Estratégicas Institucionales

Indicadores de AE|

Codigo Denominacion de AEl
Flan de accidn de|Porcentaje de
AELOLOL sepuridad ciudadana | implementacion de las
iz implementado  en el|acciones del Plan de
Distrito. seguridad ciudadana.
Programa de camunidad | Numero de
AELDLOZ organizada a favor de la | capacitaciones ¥
o seputidad ciudadana en|talleres de seguridad
| distrito ciudadana
Patrullaje integrado en | Ndmero de
AELOL03 | beneficic de la [ intervenciones de
ciudadania serenazgo (anual).

OELO2 Reducir riesgos de desastres existentes de origen natural, socio natural o
antrdplco en @l distrito

Acciones Estratégicas Instituclonales
indicadores de AEl

Codigo Denominacion de AEl

Estudios técnlcos  para |Nimero  de  zonas

AELO2.01 | establecer y mitigar el vulnerables can
resgo a nivel territorial en | evaluaciones de riesgo
el Distrito. dedesastres,
Incorporacidn. de  a P‘?TFEHT-‘HE de
Gestin  del Riesgo de edificaciones cjLie

AELDZ,02 |Desastres en la ocupacidn "'*”"”P"f‘l con  fa
v uso del territorio en el normatividad de
Diistrito. seguridad &

edificaciones.

Prograrma de desarrofio de )
capacidades en gestidn de Porcentas de
AELOZ2.03 |riesgos de  desastres |PArticipantes

opartuno para la poblacian certificados en materia
| dlel Distrito. de GRD'y ACC




AE.02.04

Poblacion con  practicas
seguras para la resiliencia
ante  emergencias  y
desaskres,

Porcentaje de personas

enpuestas @  peligros
con  capacidad  para

responder ante
amergancias ¥
desastres.

OF1L.03 Mejorar la gestion ambiental en o] Distrito

Acciones Estratégicas Institucionales

Cadigo

AELG3.01

Benominacion de Ak

Segregacion en la fuente y
recodeccion  selectiva  de
residuos solidos oportuno
para el Distrito

Indicadares de AEl

Nimero de toneladas de
residucs solidos
inorganicos  recuperados
segregados en fuente de
arfger.

AEL0Z.02

Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacicn Ambiental
implementado. en el
Distrito

Porcentaje de
implementacion del Plan
Anual de Evaluacidn y
Fiscalizacion ambiantal

AELD3.03

Mantenimiento )
CONSErvacion  permanénte
de areas verdes de uso
publico en el Distnic

Porcentaje  de  areas
verdes en estado dptimo
de  mantenimiento ¥y
conservacicn,

OELDY

Promover ¢l desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el

Distrilo

Aecipnes Estratezicas Institucionales
ooione ateg

Codigo

Danaminacion de AE|

Plan de desarrolio urbano

indicadoras de AEl

Porcentaje cle

AELOA.0L |implementade en  el|implementacion de  las
Distrito, acciones del PDU

AELO4,02 ':E:uﬁhr:;d urhanlu Porcentaje de inmuebles
actua o en a :

g ) 2 con registro de catastro

iurisdiceian del Distrito, *
LAl .pﬂ.b“m Porcentaje de espacios

AEL0S.03 |recuperados y priovizados

en beneficio del Distrito

publicos recuperados,

12



AELO04.04

Programa de asistencia
técnica en  desarrollo
urbano de forma integral
en beneficic de |a
poblacidn del Distrito

Mumero de personas que
acceden &  asistencia
téchica  en  desamollo
urhano.

AEL04.05

Saneamients fisico |egal
de predios focalizados
oportuno en el Distrito,

Porcentaje de predics con
saneamiento fisico legal.

OFELLO5 Garantizar la provisian de los servicios de saneamiento bésico en el Distrito

Acciones Estratégicas Instituclonales

Codigo

AEL05.01

AELO5.02

Denominacion de AF]

Accesno al servicio de
desagle y alcantarillado de
calidad en beneficio de |la
poblacidn del Distrito,

Indicadores de AE|

Mimero de conexiones
domiciliarias de servicio
de desagie y
alcantarillado,

Acceso al servicio de agua
potable de calidad en
beneficio de la poblacidn
del Distrito

Mumera de conexiones
clamiciliarias de servicia
tle agua patable,

DELDE Mejorar las condiciones de salud an el Distrito

Acciones Estratégicas Institucionales

Codigo

AELDG.01

Denominacion de AEl

Programas  de  salud
preventivo-prosmooional
permanente orientados a
favor de la poblacion del
Distrito

Indicadores de AE]

Porcentaje de Poblacidn
que scoeden a  los
Programas de  Salud
Preventivo -
promaocional.

AELOG.02

Programas de apoyo social
de forma permanente a
grupos de  poblacidn
vulnerables del Distrito.

Porcentaje e la
poblacion wilnerable que
accede & [os programas
de apoyo social

13



OELO7 Promover la competitividad econdamica en el Distrito

Acciones Estratégicas Institucionales

Denominacion de AEI

Indicadorés da AEl

Codigo

; :E::mda, et e Mimero  de  nuevos
AELO7.01 [FTRIEACTTENG emprendedores

implementada en el e ST

Distrito - ek :

Asmt-:r_-ma”temca en la T - de

formalizacion  de o establecimientos
AELOT.02 |establecimientos

comerciales oportuno en SaThAr e

! mrrralizados.

el Distrito, _ Tormylizance

Acciones de contral v

fiscalizacion de actividades | Mimero de operativos
AELO7.03 | gcondmicas oportunas en | de controd ¥

el fiscalizacion realizados.
2 Distrito,

Programa de| .,

= M ntes

fortalecimiento que Iszen:: e fge

agragan val roductivo econdmicos e
AEI07.04 |387egan valor p participan en el

de manera permanente a

: programa de

los agente: econdmicos del fortalecimiento:

Cistrito,

Zonas monumentales y[Nimero  de Emﬂ:l
AENLO7.05 | paisajisticas  recuperadas fnonumentales

en el Distrita, paisajisticas recuperadas.

' : ; : Mimero de operadores

Asistencia técnica para el risticas que reciber
AELOT.06 |incremento  del  turismo

sostenible en el Distrito.

psistencia técnica en e
istrito, ]

OFLDE Mejorar el servicio de transporte y transito en el Distrito.

Acclones Estratdgicas Institucionales

Codigo

Denominacion de AE|

Acciones en seguridad vial
oportunas en beneficio del

Indicadaras de AE]

Poreentaje de vias y calles

A08.01 ek
A, distrite can sefializaciaon
Ordenamiento del
transporte  pablica  y| Tasa de licencias
AELOB.02 |yransito implementada en|Otorgadas  por 100

beneficio del Distrito

registnos,

14



AELO8.03

Red  wial  wehicular  y
peatonal implementada en
el Distrito.

Nimero de Kildmetros
implementados en  red
vial vehicular y peatonal

OELDS  Mejorar el servicio educativo, cultural y deportivo en el Distrito,

Acciones Estrategicas Institucionales

Chdlgo

AELO09.01

Denominacion de AEL

Apaya  en  edquipamiento,
infraestructura y mobiliaria
adecuado en instituciones
educativas del Distrito,

indicadores da AE|

Mimero de institeciones
educativas que reciben

apoyo én mantenimiento
e infreestructura

AEL09,02

Pragramas educativos
elaborados para  los
educandos del Distrito

Porcentaje de
estudiankes que acceden
a los programas
educativos.

AENLD9.03

AEL09.04

Programas de actividades
departivas municipales de
facil accesa para la
poblacidn del Distrite,

Porcentaje de la
poblacion gue accede a
(=] programas
deportivos,

Servicios de  biblioteca
municipal integral en el
Distrito

DEL1D Fortalecer

Porcentaje de |a
pohlacidn gue accede a
los servicios de
biblicteca.

la pestion institucional.

Acclones Estratégicas Institicionales

Codigo  Denominacion de AE|
Programa de
fortalecimiento cle
capacidades parmanents
para = personal de la

Municipalidad Distrital.

AEL10.01

Indicadores de AE|

Porcentaje de personal
rmunicipal que acceds a
capacitacion
certificados

1A



IV.-REPORTES POR CENTROS DE COSTOS DEL POIL, OBTENIDOS DEL

Ezpacics ¥ mecanismos
de participacion | Mumero de personas
AEL10.02 ciudadana  fortalecidos | que  participan  en
en la  Munidpalidad | reuniones del concejo
Distrital
Porcentaje de
Gestién  por  procesos | implementacidn de la
AEL10.03  |implementado  en  |a|gestidn por procesos en
Municipalidad Distrital la Municipalidad
Recaudacion  tributaria
EET—tuE:Ien bk Porcentaje de tributos
AEL10.04 [©RETEN : recaudados
la Munlcipalidad Distrital
Mimero de servicios
Instrumentos de gestion | municipales
AEL.10.05 actualizados en beneficio | implementados con
de |a Municipalidad | instrumentos de
Distrital gestion.
Porcentaje de
Gabierno digital . J.
ol bile: - B procadimientos
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