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Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia, mediante el cual
formula denuncia administrativa contra el Director Ejecutivo del Hospltal
Santa Rosa. Sobre el particular, cabe indicar lo siguiente:

| ANTECEDENTES Y BASE LEGAL

1.1 Mediante escrito de 14 de julio de 2010, pone en
conocimiento las denuncias presentadas en contra del Director Ejecutivo del Hospital
Santa Rosa, con la finalidad de que la Autoridad Nacional del Servicio Civil = SERVIR
practique las diligencias necesarias respecto de las supuestas irregularidades en la
Contratacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia.

‘ 1.2 El articulo 105 de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General
disponer lo siguiente:

“105.1 Todo administrado estd facultado para comunicar a la autoridad

competente aquellos hechos que conociera contrarios al ordenamiento, sin
necesidad de sustentar la afectacion inmediata de algun derecho o interés
legitimo, ni que por esta actuacion sea considerado sujeto del procedimiento.
(subrayado agregado)

105.2 La comunicacion debe exponer claramente la relacion de los hechos, las
circunstancias de tiempo, lugar y modo que permitan su constatacion, la
indicacion de sus presuntos autores, participes y damnificados, el aporte de la
evidencia o su descripcion para que la administracion proceda a su ubicacion, asi
como cualquier otro elemento que permita su comprobacion.
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105.3 Su presentacion obliga a practicar las diligencias preliminares necesarias
y, una vez comprobada su verosimilitud, a iniciar de oficio la respectiva
fiscalizacion. El rechazo de una denuncia debe ser motivado y comunicado al
denunciante, si estuviese individualizado.”

El literal h) del articulo 10° del Decreto Legislativo N° 1023, que crea SERVIR como ente
rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del Estado, establece
como una de sus funciones, emitir opinidon técnica vinculante en las materias de su
competencia; las cuales estan contextualizadas en el marco de las politicas que en materia
de gestion del empleo, entre otras, emita de manera progresiva SERVIR.

ANALISIS

De la denuncia administrativa

21

2.2

De acuerdo con lo establecido en el articulo 105 de la Ley N° 27444, la presentacion de
una denuncia administrativa, obliga a la autoridad competente a practicar las diligencias
preliminares necesarias y, de ser el caso, a iniciar de oficio la respectiva fiscalizacion.

Previamente es preciso identificar el objeto de la denuncia, con la finalidad de determinar
la competencia de SERVIR.

De los documentos adjuntos a la denuncia se desprende
que la misma versa sobre supuestas irregularidades para la contratacién del servicio de
seguridad y vigilancia para el Hospital Santa Rosa.

Cabe mencionar que conforme lo sefalado en el articulo 5 del Decreto Legislativo N°
1023, el ambito del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos comprende:

a) La planificacion de politicas de recursos humanos.
b) La organizacion del trabajo y su distribucion.

c) La gestidn del empleo.

d) La gestién del rendimiento.

e) La gestion de la compensacion.

f) La gestion del desarrollo y la capacitacién.

g) La gestion de las relaciones humanas.

h) La resolucion de controversias.

No encontrandose la contratacion de servicios asi como tampoco la solucién de
controversias derivadas de dichas contrataciones bajo el ambito de SERVIR, por lo que no
corresponde a éste realizar fiscalizacidn alguna respecto de los hechos denunciados.

En el presente caso, de acuerdo con lo manifestado por el denunciante en el escrito de
fecha 14 de julio, los supuestos hechos irregulares versan, como se ha mencionado
anteriormente, respecto de contrataciones, correspondiendo al Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado — OSCE “Supervisar y fiscalizar, de forma selectiva y/o
aleatoria, los procesos de contratacion que se realicen al amparo de la presente norma y
su Reglamento.”, asi como “Poner en conocimiento de la Contraloria General de la
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Republica los casos en que se observe trasgresiones a la normativa de contrataciones
publicas, siempre que existan indicios razonables de perjuicio al Estado o de comisidn de
delito”; conforme lo dispuesto en los literales d) y k) del articulo 58 del Decreto legislativo
N° 1017 — Ley de Contrataciones del Estado.

De lo expuesto queda claro que el competente para atender la denuncia presentada
1es el OSCE.

2.3 Ental sentido, sugerimos comunicar al administrado que su denuncia sea presentada ante
la Oficina de Control Institucional del Hospital y/o ante el OSCE.

2.4 Cabe sefalar que mediante la Resolucion de Contraloria N° 443-2003-CG se aprob¢ la
Directiva “Servicio de Atencién de Denuncias”, mediante la cual se dispuso que la
Contraloria asi como los Organos de Control Institucional tramitarian las denuncias
referidas a actos u operaciones que revelen, por acciéon u omisién, la indebida, ilegal o
ineficiente gestion y/o utilizacion de recursos y bienes del Estado.

Ill. CONCLUSION Y RECOMENDACION

3.1 SERVIR no es competente para practicar las diligencias que conlleven a la fiscalizacion de
los hechos denunciados.

3.2 Lacorrecta aplicacién de la normativa sobre contratacion es competencia del OSCE.

3.3 De acuerdo con lo establecido en la Directiva “Servicio de Atencién de Denuncias”, se
recomienda comunicar al administrado dirigir su denuncia al Organo de Control del
Hospital y/o al OSCE.

Finalmente, remito para su consideracién el proyecto de Oficio de respuesta respectivo para

vuestra visacion y de estimarlo pertinente, tramite correspondiente ante la Presidencia
Ejecutiva.

Atentamente,

SONES CASTELO

Jefe defla Oficida de Asesoria Juridica
AD NACIONAL DEL SERVICIO CiviL
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