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1. INTRODUCCION

A través del Decreto Supremo N°019-2020-TR, se aprueba la fusién por absorcion del
Programa Impulsa Peru al Programa Jovenes Productivos y el cambio de denominacién
a Programa Nacional para la Empleabilidad. El Programa Nacional para la
Empleabilidad, y mediante el Decreto Supremo N°010-2023-TR, se aprueba el cambio
de denominacién del Programa Nacional para la Empleabilidad por la de Programa
Nacional de Empleo “Jévenes Productivos”, el que modifica el Decreto Supremo
N°019-2020-TR, Decreto Supremo que aprueba la fusion por absorcidon del Programa
Impulsa Peru al Programa “Jévenes Productivos”.

La Directiva N°001-2021-MTPE/3/24.2/PNPE/DE denominada “Mecéanica Operativa
qgue regula los procesos de capacitaciéon para la Empleabilidad”, y su actualizacion
aprobada con Resolucion Directoral N° 0024-2023-MTPE/3/24.2 tiene como finalidad
regular los procesos y subprocesos de capacitacion laboral y capacitacion para el
autoempleo, la seleccidn de beneficiarios y el acompaniamiento, a fin de promover su
insercién al mercado laboral formal. En su numeral 8.1.2. sobre la Priorizacion de la
Oferta Formativa, sefiala que esta etapa permite identificar aquellos cursos de
capacitacién que seran ejecutados en un ejercicio fiscal y que estan orientados a
atender la demanda laboral establecida.

La capacitacion laboral que brinda el Programa, la cual tiene como objetivo principal
la insercion y mejora de las oportunidades laborales de los beneficiarios, requiere
orientar sus estrategias en funcion de la demanda y necesidades de las empresas. Por
ello, se hace necesario que, para la demanda laboral identificada en el sector
secundario, se brinde un servicio que genere experiencia inicial y conocimiento en el
manejo de la maquinaria y/o equipamiento con el que cuenta la empresa,
proporcionando adicionalmente el conocimiento en los procesos y manejo de equipos
gue la empresa cuenta para la produccion.

Por ello, este 2024 mediante la Resolucidn Directoral N°000003-2024-MTPE/3/24.2, se
aprobo la “Intervencién Especializada para la Capacitacidn Laboral en Situacién
Real de Trabajo o con Predominio en la Empresa”, la cual pone énfasis en la
atencion de la poblacion juvenil de 18 a 29 afos, con la finalidad de proporcionar
competencias técnicas, competencias para la empleabilidad y experiencia a través del
desarrollo de una formacidn en situacién real de trabajo o con predominio en la
empresa, en alianza con las empresas del sector productivo, lo que permitird mejorar
la empleabilidad de la poblacidn juvenil que atiende el Programa.

De lo expuesto, el Area de Disefio y Gestidn del Servicio de Capacitacién elabora el Plan
de Capacitacién Laboral, teniendo en cuenta su Directiva vigente, y base legal con la
gue se aprueban intervenciones relacionadas con el servicio de capacitacién laboral el
gue esta alineado a los objetivos estratégicos del (PEl) 2017-2025, aprobado con
Resolucién Ministerial N°075-2021-TR, del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo y los Objetivos Estratégicos Institucionales.
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Cuadro N° 01: Objetivos Estratégicos Institucionales del PEI

ACCION
ESTRATEGICA
DESCRIPCION INSTITUCIONAL
(AEI)
DESCRIPCION
Intermediacion laboral acorde a la demanda del
Promover la empleabilidad de los | AEI2.1 mercado y
OEI2 | jovenes para su insercion laboral en laboral para los jovenes.
el mercado de trabajo. Asistencia técnica i_r]tegral para la insercion Iabora}l y
AEI2.3 | autoempleo de los jovenes en el mercado de trabajo.
Asistencia Técnica integral para la insercion
Generar competencias y laboral y la promocion del autoempleo de las
oportunidades  laborales  para | AEI6.1 | poblaciones vulnerables, en condiciones de
OEl 6 poblaciones vulnerables, con énfasis pobreza y pobreza extrema.
en aquellas en condiciones de Intermediacion laboral acorde a la demanda del
pobreza y pobreza extrema. mercado laboral, para poblaciones vulnerables, en
AEI6.2 condiciones de pobreza y pobreza extrema.
Promover el empleo a través del
mejoramiento de las competencias Intermediacion laboral acorde a la demanda del
laborales y niveles de empleabilidad mercadolaboral de las personas en condiciones de
OEI7 | dela poblacion, particularmente en | AEI7.2 | desempleoy
condiciones de desempleo 'y subempleo.
subempleo.

2. OBIJETIVOS

Planificar el servicio de Capacitaciéon Laboral, el cual estd alineado a los objetivos
estratégicos del (PEIl) 2017-2025, aprobado con Resolucién Ministerial N°075-2021-TR,
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y los Objetivos Estratégicos
Institucionales, a sus Directivas y base legal que aprueba toda intervencidn que permita
asegurar la insercién laboral de nuestros beneficiarios.

Objetivo general

+ El objetivo del Plan de Capacitacion 2024 es establecer los lineamientos,
estrategias, acciones y responsabilidades que permitan la operatividad de los
procesos técnicos operativos del servicio de capacitacién laboral, que garantice
cumplir con las metas fisicas y presupuestales programadas para el periodo 2024.

Objetivos especificos

«+ Disefiar, planificar, gestionar y evaluar los procesos operativos del proceso de
capacitacién laboral, teniendo en cuenta el tipo de capacitacién laboral regular,
dual y para PCD.

«* Priorizacién de cursos de capacitacion en funcién a las necesidades reales de la
empresa, con compromisos para la insercién laboral formal de nuestros
beneficiarios, a partir de la ejecucion de capacitaciones para el desarrollo de
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competencias técnicas y para la empleabilidad.

3. ALCANCE Y RESPONSABILIDADES

El contenido del presente Plan de Capacitacion Laboral - 2024 sera de cumplimiento y
aplicacion por parte de los funcionarios responsables de las dreas que componen la
Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad y la Unidad de Gestion
Operativa Territorial para la Empleabilidad, Especialistas, Analistas y Personal técnico
administrativo que programe, implemente y ejecute acciones durante el desarrollo de los
procesos del Programa y de soporte para las unidades de apoyo, siendo de observanciay
cumplimiento obligatorio para:

e Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad

e Unidad de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad

e Unidades Funcionales de Apoyo y Asesoramiento

e Equipo responsable del proceso de Identificacion de la demanda laboral y
priorizacionde la oferta formativa.

e Equipo responsable del proceso de Focalizacion y seleccion de beneficiarios.

e Equipo responsable del proceso de Supervisién y Monitoreo de la Calidad de la
Capacitacion.

e Equipo responsable del proceso de acompafiamiento laboral.

e Unidades Zonales del Programa.

Los servicios de capacitacion que brindara el Programa serdn a través del servicio de ECAP
y/o Formadores en las regiones donde se encuentran ubicadas las nueve (09) Unidades
Zonalesy através de los cursos que brindaremos a través de la Plataforma de Capacitacion
Virtual — Asincrénico, se podrd atender en las 25 regiones del pais, dependiendo, de las
coordinaciones de las Unidades Zonales con otras regiones. Cabe indicar, que cada Unidad
Zonal, tiene regiones a su cargo, las que deberan incluir en sus coordinaciones y fueron
encargadas a partir del Memorando Multiple N°0006-2023-MTPE/3/24.2, emitido por la
Direccidn Ejecutiva, con el cual se ratifica la responsabilidad de gestién y monitoreo de las
intervenciones en las regiones, para la intervencién macrorregional durante la
Convocatoria 2024. Cada Unidad Zonal tendra la siguiente asignacién de regiones:

Cuadro N° 02 - Distribucion de Regiones por Unidad Zonal

N° Unidad Zonal \ Region Asignada
Arequipa
. Puno
1 Arequipa Moquegua
Tacna
Lambayeque
Cajamarca
2 Lambayeque SaJn Martin
Loreto
. Lima
3 Lima Callao Callao
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Piura
4 Piura Amazonas
Tumbes

Cusco
5 Cusco Madre de Dios
Apurimac

La Libertad
6 La Libertad Ancash
Huanuco

Junin
7 Junin Ucayali
Pasco

Ica

8 Ica .
Huancavelica

9 Ayacucho Ayacucho

El Programa como parte de las acciones que desarrolla para la ejecucion del servicio de
capacitacién laboral para este 2024, tiene las siguientes responsabilidades:

- Realizar la identificacién de la demanda laboral de las empresas, distinguiendo si la
demanda identificada corresponde al tipo de capacitacién laboral regular, PCD o
dual.

- Coordinar con las empresas y un especialista contratado por el Programa, para la
identificacion de las competencias técnicas y para la empleabilidad que requiere la
empresa, para el perfil del puesto a contratar.

- Realizar la promocion y difusidn de los cursos de capacitacidn, a través de la pagina
web del Programa y realiza la seleccidn teniendo en cuenta los criterios de seleccién
de Programa, pero también las caracteristicas requeridas por las empresas, seguin
perfil del puesto a contratar.

- Coordinar e identificar los ambientes necesarios para el desarrollo de la capacitacion,
sean estos cedidos por la empresa, de la ECAP o brindados por otro aliado
estratégico.

- Suscribir convenios de colaboracién con empresas para asegurar la insercién de los
beneficiarios a un empleo formal.

- Contratar el servicio de capacitacién, el que se desarrollard mediante una entidad de
Capacitacién o formadores, que permita el desarrollo de los diferentes tipos de
capacitacion laboral y el desarrollo de las capacitaciones en competencias para la
empleabilidad.

- Convocar a los beneficiarios para el inicio del servicio de capacitacién laboral.

- Registrar en el Aplicativo Informatico que dispone el Programa a los potenciales
beneficiarios del servicio de capacitacién laboral, a través de las Unidades Zonales
con los equipos responsables de los procesos.

- Capacitar al proveedor o al personal designado, en el uso de los aplicativos
informaticos o formatos que el Programa cuente, asi como la asignacion de usuario
y clave de acceso, para el registro de la informacién.

- Administrar el Aplicativo Joven2Work que almacena el Registro de Asistencia y el
Registro de Notas.

- Realizar el monitoreo, seguimiento a la capacitacion en competencias para la
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Empleabilidad, Capacitacidon Laboral Regular por los equipos responsables de la
supervisién del servicio de capacitacion.

4. ESTRUCTURA FUNCIONAL

La estructura funcional del Programa Nacional Jévenes Productivos se conforma de la
siguiente manera:

Grafico N° 01: Estructura Funcional Programa Nacional de Empleo Jévenes Productivos

DIRECCION EJECUTIVA

_ _ Unidad de Planificacidn,
Unidad de Unidad de ~
. o . Presupuesto, Monitoreo y
Administracion Asesoria Legal Ao
Evaluacidn
de Procesos para la Empleabilidad Territorial para la Empleabilidad

UNIDADES ZOMNALES ”I

5. MODALIDAD DE INTERVENCION DE LA CAPACITACION LABORAL

Para el presente afio 2024, el Servicio de Capacitacién Laboral, se desarrollara teniendo en
cuenta sus tres tipos de intervencién: (01) Capacitacion Laboral Regular, (02) PCD y (03)
Capacitacién Dual, y se priorizaran su ejecucion teniendo en cuenta las caracteristicas de
los sectores econdmicos con mayor preponderancia y las regiones de intervencion del
Programa.

La identificacion de la demanda laboral se realizard a partir del desarrollo de reuniones
entre el Programa y Empresas, interesadas en el desarrollo de actividades de capacitacién
para la insercion laboral. Para ello, la identificacién de la demanda laboral en el presente
2024, se realizara identificando cada perfil de puesto requerido por las empresas, a partir
de lo cual el Programa, mapeard las competencias requeridas por la empresa y elaborara
los planes de capacitacion para el desarrollo del servicio.

Con ello, se asegurard que las competencias identificadas, respondan a las necesidades
reales de la empresa y que los beneficiarios se adecuen rapidamente a las labores
productivas, una vez realizada la insercién laboral. A partir de lo mencionado, se espera
alcanzar un mayor numero de insercién laboral, ya que la empresa, via convenio de
cooperacion interinstitucional, expresara su compromiso minimo de insercién laboral. Por
esta razon en el presente Plan de Capacitacion, no se consignan los cursos a ejecutar, ya
que estos se vendran identificando, dependiendo la demanda de la empresa y los tiempos
de contratacion que la empresa.
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5.1 CAPACITACION LABORAL

La Capacitacion Laboral es brindada por el Programa con la finalidad que los
beneficiarios adquieran o fortalezcan habilidades y competencias necesarias para su
insercion en el mercado laboral formal.

Los cursos de capacitacion se imparten de acuerdo a los requerimientos del sector
empresarial y/o a la dindmica econdmica de las regiones donde interviene el Programa,
arazon de ello, el Area de Disefio y Gestidn del Servicio de Capacitacion realiza el analisis
de la demanda laboral para la intervencién en el ejercicio 2024. No obstante, y en
funcidn a ello, para la intervencion del Programa 2024 se tiene previsto realizar alianzas
estratégicas con el sector empresarial para desarrollar la capacitacion laboral en un
entorno real de trabajo y/o en formacion dual.

a. Andlisis contextual

Se han identificado brechas, tanto en Peru y Latinoamérica, entre lo que demandan las
empresas respecto a la mano de obra calificada, y la formacién y experiencia laboral en
jovenes de 18 afos a mas. Esto viene dificultando y siendo la causal de una inadecuada
y sostenible insercién laboral de los jovenes tanto en el Perd y Latinoamérica. Al
respecto, ManpowerGroupl, la cual es una empresa lider global en seleccién y
reclutamiento, tercerizacion e intermediacion de personal, realizd una investigacién en
el 2022, la cual involucré a 2600 jévenes y a 300 empresas de Latinoamérica, con el
objeto de entender sobre la escasez de oportunidades laborales en jévenes de 18 a 29
afios, obteniendo importante informaciéon que nos permite entender, las dificultades
gue enfrentan los jovenes en la blusqueda de un empleo en la actualidad, cuyos
resultados se muestran a continuacion:

GRAFICO N°02: PRINCIPALES RAZONES POR LAS QUE A LOS JOVENES SE LES DIFICULTA

ENCONTRAR TRABAJO
Resultados 2020 Resultados 2022
v‘ Falta de experiencia 58% (. ’ Falta de experiencia 33%
Falta de inglés u otro 17% Bajo sueldo 19%
idioma
Falta de conocimientos i =D Distancia al trabajo 13%
técnicos (certificaciones 5% 3
softwares etc.) 13%
2 idi o
Falta de habilidades blandas 49, Manzio de Joi
(comunicacion, liderazgo, trabajo
en equipo, etc. o,
equipo, etc.) / a Eiad 13%
= Otras respuestas (edad, 3% ! :
‘3 incompatibilidad de horarios, Nivel de escolaridado 9%
contingencia sanitaria) COlOCHIRE 08 434 Kvericas

Fuente: Escasez de oportunidades laborales para los jovenes 2022 — ManpowerGroup
Lo presentado en el grafico N°02, permite apreciar un comparativo de resultados sobre las

dificultades que enfrentan los jovenes en la busqueda de un empleo, evidenciando que en

1 ManpowerGroup, 2022, estudio: Escasez de oportunidades laborales para los jévenes
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el 2020 un 58% sefialaba como gran dificultad para acceder a un empleo, a la falta de
experiencia en las actividades que se desarrollaban en la empresa, reduciéndose este
porcentaje en el 2022 a un 33%, seguido de otras razones tales como bajos salarios que
ofrecen las empresas y/o las distancias de su lugar de residencia al centro laboral, entre
otros. De lo expuesto, se puede tener claro que, la experiencia y el poco o nulo
conocimiento en las labores que exige o requiere la empresa para determinados perfiles
de puestos que requieren contratar, juegan un papel importante en los resultados de los
procesos de seleccién y en el resultado de la insercidn laboral de la poblacién juvenil.

Por otro lado, dentro del analisis que corresponde realizar, teniendo en cuenta nuestro
publico objetivo, se puede observar que si bien es cierto que el porcentaje de ser pobre y
su relacién con el nivel educativo de las personas, ha ido cambiando positivamente, aun se
mantiene aquel porcentaje mayoritario en el que aquellos con menores estudios, tienen
mayores probabilidades de ubicarse en la linea de la pobreza, tal como se muestra en el
siguiente grafico sobre las probabilidades de caer en pobreza segln nivel educativo de la
poblacién adulta.

Cabe indicar, que esta informacion es producto del analisis comparativo de la informacién
del ENAHO, de los afios 2004, 2010 y 2018, a cargo del INEI. Estas estadisticas, grafica la
necesidad de generar oportunidades de formacidn o capacitacidon a personas de escasos
recursos, a fin que les permita contar con mayores posibilidades laborales, lo que
redundara en un incremento de sus ingresos, a partir de la adquisicion de competencias
que les permita insertarse en el mercado laboral. Lo mencionado se puede evidenciar en
el siguiente grafico:

GRAFICO N°03: PROBABILIDAD DE CAER EN POBREZA vs NIVEL EDUCATIVO
(25 Anos o mas. 2004, 2010 y 2018)

Probabilidad
de SoF PO —e— 2004 2010 -®-2018
80% a30%
70% 64% N
60% _56% 60%
50% 47%
O,
0% o 38%
e 2Co, —@—___ 29% o
0% 35% “asu—e_ 28%
20% 26% ﬁ‘\\x 15% 11%
10% 22% Te—— 8% o
13% ——— 2%
0% 5% 1%
Sin Primaria Primaria Secundaria  Secundaria Educacion Educacion
educacion incompleta completa incompleta completa superior no superior
universitaria universitaria

Fuentes: INEl y ENAHO (2004, 2010 y 2018)

Teniendo en cuenta el grafico anterior, se resalta la necesidad de brindar capacitacion o
formacidn laboral, con el objeto de contribuir en la reduccién de las probabilidades de caer
en la pobreza, sobre todo en aquella poblacidn Joven en condicidn de vulnerabilidad, la
cual es el publico objetivo del Programa Nacional de Empleo Jovenes Productivos.
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b. Analisis de la demanda laboral a Nivel Regional

Los resultados de la Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022, nos permite conocer, la
demanda de trabajo de empresas privadas formales en zonas donde interviene el Programa
esto en correlacion a los compromisos de las empresas de la regidn mediante alianzas
estratégicas para la capacitacion dual. Esto permitira implementar acciones de capacitacién
para obtener resultados respecto a las modalidades y regiones de intervencién del
Programa:

DEPARTAMENTO DE AREQUIPA

Dindmica sectorial de la demanda laboral

En el afio 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo
por parte de las empresas privadas formales en el departamento de Arequipa se concentro,
principalmente, en otros servicios (33,9%), seguida en menor medida por comercio (17,2%),
manufactura (14,4%), transportes (11,1%), mineria (6,2%), agricultura (5,2%), construccion
(4,7%), alojamiento y restaurantes (4,3%), telecomunicaciones (0,8%), electricidad (0,6%),
administracién publica y defensa (0,2%) y pesca (0,1%).

Grafico N° 4: Arequipa - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales,
segun rama de actividad, 2022 (Porcentaje)
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Nota: La rama agricultura incluye las subramas ganaderia, caza y silvicultura; y electricidad incluye gas y agua. Otros servicios incluyen
las subramas ensefianza, establecimientos financieros y seguros, servicios prestados a empresas, y servicios sociales y comunales.
Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022

Elaboracién: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE AYACUCHO

En el afo 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Ayacucho se concentrd,
principalmente, en otros servicios (38,2%), mineria (19,2%), comercio (16,0%), construccion
(10,6%), transportes (6,4%), alojamiento y restaurantes (2,9%), manufactura (2,7%),
administracion publica y defensa (1,3%), telecomunicaciones (1,1%) y agricultura (0,6%).
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Mientras que, las ramas de electricidad y pesca registraron una participacién relativamente
nula.

Grafico N° 5: Ayacucho - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, segun rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboraciéon: MTPE — DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE CUSCO

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el afio 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrénica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Cusco se concentrd,
principalmente, en las ramas otros servicios (36,4%), comercio (14,7%), transportes (13,0%),
alojamiento y restaurantes (9,9%), construccion (7,6%), mineria (6,2%), manufactura (5,9%),
administracion publica y defensa (1,9%), electricidad (1,5%), telecomunicaciones (1,1%) y
agricultura (0,8%). Mientras que pesca no registrd participacion en el empleo formal privado.

Grafico N° 6: Cusco - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, segin rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracién: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).
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DEPARTAMENTO DE ICA

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el aflo 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Ica se concentro,
principalmente, en las ramas agricultura (50,8%), manufactura (15,5%), otros servicios (13,8%),
comercio (6,4%), transportes (3,2%), mineria (2,9%), construccién (2,7%), alojamiento vy
restaurantes (2,5%), electricidad (0,6%), pesca (0,4%), telecomunicaciones (0,3%), y
administracién publica y defensa (0,1%).

Grafico N° 7: Ica - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, seguin rama de actividad,
2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracién: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econédmico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE JUNIN

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el afo 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Junin se concentré en las ramas
de actividad econdmica otros servicios (45,1%), comercio (16,3%), construccion (8,9%),
transportes (6,8%), manufactura (6,2%), mineria (5,5%), alojamiento y restaurantes (4,4%),
agricultura (2,8%), telecomunicaciones (1,2%), electricidad (1,1%), administracion publica y
defensa (0,8%) y pesca (0,2%).

Grafico N° 8: Junin - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, segun rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracién: MTPE — DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econédmico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el aflo 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de La Libertad se concentrd,
principalmente, en las actividades econdmicas manufactura (25,7%), agricultura (22,4%), y
otros servicios (19,8%), seguido, en menor medida por comercio (11,3%), transportes (7,8%)
construccion (4,5%), mineria (4,0%), alojamiento y restaurantes (2,9%), telecomunicaciones
(0,5%), pesca (0,1%), administracion publica y defensa (0,1%), y electricidad (0,1%).

Gréafico N° 9: La Libertad - Distribucién de los trabajadores en empresas privadas formales, seglin rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electronica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracion: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).
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DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el afio 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrénica la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Lambayeque se concentrd,
principalmente, en las ramas agricultura (28,6%) y otros servicios (28,6%), seguidos en menor
medida por manufactura (15,8%), comercio (14,0%), transportes (4,4%), alojamiento y
restaurantes (2,9%), construccion (2,7%), electricidad (0,6%), telecomunicaciones (0,5%), pesca
(0,3%), mineria (0,1%) y administracidn publica y defensa (0,0%).

Grafico N° 10: Lambayeque - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, segun rama
de actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracion: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE LIMA

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el afio 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrdnica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Lima se concentrg,
principalmente, en las ramas otros servicios (45,2%), comercio (18,5%), manufactura (13,5%),
seguida en menor medida, por las actividades: transporte (5,6%), construccidon (5,2%),
alojamiento y restaurantes (4,2%), agricultura (2,4%), mineria (1,7%), telecomunicaciones
(1,6%), electricidad (0,4%), pesca (0,2%) y administracion y defensa (0,1%).

Gréfico N° 11: Lima - Distribucién de los trabajadores en empresas privadas formales, segiin rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboraciéon: MTPE — DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

DEPARTAMENTO DE PIURA

Dinamica sectorial de la demanda laboral

En el afio 2022, de acuerdo a los resultados de la Planilla Electrénica, la demanda de trabajo por
parte de las empresas privadas formales en el departamento de Piura se concentré en las ramas
agricultura (31,7%), otros servicios (22,2%), manufactura (12,6%), comercio (11,8%), transporte
(6,8%), construccion (4,5%), pesca (3,6%), alojamiento y restaurantes (2,8%), mineria (1,7%),
electricidad (0,8%), telecomunicaciones (0,4%), y, en menor medida, administracion publica y
defensa (0,1%).

Grafico N° 12: Piura - Distribucion de los trabajadores en empresas privadas formales, seglin rama de
actividad, 2022 (Porcentaje)
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Fuente: MTPE - Planilla Electrénica (PLAME y T-Registro), 2022
Elaboracién: MTPE — DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).
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¢. Metodologia para la identificacion de la demanda laboral

La ejecucién 2024 para los servicios de capacitacidn laboral se desarrollara mediante la
Capacitacion Laboral, PCD y Capacitacién Dual, la cual se realizarda mediante la
“Intervencion Especializada para la Capacitacion Laboral en Situacién Real de
Trabajo o con Predominio en la Empresa” aprobada mediante Resolucién Directoral N°
000003-2024-MTPE/3/24.2, de fecha 23 de enero de 2024, el cual se ejecutard previa
suscripcidn de convenios de colaboracion entre el Programay las Empresas, que garanticen
lo siguiente:

e Insercién de un porcentaje de beneficiarios que reciben la capacitacién para un
determinado perfil ocupacional, en atencién a la demanda de la empresa y que
garantice sostenibilidad del empleo.

e De ser el caso, la Empresa deberd asegurar los ambientes adecuados para la
capacitacion.

e De desarrollarse la capacitacion en la empresa, brindara facilidades para el ingreso
de los beneficiarios, formadores y personal del Programa, encargado del monitoreo
del curso, a los ambientes de capacitacion y/o adiestramiento durante el periodo de
formacion.

e Proporcionara un monto de subvencidon econémica, durante la etapa de alternancia
en la empresa o en situacion real de trabajo y proporcionard a un personal de
instruccion.

Analisis de tamano de Empresas

A fin de identificar las regiones para la intervencién de la capacitacidn dual, es necesario
contar con informacidn relevante que nos permita establecer metas en regiones donde
exista indicadores favorables para el modelo dual.

En ese sentido de acuerdo a informacidn recogida de Planilla Electréonica / T-Registro y
PLAME 2022 del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, se puede evidenciar que en
tamafio de empresas en el sector privado por tamano las regiones de Lima, Arequipa, la
Libertad y Lambayeque poseen un alto nimero de empresas privadas formales con
potencial de contar con mano de obra, el cual mediante la generaciéon de alianzas
estratégicas con las empresas se logre proveer los servicios de capacitaciéon dual donde la
empresa interviene en la capacitacién.

Cuadro N° 3: Tamaiio de Empresas en el Sector Privado por Tamaiio y por Region 2022

REGION 11 -100 101 - 499 TOTAL

LIMA 157,409 21,004 2,452 704 181,569
AREQUIPA 22,275 1,701 145 29 24,150
LA LIBERTAD 17,255 1,621 130 34 19,039
LAMBAYEQUE 11,854 683 49 11 12,597
PIURA 10,362 1,030 86 24 11,502
CALLAO 8,903 1,192 135 37 10,267
CUSCO 8,500 576 45 6 9,127
& |
\"\ f[/ .
Av. Salaverry N° 655 g 2meZs  BICENTENARIO Pag. | 16
WWW. . mitpe 3 - - La A
R Jesus Maria Gobierno del Peru %;,,‘ \:;_.E DEL PERU
“a W 2021- 2024

S
AN

-



PERU Ministerio de Trabajo ®
y Promocién del Empleo PRODUCTIVOS

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario de la consolidacion de nuestra independencia, y de la conmemoracion
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ICA 7,717 655 52 21 8,445
ANCASH 6,735 522 29 7 7,293
JUNIN 6,520 428 46 6 7,000
SAN MARTIN 5,984 423 35 4 6,445
PUNO 5,199 370 15 3 5,587
CAJAMARCA 4,908 483 41 1 5,432
LORETO 4,267 422 41 6 4,735
UCAYALI 4,347 349 33 6 4,735
TACNA 3,909 233 13 2 4,157
HUANUCO 3,722 228 9 1 3,959
MOQUEGUA 1,958 164 16 1 2,140
MADRE DE DIOS 1,916 124 6 - 2,046
AYACUCHO 1,877 136 6 - 2,019
APURIMAC 1,719 118 10 1 1,848
AMAZONAS 1,502 90 2 - 1,594
PASCO 1,301 86 7 3 1,397
TUMBES 1,252 101 6 2 1,361
HUANCAVELICA 331 40 2 - 373

Fuente: Planilla Electrénica / T Registro y Plame 2022-MTPE
Elaboracion: MTPE — OGETIC — Oficina de Estadistica
Nota: Diferencias en totales por redondeo de cifras.

Es preciso sefalar, que, considerando la dindmica de la demanda laboral como caracter
permanente a nivel departamental, la priorizacidn de la oferta formativa a ser brindada
por el Programa Nacional de Empleo “Jévenes Productivos” durante la intervencion 2024
se realizara como metodologia la busqueda de estimar la oferta formativa vinculdndola a
lo siguiente:

= Ajuste a la demanda laboral por departamento: Resulta clave considerar las
necesidades y atributos propios de cada departamento a fin de que la oferta
formativa responda a la demanda del sector empresarial en cada departamento.

= Convenios de Cooperacion suscritos con empresas para la ejecucién de los tipos
de capacitacion regular, PCD y dual, los cuales se programardn segun la demanda
laboral identificada en las empresas que aseguren una durabilidad de la insercion
y empleo formal.

=  Marco normativo institucional2: obedece a brindar oferta formativa de acuerdo
con lo establecido en la normativa del Programa Nacional de Empleo “Jévenes
Productivos”. En relacién a ello debe considerarse los criterios categéricos
aplicables a los postulantes del servicio de Capacitacion Laboral. Por lo que, del
Cuadro N°05, se priorizd aquellas ocupaciones que cumplen el nivel educativo
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establecido en los criterios categoricos.

Cuadro N°04

CRITERIOS APLICABLES A LOS POSTULANTES A LA CAPACITACION LABORAL

e Personas en situacién de desempleo o subempleo.

e Personas de 15 afios a mas.

Categoricos e Personas del ambito urbano o rural.

e Personas con educacion primaria o secundaria (completa o incompleta)
o estudios superiores incompletos (Técnicos o universitarios)

CONDICION DE POBREZA

e Pobre.

e Pobre extremo.

CONDICION DE VULNERABILIDAD

e Personas jefas de hogar.

e Personas con hijos e hijas menores de edad.

e Personas con discapacidad.

e Poblacidén penitenciaria

e Personas afectadas por hechos de violencia registrados en el CEM del
MIMP, victimas de trata de personas registradas en el aplicativo SISTRA
del Ministerio Publico.

e Parientes de victimas de feminicidio (hasta el 2° grado de
consanguinidad).

Socioecondmicos

Fuente: Directiva N°001- 2021/3/24.2/PNPE/DE operativa que regula los procesos de capacitacion para la
empleabilidad” y su actualizacion.

Cabe indicar, que el criterio categérico sobre personas con estudios superiores
incompletos (técnicos o Universitarios), se define en el numeral 6.14 de la propia directiva
vigente como:

Estudios Superiores Incompletos: Son los estudios que, por diferentes
situaciones de indole personal o externas, la persona no puede o no logra
terminar una carrera universitaria o técnica en instituto, dejdndola
inconclusa.

Asimismo, en el caso que se genere alguna actualizacién de la mencionada Directiva, que
involucre un cambio en los criterios de seleccion, asi como de los procesos para el
desarrollo del servicio o responsabilidades de las dreas, estos serdn automaticamente
actualizados y deberan ser considerados para el presente Plan de Capacitacion, sin
necesidad de corresponder un informe adicional.

6. META 2024 DEL SERVICIO DE CAPACITACION LABORAL

Determinacion de la meta fisica

A continuacién, se presenta la meta fisica para el ejercicio fiscal 2024, del Programa
Nacional de Empleo “Jovenes Productivos”, a través del servicio de Capacitacion Laboral
del Programa, de acuerdo al siguiente detalle:
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Cuadro N° 05: Meta Fisica y Presupuestal de la Capacitacion Laboral / Regiones 2024

CAPACITACION LABORAL TOTAL CAPACITACION LABORAL TOTAL
UNIDAD META  REGULAR  DUAL PCD  PRESUPUESTO
ZONAL  REGULAR DUAL ~ PCD  MOODLE TOTAL  cigien T T s/
Arequipa 50 525 | 575 575 0 205,000 0 205,000
Ayacucho 167 | 167 167 0 0 0 0
Cusco 50 525 | 575 575 80,000 0 0 80,000
Ica 25 300 | 325 325 40,000 0 0 40,000
Junin 25 525 | 550 550 40,000 0 0 40,000
La Libertad 50 525 | 575 575 0 205,000 0 205,000
Lambayeque 50 525 | 575 575 0 205,000 0 205,000
Lima 75 275 | 50 | 1,558 {1958 | 1,958 | 120,000 | 1,036,016 | 150,000 | 1,306,016
Piura 50 525 | 575 575 80,000 0 0 80,000

225 425 50 5,175 5,875 5,875 360,000 1,651,016 150,000 2,161,016

Nota: Cada Aula estara compuesta por 25 beneficiarios.
Fuente: UGTP - ADG

Es preciso sefalar, que las metas fisicas y presupuestales para el servicio de capacitacion
laboral pueden sufrir variaciones de acuerdo a solicitudes y/o compromisos asumidos como
sector y se requiera que el Programa preste atencion.

Cabe indicar que una parte del servicio de capacitacion laboral, se ejecutara a través de la
contratacién de Entidades de Capacitacidn para el desarrollo de la capacitacidn técnica, a
través de la modalidad presencial.

Por otro lado, teniendo en cuenta el numeral 7.3 de la Directiva N° 001-2021 -
MTPE/3/24.2/PNPE/ DE, “Mecénica operativa que regula los procesos de capacitacién para
la Empleabilidad”, el Area de Disefio y Gestidn del Servicio de Capacitacién, gestionara el
requerimiento para el desarrollo de la capacitacion a través de la formulacién de términos
de referencia para la contratacién del servicio. Adicionalmente, el numeral 8.1.3 de la
referida Directiva, establece que el PNEJP puede realizar la contratacién del servicio de
capacitacioén, dentro del marco de la Ley de Contrataciones del Estado.

Asimismo, en el cuadro anterior se puede observar que para la presente intervencién
2024, a través del servicio de Capacitacién Laboral se cuenta con un Presupuesto de
S/.2,161,016 (Dos millones ciento sesenta y un mil dieciséis con 00/100 soles); lo cual
permitira la atencion de 700 beneficiarios en el servicio de capacitacion laboral, a través
de ECAPS y/o Formadores.

7. ESTRATEGIA DE INTERVENCION DEL SERVICIO DE CAPACITACION LABORAL

a. Modalidades de Intervencidn

La capacitacién laboral tiene por finalidad que los beneficiarios adquieran o fortalezcan
habilidades y competencias necesarias para su insercién en el mercado laboral formal. En
todos los casos, para el desarrollo de este servicio, se tiene en cuenta el desarrollo de la
misma a través de dos componentes:

[
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= La capacitacion en el fortalecimiento de competencias para la empleabilidad
= La capacitacién técnica basica

Asimismo, la capacitacion laboral, de acuerdo a nuestra Directiva N° 001-2021 -
MTPE/3/24.2/PNPE/ DE, “Mecanica operativa que regula los procesos de capacitacion
para la Empleabilidad”, se desarrolla teniendo en cuenta tres tipos siendo estos:

= Capacitacion Laboral Regular: La cual es una actividad de ensefianza - aprendizaje,
destinada a desarrollar competencias laborales en los beneficiarios que les
permitan incorporarse en el mercado laboral formal, comprende la capacitacion
en el fortalecimiento de las competencias para la empleabilidad y capacitacién
técnica basica. El modelo de ejecucion se puede observar en el siguiente grafico:

Grafico N° 13: Modelo de Ejecucion de la Capacitacion Laboral Regular

Modalidad Regular
ETAPA 1 ETAPA 2 INSERCION EN LA EMPRESA

j——— Capacitacion en Aula-Taller —————— | Evaluacién de Personal—|

Jﬁ
. N
2 MESES DE EJECUCION
10 SESIONES - 60 HORAS 34 SESIONES - 204 LA EMPRESA LO EVALUA
PEDAGOGICAS HORAS PEDAGOGICAS PARA SU INSERCION ¢
compeencaspan’s SRl St
la Empresa _
Empleabilidad Técnica/OPE + — @
‘ l l PRODUCTO
ACOMPANAMIENTO FORMATIVO PARA LA ACOMPANAMIENTO PARA LA
INSERCION LABORAL SOSTENIBILIDAD DE LA INSERCION* Beneficiario Certificado
por 264 pedagdgicas e

Insertado Laboralmente

*+  Cada grupo de capacitacidn esta conformado por 25 beneficiarios.
* Estard a cargo del Area de Acompafiamiento y Asistencia Integral del PNEJP

Esta capacitacidn tiene una duracién de 264 horas pedagdgicas, las cuales, una vez
culminada la capacitacidn, los beneficiarios pasaran por la evaluacion final de la
empresa para su insercion laboral.

Teniendo en cuenta el Cuadro N° 05: “Meta Fisica y Presupuestal de la Capacitacion
Laboral / Regiones 2024”, se ha determinado una meta de 225 vacantes las que
estaran distribuidas en las regiones de Cusco (50 vacantes), Ica (25 vacantes), Junin
(25 vacantes), Lima (75 vacantes) y Piura (50 vacantes), para lo cual se le ha
asignado un presupuesto de S/.360,000.00 (Trescientos sesenta mil y 00/100 Soles)

= Capacitacidon Laboral Dual: Es una actividad de enseilanza — aprendizaje, que
permite el desarrollo de conocimientos, capacidades y habilidades, cuyo
aprendizaje se complementa con un periodo de alternancia en la empresa, a través
del cual los beneficiarios adquirirdn las competencias vinculadas a un puesto de
trabajo con un perfil ocupacional aprobado.

Al respecto, se debe precisar que, mediante la Resolucidon Directoral N°000003-
2024-MTPE/3/24.2, se aprobd la “Intervencién Especializada para la

o
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Capacitacion Laboral en Situacién Real de Trabajo o con Predominio en la
Empresa”, la cual pone énfasis en la atencién de la poblacidn juvenil de 18 a 29
afios, con la finalidad de proporcionar competencias técnicas, competencias para
la empleabilidad y experiencia a través del desarrollo de una formacién en
situacién real de trabajo o con predominio en la empresa, en alianza con las
empresas del sector productivo, lo que permitirda mejorar la empleabilidad de la
poblacién juvenil que atiende el Programa.

Este modelo de intervencion especializada, permite brindar capacitacion en base a
dos modalidades formativas, contempladas en la Ley de Modalidades Formativas
Laborales (Ley N°28518), las cuales son:

= Aprendizaje con Predominio en la Empresa
= Capacitacion Laboral Juvenil en Situacién Real de Trabajo

Asimismo, este modelo de “Intervencién Especializada para la Capacitacion
Laboral en Situacién Real de Trabajo o con Predominio en la Empresa”,
permite el desarrollo de la capacitacién en un periodo de cuatro meses, para
aquellas capacitaciones que requieren mayor entrenamiento en el uso de
magquinarias e instrumental especializado y de tres meses, para aquellas
capacitaciones que requieren que el beneficiario desarrolle actividades
productivas a un nivel operativo y con poca incidencia en el manejo de
equipamiento y maquinarias. Teniendo en cuenta lo mencionado, se presentan los
tipos de intervencion mencionados:

Grafico N° 14: “Intervencion Especializada para la Capacitacion Laboral en
Situacidn Real de Trabajo o con Predominio en la Empresa” — 3 Meses.

ETAPA 1 ETAPA 2

Capacitacion el
Aula - TaIIer__< ’
10 SESIONES - 60
HORAS PEDAGOGICAS

Capacitacion en
Habilidades

Blandas

Capacitacion en Aula -
Taller y Empresa
34 SESIONES - 204
HORAS PEDAGOGICAS

Capacitacion
Técnica / OPE

| ‘ Capacitacion en Empresa

1 MES
26 DIAS - 227 Hrs.

PEDAGOGICAS
Capacitacion en Situacion
Real de Trabajo

Asistencia Técnica del
Programa

I

DESARROLLADA POR FORMADORES, PREFERENTEMENTE EN
LA EMPRESA A CARGO DEL PROGRAMA

CAPACITACIONA CARGO DE LA EMPRESA

YLAA.T.ACARGO DEL PROGRAMA

)mmmmmn

3 MESES DE EJECUCION

Vg+o

PRODUCTO

Beneficiario Certificado por

491 horas pedagdgicas e
Insertado laboralmente

Como se puede observar, en el grafico anterior se propone un modelo de
intervencion bajo la modalidad de capacitacidon laboral dual, en tres meses,
existiendo una diferencia con el que propone un periodo de ejecucién de cuatro
meses, tal como se puede ver a continuacion:

(=)
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Grafico N° 15: “Intervencion Especializada para la Capacitacion Laboral en Situacion
Real de Trabajo o con Predominio en la Empresa” — 4 Meses.

Capacitacién en Aula - Taller 4{ —— Capacitacién en Empresa — .
2 MESES APROX. | 2 MESES APROX. ‘ Oy
10 SESIONES - 60 HORAS e
PEDAGOGICAS 34 SESIONES - 204 53 DIAS — 432 Hrs.
HORAS PEDAGOGICAS PEDAGOGICAS

Capacitacion Capacitacion
en Habilidades TécF:\ica / OPE en Situacion
Blandas Real de Trabajo

: h . O, G
DESARROLLADA POR FORMADORES, PREFERENTEMENTE EN LAC.LJ.ACARGODE LA EMPRESA Y PRODUCTO
LA EMPRESA A CARGO DEL PROGRAMA LA A.T. ACARGO DEL PROGRAMA

A . - Beneficiario Certificado por
1O P RCION-LABOBAL 696 horas pedagdgicas e
|
I

Capacitacion

| 4 MESES DE EJECUCION Insertado laboralmente

= Capacitacion Laboral PCD: Es Este tipo de capacitacién esta dirigido a los
beneficiarios del programa con discapacidad, con el propdsito de que adquieran
habilidades y competencias laborales que les ayude a mejorar sus niveles de
empleabilidad.

Las horas de la capacitacidn para PCD, estara determinada por el puesto laboral
requerido por la empresay el tipo de discapacidad de las personas a atender con el
servicio. Para ello, el Area de Disefio y Gestidn del Servicio de Capacitacién, evaluara
la pertinencia de la estructura del curso, asegurando que tanto los contenidos,
metodologia de ensefianza a utilizar, estén acorde con las necesidades y
caracteristicas tanto del participante como del puesto laboral que requiere la
empresa.

Para el presente afio 2024, se ha previsto, la ejecucion de cincuenta (50) vacantes
en la Unidad Zonal Lima — Callao, en un perfil del puesto que se determinara a partir

de la priorizacién de las necesidades de las empresas.

b. Aspectos generales para los tipos de capacitacion laboral

Para la determinacion de los perfiles de puestos, estos se definirdn en funcién de la
demanda identificada a partir de las reuniones con las empresas, cuyos
compromisos de insercidén se concretaran mediante la suscripcion de un Convenio
de Colaboracién entre el Programa y la Empresa. En esta coordinacién con la
Empresa, se identificarda minimamente:

e Disponibilidad de ambientes, equipamiento y maquinarias y que pondra a
disposicién la empresa, para el tipo de capacitacion dual, segin puesto laboral
gue requiera un conocimiento en manejo de maquinarias.

e Numero de vacantes requeridas por la o las empresas

e El detalle del perfil y caracteristicas del puesto a contratar.

e Los plazos limites en los que debera contar con los beneficiarios capacitados

e Compromiso de contratacion de la Empresa

(=}
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Por otro lado, la periodicidad de las capacitaciones tanto del tipo regular, PCD o dual,
podra tener variaciones a partir de la naturaleza de los perfiles de puesto que se
identifiquen en las coordinaciones con las empresas, los que finalmente estardn
determinados por el tipo de complejidad de las actividades para el desempefio del
puesto. Asimismo, la cantidad de horas para cada modelo, sea el dual o el regular
podrdn ajustarse, de acuerdo al Plan de Capacitacién aprobado por el ADG, quien a
partir de esta aprobacion validara la variacién de las horas de la intervencién, a través
de la capacitacion.

c. Actores participantes

Para la ejecucion del presente Plan de Capacitacidon Laboral para la Empleabilidad se
tiene a los siguientes actores participantes:

= Beneficiarios:

Personas de 15 afios a mds, que se encuentran acreditados por el Programa a partir
delprimer dia de su asistencia a clases, dentro sus caracteristicas son personas
subempleados o desempleados, que se encuentran en condicidon de pobreza y
extrema pobreza o con algin tipo de discapacidad y/o en condicion de
vulnerabilidad socio laboral.

= Centros de Empleo:

Comprende la articulacién fisica e informatica de los servicios, descentralizados y
desconcentrados de promocion del empleo, empleabilidad y emprendimiento en el
ambito nacional a cargo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, es cual
es de utilidad para este Programa para la identificacion de la demanda laboral.

= Direccion de Formacion para el Empleo y Capacitacion Laboral (DFPCL):

Organo técnico normativo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, el cual
seencarga de realizar la evaluacion e induccion de los formadores que brindaran el
servicio de Capacitacién en Competencias para la Empleabilidad, lo realiza en
coordinacion con la Unidad zonal y el area técnica de la Unidad de Gestidn Técnica
de Procesos para la Empleabilidad.

= Direccion General del Servicio Nacional del Empleo (DGSENEP):

Organo técnico normativo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, quien
nosbrinda asistencia técnica para el desarrollo del Taller de Orientacidn para el
Empleo (OPE), que realiza la entidad de capacitacion (proveedor) previa induccion
del Area de Acompafiamiento y Asistencia Integral para la Empleabilidad.

= Direccion de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL):
Organo técnico normativo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, quien
nos proporciona estudios de mercado, investigaciones de mercado, boletines
relacionados al comportamiento del mercado laboral es cual es de utilidad para este
Programa para la identificacion de la demanda laboral.
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e Entidades de Capacitacion (ECAP):

Es una entidad educativa con experiencia en el rubro y responsable de brindar el
servicio de capacitacion a los beneficiarios del Programa, con la finalidad que los
beneficiarios del Programa desarrollen sus capacitaciones. La ECAP puede suscribir
contratos en el marco de la Ley de Contrataciones del Estado o Convenios de
Cooperaciodn interinstitucional sin fines de lucro, de acuerdo al proceso que esta a
cargo del Area de Disefio y Gestidn del Servicio de Capacitaciéon y su Directiva
vigente.

= Empresas:
Es aquella persona juridica en la cual el beneficiario que culmina su capacitacion
realizael proceso de Acompanamiento a través de una evaluacién para el puesto
que esta solicitando cubrir. De darse satisfactoriamente la evaluacién el beneficiario
pasaa ser una persona empleada.

= Formadores:

Profesional encargado de desarrollar el proceso de capacitaciéon de acuerdo a los
moadulos previstos y aprobados por el Programa.

= Unidad de Administracién del Programa:

Es la Unidad Funcional de apoyo del Programa, que a través del Area de
Abastecimiento gestiona los requerimientos para el servicio de Capacitacion en
Competencias para la Empleabilidad y Capacitacién Técnica.

= Unidad de Asesoria Legal del Programa:

Es la Unidad Funcional de asesoramiento del Programa, que nos brinda asesoria en
temas legales; principalmente para las liquidaciones de convenios y/o contratos.

= Unidad de Planificacion, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacion del Programa:

Es la Unidad Funcional de asesoramiento del Programa, que nos brinda el soporte
delavance presupuestal y de la ejecucién de las metas fisicas para un mejor
seguimiento de lo establecido en el POI, y el logro de los objetivos trazados en el
ejercicio fiscal.

= Unidades Zonales

Son drganos desconcentrados del Programa, responsables de implementar,
garantizar y monitorear la eficiente y eficaz ejecucién de las actividades que
comprenden el desarrollo de la capacitacidon, focalizacion y seleccion de
beneficiarios y acompafiamiento para promover su insercion laboral, en el ambito
de su jurisdiccion, de conformidad a la aplicacién de las normas y procedimientos
contenidos en la presente Directiva y otras disposiciones que el Programa disponga.

d. Criterios de priorizacion para la poblacidn objetivo

La focalizacién comprende todas las acciones que desarrollan las Unidades Zonales conla
finalidad de identificar a los potenciales beneficiarios del Programa. Se realiza de acuerdo
a la programacion presentada por la UGOT, quien monitorea el proceso.
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El Programa ha establecido dos tipos de criterios: i) los categéricos y ii) los
socioecondmicos, cada uno de ellos con sus respectivas caracteristicas, en concordancia
con la Directiva vigente del Programa. Adicionalmente, estos criterios permitiran
identificar a aquellos postulantes que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. El
cumplimiento de estos criterios permitira a los postulantes, considerarlos beneficiarios. La
Capacitacién Laboral, estd orientada a atender a personas de 15 a mds afios, en atencion
a la demanda laboral identificada, realizada a las empresas formales.

e. Acompaifiamiento

Acompaiiamiento a la Capacitacién Laboral:

El acompafiamiento para la capacitaciéon laboral se brinda tanto a los beneficiarios que se
encuentran recibiendo la capacitacion como aquellos que han culminado de manera
satisfactoria.

Para poder desarrollar el acompafiamiento a los beneficiarios es necesario se desarrollen
dos (2) acciones transversales:

e Mantener una coordinacion cercana con las empresas, que se identifico la
demanda laboral, para los tipos de capacitacién regular, PCD o Dual y con las
cuales se han suscrito convenios que permita la insercién laboral.

e Realizar la identificacidn de aliados estratégicos, el cual comprende acciones
orientadas a identificar a aquellas empresas ubicadas en las zonas de
intervencién del Programa, para asegurar la inserciéon de aquellos
beneficiarios que no pudieron ser insertados.

e Acercamiento empresarial focalizado, el cual es realizado por cada Unidad
Zonal, cuyo propésito es identificar y/o validar estrategias y/o acciones de
acompafiamiento que puedan ser desarrollados por estos aliados, promover
la participacion de los beneficiarios del Programa en los procesosde seleccion
de personal.

Todas estas acciones deberan estar contenidas en el Plan de Acompafiamiento y Asistencia
Integral para la Empleabilidad.

Acompaitamiento durante la Capacitacion Laboral

Este tipo de acompafamiento se desarrolla durante la capacitacién, para lo cual la Unidad
Zonal aplicard la Ficha de Monitoreo de Beneficiarios (FMB), cuya finalidad es lade
identificar las fortalezas y debilidades del beneficiario en el desarrollo de las competencias
requeridas para mejorar sus niveles de empleabilidad, asi como también aquellos factores
internos y externos que pudieran afectar negativamente el aprendizaje, a fin de poder
implementar medidas correctivas oportunas.

Con la informacién recabada en la Ficha de Monitoreo de Beneficiarios (FMB), el Area de
Acompafiamiento y Asistencia Integral para la Empleabilidad AAl y la Unidad Zonal realizan
el andlisis, que permita determinar a aquellos beneficiarios que requieran reforzar las
capacidades y habilidades a través de tutoria para continuar desarrollando su capacitacion
de manera adecuada y satisfactoria.
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Entre las estrategias orientadas a fortalecer las capacidades y habilidades identificadas
durante la capacitacion tenemos:

a) Tutoria: Comprenden aquellas actividades complementarias a la capacitacion, que
son brindadas por el docente y/o formador de la ECAP o Formadores contratados por
el Programa, estas actividades tienen como objetivo reforzar aquellos aprendizajes
en los que el beneficiario presente debilidades y que han sido identificadas al
momento de realizar el diagnéstico. Dentro de la tutoria el docente propondra
actividades guiadas que permitan a los beneficiarios ir fortaleciendo susaprendizajes,
estas actividades se pueden desarrollar a través de talleres de reforzamiento,
webinears, conferencias, interacciones grupales, entre otras. La tematica puede estar
orientada tanto a conocimientos técnicos como al desarrollode habilidades blandas.

b) Entrenamiento: Comprende aquellas actividades orientadas a complementar la
capacitacién que brinda el Programa, y que tiene como finalidad preparar al
beneficiario para superar un proceso de seleccién en una empresa y lograr su
insercion al mercado laboral. El entrenamiento se desarrolla a través de talleres, los
cuales sonbrindados por la Unidad Zonal o la ECAP, o Formadores contratados por el
Programa en coordinacién con el AAl, y a diferencia de la tutoria estos talleres se
pueden brindar a todos los beneficiarios independientemente de los resultados del
diagnéstico.

* Taller de Orientacion para el Empleo (OPE), es un taller que brinda el Programa al
beneficiario, a través de la Plataforma de Capacitacion Virtual, el que estd orientado
a brindar técnicas y herramientas al beneficiario de manera que contribuyan a su
empleabilidad. El taller comprende un paquete de temas transversales a todos los
beneficiarios, indistintamente de las competencias requeridas para el perfil del
puesto. Este taller el beneficiario lo recibe, de manera asincrénica, a través de la
Plataforma de Capacitacion Virtual y se brinda inmediatamente después del mddulo
de competencias para la empleabilidad.

Acompaitiamiento después de la Capacitacién Laboral

Este tipo de acompafiamiento se realiza a aquellos beneficiarios que han culminado
la capacitacion de forma satisfactoria y que han obtenido la condicidn de aprobados
por el Programa. Para ello, la Unidad Zonal aplicard la Ficha de Seguimiento de
Beneficiarios (FSB) que tiene como finalidad recoger informacién e identificar las
condiciones laborales en las que se encuentran los beneficiarios del Programa, para
realizar un diagndstico de ellos.

Este tipo de acompafiamiento se podra realizar a aquellos beneficiarios que hayan
culminado la capacitacion hasta tres afios anteriores a la elaboracién del
diagnodstico. Durante el seguimiento se busca conocer la situacién laboral de los
beneficiarios, con el propdsito de invitarlos a participar de las estrategias y/o
acciones que el Programa implementa para mejorar sus niveles de empleabilidad.

A partir del diagnéstico elaborado el AAl, en coordinacién con la Unidad Zonal,
(=]
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realizard el planteamiento de la estrategia o acciones de acompafiamiento que se
desarrollaran, entre las cuales tenemos:

a) Reforzamiento de Competencias: Comprende aquellas acciones que
implementa el Programa, que tienen como finalidad complementar la
capacitacidn que el beneficiario recibié y que serdn desarrollados por
especialistas o expertos de los aliados estratégicos del Programa a
través de talleres, webinears, seminarios, conferencias, cursos
pequeios u otros.

b) Readaptaciéon Laboral: Comprende aquellas acciones que ejecuta el
Programa, que tienen como finalidad desarrollar competencias
distintas a las que se buscaba con la capacitacion que recibié el
beneficiario por parte del Programa. Se implementa a través de cursos
pequeiios, los cuales seran brindados por expertos de los aliados
estratégicos y cuya tematica no esta ligada al curso que el beneficiario
recibié por parte del Programa.

Resultados del Acompanamiento:

Todas las estrategias y acciones de acompafiamiento que realiza el Programa, tienen como
finalidad que el beneficiario pueda lograr insertarse al mercado laboral formal. Por lo que,
una vez culminadas las acciones de acompanamiento, las Unidades Zonales deberan
elaborar los informes de resultados.

Asimismo, de manera periddica, deberan reportar al AAl los beneficiarios que han logrado
insertarse al mercado laboral, como consecuencia delas acciones de acompafiamiento
realizadas, debiendo hacer los cruces de informacidn con los beneficiarios y ex
beneficiarios, las empresas aliadas, la planilla electrénica o cualquier otro medio que
brinde informacion veraz relacionadas a las condiciones laborales. Por su parte, el ACGP
como responsable del monitoreo y supervisién del Proceso, deberd sistematizar la
informacidn que proviene de las Unidades Zonales y trasladarla al AAl, para las acciones
de acompafiamiento y al AAC para su analisis e identificacién de oportunidades de mejora
del proceso.

f. Supervision y Monitoreo

El Programa conocedor de la importancia de identificar en el proceso de capacitacion
necesidad de atencion y mejoras para el logro de los resultados, de acuerdo a su directiva
interna, tiene un equipo responsable de la supervisién de los servicios de acuerdo al Plan
de Capacitacidn, quienes se encargan de realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacion
a las Unidades Zonales durante la ejecucidn e implementacién contractual, con la
finalidad de asegurar un dptimo desarrollo de la capacitacién laboral, para ello elabora
los formatos de monitoreo que seran aplicados por el personal asignado en cada Unidad
Zonal de realizar el monitoreo y seguimiento al cumplimiento del servicio.

De acuerdo a la directiva N° 001- 2021/MTPE/3/24.2/PNPE/DE denominada “Mecdnica
Operativa que regula los procesos de capacitacién para la Empleabilidad”, el seguimiento
a la ejecucidn del servicio de capacitacion es realizado por las Unidades Zonales donde se
brinda el servicio y/o asignado, el cual es monitoreado por el ACGP, y tiene como objetivo
la verificaciéon del cumplimiento de las obligaciones del proveedor del servicio de
capacitacidn. Para ello, la periodicidad y cantidad de verificaciones minimas que realiza la
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Unidad Zonal estardn considerados dentro de los TDR elaborados por el ADG, pudiendo
ser antes y durante la capacitacion, y que obedecen al tipo de capacitaciéon. No obstante,
y a recomendacién del ADG, se podran realizar mas verificaciones si se estima pertinente.
Sin embargo, para el caso de la “Intervencién Especializada para la Capacitacién Laboral
en Situacién Real de Trabajo o con Predominio en la Empresa”, la cual pone énfasis en la
atencién de la poblacién juvenil de 18 a 29 afios, mediante la cual se ejecuta el tipo de
Capacitacién Dual, la periodicidad de las supervisiones o monitoreos, se encuentran
contenidos en los lineamientos para su ejecucién.

En el caso de aquellas capacitaciones que se desarrollan a través de la Plataforma de
Capacitacién Virtual del Programa, las que pueden surgir incluso de la ejecucion de
servicios a través de proveedores, convenios o acuerdos con otras entidades para el
desarrollo de la capacitacion laboral y/o la promocién del autoempleo, el seguimiento sera
realizado por las Unidades Zonales y el monitoreo serd responsabilidad del ACV, quien
debera realizar los reportes periddicos de resultados de la ejecucidn de la capacitacién no
presencial, que permita la optimizacién de los servicios que brinda el Programa.

Las acciones de verificacién son planteadas por las Unidades Zonales en el plan de
actividades, el cual es validado por el ACGP y ACV. Asimismo, el ACGP y el ACV podran
solicitar a las Unidades Zonales informes y reportes sobre el cumplimiento del servicio de
capacitacidn, asi como las acciones desarrolladas de manera detallada, sefialando, en caso
corresponda, los incumplimientos o deficiencias en el servicio, lo cual servira de base para
las evaluaciones y la implementaciéon de las oportunidades de mejora o las emisiones de
las conformidades correspondientes.
Dentro de las acciones que las Unidades Zonales realizardn para el seguimiento al
cumplimiento de los compromisos del proveedor del servicio de capacitacion, se
encuentran:
= Visitas inopinadas, cuando la capacitacidn se desarrolle en modalidad
presencial.
= Ingresos a la plataforma virtual, en los casos en los que la capacitacion de
desarrolle en modalidad en no presencial.
= Monitoreo a los beneficiarios, a través de llamadas por teléfono, correos
electrénicos u otros medios.
= Revisidn de la lista de asistencia.
= Otros mecanismos que tengan la misma finalidad.

g. Madificacién de las Metas

Toda modificacion a las metas del servicio de Capacitacion Laboral, sea a través de ECAPs,
Formadores o a través de la Plataforma de Capacitacion Virtual, deberan ser solicitada a
través de un informe técnico sustentatorio emitido por la Unidad Zonal, y dirigido a la
UGOT, quien valida la solicitud y la hace suya, brindando el VB®, para ser derivada a la
UGTP para su aprobacién, previa opinion favorable del ADG.

Asimismo, la UGTP podra modificar las metas asignadas de Oficio, previo informe del ADG,
cuando el cambio sea producto de las coordinaciones o por necesidad para la ejecucién
de los Convenios de Cooperacién Interinstitucional que el Programa Nacional Jévenes
Productivos, ha suscrito o viene suscribiendo o a fin de cumplir compromisos de accidn
multisectorial. En este caso, cualquier modificacion serd comunicada a la UGOT a fin que

canalice la informacién a la Unidad Zonal, en la que se realizara el cambio de metas.
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8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MARZQO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE RESPONSABLES

ENERO FEBRERO

N°
ACTIVIDA
D S1 S2 S3 sS4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

PLAN ANUAL DE CAPACITACION LABORAL UGTP - ADG
FORMULACION DE TDR PARA CONTRATACIONES A TRAVES DE| UGTP - ADG
2 ECAP
3 [REQUERIMIENTO DE TDR PARA CONTRATACIONES AECAPS
IMEDIANTE ORDEN DE SERVICIO
UGTP - ADG
4 |REQUERIMIENTO DE TDR PARA CONTRATACIONES A ECAPS
MEDIANTE PROCESO DE SELECCION
5 [PROCESO DE CONTRATACIONES ECAP ORDEN DE SERVICIO / UGTP - ADG
PROCESO DE SELECCION
DETERMINACION DE ECAPS O FORMADORES / upl
6 |PARA ORDEN DE SERVICIO Y PROCESO DE
SELECCION
. UGA
7 [PROCESOS PARA INICIOS DE CAPACITACION
8 |EJECUCION DEL PROCESO DE FOCALIZACION UGOT - ACGP
SEGUIMIENTO AL SERVICIO DE CAPACITACION UGOT - ACGP / UZ
° |POR ORDEN SERVICIO
10 |SEGUIMIENTO AL SERVICIO DE CAPACITACION - ECAP UGOT -ACGP / Uz
11 |EJECUCION DEL PROCESO DE ACOMPARAMIENTO UGOT- AAI
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