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SESION N° 934/23 DEL CONSEJO DIRECTIVO R
Lunes, 19 de junio de 2023 SRS o

En Lima, siendo las 9:30 horas del lunes 19 de junio de 2023 los sefiores, Rafael Muente
Schwarz, Presidente Ejecutivo, Jesus Villanueva Napuri, Jesus Guillén’ Marroqum Arturd
Vasquez Cordano y Carlos Barreda Tamayo, Ilevaron a cabo una se3|on ho resenctal

Con el quérum reglamentario, se dio inicidé a la Sesion, ‘que conto ademas' con la
participacion de los seriores, Sergio Cifuentes Castaneda Gerente General; Carlos:Giles
Ponce, Director de Asesoria Juridica y Gustavo Villegas del Solar, Secretarlo del Consejo
Durectlvo :

Los miembros del Consejo Directivo emitieron sus votos a través de correo elec omcos
enviados a la Secretaria del Consejo Directivo. :

( 1.  ORDEN DEL DiA

1.1 Norma que Aprueba los Procedimientos de Supervision de Indlcadores de
Calidad de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, del Reglamento
General De Calidad aprobado mediante la Resolumon N° 123-2014-
CD/Osiptel y sus Modificatorias. Lo

La Direccion de Fiscalizacion e Instruccidn elevé al Presidente EjeCUtIVO su
Informe N° 125-DF1/2023 del 03 de julio de 2023, referido al tema |nd|cado L

Acuerdo 934/4468/23

Visto el Informe N° 125-DF1/2023, los miembros del Cdn.sejbl“b'irec“,tivo bdr
unanimidad acordaron: : L v

- Dejar sin efecto el proyecto de norma de procedimientos aprobado en sesmn
de Consejo Directivo N° 926/23 del 11 de mayo de 2023.

, - Aprobar la Resolucion que aprueba los Procedimientos de - Superwsnon de

(- los indicadores de calidad de los servicios publicos de telecomumcamones
del OSIPTEL.

- Los Procedimientos de Supervisién aprobacos entran en V|genC|a al d|a
siguiente de su publicacién en el Diario Oficial El Peruano. - TR

- Disponer que las supervisiones a los Indicadores de Calidad’ DS CVM VP
L, VL, TPP, TOE, TEMT, CV, TINE/TLLI, TIF, RO, TR, TLLC que re Ippe el
OS|pteI hasta el 31 de diciembre de 2023, se rijan bajo los crlterlos y
lineamientos establecido en los instructivos aprobados.: medlante las
Resoluciones 031-2021-GG/OSIPTEL y 034-2021-GG/OSIPTEL. *

- Derogar los instructivos aprobados mediante las Resolumones N° 031 2021-
GG/OSIPTEL y N° 034-2021-GG/OSIPTEL. .

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarlas para la
publicacién en el diario oficial “El Peruano” de la Resolucién aprobada asi
como la publicacién de dicho documento, la norma, [a matriz de
comentarios, la Exposicion de Motivos y el Informe de Vlsto en eI Portal
Institucional.

Comunicar el presente Acuerdo a la Gerencia General, exonerandolo del tramltedq\l\

de lectura y apro aC|on del Acta. :
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Siendo las 00:57 horas del martes 20 de junio, se dio por finalizada Ia sesmn del
Consejo Directivo.
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Rafael Muente Schwarz
Presidente Ejecutivo.
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Carlos Barreda Tamayo
Director
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