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del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 000321-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 9849-2023-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : MARLENY NOEMI GUEVARA ZEGARRA
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR TREINTAY UN (31) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
MARLENY NOEMI GUEVARA ZEGARRA contra la Resolucion Directoral N2 2985-2022-
GRSM/DRE/UGEL-M, del 19 de diciembre de 2022, emitida por la Direccion de la
Unidad de Gestion Educativa Local de Moyobamba, al no haber desvirtuado la
comision de la falta imputada.

Lima, 19 de enero de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante la Resolucién Directoral N2 2403-2022-GRSM/DRE/UGEL-M, del 9 de
agosto de 2022, emitida por la Direccién de la Unidad de Gestion Educativa Local de
Moyobamba, en adelante la Entidad, se resolvié instaurar procedimiento
administrativo disciplinario a la sefiora MARLENY NOEMI GUEVARA ZEGARRA, en
adelante la impugnante, quien se desempend como directora encargada de la
Institucion Educativa N2 00802 — El Laurel, en adelante la Institucidn Educativa, por
haber vulnerado el deber previsto en el literal q) del articulo 402 de la Ley N2 29944
— Ley de Reforma Magisterial?, concordante con lo previsto en el primer parrafo del
articulo 552 de la Ley N2 28044 — Ley General de Educacién? y el numeral 6.5.1 de
las “Normas para el Registro y Control de Asistencia y su aplicacion en la planilla
Unica de pagos de los profesores y auxiliares de educacién, en el marco de la Ley de
Reforma Magisterial y su Reglamento”, aprobadas por Resolucion de Secretaria

! Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 402. Deberes
Los profesores deben:
(...)
g) Otros que se desprendan de la presente ley o de otras normas especificas de la materia”.
2 Ley N2 28044 - Ley General de Educacién
“Articulo 552.- El Director
El director es la maxima autoridad y el representante legal de la Institucidon Educativa. Es responsable
de la gestion en los ambitos pedagdgico, institucional y administrativo. (...)".
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General N2 326-2017-MINEDUS3, con lo cual habria incurrido, presuntamente, en la
falta prevista en el primer parrafo del articulo 482 de la Ley N2 299444, de acuerdo
a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la misma.

En la parte considerativa de la Resolucién Directoral N2 2403-2022-
GRSM/DRE/UGEL-M se indicd, de forma literal, lo siguiente:

“(...) la administrada MARLENY NOEMI GUEVARA ZEGARRA, no habria informado
correctamente las inasistencias de la Prof. (...) los dias 06, 07, 08, 11, 12, 13, 18, 19,
20, 21, 22, 28 y 29, correspondiente al mes de abril de 2022. Hechos que podria ser
corroborado en el Oficio N2 09-2022-D-I. E N° 00802-E. L/M de fecha 03 de mayo de
2022 (...) documento mediante el cual la directora, la profesora MARLENY NOEMI
GUEVARA ZEGARRA de la citada Institucion Educativa remite el parte mensual de
asistencia a la Unidad de Gestidon Educativa Local de Moyobamba, donde comunica
que la profesora (...), viene asistiendo con normalidad a su centro de labores en el
mes de abril del presente afio, sin embargo con Acta de fecha 09 de mayo de 2022
(...) Memorial N2 01-2022, de fecha 10 de mayo de 2022 {(...), Informe N° 02-2022-IE
N 00802-E.L/M de fecha 09 de mayo de 2022 (...), Acta de manifestacion de fecha
25 de mayo de 2022 (...), copias del cuaderno de control de asistencia del mes de
abril del afio 2022, de la Institucion Educativa N2 00802 — El Laurel (...) documentos
con los que la directora y los padres de familia de la referida Institucion Educativa
dan a conocer de primera fuente que la investigada ha venido inasistiendo a su
centro de labores el 06, 07, 08, 11, 12, 13, 18, 19, 20, 21, 22, 28 y 29 de abril de 2022,
existiendo contradiccion entre en lo informado por la misma persona (MARLENY
NOEMI! GUEVARA ZEGARRA, directora encargada (...)), sobre la asistencia de la
profesora (...) documentos con los que supuestamente se podria comprobar que la
referida docente denunciada, habria incurrido en presunto incumplimiento de
deberes (...)".

3 “Normas para el Registro y Control de Asistencia y su aplicacion en la planilla Gnica de pagos de los
profesores y auxiliares de educacidn, en el marco de la Ley de Reforma Magisterial y su Reglamento”,
aprobadas por Resolucion de Secretaria General N2 326-2017-MINEDU
“6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
(...)

6.5. RESPONSABILIDAD EN EL CONTROL DE ASISTENCIA

6.5.1. El director de la IE es responsable del control de asistencia de los profesores y auxiliares de
educacién que laboran en la IE, y de informarles el horario de trabajo establecido en su Reglamento
Interno”.

4 Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482. Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresion u omisién, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcidon docente, considerados como grave”.
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2. Con el escrito presentado el 22 de agosto de 2022, la impugnante formuld sus
descargos, solicitando se le absuelva de toda responsabilidad, indicando al respecto
lo siguiente:

(i) El hecho atribuido es atipico.

(i) No ha cometido una transgresion a un deber funcional.

(iii) Los padres de familia del aula de la docente aceptaron que esta ultima
recuperase las clases a las que inasistid y por ello fue que no reportd las
ausencias incurridas.

3. Mediante la Resolucién Directoral N2 2985-2022-GRSM/DRE/UGEL-M, del 19 de
diciembre de 20225, emitida por la Direccion de la Entidad, se resolvid sancionar a
la impugnante con la medida disciplinaria de cese temporal por treinta y un (31)
dias sin goce de remuneraciones, al no haber informado correctamente sobre las
inasistencias de la docente de la Institucidon Educativa correspondientes al periodo
del mes de abril de 2022, incumpliendo asi el deber previsto en el literal q) del
articulo 402 de la Ley N2 29944, concordante con lo previsto en el primer parrafo
del articulo 552 de la Ley N2 28044 y el numeral 6.5.1 de las “Normas para el Registro
y Control de Asistencia y su aplicacién en la planilla Unica de pagos de los profesores
y auxiliares de educacién, en el marco de la Ley de Reforma Magisterial y su
Reglamento”, incurriendo, en la falta prevista en el primer parrafo del articulo 482
de la Ley N2 29944,

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 9 de enero de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucion Directoral N2 2985-2022-GRSM/DRE/UGEL-M, solicitando que se
declare fundado su recurso impugnativo, se revoque el acto impugnado y se ordene
el abono de la remuneracidn dejada de percibir, argumentando lo siguiente:

(i) El hecho atribuido es atipico.

(ii) La sancion impuesta es desproporcional y arbitraria.

(iii) No se ha tomado en cuenta lo expuesto en su descargo, omitiendo graduarse
la sancién impuesta toda vez que actud de buena fe y procurando velar por la
armonia en el plantel.

(iv) Lo ocurrido no le ha proporcionado ningun beneficio, lo cual no ha sido tomado
en cuenta al momento de sancionarla.
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5. Con Oficio N2 003-2023/DRESM/UGEL-M/D/AL-CPPADD, la Direccién de la Entidad
remitié al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por laimpugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

6. Mediante Oficios N° 026448-2023-SERVIR/TSC y 026449-2023-SERVIR/TSC, se
comunicd a la impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso de
apelacion interpuesto contra el referido acto administrativo, fue admitido a tramite.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20137, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

6 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelaciéon en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

7 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
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8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidén de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”!?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

& Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

° Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensiodn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

10Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.

n El 1 de julio de 2016.

2pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
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10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®3, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;
e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

3pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;
f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;
h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidén de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;
i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,
m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . R (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

11. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

13. De la revision de los documentos que obran en el expediente se aprecia que el
impugnante estaba sujeto al régimen laboral regulado por la Ley N2 29944 — Ley de
Reforma Magisterial. En tal sentido, esta Sala considera que le es aplicable la
referida Ley y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, asi
como el Reglamento de Organizacién y Funciones, el Manual de Organizacién y
Funciones, y cualquier otro documento de gestién aplicable al personal de la
Entidad.
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De la motivacion de los actos administrativos

14. El Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de
la Ley N2 27444, establece como principio del procedimiento administrativo, entre
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otros, el debido procedimiento!?, por el cual los administrados tienen derecho a la
defensa (exponer sus argumentos, ofrecer y producir pruebas), y a una decision
debidamente motivada y fundamentada.

15. En este sentido, en lo que respecta a la debida motivacion, debemos sefalar que
ésta en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento juridico constituye, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del TUO de la Ley N2 274445, un
requisito de validez del acto administrativo que se sustenta en la necesidad de
“permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad en la actuacion
publica™?®.

16. El incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 274447 En el primero, al no encontrarse incluido en dicho

14Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.
La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.

15Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.

15\MIORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicidn. Lima: 2009, Gaceta Juridica. p. 157.

7Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
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supuesto, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del articulo 102 de |a referida Ley?2.

17. Al respecto, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, quien ha precisado su finalidad esencial del siguiente
modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacién”*®.

18. En tal sentido, en la interpretacion del Tribunal Constitucional:

“Un acto administrativo dictado al amparo de una potestad discrecional legalmente
establecida resulta arbitrario cuando sdlo expresa la apreciacion individual de quien
ejerce la competencia administrativa, o cuando el érgano administrativo, al adoptar
la decision, no motiva o expresa las razones que lo han conducido a adoptar tal
decision. De modo que, como ya se ha dicho, motivar una decision no sdlo significa
expresar unicamente al amparo de qué norma legal se expide el acto administrativo,
sino, fundamentalmente exponer las razones de hecho y el sustento juridico que
justifican la decision tomada”?°.

Del analisis de los argumentos de la impugnante

19. En el presente caso, esta Sala advierte que la Entidad dispuso sancionar a la
impugnante con la medida disciplinaria de cese temporal por treinta y un (31) dias
sin goce de remuneraciones al haber incurrido en la falta prevista en el primer
parrafo del articulo 482 de |la Ley N2 29944,

14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2 El acto emitido con una motivacidn insuficiente o parcial. (...)".

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)".

1%Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC, Fundamento Noveno.

2sentencia recaida en el Expediente N2 0090-2004-AA/TC, Fundamento Trigésimo Cuarto.
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Sobre el particular, la impugnante cuestiona la sanciéon impuesta, indicando que la
misma es desproporcionaday arbitraria, por cuanto no se ha considerado que actué
de buena fe procurando mantener un clima de armonia en la Institucion Educativa.

Al respecto, esta Sala considera pertinente sefialar que la imputacién en contra de
la impugnante parte de un hecho objetivo, esto es, no haber comunicado sobre las
inasistencias incurridas por una docente del plantel, quien habria inasistido los dias
6,7,8, 11, 12, 13, 18, 19, 20, 21, 22, 28 y 29 de abril de 2022, ausencias que se
encuentran debidamente acreditadas.

Ahora bien, conforme se aprecia de los argumentos expuestos por la impugnante,
esta ultima reconoce que no comunicé respecto de las ausencias incurridas por la
docente, refiriendo que se habia comprometido la referida profesora a recuperar
las clases; sin embargo, esta Sala considera que dicho argumento no enerva su
responsabilidad, toda vez que conforme se ha hecho mencidn, en su calidad de
directora de la Institucién Educativa tenia la responsabilidad de gestionar, entre
otros, los ambitos administrativos de la escuela, lo que incluye el control de
asistencia de los docentes.

De esta forma, sin perjuicio de la necesidad de nivelarse en los contenidos
académicos, por parte de la docente, con el fin de cumplir con los deberes que le
impone la carrera publica magisterial, existia la obligacién de comunicar sobre las
inasistencias incurridas, toda vez que es parte de la gestion administrativa del
plantel conforme a las disposiciones vigentes.

En consecuencia, esta Sala considera que los hechos materia de imputacion se
encuentran debidamente acreditados, y se ha establecido debidamente las normas
gue la impugnante incumplid, lo cual sustenta la imputacidn de la falta cometida.

De forma adicional, respecto de la comision de la falta prevista en el primer parrafo
del articulo 482 de la Ley N2 29944, esta Sala considera pertinente invocar lo
previsto en el numeral 28 de la Resolucién de Sala Plena N2 004-2020-SERVIR/TSC,
el mismo que tiene caracter de precedente administrativo de observancia
obligatoria y en el cual se precisa de forma literal lo siguiente:

“28. De lo expuesto, este Tribunal concluye que las faltas consideradas leves, graves
o0 muy graves recogidas en el primer pdrrafo de los articulos 462, 472, 482 y 492 de
la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial, respectivamente, serdan aplicables a
los docentes que se desemperien en las dreas sefialadas en el articulo 122 de la Ley
N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial. Asi, las entidades podrdn imputar las faltas
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antes descritas a los Directores de Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL),
Director o Jefe de Gestion Pedagdgica, Especialista en Educacion de las diferentes
instancias de gestion educativa descentralizada, Director y Subdirector de
institucion educativa por realizar funciones de gestion institucional”.

26. En este sentido, esta Sala advierte que la falta imputada en el presente caso, deriva
de la funcidon de directora de la Instituciéon Educativa que desempefiaba la
impugnante, situacién que le da una responsabilidad especial sobre la supervisién
de los hechos que ocurren al interior del referido centro de estudios.

27. Precisamente, y conforme a los fundamentos contenidos en la Resolucién Directoral
N2 2985-2022-GRSM/DRE/UGEL-M, se advierte que la Entidad, en observancia a lo
previsto en el articulo 782 del Reglamento de la Ley N2 29944, contempld dentro de
los criterios de graduacidn de la sancion, principalmente al “b) Forma en que se
cometen” por cuanto no reporté las inasistencias incurridas por la docente,
ocasionando que se le abonen sus remuneraciones a pesar de no prestar labores, y
el relativo al “i) Situacion jerdrquica del autor o autores” por cuanto siendo la
directora de la escuela, le asistia la mayor responsabilidad al interior del referido
plantel, lo cual reviste de mayor gravedad su proceder.

28. En consecuencia, esta Sala considera que, en el presente caso, los argumentos
expuestos por la impugnante no desvirtian su responsabilidad sobre la falta
imputada, toda vez que el no haberse procurado beneficios o el actuar a favor
supuestamente, de la armonia dentro del plantel, conforme alude, no enervan los
deberes incumplidos en el presente caso, habiéndose motivado debidamente la
sancion que se le ha impuesto, observando los criterios de graduacion aplicables.

29. A partir de lo expuesto, este cuerpo Colegiado considera que debe desestimarse el
recurso de apelacidn interpuesto por la impugnante, al no haber desvirtuado la
comisién de la falta imputada.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
MARLENY NOEMI GUEVARA ZEGARRA contra la Resolucidn Directoral N2 2985-2022-
GRSM/DRE/UGEL-M, del 19 de diciembre de 2022, emitida por la Direccién de la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, por lo que se CONFIRMA la
resolucién impugnada.
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SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora MARLENY NOEMI GUEVARA
ZEGARRA y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
MOYOBAMBA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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