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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 001686-2023-P-CSJLIMANORTE-PJ

S

VISTO:

La solicitud gresentada el 27 de octubre del 2023, por la sefiora Jueza Noelia Lisbet ZAPAT&
PACCGORI a cargo del 2° Juzgado de Paz Letrado Laboral de Independencia (Exp.011%24-
2022-MUP); y,

CONMSIDERANDO:

Primero: Por documento del antecadente la magistrada solicita el cambio parcial de
modalidad de prestacion de labores, szialando se autorice el teletrabajo diaric por dos horas
y media, esto es de 14:30 a 17:09 lioras, fundamentando el pedido en el cuidado de sus dos
menores hijas, debido a los tenias de salud expuestos. Asimismo, sefialea que tramita procesos
judiciales mediante el Expediente Judicial Electronico, por lo que cuerta con conexion VPN,
con lo demas que expone.

Segundo: El articulo 3.1 de la Ley N° 31572 - Ley del Teletrabajo ¢efine esta modalidad como
un método especial de desempefio laboral en el que el trabajador realiza sus funciones de
manera subordiinada, manteniendo un vinculo laboral madiante plataformas y tecnologias
digitales, sin necesidad de estar fisicamente presente €1 el centro de trabajo. Por su parte, el
numeral 2.2 de dicha ley establece que cualquier trabajador o servidor civil bajo esta
modalidad puede solicitar al empleador el cambic entre el trabajo presencial y el teletrabajo,
0 viceversa. Sin embargo, esta solicitud esta stiieta a la evaluacion del empleador, quiert tigine
la facuitad de denegarla, pero esta obligadn a justificar las razones de dicha negative.

Tercero: El Informe Técnico Nro. 235-2023-SERVIR-GPGSC de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR) especifica gue &i cambio entre modalidades laborales, ya sea optar
por el teletrabajo o retornar a laboies presenciales, no constituye un ‘derecho exigible
Unicamente mediante una solicitud a las entidades publicas. Segun este informe, las entidades
tienen la potestad de evalusr y decidir sobre dicho cambio, considerando aspectos
especificos, las necesidades del servicio y priorizando el logro de los ¢ijetivos institucionales.

Cuarto: Por otro lado; es importante sefialar que hasta la fecia, el Consejo Ejecutivo del
Poder Judicial no he erritido el Plan de Implementacién de Teietrabajo en esta instancia. Esta
ausencia de directiices dificulta la identificacion de las oficinas o dependencias responsables
de elaborar la Mztriz de Identificacion de Puestos Teletrabzjables para jueces y juezas.

Esta careiicia ha obstaculizado la emision de dicha herramienta de evaluacion. En ese
sentide, a través del Oficio Nro. 504-2023-P-CSJLIMANORTE-PJ, emitido el 09 de agostc iei
2023, se solicitd a la Presidencia del Consejo Eiecutivo del Poder Judicial precisar los criterios
apiicables para las solicitudes de teletrabaje de los magistrados, asi como deterrinar si
corresponde a la Coordinacion de Recursos Humanos llevar a cabo las evaluaciones segun
la Matriz implementada por SERVIR, &h lo referente a los puestos teletrabajables de los
jueces, o especificar qué area seria coinpetente para realizar dicha evaluacion.

Quinto: Ademas, mediante el Oficio Nro. 1097-2023-SG-GG-PJ, fechado el 31 de agosto de
2023, la Secretaria General :ie la Gerencia General ha comunicad: a este despacho que
estan aguardando la respiiesta de la Autoridad Nacional del Servicic Civil (SERVIR) respecto

Tl Tl s Tl TV s Tl «Tfal) T falfa [l aTFlf«TfaTf T 1T 1] 1] £ YaF7a T Tl a] a1 ] ] =T [ aT o] a]
T T T T 5 o = = ] 4] =T ] =T [T [T <T &[T T T



RIgl
Al

PobER Jupiciar
DEL PERU

Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Lima Norte

a la consulta sobre la aplicabilidad de la Ley de Teletrabajo al personal vinculado al Régimen
Especial establecido en la Ley N° 29277, Ley de la Carrera Judicial.

Sexto: En el contexto anaiizado y considerando la solicitud de la magistrada, quien refiere
que el pedido de camkbio parcial de la modalidad de trabajo se gncuentra dentro del supuesto
de “personal responsable del cuidado de nifios” regulado &n el articulo 16.1 de la Ley de
Teletrabajo, fundamentando dicho pedido en el estado de saiud de sus menores hijas, aunado
a las herramienias tecnologicas que cuenta la recurrente, para la realizacion de sus funciones.

Séptimo: Es importante resaltar que el teletrabaic s¢ considera una excepcion a la regla
general, manteniendo las mismas obligaciones latorales que los trabajadores en modalidac
presencial. En este contexto, se subraya la falia de una capacidad de supervision adecuada
en esie Poder del Estado sobre las labores de {0s jueces y juezas que realizan teletraizajo.

Respecto al argumento de la magistrada sobre el cuidado de sus hijas, no se ha presentado
documentacion que evidencie circunsiaticias especiales que pongan en peligro |z salud de las
menores. Por consiguiente, autorizar ahora el teletrabajo para la recutrente bajo estas
circunstancias podria establecer un precedente para autorizar camhics de modalidad a
teletrabajo a todas las juezas, servidoras jurisdiccionales o administrativas que sean madres
y se encuentren en situaciones similares. Esto, desde un punto de vista de equidad, no parece
justificado.

Octavo: Conforme ai articulo 14° y el numeral 18.1 del articuin 18° del Reglamento de la Ley
del Teletrabajo, se considera que el cambio de modalidad !aboral de la magistrada recurrente,
de presencial a teletrabajo, podria impactar adversamernte en la administracién de justicia. Las
responsabilictades inherentes a su puesto requiereri, principalmente, el cumplimiento del
principio de inmediacién en los procesos judiciaies. Este principio garantiza el derecho
fundaniental a un juicio previo, oral, publico v contradictorio, donde la interaccion resuiia
esenciai debido a la naturaleza de los procesos.

Noveno: Es esencial considerar que la vision de este Poder del Estado se centia @1 mejorar
ia administracion de justicia manteniango una solida vocacion de servicio, ppr io que para
lograr estos objetivos, se requierer estrategias que fortalezcan la confianza eri el sistema de
justicia. En este contexto, el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, mediasite la Resolucién
Administrativa Nro. 323-2016-CE-PJ, ha establecido los horarios de atencion a los justiciables
y abogados patrocinantes gor parte de los magistrados en diferentes niveles de los distritos
judiciales del pais. Estes horarios estan basados en el principic tle inmediacion, un derecho
esencial tanto para litigantes como para abogados patrocinantes.

Décimo: Es cruciai considerar que el teletrabajo se concilze como una modalidad laboral que
no constituye ‘uri derecho absoluto, sino mas bien usza opcidon que esta vinculada a las
necesidades de la entidad. En este contexto y a !la luz de los argumentos expuestos, s2
evidencia iz incompatibilidad entre la naturaleza ¢ las funciones de los jueces y juezas, €!
perfil del puesto y las responsabilidades de cuidado de las menores hijas de la recurrente. For
lo tanio, en consonancia con lo dispuesto en los incisos 3) y 9) del articulo 90° del Texiz Unico
Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial, se considera improcedente el pedido
presentado.

Décimo Primero: Ademas de lo mencionado, es necesario especificar que este despacho
aguarda la respuesta del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial respecto a la consulta sobre la
aplicabilidad de la Ley de Teieirabajo al personal vinculado al Régiman Especial establecido

enlaLey N° 29277, Ley de {a Carrera Judicial. Asimismo, se espera ei Plan de Implementacion
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de Teletrabajo en este Poder del Estado, particularmente en relacién a los jueces y juezas. La
informacioén resultante de esta gestion sera comunicada en su debido marmento.

SE RESUELVE:

Articulo Primero: DECLARAR IMPROCEDENTE la solicitud ‘de autorizacion para realizar
teletrabajo diario por dos horas y media, esto es de 14:30 & 17:00 horas, presentado por la
Jueza Titular Noelia Lisbet ZAPATA PACCORI a carqo del 2° Juzgado de Paz Letrado
Laboral de Independencia, por los fundamentos expuestos en la presente resolucion.

Articulo ~S2gundo: PONER a conocimiento l!a presente resolucion a la Oficina
Descentraiizada de la Autoridad Nacional de Canticl de la CSJ de Lima Norte, Gerencia de
Administracion Distrital, Coordinaciéon de Recursos Humanos, Administracién del Modiilo
Cerporativo Laboral, asi como de la magistradz, para los fines pertinentes.

Registrese, comuniquese y cumplase.

Documento Firmado Digitalmente

LORENZO CASTOPE CERQUIN
Presidente
Corte Superior de Justicia de Lima Norte
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