Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

'\I "15 a.2) Inscripcion de Matrimonio Celebrado en el Pais - A SOLICITUD DE LA AUTORIDAD CELEBRANTE"
)| Codigo: PA12901B4D

I Descripcion del procedimiento

(Iltem 15 a.2: Perteneciente a los procedimientos de INSCRIPCION DE MATRIMONIO, por el cual se registra el acto de celebracion del

Para la inscripcion de los matrimonios celebrados por el alcalde o persona con facultad delegada.
matrimonio.)

I Requisitos

1.- Oficio de la Municipalidad Provincial, Distrital, Centro poblado o Comunidad Nativa celebrante del matrimonio.
2.- Copia Certificada del Acta de Celebracion del Matrimonio Civil

Formularios

I
.< > 

Canales de atencion

Atencién Presencial: Mesa de Partes Institucional
Unidad de Recepcion Documental Auxiliar (sede San Borja)

Atencion Virtual: Mesa de partes virtual: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Gratuito
&
; I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento '\_'5';
10 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta puede

interponer los recursos administrativos.

I Sedes y horarios de atencion

Sede Administrativa Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
Sede San Borja Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de  Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afo, la

recepcion de documentos con las formalidades

pertinentes se realiza dentro del horario habitual de

Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

Mesa de partes institucional : Sede Administrativa

Unidad de Recepcion Documental Auxiliar : Sede San Borja

https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al ano, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Sub Gerencia de Procesamiento de Registros Civiles

Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefénica: (511) 315-4000

Anexo: 3122

Correo: consultas@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Autoridad competente

Reconsideracion

Sub Gerente de Procesamiento de Registros Civiles - Sub
Gerencia de Procesamiento de Registros Civiles

Apelacion

Gerente de Registros Civiles. - Gerencia de Registros Civiles

Plazo maximo de
presentacion

15 dias habiles

15 dias habiles

Plazo maximo de
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.

30 dias habiles

30 dias habiles

i
(F]
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro i:"'
derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico. \

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Numero F?Cha. .
Publicacion
Literal b) del Articulo 7° | Ley Organica del RENIEC Ley 26497 12/07/1995
Articulo 44° Reglamento de Inscripciones Decreto Supremo 015-98-PCM 25/04/1998
Articulo 128° Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Articulo 262 y 269° Codigo Civil Decreto Legislativo 295 25/07/1984
Modifica el formato de Acta Registral Electronica de|Resolucién del Titular | Resolucién Jefatural 13/01/2010
Matrimonio y se aprueba el Formato de Acta Registral de N° 014-2010-JNAC.
Matrimonio en Linea.
Aprueba la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC.
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"-I "19) RECONSTITUCION DE ACTA REGISTRAL QUE SE ENCUENTRA EN EL SISTEMA INTEGRADO DE REGISTROS CIVILES Y
|| MICROFORMAS DEL RENIEC"

Cadigo: PA1290BODC

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento por el cual se restablecen el valor probatorio de actas registrales que se encuentren incorporadas en el Sistema Integrado de
Registros Civiles y Microformas del RENIEC conforme a los supuestos del Anexo N° 14.

Requisitos

1.- Solicitud suscrita con caracter de Declaracién Jurada justificando los motivos de la reconstitucién, adjuntando la documentacién sustentatoria.

2.- Exhibir (presencial) y/o adjuntar (mesa de partes virtual) el DNI del solicitante; en caso de extranjeros exhibir y/o adjuntar el Carné de
Extranjeria o presentar copia simple del Pasaporte o Cédula de Identidad.

3.- Recibo de Pago por Derechos Administrativos.

Formularios

Formulario PDF: ANEXO N° 14
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_129_20201219_224215.pdf

Canales de atencion

Atencién Presencial: Unidad de Recepcién Documental Auxiliar (sede San Borja)
Oficinas Registrales RENIEC o Agencias RENIEC.

Atencion Virtual: Mesa de partes virtual del RENIEC: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

Monto - S/ 54.30 Otras opciones
Agencia Bancaria:

Banco de la Nacién: 06653
Banco de Crédito: 06653

Pagalo:
06653
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
30 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta puede

interponer los recursos administrativos.

I Sedes y horarios de atencion
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Sede San Borja Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

Oficinas Registral RENIEC o Agencia Lunes a Viernes de 07:15 a 12:45y de 13:15 a 18:45.
RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de

tramite que se realiza en

https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de  Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afio, la

recepcion de documentos con las formalidades

pertinentes se realiza dentro del horario habitual de

Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

Unidad de Recepcion Documental Auxiliar : Sede San Borja

Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC : Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
tramite que se realiza en https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al afno, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
Sub Gerencia de Depuracion Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefonica: (511) 315-4000
Anexo: 1888/1711
Correo: consultas@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente | Sub Gerente de Depuracién - Sub Gerencia de Depuracién Gerente de Registros Civiles - Gerencia de Registros Civiles /4
15
Plazo maximo de No aplica No aplica '{%
presentacion
Plazo maximo de No aplica No aplica
respuesta

El recurso de reconsideracién se interpondra ante el mismo 6rgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacién se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Numero F(?cha. \
Publicacién
Literal b) del Articulo 7° |Ley Organica del RENIEC. Ley 26497 12/07/1995
Sexta Disposicién Final |Reglamento de Inscripciones Decreto Supremo 015-98-PCM. 25/04/1998
Numeral 48.1.5 del|Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
Articulo 48° la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Articulo 128°
Se aprueba la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC
Se aprueba la DI-407-GRC/031 Otros Resolucion 10/05/2017
Secretarial N° 028-
2017-SGEN/RENIEC
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"-I ""20 b.1) Cancelacion de actas registrales - Administrativamente- PARA ACTAS REGISTRALES CONTENIDAS EN EL SISTEMA INTEGRADO
|| DE REGISTROS CIVILES Y MICROFORMAS DEL RENIEC."

Codigo: PA12904C5F

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento mediante el cual se deja sin efecto una inscripcion registral.

Requisitos

1.- Solicitud suscrita con caracter de Declaracién Jurada, expresando el motivo de la cancelacion, adjuntando la documentacion sustentatoria.

2.- Exhibir (presencial) y/o adjuntar (mesa de partes virtual) el DNI del solicitante; en caso de extranjeros exhibir y/o adjuntar el Carné de
Extranjeria o presentar copia simple del Pasaporte o Cédula de Identidad.

3.- Recibo de Pago por Derechos Administrativos.

Formularios

I .
I( )

Canales de atencion

Atencioén Presencial: Unidad de Recepcion Documental Auxiliar (sede San Borja)
Oficinas Registrales RENIEC o Agencias RENIEC

Atencién Virtual: Mesa de partes virtual del RENIEC: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

= GERENC S

Monto - S/ 49.00 Otras opciones

Agencia Bancaria:

Banco de la Nacion: 06661
Banco de Crédito : 66611

Pagalo:
06661

I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento

30 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta puede
interponer los recursos administrativos.

Sedes y horarios de atencion

Sede San Borja Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

Oficinas Registral RENIEC o Agencia Lunes a Viernes de 07:15 a 12:45y de 13:15 a 18:45.
RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de

trdmite que se realiza en

https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingresode  Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afo, la

recepcion de documentos con las formalidades

pertinentes se realiza dentro del horario habitual de

Lun a Vie de 8:30 a 17:00)
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L
I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

Unidad de Recepcion Documental Auxiliar : Sede San Borja

Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC : Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
tramite que se realiza en https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al ano, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

Sub Gerencia de Depuracion Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefonica: (511) 315-4000
Anexo: 1888 /1711
Correo: consultas@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente | Sub Gerente de Depuracién. - Sub Gerencia de Depuracién | Gerente de Registros Civiles. - Gerencia de Registros Civiles
Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacién se interpondré cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Fecha
Articul D inacio Ti N /
rticulo enominacion ipo umero Publicacién |'§
&

Literal b) del Articulo 7°|Ley Organica del RENIEC Ley 26497 12/07/1995 |\#
Literal b) y c) del|Reglamento de Inscripciones Decreto Supremo 015-98-PCM 25/04/1998
Articulo 77°
Numeral 48.1.5 del|Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
Articulo 48° la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Articulo 128°

Se aprueba la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC.

Se aprueba la DI-407-GRC/031 Otros Resolucion 10/05/2017
Secretarial N° 028-
2017-SGEN/RENIEC.
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

""23) CANCELACIONES DE ANOTACIONES TEXTUALES ASENTADAS EN ACTA REGISTRAL DISTINTA AL ACTA QUE CORRESPONDA LAS
CUALES SE ENCUENTRAN EN EL SISTEMA INTEGRADO DE REGISTROS CIVILES Y MICROFORMAS DEL RENIEC"

Cadigo: PA12902A5B

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento para dejar sin efecto las inscripciones asentadas por error comprobables en acta distinta de aquella en la que debié haberse
realizado, previo traslado de estas a la acta respectiva, de corresponder; y anotaciones marginales y/o textuales asentadas en forma irregular.

Requisitos

1.- Solicitud suscrita por la parte legitimada.

2.- Exhibir (presencial) y/o adjuntar (mesa de partes virtual) el DNI del solicitante; en caso de extranjeros exhibir y/o adjuntar el Carné de
Extranjeria o presentar copia simple del Pasaporte o Cédula de Identidad.

Notas:

1.- *Adicionalmente podra presentar documento que sustente la existencia de la anotacion textual cuya acta se pide la regularizacion.

Formularios

I
IC )

Canales de atencion

Atencién Presencial: Oficinas Registrales RENIEC o Agencias RENIEC
Unidad de Recepcion Documental Auxiliar (sede San Borja)

Atencion Virtual: Mesa de partes virtual del RENIEC: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

h I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos /q
[*
s &
- ¥
Gratuito
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
10 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta puede

interponer los recursos administrativos.

Sedes y horarios de atencion

Sede San Borja Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

Oficinas Registral RENIEC o Agencia Lunes a Viernes de 07:15 a 12:45y de 13:15 a 18:45.
RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de

tramite que se realiza en

https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de  Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afio, la

recepcion de documentos con las formalidades

pertinentes se realiza dentro del horario habitual de

Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion
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Unidad de Recepcion Documental Auxiliar : Sede San Borja
Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC : Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
tramite que se realiza en https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm
https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al ano, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud

Sub Gerencia de Depuracion

I Instancias de resolucion de recursos

Autoridad competente

Reconsideracion

Sub Gerente de Depuracién. - Sub Gerencia de Depuracién

I Consulta sobre el procedimiento

Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefonica: (511) 315-4000

Anexo:

Correo: consultas@reniec.gob.pe

Apelacion

Gerente de Registros Civiles. - Gerencia de Registros Civiles !%
|
\

Plazo maximo de
presentacion

15 dias habiles

15 dias habiles

Plazo maximo de
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

30 dias habiles

30 dias habiles

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Fech
Articulo Denominacion Tipo Numero (?c a_ ,
Publicacién
Literal b) del Articulo 7° [ Ley Organica del RENIEC Ley 26497 12/07/1995 /
s
15
Literal b) del Articulo 72° [ Reglamento de Inscripciones Decreto Supremo 015- 98-PCM 25/04/1998 IE,
y 98° \
Numeral 48.1.5 del|Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
Articulo 48°. la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Articulo 128°
Aprueba la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC
Se aprueba la DI-407-GRC/031 Otros Resolucion 10/05/2017
Secretarial N° 028-
2017-SGEN/RENIEC.
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ANEXO N° 14

CASOS EN QUE PROCEDE LA RECONSTITUCION

a) Partidas generales, cuando se encontraba vigente ROFREC de 1937.

b) Actas que presentan deterioro irreversible o cuyos datos se encuentran ilegibles por deterioro

c¢) Actas que contengan enmendaduras que afecten datos relevantes.

d) Actas que registran nacimientos multiples en una sola acta (doble o multiple hecho vital).

e) Actas originales y duplicadas en blanco con oficio policial o resolucién judicial.

f) Actas con transposicién de datos.

g) Actas en blanco que registren la firma de los intervinientes cuyos datos del acta figuran en el acta

de reserva o en los documentos de sustento.

h) Actas enmendadas con superposicion de formato y con firmas originales de intervinientes.

i) Actas correspondientes a inscripciones judiciales cuyos asientos hayan sido registrados, Unicamente en la parte marginal del
acta, existiendo el sustento documental.

i) Cualquier otro caso que se adecue a la naturaleza del procedimiento de reconstitucion.




Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

'\I "24) VERIFICACION DE FIRMAS PARA PROCESO DE CONSULTA POPULAR DE REVOCATORIAS DE MANDATO DE AUTORIDADES"
)| Codigo: PA1290EC21

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento https://sut.pcm.gob.pe/Simplificacion/Procedimiento/DatosGenerales/17845#edit-requisitosmediante el cual se verifica la
autenticidad de las firmas de adherentes para las solicitudes del proceso de Consulta Popular de Revocatorias.

Requisitos

1.- Solicitud dirigida a la Sub Gerencia de Verificacion de Firmas y Apoyo Técnico Electoral, precisando:
Prenombres y apellidos del promotor o representante, nimero de DNI, domicilio real, domicilio en la ciudad de Lima, numero telefénico, fax y
direccién de correo electronico y firma.

2.- Copia del formulario "SOLICITUD DE EXPEDICION DE FORMATOS PARA LA RECOLECCION DE FIRMAS DE ADHERENTES (KIT
ELECTORAL), para el ejercicio de los derechos previstos en la Ley 26300, Ley de los Derechos de Participacion y Control de ciudadanos, adquirido
en la ONPE.

3.- Las listas de adherentes, originales y debidamente numeradas de forma correlativa.
4 .- La informacion de las listas de adherentes debe presentarse en dos (02) juegos de CD no regrabables, en forma de base de datos tipo DBF y

debe usar lenguajes como FoxPro, Foxbase, Dbase, etc., cumpliendo estrictamente con las siguientes caracteristicas:
NOMBRE DEL ARCHIVO : LIS_ADE.DBF.

Nombre Descripcion Tipo Longitud
NUM_PAG Numero de pagina o folio Numérico 06
NUM_ITE Numero de linea o item Numérico 02
NUM_ELE Documento de identidad Caracter 08
Firmado por: ZEGARRA FIAIRESPAT Primer Apellido Caracter 40
gﬂggs“glgggg?ogw APE_MAT Segundo Apellido Caracter 40
Fecha: 2020.12.29 NQMADE Pre Nombres Caracter 35

Motivo: Revisado
5.- Declaracion Jurada Sobre Cumplimiento De Requisitos (Anexo N° 02 del Reglamento para la Verificacion de Firmas - RE-211-GRE/001

vigente)
Notas:

1.- - La informacion contenida en los medios 6pticos debera coincidir obligatoriamente con la informacién proporcionada en la lista de adherentes,
debiendo digitarse en mayusculas y sin uso de tildes.

2.- - De no alcanzar el minimo de firmas de adherentes (25% de los electores de un distrito, provincia o departamento), el promotor contara con
30 dias para completar la cantidad requerida. /

= GERENC S

Formularios

I
C

Canales de atencion

[Atencién Presencial: Unidad de Recepcion Documental Auxiliar Sede Jesus Maria.

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

[Gratuito

I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

30 dias habiles Evaluacién previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta puede
interponer los recursos administrativos.

I Sedes y horarios de atencion

N \ J NN N o/

[Sede Jesus Maria Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

&Unidad de Recepcion Documental Auxiliar : Sede Jesus Maria

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
Sub Gerencia de Verificacion de Firmas y Apoyo Técnico Electoral Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefonica: (511) 315-4000
Anexo: 1707

Correo: sgvfate@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | Sub Gerente de Verificacion de Firmas y Apoyo Técnico Gerente de Registro Electoral - Gerencia de Registro
Electoral - Sub Gerencia de Verificacién de Firmas y Apoyo | Electoral
Técnico Electoral

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondrg ante el mismo érgano que dict6 el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacién se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Numero F?Cha_ ,
Publicacion
Articulo 31° Constitucion Politica del Pert Ley 30/12/1993
Articulos 20° al 30° y|Ley de los Derechos de Participacion y Control Ciudadanos  |Ley 26300 30/05/1994
sus modificatorias.
Articulo 128° Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Se aprueba el Reglamento RE-211-GRE/001 Otros Resolucion Jefatural | 04/11/2020
N 000170-2020-
JNAC/RENIEC
Se aprueba la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC.
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Denominacion del Procedimiento Administrativo

'\I "26) IMPUGNACION DE DOMICILIO DURANTE PROCESOS ELECTORALES"
)| Codigo: PA1290AD55

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento administrativo, por el cual cualquier ciudadano u organizacioén politica puede solicitar la impugnacion del domicilio declarado en el
marco de un proceso electoral de un titular cuando no resida en el domicilio declarado o éste Ultimo no exista. Se puede presentar la solicitud de
impugnacion desde el dia habil siguiente hasta veinticinco (25) dias habiles posteriores a la fecha de cierre del padron electoral.

I Requisitos

1.- Solicitud de Impugnacién de domicilio durante un proceso electoral Anexo N° 20 (*) o escrito dirigido a la Sub Gerencia de Verificacion
Domiciliaria y Procesamiento de la Gerencia de Registro Electoral, debidamente suscrito por el impugnante, adjuntando medios probatorios,
consignandose con caracter de Declaracion Jurada lo siguiente:

a) Nombre y Apellidos del o los ciudadano(s) impugnado(s) y nimero(s) de DNI de conocerlo (s).

b) Datos personales, domicilio real y procesal, asi como la firma e impresion de huella digital, segun corresponda, del impugnante, nimero de
teléfono fijo o celular y su correo electrénico.

c) La Solicitud debera contener los datos del impugnante y de los impugnados como se sefiala en el Anexo N° 20, formato descargable de la mesa
de partes virtual del RENIEC.

2.- Certificado domiciliario, uno por cada titular impugnado, expedido por Notario o Juez de Paz en donde conste obligatoriamente la direccion
completa del ciudadano impugnado, con el que se acredite, que éste no reside en el domicilio declarado o que la direccién no existe.

3.- Exhibir el DNI del impugnante; en caso de extranjeros exhibir el Carné de Extranjeria o presentar copia simple del Pasaporte o Cédula de
Identidad.

4.- La relacion nominal de los ciudadanos impugnados; en caso que la cantidad de impugnados sea superior a diez titulares de inscripcion, la
relacion sera remitida en formato MS Excel a través de la Mesa de Partes Virtual del RENIEC o a través de las mesas de partes ubicadas en las
agencias a través de un medio 6ptico (CD-R).

Notas:

1.- El aviso se publicara una vez admitido a tramite la impugnacion del domicilio.

2.- - La autoridad competente para resolver, de ser el caso, entregara al impugnante el Edicto a publicar, segun Anexo 15 (**), de acuerdo al
siguiente detalle:

El Edicto se publicara en el Diario Oficial EI Peruano o en uno de los diarios de mayor circulacion en el territorio nacional, salvo disposicién distinta
de la ley. Asimismo, RENIEC dispondra la publicacion del acto en el Portal Institucional.

3.- Para cualquier impugnacion presentada posterior al plazo establecido sera de aplicacion el procedimiento 10 b).

4.- La publicacion es realizada por el ciudadano impugnante.

5.- (*) Anexo N° 01 de la GP-421-GRE/007

6.- (**) Anexo N° 02 de la GP-421-GRE/007

Formularios

Formulario PDF: ANEXO N° 20
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_129 20201222_180327.pdf
Url: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/

Formulario PDF: ANEXO N° 15
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_129_20201222_180420.pdf

Canales de atencion

Atencion Presencial: Mesa de Partes Institucional,
Oficinas Registrales RENIEC o Agencias RENIEC

Atencién Virtual: Mesa de partes virtual del RENIEC: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Gratuito
Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

= GERENC S
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15 dias habiles
interponer los recursos administrativos.

Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta puede

I Sedes y horarios de atencion

\stms/

Sede Administrativa

Oficinas Registral RENIEC o Agencia
RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
trdmite que se realiza en
https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afo, la
recepcion de documentos con las formalidades
pertinentes se realiza dentro del horario habitual de
Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
Lunes a Viernes de 07:15 a 12:45y de 13:15 a 18:45.

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

Mesa de partes institucional : Sede Administrativa

Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC : Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de

tramite que se realiza en https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al ano, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud

I Consulta sobre el procedimiento

Sub Gerencia de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento

Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefénica: (511) 315-4000
Anexo:

Correo: consultas@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion

Autoridad competente | Sub Gerente de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento. -

Sub Gerencia de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento

Apelacion

Gerente de Registro Electoral. - Gerencia de Registro
Electoral

Plazo maximo de 15 dias habiles

presentacion

15 dias habiles

Plazo maximo de 30 dias habiles

respuesta

30 dias habiles

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

2|
HII Base legal
Fech
Articulo Denominacién Tipo Numero ?c a”
Publicacion
Articulo 2° Ley Orgénica del RENIEC. Ley 26497 12/07/1995
Ley de Elecciones Municipales y sus modificatorias. Ley 26864 14/10/1997
Articulos 43°, 80° y|Ley Organica de Elecciones Ley 26859 01/10/1997
201°
Ley que modifica diversos Leyes sobre el Registro de|Ley 30338 27/08/2015
Direccion Domiciliaria y el Cierre de Padrén Electoral
Ley que modifica la Ley 28094, Ley de Organizaciones|Ley 30673 20/10/2017
Politicas; Ley 26859, Ley Organica de Elecciones; Ley 27683,
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Ley de Elecciones Regionales; Ley 26864, Ley Ley de
Elecciones Municipales; con la finalidad de uniformizar el
Cronograma Electoral

Art. 95° literal g) Decreto Legislativo del Notariado Decreto Legislativo 1049 26/06/2008
Articulo 74° Reglamento de Inscripciones Decreto Supremo 015-98-PCM 25/04/1998
Numeral 48.1.5 del|Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
Articulo 48°. la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo Genera
Articulo 128°

Aprueba Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucién 18/09/2019

Secretarial N° 97-
2019/SGEN/RENIEC
GP 421-GRE/007 “Guia de Procedimientos Atencién de|Otros Resolucién 27/11/2019

Impugnaciones Domiciliarias y de Actas de Constatacion
Domiciliaria del Jurado Nacional de Elecciones

Secretarial N° 080-

2017-SGEN/RENIEC.

S GEREN;

pag. 180




Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

[Gratuito

Denominacion del Procedimiento Administrativo

'\I "27) EXPEDICION DE COPIA DEL PADRON ELECTORAL APROBADO"
)| Codigo: PA1290067F

Descripcion del procedimiento

calendario fijo o de elecciones primarias, a los partidos politicos, agrupaciones Independientes y alianzas, siempre que tengan inscripcion vigente

Procedimiento mediante el cual se entrega, por una sola vez, la copia del padrén electoral aprobado de un proceso electoral especifico de
en el Registro de Organizaciones Politicas -ROP del Jurado Nacional de Elecciones -JNE.

Requisitos

1.- Solicitud dirigida a la Sub Gerencia de Verificacién Domiciliaria y Procesamiento de la Gerencia de Registro Electoral, consignando los
siguientes datos:

a) Nombres, apellidos y nimero de DNI del personero legal titular o alterno acreditado ante el ROP del JNE.

b) Nombre de la organizacion politica y tipo (partido politico, movimiento regional u organizacién local distrital o provincial)

c) Domicilio, nimero de teléfono (celular o teléfono fijo) y correo electrénico.

d) Nombre del departamento, provincia o distrito que solicita la copia del padrén electoral aprobado.

e) Nombre del proceso electoral al cual corresponda la solicitud de copia del padrén electoral.

f) Nombres, apellidos y DNI de la persona que se encuentra autorizada para recoger la informacién, debiendo adjuntar una carta poder simple. (de
ser el caso)

g).- Firma del personero legal titular o alterno acreditado ante el ROP del JNE.

Notas:

1.- La entrega y recepcion se efectuara bajo constancia de la persona que suscribié la solicitud, no obstante, de autorizar a una tercera persona,
debera incluir la carta poder simple correspondiente. Asimismo, podra presentar su solicitud y la carta poder simple a través de la Mesa de Partes
Virtual del RENIEC.

Formularios

Canales de atencion

I
IC )

Atencién Presencial: Mesa de Partes Institucional
Unidades de Recepcién Documental de las Jefaturas Regionales
Oficinas Registrales RENIEC o Agencias RENIEC

= GERENC S

Atencion Virtual: Mesa de partes virtual del RENIEC: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

30 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta puede
interponer los recursos administrativos.

Sedes y horarios de atencion
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Sede Administrativa
Jefatura Regional 1 - (Piura)

Jefatura Regional 2 - (Trujillo)

Jefatura Regional 3 - (Tarapoto)
Jefatura Regional 4 - (Iquitos)
Jefatura Regional 5 - (Chimbote)
Jefatura Regional 6 - (Huancayo)
Jefatura Regional 7 - (Ayacucho)
Jefatura Regional 8 - (Arequipa)
Jefatura Regional 9 - (Cusco)
Jefatura Regional 10 - (Lima)
Jefatura Regional 11 - (Puno)
Jefatura Regional 12 - (Ica)
Jefatura Regional 13 - (Pucallpa)
Jefatura Regional 14 - (Huancavelica)
Jefatura Regional 15 - (Huanuco)
Jefatura Regional 16 - (Amazonas)

Oficinas Registral RENIEC o Agencia
RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
tramite que se realiza en
https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm

Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de
solicitudes las 24 horas durante 365 dias al afio, la
recepcion de documentos con las formalidades
pertinentes se realiza dentro del horario habitual de
Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.

Lunes a Viernes de 07:15 a 12:45y de 13:15 a 18:45.

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

Mesa de partes institucional : Sede Administrativa
Unidad de Recepcion Documental

.

: Jefatura Regional 1 - (Piura), Jefatura Regional 2 - (Trujillo), Jefatura Regional 3 - (Tarapoto), Jefatura Regional 4 - (Iquitos), Jefatura Regional 5 -
(Chimbote), Jefatura Regional 6 - (Huancayo), Jefatura Regional 7 - (Ayacucho), Jefatura Regional 8 - (Arequipa), Jefatura Regional 9 - (Cusco),
Jefatura Regional 10 - (Lima), Jefatura Regional 11 - (Puno), Jefatura Regional 12 - (Ica), Jefatura Regional 13 - (Pucallpa), Jefatura Regional 14 -
(Huancavelica), Jefatura Regional 15 - (Huanuco), Jefatura Regional 16 - (Amazonas)
Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC : Oficinas Registral RENIEC o Agencia RENIEC,consultar su disponibilidad, horarios y tipo de
tramite que se realiza en https://www.reniec.gob.pe/portal/homelnicioag.htm
https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do : Mesa de partes virtual (disponibilidad de ingreso de solicitudes las 24 horas durante 365
dias al ano, la recepcion de documentos con las formalidades pertinentes se realiza dentro del horario habitual de Lun a Vie de 8:30 a 17:00)

Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud

Sub Gerencia de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento

I Consulta sobre el procedimiento

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion

Autoridad competente | Sub Gerente de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento. -
Sub Gerencia de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento

Teléfono: Linea Gratuita: 080011040/
Central telefonica: (511) 315-4000
Anexo:

Correo: consultas@reniec.gob.pe

Apelacion

Gerente de Registro Electoral. - Gerencia de Registro
Electoral

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
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respuesta I

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba. /
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro ||
|

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Numero F?Cha. \
Publicacion
Articulos 197° y 203° Ley Organica de Elecciones Ley 26859 01/10/1997
Numeral 48.1.5 del Art.| Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de | Decreto Supremo 004-2019-JUS 25/01/2019
48 la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Articulo 128°
Aprueban la Directiva-439-SGEN/OAD/005 Otros Resolucion 18/09/2019
Secretarial N° 097-
2019-SGEN/RENIEC.
Aprueba la Directiva DI-436-GRE/009 Otros Resolucion 12/09/2019
Secretarial N° 096-
2019-SGEN/RENIEC.

S GEREN;
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ANEXO N° 20

SOLICITUD DE IMPUGNACION DE DOMICILIO DURANTE UN PROCESO
ELECTORAL CONVOCADO

@ n SUB GERENCIA DE VERIFICACION DOMICILIARIA Y PROCESAMIENTO
r’ GERENCIA DEL REGISTRO ELECTORAL

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL FORMULARIO N © 00000 1

SOLICITUD DE IMPUGNACION DE DOMICILIO DECLARADO
{GU[A DE PROCEDIMIENTO GP XXX-GRE/00X APROBADA POR RESOLUCION SECRETARIAL N° XX-20XX-SGEN/RENIEC)

RECIBIDO EN:
[ ] JEFATURAREGIONAL [ | OFICINA REGISTRAL [ ] AGENCIA [ ] MESAVIRTUAL

I. DATOS DEL IMPUGNANTE:
1. APELLIDOS Y NOMBRES:

EN REPRESENTACION DE LA AGRUPACION POLITICA (DE SER EL CASO):

2. N° DE DNI: 3. DOMICILIO PROCESAL:

4, TELEFONO FIJO: 5. TELEFONO CELULAR:

6. CORREO ELECTRONICO:

Il. APELLIDOS Y NOMBRES DE IMPUGNANTES (NUMERO DE DNI SI SE CONOCE):
1.

2
3
4,
5

I1l. DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTA
[ ] cerTIFicADO DOMICILIARIO [ | OTROS:

FIRMA DEL IMPUGNANTE HUELLA DACTILAR
APELLIDOS Y NOMBRES:

N° DE DNI:

Declaro bajo juramento que los datos consignados corresponden a la verdad de los hechos sometiéndome
a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que correspondan en caso de verificarse la
falsedad de la informacidn.
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVE.

ANEXO N° 15

EDICTO

La Sub Gerencia de Verificacion Domiciliaria y Procesamiento de la Gerencia de Registro
Electoral del RENIEC comunica que, en el marco de <NOMBRE DEL PROCESO
ELECTORAL O CONSULTA POPULARs>, el ciudadano XXXXXXXXXXX, identificado con
DNI N° XXXXXX, (de ser el caso, en representacion de la organizacién politica
XXXXXXXXXX) ha solicitado la impugnacion del domicilio declarado por los ciudadanos
que a continuacioén se detallan:

N° | APELLIDO APELLIDO MATERNO PRENOMBRES N° DNI DISTRITO
PATERNO

En tal sentido, se pone en conocimiento de los ciudadanos cuyos domicilios se pretende
impugnar, que pueden presentar sus descargos a través de la Mesa de Partes Virtual o
ante la agencia mas cercana del RENIEC, a fin de que hagan valer su derecho a la
defensa conforme al TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, hasta el quinto dia habil contado a partir del dia siguiente de la publicacion del
presente edicto.

Ciudad, XXX (dia) de XXXX (mes) de XXXX (afio)

(Firmay sello del funcionario competente)
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Denominacion del Procedimiento Administrativo

'\I "28) Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacién Publica creada u obtenida por la entidad que se encuentre en
|| su posesion o bajo su control”

Cédigo: PA1290EAAC

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento a través del cual toda persona, natural o juridica, solicita informacién publica (informacién creada, obtenida, en posesion o bajo
control de una entidad publica), sin expresar la causa de su pedido, y la recibe en la forma o medio solicitado, siempre que asuma el costo de su
reproduccion fisica o de manera gratuita cuando se solicite que esta sea entregada por medio virtual. El plazo de atencién es de 10 dias habiles, sin
embargo, cuando sea materialmente imposible cumplir con el plazo sefialado debido a causas justificadas, por Unica vez la entidad comunica al
solicitante la fecha en que proporcionara la informacién solicitada de forma debidamente fundamentada, en un plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibido el pedido de informacion.

Requisitos

- —

~

1.- Solicitud presentada via formulario o documento que contenga la misma informacién.

2.- De corresponder indicar numero y fecha de comprobante de pago, en caso el pago se haya efectuado en la entidad. Si el pago se realiz6 en el
Banco de la Nacion, adjuntar copia del comprobante de pago*.

* Este requisito se presenta posteriormente al ingreso de la solicitud. La entidad a partir del sexto dia habil de presentada la solicitud, pone a
disposicion del ciudadano el costo de reproduccion de la informacion requerida a cancelar.

Notas:

1.- - Solicitud de informacion dirigida al Responsable de Acceso a la Informacién Publica. En caso de que este no hubiese sido designado, la
solicitud se dirige al funcionario que tiene en su poder la informacion requerida o al superior inmediato.

2.- - La solicitud puede ser presentada a través del Portal de Transparencia de la Entidad, de forma personal ante la unidad de recepcion
documentaria, o a través de otros canales creados para tal fin.

3.- - La liquidacion del costo de reproduccién que contiene la informacion requerida se pone a disposicion del solicitante a partir del sexto dia de
presentada la solicitud. En tal supuesto, el ciudadano se acerca a la entidad, cancela el monto, a efectos que la entidad efectue la reproduccion de
la informacion requerida y pueda poner a disposicién la informacion dentro del plazo establecido legalmente.

4.- - No se puede negar informacion cuando se solicite que esta sea entregada en una determinada forma o medio, siempre que el solicitante
asuma el costo que suponga el pedido.

5.- - En caso de presentacion de Recurso de Apelacion, el plazo maximo de presentacion es de 15 dias habiles, de conformidad al Precedente
Vinculante emitido por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, segin Resolucién N° 010300772020. El plazo maximo de
respuesta es de 10 dias habiles, contados a partir de la admisibilidad del recurso por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, de conformidad con la Tercera Disposicion Complementaria Modificatoria del Decreto Supremo N° 011-2018-JUS, que incorpora el articulo
16-B en el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. /

ERENCy;

w0
bl

Formularios

—=

Formulario PDF: ANEXO N° 26
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_129_20201222_112007.pdf

Canales de atencion

Atencién Presencial: Mesa de Partes Institucional
Unidades de Recepcion Documental Auxiliares
Oficinas Registrales RENIEC y Agencias RENIEC

Atencion Virtual: Médulo de Accesos a la Informacién Publica: https://serviciosweb.reniec.gob.pe/aip/
Mesa de Partes Virtual: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/

R N

I Pago por derecho de tramitacién I Modalidad de pagos

4 N N

Copia simple formato A4:
Monto - S/ 0.10 Otras opciones
Informaciéon en CD Agencia Bancaria:
Monto - S/ 1.00 Banco de la Nacioén Tributo 01317
Correo electronico Pagalo:
Gratuito
Tributo 01317

I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL"

10 dias habiles

Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta puede
interponer los recursos administrativos.

Sedes y horarios de atencién

\stms/

Oficinas de Registros del Estado Civil y Agencias,
que pertenecen al RENIEC, figuran en

https://www.reniec.gob.pe

Sede Administrativa

Jefatura Regional 1 - (Piura)
Jefatura Regional 2 - (Truijillo)
Jefatura Regional 3 - (Tarapoto)
Jefatura Regional 4 - (Iquitos)
Jefatura Regional 5 - (Chimbote)
Jefatura Regional 6 - (Huancayo)
Jefatura Regional 7 - (Ayacucho)
Jefatura Regional 8 - (Arequipa)
Jefatura Regional 9 - (Cusco)
Jefatura Regional 10 - (Lima)
Jefatura Regional 11 - (Puno)
Jefatura Regional 12 - (Ica)
Jefatura Regional 13 - (Pucallpa)
Jefatura Regional 14 - (Huancavelica)
Jefatura Regional 15 - (Huanuco)
Jefatura Regional 16 - (Amazonas)
Sede San Borja

Sede Jesus Maria

Sede San Isidro

Lunes a Viernes de 08:45 a 16:45. Sabados de 08:45 a 12:15.

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:00.
Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.

Lunes a Viernes de 07:00 a 16:00.

Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

Mesa de partes de las oficinas registrales y agencias del RENIEC : Oficinas de Registros del Estado Civil y Agencias, que pertenecen al RENIEC,

figuran en https://www.reniec.gob.pe

Mesa de partes institucional : Sede Administrativa

Unidad de Recepcion Documental

: Jefatura Regional 1 - (Piura), Jefatura Regional 2 - (Truijillo), Jefatura Regional 3 - (Tarapoto), Jefatura Regional 4 - (Iquitos), Jefatura Regional 5 -
(Chimbote), Jefatura Regional 6 - (Huancayo), Jefatura Regional 7 - (Ayacucho), Jefatura Regional 8 - (Arequipa), Jefatura Regional 9 - (Cusco),
Jefatura Regional 10 - (Lima), Jefatura Regional 11 - (Puno), Jefatura Regional 12 - (Ica), Jefatura Regional 13 - (Pucallpa), Jefatura Regional 14 -
(Huancavelica), Jefatura Regional 15 - (Huanuco), Jefatura Regional 16 - (Amazonas)

Unidad de Recepcién Documental Auxiliar :

Sede San Borja , Sede Jesus Maria , Sede San Isidro

I Consulta sobre el procedimiento

Teléfono: Linea Gratuita: 080011040
Anexo: 315-2700 o 315-4000 / Anexo: 1900
desde celulares

Correo: consultas@reniec.gob.pe

I Instancias de resolucién de recursos

Autoridad competente

Reconsideracién

No aplica

Apelacion

Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Plazo méaximo de
presentacion

No aplica

15 dias habiles
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Texto