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RESOLUCION N2 000518-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 7080-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA

ENTIDAD : SERVICIO DE ADMINISTRACION  TRIBUTARIA DE
CAJAMARCA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : TERMINACION DE LA RELACION DE TRABAJO

NULIDAD DE ADENDA A PLAZO INDETERMINADO
ACLARACION E INTEGRACION DE RESOLUCION

SUMILLA: Se declara FUNDADA la solicitud de aclaracion de la Resolucion N2 004214-
2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, presentada por la sefiora
KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA.

Asimismo, se INTEGRA la parte resolutiva de la Resolucion N2 004214-2023-
SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023.

Lima, 2 de febrero de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Contrato Administrativo de Servicios N2 0077-2021/SAT CAJAMARCA, del
10 de febrero de 2021, el Servicio de Administracion Tributaria de Cajamarca, en
adelante la Entidad, contratd a la senora KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA,
en adelante la impugnante, en el cargo de Asistente de Jefatura en la Jefatura de Ia
Entidad, por el plazo del 10 de febrero de 2021 al 30 de abril de 2021.

Dicho contrato fue prorrogado mediante Adenda N° 001, por el periodo del 1 de
mayo de 2021 al 31 de agosto de 2021

2. Con Adenda N° 002 al Contrato Administrativo de Servicios N2 0077-2021/SAT
CAJAMARCA, del 23 de agosto de 2021, se establecid lo siguiente:

“CLAUSULA TERCERA: ADENDA

Por el presente documento, teniendo en consideracion la disposicion del articulo 4 de
la Ley N° 31131, que les otorga a los contratos administrativos de servicios, ademds
segun Informe Técnico N° 001470-2021-Servir-GPGSC, de fecha 27 de julio del 2021,
establece que, es innecesario suscribir adendas para que los contratos de los
servidores civiles sujetos al RECAS sean contratos a plazo indeterminado. Sin
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embargo, son las ENTIDADES las que opten por su suscripcion como un acto de
tramite interno.

En consecuencia, por el solo mandato imperativo del articulo 4 de la Ley N° 31131,
con vigencia a partir de 10 de marzo de 2021. LA ENTIDAD, opta por RECONOCER la
vigencia del plazo de contrato y/o adenda antes mencionada, para el ejercicio 2021
con fecha 01 de septiembre a PLAZO INDEFINIDO bajo el régimen Administrativo de
Servicios D.L. 1057 (CAS) sujeto a las disposiciones por ley N° 31131”. (Subrayado
agregado)

Con Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023, del 21 de febrero de 20231,
la Jefatura de la Entidad declaré la nulidad de la Adenda N° 0002 al Contrato
Administrativo de Servicios N2 0077-2021/SAT CAJAMARCA.

A través de la Carta N° 010-013-000000041-2023, del 22 de febrero de 2023, la
Jefatura de la Entidad comunicé a la impugnante el vencimiento de su contrato
administrativo de servicios, indicando que como producto de la nulidad declarada
mediante Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023 su contrato es a plazo
determinado y concluiria indefectiblemente el 28 de febrero de 2023, con lo cual da
por extinguida la relacién laboral de la impugnante.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

5.

7.

El 1 de marzo de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucién de Jefatura N2 010-070-00000068-2023 y contra el acto administrativo
contenido en la Carta N° 010-013-000000041-2023, solicitando se declare su nulidad
y, €n consecuencia, se disponga su reposicion en el cargo de Asistente de Jefatura
de la Entidad.

Con Resolucién N2 004214-2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de
2023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, declaré
la nulidad de la Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023, del 21 de
febrero de 2023, emitida por la Jefatura del Servicio de Administracidn Tributaria de
Cajamarca; por haberse vulnerado el principio de legalidad.

Asimismo, mediante la referida resolucion, se declaré la nulidad del acto
administrativo contenido en la Carta N° 010-013-000000041-2023, del 22 de febrero
de 2023, emitida por la Jefatura del Servicio de Administracion Tributaria de
Cajamarca; al haberse vulnerado el deber de motivacion de los actos
administrativos.

Con Escrito S/N presentado el 18 de diciembre de 2023, la impugnante solicité la
aclaracién e integracion de la parte resolutiva de la Resolucion N2 004214-2023-
SERVIR/TSC-Primera Sala, a efectos de que se precise su reincorporacion laboral en
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virtud de la nulidad declarada y que se disponga un plazo maximo para la ejecucién
de lo dispuesto.

Sobre la aclaracidn de las resoluciones en segunda instancia

8. Conforme al articulo 272 del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado
por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM?, los involucrados en el procedimiento
administrativo cuya resolucidn en segunda instancia fue emitida por el Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, pueden solicitar dentro de los quince (15) dias
siguientes de notificado el pronunciamiento final, la aclaracién de algin extremo
oscuro, impreciso o dudoso expresado en la parte decisoria de la resoluciéon o que
influye en ella para determinar los alcances de la ejecuciéon. Asimismo, dicho
articulo dispone que “La aclaracion no puede alterar el contenido sustancial de la
decisién”, entendiéndose por contenido sustancial a lo “Importante o esencial”? de
la Resolucién.

9. Ahora bien, cuando el articulo 272 del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
contempla el derecho de las partes a solicitar una aclaracién, permite que la Sala
de mérito emita un pronunciamiento referente a los extremos ambiguos que
podrian terminar por afectar el modo de ejecucidon de la resoluciéon emitida en
segunda instancia, dado que no puede ser interpretado con claridad, o puede ser
interpretado de diversas maneras. No es asi entonces, un mecanismo que permita
cambiar de decisién al Tribunal en alguno de sus extremos, sino tan solo esclarecer
algun extremo dificil de entender para ejecutar la resolucion.

10. Ello es importante porque a partir de ahi, solo procederan las aclaraciones que
tengan por objeto garantizar la efectividad de la ejecucion de la resolucidn, de modo
gue es improcedente la aclaracién que tenga por objeto el esclarecimiento de un
aspecto ambiguo que, aunque ciertamente oscuro, no tiene injerencia directa en la
forma de ejecucién del acto administrativo.

11. Asimismo, la aclaracién no debe ser entendida como un recurso a través del cual
se ejerza la contradiccion del contenido de una resolucion emitida por el Tribunal.

! Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM y
modificado por Decreto Supremo N2 135-2013-PCM

“Articulo 272.- Aclaracidn y correccion de Resoluciones

Dentro de los quince (15) dias siguientes de notificado el pronunciamiento final al impugnante y a la
entidad emisora del acto impugnado, pueden solicitar al Tribunal la aclaracién de algin extremo oscuro,
impreciso o dudoso expresado en la parte decisoria de la resolucién o que influya en ella para
determinar los alcances de la ejecucidn. La aclaracion no puede alterar el contenido sustancial de la
decision. Esta facultad también la puede ejercer de oficio el Tribunal en idéntico plazo (...).”
Precisamente, la Real Academia Espafiola ha definido la palabra sustancial como
“Importante o esencial”. Vid.: http://dle.rae.es/srv/fetch?id=YpLjVbm
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Entenderlo como un mecanismo de contradiccion implicaria reconocer que las
partes tienen una via para solicitar el reexamen de los hechos que ya han sido
analizados por el Tribunal, lo que evidentemente afecta principios como los de
celeridad y seguridad juridica.

Precisamente, para garantizar principios como la celeridad y la seguridad juridica es
que el articulo 272 del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil proscribe que la
aclaracién no sea aplicada para modificar aspectos sustanciales de la resolucién.

Sobre la solicitud de aclaracion

13.

14.

15.

De acuerdo a la verificacion del Sistema de Casilla Electronica (SICE), herramienta
tecnoldgica a través de la cual se realiza la notificacién de las decisiones que emite
el Tribunal, la Resoluciéon N2 004214-2023-SERVIR/TSC-Primera Sala fue notificada
el 24 de noviembre de 2023 y la impugnante presentd su solicitud de aclaracién el
18 de diciembre de 2023. En ese sentido, se cumple con el plazo establecido en el
articulo 272 del Reglamento.

Ahora bien, la impugnante solicité la aclaracién de la Resolucién N2 004214-2023-
SERVIR/TSC-Primera Sala, en dos (2) aspectos:

(i) El primero, respecto a la reposicién de su vinculo laboral, solicitando que se
precise su reincorporacion laboral a la Entidad;
(ii) El segundo, respecto al plazo de subsanacién y reincorporacién al que se

refiere en el numeral tercero de la parte resolutiva, a fin de que se disponga
un plazo maximo para la ejecucion de lo dispuesto.

Al respecto, se debe sefialar que en la parte resolutiva de la Resolucion N2 004214-
2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, se establecid lo
siguiente:

“PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucion de Jefatura N2 010-070-
00000068-2023, del 21 de febrero de 2023, emitida por la Jefatura del SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA, por haberse vulnerado el principio
de legalidad.

SEGUNDO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en la Carta N°
010-013-000000041-2023, del 22 de febrero de 2023, emitida por la Jefatura del
Servicio de Administracion Tributaria de Cajamarca; al haberse vulnerado el deber
de motivacion de los actos administrativos.

TERCERO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento previo a la
emision de la Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023, del 21 de febrero
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de 2023, y que el SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA
subsane en el mds breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracion para
tal efecto los criterios sefialados en la presente resolucion.”

16. En ese sentido, sobre el primer aspecto de la solicitud de aclaracion, se advierte
que el Tribunal declaré la nulidad de la Resoluciéon de Jefatura N2 010-070-
00000068-2023, del 21 de febrero de 2023, a través de la cual la Entidad declaré la
nulidad de la Adenda N° 0002 al Contrato Administrativo de Servicios N2 0077-
2021/SAT CAJAMARCA,; y declaré la nulidad de la Carta N° 010-013-000000041-2023,
del 22 de febrero de 2023, con la cual se comunicé a la impugnante el vencimiento
de su contrato administrativo de servicios en virtud de la nulidad declarada con
Resolucién de Jefatura N2 010-070-00000068-2023.

Asimismo, el Tribunal dispuso retrotraer el procedimiento al momento previo a la
emisién de la Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023, del 21 de febrero
de 2023, y que la Entidad subsane los vicios advertidos en el mas breve plazo.

17. Por tanto, teniendo en cuenta que la declaracién de nulidad genera efectos
retroactivos a la fecha del acto nulo, conforme al articulo 122 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004- 2019-JUS3, la nulidad declarada por esta
Sala determina que los hechos se retrotraigan a las circunstancias fdcticas
precedentes, lo que implica que la impugnante sea repuesta a su puesto de trabajo
debido a que los actos administrativos apelados corresponden a la declaracién de
nulidad de la adenda a plazo indeterminado de su contrato administrativo de
servicios y, en relacién con ello, a la determinacidn de su cese.

18. Asimismo, se advierte que, se ha omitido emitir pronunciamiento expreso sobre los
efectos de la mencionada decisién del Tribunal; por lo que, corresponde estimar la
solicitud de aclaracidon de la Entidad a efectos de viabilizar la efectiva ejecucién de
lo resuelto en la Resolucién N2 004214-2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de
noviembre de 2023.

3 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 122.- Efectos de la declaracion de nulidad
12.1 La declaracién de nulidad tendra efecto declarativo y retroactivo a la fecha del acto, salvo derechos
adquiridos de buena fe por terceros, en cuyo caso operara a futuro.
12.2 Respecto del acto declarado nulo, los administrados no estan obligados a su cumplimiento y los
servidores publicos deberdn oponerse a la ejecucién del acto, fundando y motivando su negativa.
12.3 En caso de que el acto viciado se hubiera consumado, o bien sea imposible retrotraer sus efectos,
sélo dard lugar a la responsabilidad de quien dictd el acto y en su caso, a la indemnizacion para el
afectado”.
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19. Sin perjuicio de lo expuesto, cabe acotar que la decisién contenida en la Resolucién
N2 004214-2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, no
constituye un pronunciamiento de fondo sobre la naturaleza —temporal o
indeterminada- de la contrataciéon administrativa de servicios de la impugnante.

20. En tal sentido, es preciso anotar que a través de la referida resolucion el Tribunal
declaré la nulidad de la Resolucion de Jefatura N2 010-070-00000068-2023, del 21
de febrero de 2023, por haberse vulnerado el principio de legalidad; y declaré la
nulidad del acto administrativo contenido en la Carta N° 010-013-000000041-2023,
del 22 de febrero de 2023, por haberse vulnerado el deber de motivacion de los
actos administrativos.

Siendo asi, conforme a lo sefialado en el articulo 86 de la Resolucion N2 004214-
2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, “(...) corresponde a la Entidad realizar una
evaluacion fundamentada de la naturaleza de la contratacion de la impugnante, en
el marco de lo dispuesto por la Ley N2 31131 y, en caso correspondiera, la aplicacion
debidamente motivada de una causal de extincion acorde a la naturaleza del
contrato administrativo de servicios de la impugnante”.

21. Por otro lado, en cuanto al segundo aspecto materia de la solicitud de aclaracion,
esta Sala resalta que todas las entidades publicas se encuentran obligadas a ejecutar
las resoluciones emitidas por el Tribunal del Servicio Civil en sus propios términos,
no pudiendo variar sus efectos ni efectuar interpretaciones que limiten sus alcances,
ni mucho menos omitir realizar las actuaciones necesarias a favor del servidor civil
afectado con el acto impugnado. Asimismo, no debe perderse de vista que las
resoluciones emitidas por este drgano colegiado tienen como principal atributo la
ejecutividad, que implica que aquellas son eficaces, vinculantes y exigibles por el solo
mérito de contener la decisién de una autoridad publica; asi, este atributo resulta
suficiente para garantizar el cumplimiento de las decisiones administrativas®.

22. Por su parte, el articulo 162 del TUO de la Ley N2 27444, establece que el acto
administrativo es eficaz a partir de que la notificacion legalmente realizada, por el
cual produce sus efectos y que, si dicho acto otorga beneficio al administrado, se
entiende eficaz desde la fecha de su emisidn, salvo disposicidn diferente del mismo
acto. En ese sentido, se colige que las resoluciones del Tribunal que resulten
favorables para el servidor civil surten efectos desde su emisién.

23. Ahora bien, las entidades publicas se encuentran obligadas a ejecutar las
resoluciones emitidas por el Tribunal, observado el plazo sefalado en el articulo
2042 del TUO de la Ley N2 27444, cuando el acto quede firme.

4MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Tomo |I.
Lima: Gaceta Juridica, 2017, pp. 109.
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De lo expuesto, y con la finalidad de garantizar la ejecucidn de las resoluciones
emitidas por el Tribunal, se dispone ordenar a la Entidad que informe, en el plazo
maximo establecido por Ley, las acciones adoptadas para ejecutar lo resuelto en el
presente caso.

Cabe sefialar que, la omisién de acciones incurridas por las entidades publicas para
la ejecucion de las resoluciones del Tribunal generaria responsabilidad
administrativa, autorizandose a la Secretaria Técnica del Tribunal a denunciar este
hecho ante los érganos de control de la Entidad y ante la Gerencia de Desarrollo del
Sistema de Recursos Humanos de SERVIR para que realice las actuaciones de
supervisién de su competencia, en caso no se reciba la informacién solicitada.

Adicionalmente, cabe indicar que, lo sefialado precedentemente no versa sobre un
aspecto que modifique el sentido de lo resuelto en la Resolucién N2 004214-2023-
SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, sino que corresponde a una
actuacién accesoria a la emisién del mencionado acto, por lo que corresponde
integrar en la parte resolutiva de la citada resolucién, al amparo de lo prescrito en el
articulo 1722 del Cédigo Procesal Civil®, aplicable supletoriamente al procedimiento
administrativo conforme el numeral 1.2 del articulo IV y el numeral 1 del articulo VIII
del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N2 274445,

5> Cédigo Procesal Civil
“Articulo 1722.- Principios de Convalidacion, Subsanacion o Integracion

(.

)

El Juez puede integrar una resolucion antes de su notificacion. Después de la notificacidn, pero dentro
del plazo que las partes dispongan para apelarla, de oficio o a pedido de parte, el Juez puede integrarla
cuando haya omitido pronunciamiento sobre algun punto principal o accesorio. El plazo para recurrir la
resolucion integrada se computa desde la notificacidn de la resolucién que la integra.

(.

D

¢ Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1.

El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin

perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:

(.

)

1.2. Principio del debido procedimiento. - (...)

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo.

(.

)

Articulo VIII.- Deficiencia de fuentes

1.

Las autoridades administrativas no podran dejar de resolver las cuestiones que se les proponga, por

deficiencia de sus fuentes; en tales casos, acudiran a los principios del procedimiento administrativo
previstos en esta Ley; en su defecto, a otras fuentes supletorias del derecho administrativo, y sdélo
subsidiariamente a éstas, a las normas de otros ordenamientos que sean compatibles con su naturaleza
y finalidad”.
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27. En ese sentido, este Tribunal considera necesario incorporar en la Resolucion N2
004214-2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, como
numerales SEXTO y SEPTIMO de su parte resolutiva, lo siguiente:

“SEXTO.- Ordenar a la SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA
reponer el vinculo laboral de la sefiora KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA.

SEPTIMO.- Informar en el plazo mdximo de treinta (30) dias las actuaciones
realizadas en cumplimiento de lo resuelto por el Tribunal del Servicio Civil a favor de
la sefiora KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA”.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar FUNDADA la solicitud de aclaracién de la Resolucion N2 004214-
2023-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, presentada por la sefiora
KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA.

SEGUNDO.- INTEGRAR la parte resolutiva de la Resolucion N2 004214-2023-SERVIR/TSC-
Primera Sala, del 24 de noviembre de 2023, conforme lo expuesto en la presente
resolucién; incorporando como numerales SEXTO y SEPTIMO lo siguiente:

“SEXTO.- Ordenar a la SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA
reponer el vinculo laboral de la sefiora KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA.

SEPTIMO.- Informar en el plazo mdximo de treinta (30) dias las actuaciones
realizadas en cumplimiento de lo resuelto por el Tribunal del Servicio Civil a favor de
la sefiora KARLA ELIZABETH FONTENLA MONTOYA”.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora KARLA ELIZABETH FONTENLA
MONTOYA vy al SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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