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del Consejo de Ministros : Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 000567-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 8987-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ZENAYDA GLADYS BARZOLA GOMEZ
ENTIDAD : UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057
MATERIA : ACCESO AL SERVICIO CIVIL

NOMBRAMIENTO

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
ZENAYDA GLADYS BARZOLA GOMEZ contra el acto administrativo contenido en la
Publicacion de “Resultado de la Verificacion y Evaluacion de Condiciones, Requisitos y
Documentos”, del 10 de julio de 2023, emitido por la Comision del Proceso de
Nombramiento del Personal de la Salud autorizado por la Sexagésima Novena
Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Afio 2023 de la UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA; en aplicacion
del principio de legalidad.

Lima, 2 de febrero de 2024
ANTECEDENTES

1. El 16 de junio de 2023, la sefiora ZENAYDA GLADYS BARZOLA GOMEZ, en adelante
la impugnante, solicitd a la UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA, en adelante la
Entidad, se disponga su nombramiento como Obstetra, en mérito a la Ley N2 31638,
Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2023 y el Decreto Supremo N2
015-2023-SA, que aprueba los “Lineamientos para el proceso de nombramiento del
personal de la salud autorizado por la Sexagésima Novena Disposicién
Complementaria Final de la Ley N2 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afo Fiscal 2023”.

2. El 4 de julio de 2023, se publico el Listado de Aptos y No Aptos “Resultado de la
Verificacidén y Evaluacién de Condiciones, Requisitos y Documentos”, a cargo de la
Comision de Nombramiento, en la cual se declaréd APTO a la impugnante.

3. El 10 de julio de 2023, la Entidad publicé los resultados del proceso de
nombramiento con absolucidon de reclamos “Resultado de la Verificacion vy
Evaluacién de Condiciones, Requisitos y Documentos”, declarando a la impugnante
como “Apto”, considerando como tiempo de experiencia profesional 8 afios, 9
meses y 27 dias.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. Con escrito presentado el 11 de julio de 2023, la impugnante interpuso recurso de
apelacion contra la Publicacién de “Resultado de la Verificacion y Evaluacién de
Condiciones, Requisitos y Documentos”, solicitando se declare fundado su recurso
impugnatorio, se reconsidere el tiempo de experiencia laboral y se proceda a su
nombramiento, bajo principalmente los siguientes argumentos:

(i) EI 16 de junio presentd su solicitud de inscripcion al proceso de
nombramiento omitiendo por una falla del sistema contratos de trabajo CAS.

(ii)  Ensuresultado de apto no se le considera el tiempo real laborado en el centro
de salud de Pampachiri, afectando su derecho.

(iii)  Adjunta el contrato de trabajo que se verifica el tiempo que viene laborando.

5. Con Oficio N2 017-2023-DRSA-RED DE SALUD ICA/RRHH, la Entidad remitié al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por laimpugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

6. Mediante Oficios N° 024181 y 024182-2023-SERVIR/TSC, se comunicé a la Entidad
y a laimpugnante, respectivamente, que el recurso de apelacidn interpuesto contra
el referido acto administrativo, fue admitido a tramite.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil*, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

2 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

4 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancidn propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

5> Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20167,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado

en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de

N o

00

La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRIMERA AMBAS SALAS

SA.LA AMBAS SALAS Gobierno Naaorlal AMBAS SA!_AS
Gobierno . ) (todas las materias) Gobierno Nacional y

. Gobierno Nacional . . . .
Nacional . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) Y . .

(todas las (solo régimen (todas las materias)
materias) disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del

debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidén de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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Sobre el proceso de nombramiento establecido por la Ley N2 31638

13. Mediante la Sexagésima Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley N2
31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2023, se autorizo el
nombramiento de hasta el veinte por ciento (20%) de los profesionales de la salud
y de los técnicos y auxiliares asistenciales de la salud del Ministerio de Salud, sus
organismos publicos y las unidades ejecutoras de salud de los gobiernos regionales,
contratados al 31 de julio de 2022 bajo el régimen del Decreto Legislativo N2 1057,
Decreto Legislativo que Regula el Régimen Especial de Contrataciéon Administrativa
de Servicios; y, se encuentren registrados en el AIRHSP a la entrada en vigencia de
la citada Ley N2 31638.

Asimismo, se autorizé el nombramiento del personal de la salud contratado en plaza
presupuestada vacante y que percibe sus ingresos en el marco del Decreto
Legislativo N2 1153, Decreto Legislativo que regula la politica integral de
compensaciones y entregas econdmicas del personal de la salud al servicio del
Estado

14. De igual forma, la referida Disposicion Complementaria Final establecid que
mediante decreto supremo propuesto por el Ministerio de Salud, en coordinaciéon
con la Autoridad Nacional del Servicio Civil (Servir) y refrendado por el ministro de
Economia y Finanzas, se establecerian los criterios y el procedimiento para llevar a
cabo el proceso de nombramiento.

15. En ese escenario, mediante Decreto Supremo N2 015-2023-SA, se aprobaron los
“Lineamientos para el proceso de nombramiento del personal de la salud
autorizado por la Sexagésima Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
N2 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2023”, en
adelante, “Los Lineamientos” y asimismo, con Resolucion Ministerial N2 553-
2023/MINSA se aprobé el Cronograma del Proceso de Nombramiento 2023.

16. En relacidn al Cronograma del Proceso de Nombramiento, en la referida resolucion
y los Comunicados Nos 001, 002, 003 y 004-2023-CCN-DM/MINSA del 12, 13, 14 y
16 de junio de 2023, se aprecia que la presentacién de las solicitudes seria entre el
13 de junio y el 19 de junio de 2023.

17. Asimismo, en los comunicados antes referidos, se precisé que la postulacién al
proceso de nombramiento seria a través de la Plataforma Virtual denominada
“Proceso de nombramiento de personal de la salud —2023”, mediante el siguiente
enlace:
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18. Por otro lado, en relacion a las condiciones para acceder al nombramiento de los
profesionales de la salud, técnicos y auxiliares asistenciales del MINSA, INS, INEN y
unidades ejecutoras de salud de los Gobiernos Regionales, los postulantes deberan
acreditar lo siguiente (numeral 6.1 de los Lineamientos):

6.1. Para el personal contratado en plaza presupuestada:

6.1.1. Haber tenido contrato vigente al 31 de julio de 2022, en una plaza
presupuestada

6.1.2. Haber estado registrado en el AIRHSP al 1 de enero de 2023

6.1.3. Percibir ingresos en el marco del Decreto Legislativo N° 1153

6.2. Para el personal contratado bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057:

6.2.1. Haber tenido contrato vigente al 31 de julio de 2022 en el Pliego Ministerio
de Salud, INS, INEN y/o las unidades ejecutoras de salud de los Gobiernos
Regionales; vy,

6.2.2. Haber estado registrado en el AIRHSP al 1 de enero de 2023.

19. Ahora bien, en cuanto a los requisitos para Profesionales de Salud, dichos
Lineamientos consignaron los siguientes (Numeral 1 del articulo 7°):

a. Titulo profesional en alguna de las profesiones de la salud a las que hace
referencia el literal a) del numeral 3.2 del Decreto Legislativo N2 1153 y sus
modificatorias®, otorgado por una universidad y registrado en la Superintendencia
Nacional de Educacidn Superior Universitaria (SUNEDU);

° DECRETO LEGISLATIVO N2 1153 - Decreto Legislativo que regula la politica integral de compensaciones
y entregas econémicas del personal de la salud al servicio del Estado
Articulo 3.- Ambito de aplicacién
Se encuentran bajo el alcance de la presente norma:
(...)
3.2. El Personal de la Salud. - El personal de la salud esta compuesto por los profesionales de la salud y
personal técnico y auxiliar asistencial de la salud.
a) Profesionales de la salud
Para fines del presente Decreto Legislativo, se considera profesional de la salud, el que ocupa un puesto
vinculado a la salud individual o salud publica en las entidades comprendidas en el ambito del presente
Decreto Legislativo, de conformidad con la Ley 23536, Ley que establece las normas generales que
regulan el trabajo y la carrera de los profesionales de la salud, y con la Ley 28456, Ley del trabajo del
profesional de la salud tecndlogo médico y sus modificatorias. Para estos fines son considerados como
profesional de la salud los siguientes:
1.- Médico Cirujano.
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b. Habilitacion profesional otorgada por el Colegio Profesional correspondiente;
c. Resolucién de término del SERUMS emitida con anterioridad al 31 de julio 2022.

20. Por su parte, el numeral 8.1 del articulo de los Lineamientos, establece que para
acreditar la experiencia laboral del personal contratado bajo el régimen del Decreto
Legislativo 1057, solo se considera aquella en la que se ha ejercido funciones
asistenciales en salud individual o salud publica en establecimientos de salud, en
concordancia con lo dispuesto en los numerales 5.1 y 5.2 del articulo 5 del Decreto
Legislativo N° 11531°,

21. En esa linea, cabe afiadir que la Comision Central de Nombramiento, encargada de
aprobar las disposiciones complementarias para el proceso de nombramiento y

2.- Cirujano Dentista.
3.- Quimico Farmacéutico.
4.- Obstetra.
5.- Enfermero.
6.- Médico veterinario que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
7.- Bidlogo que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
8.- Psicdlogo que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
9.- Nutricionista que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
10.- Ingeniero Sanitario que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
11.- Asistenta Social que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
12.- Tecndlogo Médico que se desarrolla en las areas de terapia fisica y rehabilitacion, laboratorio clinico
y anatomia patoldgica, radiologia, optometria, terapia ocupacional y terapia del lenguaje en el campo
de la salud.
13.- Quimico que presta servicio en el campo asistencial de la salud.
14.- Técnico especializado de los Servicios de Fisioterapia, Laboratorio y Rayos X".

10 Decreto Legislativo N° 1153, Decreto Legislativo que regula la politica integral de compensaciones y
entregas economicas del personal de la salud al servicio del Estado
Articulo 5.- Definiciones
“Para efectos del presente Decreto Legislativo se consideran las siguientes definiciones:
5.1 Servicios de Salud Publica.-
Son los servicios dirigidos a la proteccién de la salud a nivel poblacional de cardcter asistencial,
administrativa, de investigacién o de produccién. Comprenden las siguientes Funciones Esenciales:
analisis de la situacidn de salud; vigilancia de la salud publica, investigacion y control de riesgos y dafios
en salud publica; promocidn de la salud y participacién de los ciudadanos en la salud; desarrollo de
politicas, planificacion y gestion en materia de salud publica; regulacién vy fiscalizacion en materia de
salud publica; evaluacién y promocion del acceso equitativo a servicios de salud; desarrollo de recursos
humanos y capacitacion en salud publica; garantia y mejoramiento de la calidad de los servicios de salud
individuales y colectivos; investigacion en salud publica; y reduccién del impacto de las emergencias y
desastres en la salud.
5.2 Servicios de Salud Individual.-
Son los servicios dirigidos a la proteccion de la salud a nivel individual. Comprenden prestaciones de
proteccidn especifica; controles a personas sanas y enfermas; atencidn programada, de urgencia y de
emergencia; atencion ambulatoria y con internamiento; y prestaciones de soporte, diagndstico y
terapéutico.”
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absolver consultas formuladas por las comisiones de la Unidad Ejecutora sobre el
proceso de nombramiento, ha precisado que, respecto a los afios de experiencia
laboral, no se considera el tiempo contratado como locacidn de servicios o terceros
u orden de servicios; siendo que, solamente se considera como afios de experiencia
laboral, el tiempo prestado como contratado bajo la modalidad de contrato
administrativo de servicios CAS, regulado por el Decreto Legislativo N2 1057, asi
como el tiempo contratado por suplencia o reemplazo®?.

22. En cuanto a la evaluacién de los expedientes de los postulantes, se establecié que
las Comisiones de Nombramiento de las Unidades Ejecutoras verifican que el
postulante cumpla con las condiciones y requisitos previstos en los Lineamientos.
Asimismo, se sefialé que en el caso del personal de salud contratado mediante el
Decreto Legislativo N2 1057, la evaluacién de la experiencia laboral acumulada
hasta el 31 de julio de 2022, se realiza siguiendo los criterios establecidos en el
articulo 82 de los Lineamientos.

23. Finalmente, el numeral 16.1.2 de los Lineamientos establecié que el proceso de
inscripcion se realiza a nivel nacional y era de responsabilidad tnica y exclusiva del
postulante, debiéndose presentar la siguiente documentacién:

a. Solicitud de nombramiento manifestando su voluntad de someterse al
proceso de nombramiento, precisando el grupo ocupacional y el cargo al que
postula en concordancia con los requisitos establecidos en los presentes
Lineamientos (Anexo N2 01)

b. Copia simple del titulo profesional universitario; titulo profesional técnico de
Instituto Superior Tecnoldgico o certificado de haber culminado la secundaria
completa, segln corresponda.

c. Copiasimple de la habilitacién otorgada por el Colegio Profesional, en el caso
de los profesionales de la salud.

d. Copia simple de la Resolucién de Termino de SERUMS, en el caso de los
profesionales de la salud.

e. Constancia y/o certificado de trabajo, contrato o adenda, o acto resolutivo de
contrato o su renovacién, segun corresponda, mediante el cual acredite el
vinculo laboral al 31 de julio de 2022. En el caso del personal de la salud
contratado bajo el régimen del Decreto Legislativo N2 1057, para acreditar la
experiencia laboral acumulada hasta el 31 de julio 2022

f.  En el caso del personal de la salud contratado bajo el régimen del Decreto

1pe acuerdo con lo sefialado en el documento denominado “Preguntas y respuestas” disponible en:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4687988/PREGUNTAS%20FRECUENTES%20Y%20RES
PUESTAS.pdf?v=1686842927
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Legislativo N2 1057, para acreditar la experiencia laboral acumulada hasta el
31 de julio 2022, documentacidn sefialada en el numeral 8.2 del articulo 8 de
los Lineamientos.

g. Declaracién jurada de veracidad de informacién y documentacién (Anexo N2
02).

Del caso en concreto

24.

25.

26.

27.

En el presente caso, se advierte que la pretensién de la impugnante esta dirigida a
cuestionar la decision de la Entidad respecto al calculo del tiempo de experiencia
laboral que le fue otorgado, solicitando que se le considere un total de tiempo de
servicios mayor en el proceso de nombramiento, de acuerdo al tiempo real que
laboré.

Sobre el particular, la impugnante en su recurso de apelaciéon, ha sefalado,
textualmente, lo siguiente:

“1. El suscrito con fecha de ... 16 de junio ... presenté mi solicitud de inscripcion al
proceso de nombramiento en el cual se omitio por falla del sistema los contratos
de Trabajo CAS N° 0059-2010 del 01/01/2010 al 30/06/2010 y contrato CAS N°
01031-2010 del 01/07/2010 al 31/12/2010.

2. Por lo que en el resultado de Apto no se me considera ese tiempo real laborado
(...).

3. En efecto como prueba adjunto a la presente el contrato de trabajo que
verificara el tiempo laborado en la fecha mencionada, siendo esta la razon para
reconsiderar la decision” (Subrayado y énfasis nuestro)

Al respecto, cabe sefialar que en el numeral 8.2 del articulo 82 de los Lineamientos
se establecié que, el postulante debia presentar la siguiente documentacidn, la cual
constituye la documentacion para acreditar la experiencia laboral:

“8.2.1 Certificado o constancia de trabajo, en el que se indique obligatoriamente:
cargo y/o puesto, fecha de inicio y finalizacion de labores y/o prestacion de servicio
y Organo o unidad orgdnica, emitido por la Oficina de Recursos Humanos o la que
haga sus veces.

8.2.2 En defecto de la documentacion sefialada en el numeral precedente, se podrad
presentar contratos y adendas.”

En esa misma linea, el numeral 16.1.2 del articulo 162 de los Lineamientos
establecido que el proceso de inscripcion se realiza a nivel nacional y era de
responsabilidad Unica y exclusiva del postulante; estableciéndose en el literal f)
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gue para acreditar la experiencia laboral acumulada hasta el 31 de julio de 2022, se
debia presentar la documentacion sefialada en el numeral 8.2 del articulo 8 de los
Lineamientos.

28. Por tanto, se advierte que la impugnante afirma en su recurso de apelacién que
omitid presentar contratos de trabajos por falla del sistema de la plataforma virtual
del MINSA, adjuntando dicha documentacion para que sea materia de evaluacidony
se establezca un tiempo de servicios mayor al inicialmente otorgado por la
comision.

29. Al respecto, se debe precisar que la impugnante no adjunté a su recurso de
apelacion medio probatorio alguno con el cual pudiera acreditar que tuvo
inconvenientes para postulary cargar la documentacién correspondiente por medio
de la plataforma virtual prevista para el proceso de nombramiento.

30. En ese sentido, si bien en esta instancia, la impugnante ha adjuntado
posteriormente a su postulacién contratos de trabajo para que sean tomados en
cuenta; lo cierto es que, como se seiald anteriormente, la presentaciéon de los
certificados, constancias o contratos que acrediten la experiencia laboral
constituian la documentacion adicional que los postulantes debian acompafiar a la
documentacidon que acredite el cumplimiento de los requisitos previstos en los
Lineamientos, lo cual debia presentarse al momento de su inscripcion con la
presentacidn de su solicitud de nombramiento, que, de acuerdo al Cronograma del
Proceso de Nombramiento y a los Comunicados N2 002, 003 y 004-2023-CCN-
DM/MINSA del 13, 14 y 16 de junio de 2023, respectivamente, debia realizarse del
13 al 19 de junio de 2023.

31. En este punto, es importante precisar que conforme a lo establecido en el articulo
52 de la Ley N2 28175 - Ley Marco del Empleo Publico'?, el derecho de acceder a un
puesto de trabajo en el sector publico tiene como una de sus garantias la igualdad
de oportunidades al momento de postular, para lo cual se requiere que los criterios
y procedimientos de seleccidn sean razonables, objetivos, impersonales y
generales, asi como que se apliguen los mismos criterios de verificacién y
evaluacion a todos los postulantes. En este sentido, el establecimiento de plazos
preclusivos en las distintas etapas del desarrollo de un concurso publico de méritos,
contribuye a cautelar los principios de igualdad de oportunidades y de mérito en el
acceso al servicio civil, habida cuenta de que todos los postulantes se someten en

12 L ey N2 28175 - Ley Marco del Empleo Publico
“Articulo 5.- Acceso al empleo publico
El acceso al empleo publico se realiza mediante concurso publico y abierto, por grupo ocupacional, en
base a los méritos y capacidad de las personas, en un régimen de igualdad de oportunidades.”
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condiciones de igualdad a los mismos plazos, requisitos y evaluaciones
preestablecidos y, de igual modo, las autoridades del concurso cuentan con
pardametros de actuacién para cada evaluacion, lo que les permite sustentar
objetivamente sus decisiones.

32. Asi, se tiene que, para las presentaciones de las solicitudes de nombramiento, se
establecieron plazos, por lo que, al no haberse adjuntado dichos contratos de
trabajo en su oportunidad, no procederia evaluarla en esta instancia, al haber
concluido dicha etapa.

33. A partir de lo expuesto, esta Sala considera que no resulta amparable la pretensién
de la impugnante de modificar el tiempo de servicios considerado por la Entidad,
en observancia del principio de legalidad.

34. Respecto al principio de legalidad, regulado en el articulo IV del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS'3, debe sefialarse que éste
dispone que la administracién publica debe sujetar sus actuaciones a lo dispuesto
por el ordenamiento juridico.

35. Por otro lado, a diferencia de lo que sucede con los particulares, a quienes rige el
principio de autonomia de la voluntad?®#, en aplicacidn del principio de legalidad, la

13Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

14Constitucidn Politica del Peru de 1993
TITULO |
DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD
CAPITULO |
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA
“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
a. Nadie estd obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe;
(...)".
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administracion publica solo puede actuar cuando se encuentra habilitada por
norma legal especifica.

En otros términos, mientras que los particulares estan habilitados de hacer todo lo
que la ley no prohibe, las entidades que integran la administracidn publica, entre
las cuales se encuentra la Entidad, solo pueden hacer lo que la ley expresamente les
permita.

36. En consecuencia, este cuerpo Colegiado considera que el recurso de apelacién
interpuesto por la impugnante debe ser declarado infundado, en aplicacién del
principio de legalidad.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
ZENAYDA GLADYS BARZOLA GOMEZ contra el acto administrativo contenido en la
Publicacion de “Resultado de la Verificacion y Evaluacion de Condiciones, Requisitos y
Documentos”, del 10 de julio de 2023, emitido por la Comisién del Proceso de
Nombramiento del Personal de la Salud autorizado por la Sexagésima Novena
Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 31638 - Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Afio 2023 de la UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA; por lo que se
CONFIRMA el citado acto administrativo.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora ZENAYDA GLADYS BARZOLA
GOMEZ y a la UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD EJECUTORA RED DE SALUD ICA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidon en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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