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; del Consejo de Ministros Civil
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 000749-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 9599-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : KAREN LUCILA VILLAVERDE SIERRALTA

ENTIDAD : PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y
SEXUAL

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la seiiora
KAREN LUCILA VILLAVERDE SIERRALTA contra la Resolucion de la Direccién Ejecutiva
N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE, del 18 de mayo de 2023, emitida por la Direccién de
la Direccion Ejecutiva del Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual; al
haberse acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 16 de febrero de 2024
ANTECEDENTES

1. En base a la recomendacion del Informe N2 D0O00176-2022-MIMP-AURORA-PADS-
ST, mediante Resolucién de la Unidad de Gestion del Talento Humano e Integridad
N2 0051 -2022-MIMP-AURORA/UGTHI?, del 18 de mayo de 2022, la Direccidn Il de
la Unidad de Gestion del Talento Humano e Integridad del Programa Nacional
contra la Violencia Familiar y Sexual, en adelante la Entidad, inicié procedimiento
administrativo disciplinario a la sefiora KAREN LUCILA VILLAVERDE SIERRALTA, en
adelante la impugnante, en su condicidon de Abogada del Centro de Emergencia
Mujer Comisaria Brefia, por presuntamente haber vulnerado los numerales 2,4y 5
del articulo 62 y el numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2 27815 - Ley del Cédigo de
Etica de la Funcién Publica?, el literal d) del articulo 22 vy los literales a) y f) del

! Notificada a la impugnante el 23 de mayo de 2022.
2 Ley N2 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica
“Articulo 62.- Principios de la Funcion Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
(...)
2. Probidad
Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpdsita persona.
(...)
4. Idoneidad
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articulo 162 de la Ley N2 28175 — Ley Marco del Empleo Publico, y el literal a) del
apartado IX de las Bases del Proceso CAS N2 257-2021-MIMP-AURORA, incurriendo
en la falta prevista en el literal g) del articulo 852 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio
Civil3, en concordancia con el articulo 1002 del Reglamento General de la citada Ley,
aprobado mediante Decreto Supremo N2 040-2014-PCM*, de acuerdo a lo
siguiente:

“(...) A sabiendas que no habia participado en la etapa de entrevista personal llevada
a cabo el 30 de abril de 2021 y que por tanto tenia la condicion de eliminada en
atencion a lo dispuesto en el literal a) del acdpite IX de las Bases del Proceso CAS N@
257-2021-MIMP-AURORA); suscribio el Contrato Administrativo de Servicios N2 269-
2021-MIMP/AURORA de fecha 6 de mayo de 2021 vinculdndose laboralmente con
el Programa Nacional AURORA para desempeiiar el cargo de Abogada del CEM
Comisaria Brefia, el mismo que ejercio de manera continua desde el 6 de mayo de
2021 hasta el 5 de agosto de 2021, por lo que presuntamente se habria beneficiado
de una remuneracion mensual de S/.3,000.00 soles, cuando no le correspondia,

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicidn esencial para el acceso y ejercicio de la
funcién publica. El servidor publico debe propender a una formacidn sélida acorde a la realidad,
capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones”.
5. Veracidad
Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucion y
con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos”.
(...)
“Articulo 72.- Deberes de la Funcion Publica
El servidor publico tiene los siguientes deberes:
(...)
2. Transparencia
Debe ejecutar los actos del servicio de manera transparente, ello implica que dichos actos tienen en
principio caracter publico y son accesibles al conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor
publico debe de brindar y facilitar informacidn fidedigna, completa y oportuna (...)".

3 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
g) Las demas que sefiale la ley (...)".

4 Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 1002.- Falta por incumplimiento de la Ley N2 27444 y de la Ley N2 27815
También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas
previstas en los articulos 11.3, 12.3, 14.3, 36.2, 38.2, 48 numerales 4y 7, 49, 55.12, 91.2, 143.1, 143.2,
146, 153.4, 174.1, 182.4, 188.4, 233.3 y 239 de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General y en las previstas en la Ley N2 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas
procedimentales del presente titulo”.
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evidencidndose asi su falta de honradez, veracidad y transparencia en el ejercicio
del cargo (...)".

2. El 30 de mayo de 2023, la impugnante presento sus descargos en contra de los
hechos imputados en su contra, sefialando principalmente que se habria vulnerado
los principios de legalidad, tipicidad y debido procedimiento, asi como el derecho
de defensa.

3. Teniendo en cuenta el informe emitido por el drgano instructor del procedimiento,
mediante Resolucién de la Direccién Ejecutiva N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE?>,
del 18 de mayo de 2023, la Direccion de la Direccidn Ejecutiva de la Entidad resolvid
imponer a la impugnante la sancidon de destitucion, por los hechos y faltas
imputados en el inicio del procedimiento administrativo disciplinario.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 14 de junio de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucién de la Direccion Ejecutiva N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE, solicitando se
revoque la resolucién impugnada, sefialando principalmente, lo siguiente:

(i) Habria operado la prescripcién administrativa disciplinaria.

(ii) Fue suplantada por las sefioras de iniciales G.L.T.L y K.A.C.R., no sélo en la
realizaciéon de la entrevista personal, sino también, en la suscripcion del
contrato y fotografia de fotocheck.

(iii) No mantuvo vinculo laboral con la Entidad.

(iv) Se han vulnerado los principios de verdad material y debida motivacién de
las resoluciones, asi como el derecho de defensa, por lo tanto, el debido
procedimiento administrativo.

5. Con Oficio N2 D0O00357-2023-MIMP-AURORA-UGTHI, la Entidad remitié al Tribunal
del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por la
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. A través de los Oficios N°° 025720-2023-SERVIR/TSC y 025720-2023-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal informé a la Entidad y a la impugnante,
respectivamente, que el recurso de apelacion habia sido admitido.

> Notificada a la impugnante el 24 de mayo de 2023.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20137, el Tribunal tiene por
funcidn la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresion en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relaciéon de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacion que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido

® Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un dérgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un drgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacion en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

8 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

~
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en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM*%; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”!!, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016%2.

9 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
10Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacidon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacidn contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resoluciéon de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.
11E| 1 de julio de 2016.
2Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucidn;
c) Aprobar la organizacién interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacidn de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo'3, se hizo de publico conocimiento la ampliacion
de competencias del Tribunal en el &mbito regional y local, correspondiéndole Ia
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacion y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AM BA§ SALAS AMBAS SALAS AM BAS SA!_AS
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
. Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) . . A .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

Bpecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucién técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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11. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresidn en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacién de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

De la oportunidad para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario

13. Estando alo alegado por laimpugnante en su recurso de apelacion, esta Sala estima
pertinente determinar si el procedimiento administrativo disciplinario seguido en
su contra se inicid de manera oportuna o, por el contrario, la potestad disciplinaria
de la Entidad habria prescrito.

14. Ante ese contexto, debemos recordar que en su oportunidad el Tribunal
Constitucional ha sefialado que "La figura juridica de la prescripcion no puede
constituir, en ningun caso, un mecanismo para proteger juridicamente la impunidad
de las faltas que pudieran cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que
esta institucion del derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion de
proteger al administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion,
sino también, la de preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios
competentes cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la
administracion contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento
administrativo disciplinario"*. Por lo que establecer un plazo de prescripcién para
el ejercicio de la potestad disciplinaria en los regimenes laborales propios del Estado
no es mas que el reconocimiento del derecho a prescribir como parte del derecho
fundamental al debido proceso.

15. Asi se ha pronunciado también el Tribunal Constitucional en el marco de los
procesos penales, al precisar que “La prescripcion de la accion penal tiene relevancia
constitucional toda vez que se encuentra vinculada al contenido del derecho al plazo

14Sentencia recaida en el Expediente N2 2775-2004-AA/TC, fundamento Tercero.
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razonable del proceso, el cual forma parte del derecho fundamental al debido
proceso”'®. En similar sentido se pronuncid la Sala de Derecho Constitucional y
Social Permanente de la Corte Suprema de la Republica en la Casacién N2 2294-
2012 La Libertad'®, cuando afirmé que “el derecho a prescribir tiene rango
constitucional, segun lo previsto por el articulo 139 numeral 13 de la Constitucion
Politica del Estado”.

16. Es por esta razén que este Tribunal procederd a analizar previamente si la potestad
sancionadora disciplinaria que ostenta la Entidad ha sido ejercida oportunamente,
garantizando asi el debido procedimiento.

17. En esa medida, el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece los plazos de
prescripcion, tanto para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario, asi
como para la duracién de dicho procedimiento. Respecto al plazo para el inicio del
procedimiento, la referida disposicion legal prevé un plazo de tres (3) aiios
contados a partir de la comision de la falta y uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad; asimismo, en
cuanto al plazo de duracion del procedimiento administrativo disciplinario, se prevé
que entre el inicio del procedimiento y la emision de la resoluciéon no puede
transcurrir mas de un (1) afio'’. (Enfasis nuestro)

18. En ese sentido, se aprecia que la Ley del Servicio Civil contempla un plazo de
prescripcion de tres (3) afios desde el momento en que se cometid la falta, y el plazo
de un (1) ano contabilizado desde que la Oficina de Recursos Humanos de la
entidad, o la que haga sus veces, tomo conocimiento de la falta.

19. Asimismo, debe tenerse en cuenta que, para el cdmputo del plazo de prescripcion,
es necesario considerar lo establecido en el numeral 145.3 del articulo 1452 del

SFundamento 6 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N2 01912-2012-
HC/TC

18pyublicada en el diario oficial El Peruano el 31 de enero de 2013.

Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 942.- Prescripcion
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comisidn de la faltay uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la que haga sus veces.
La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del
procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad administrativa debe motivar debidamente la
dilacién. En todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emisién de la
resolucion no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afio.
Para el caso de los ex servidores civiles, el plazo de prescripcidn es de dos (2) afios contados a partir de
que la entidad conocid de la comisidn de la infraccidn”.
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Texto Unico Ordenado de la Ley N2 274448, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de
la Ley N2 27444, que sefiala que, cuando el plazo es fijado en meses o afios, es
contado de fecha a fecha, concluyendo el dia igual al del mes o afno que inicig,
completando el nUmero de meses o afios fijados para el lapso; y que, si en el mes
de vencimiento no hubiere dia igual a aquel en que comenzdé el cémputo, es
entendido que el plazo expira el primer dia habil del siguiente mes calendario.

20. Ahora bien, en el presente caso, se advierte que, mediante Informe N2 D000442-
2021-MIMP-AURORA-SPATH-MFC, la Direccién de la Unidad de Gestion del Talento
Humano de la Entidad tomo conocimiento de la falta el 24 de mayo de 2021%°,
contabilizandose a partir de dicho momento el plazo de prescripcién de 1 afo
calendario. Por lo que, la Entidad tenia hasta el 24 de mayo de 2022 para iniciar
procedimiento administrativo a la impugnante.

21. Por lo que, desde el 24 de mayo de 2021, hasta el 23 de mayo de 2022, fecha en
gue se inicid el procedimiento administrativo disciplinario a la impugnante con la
notificaciéon de la Resoluciéon de la Unidad de Gestién del Talento Humano e
Integridad N2 0051 -2022-MIMP-AURORA/UGTHI, transcurrieron once (11) meses,
y veintinueve (29) dias.

22. En ese sentido, tomando en cuenta el tiempo transcurrido conforme a los
numerales 20 y 21 de la presente resolucion, se advierte que no ha transcurrido el
plazo de un (1) aflo que tenia la Entidad para ejercer la potestad sancionadora
disciplinaria sobre dichos hechos, de conformidad a lo establecido en el articulo 942
de la Ley N2 30057.

Del régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057
- Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM

23. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 1452.- Transcurso del plazo
145.3 Cuando el plazo es fijado en meses o afios, es contado de fecha a fecha, concluyendo el dia igual
al del mes o afio que inicio, completando el nUmero de meses o afios fijados por el lapso. Si en el mes
de vencimiento no hubiere dia igual a aquel en que comenzd el cdmputo, es entendido que el plazo
expira el primer dia habil del siguiente mes calendario.”

¥Informacidn extraida de la Resolucién de la Direccién Ejecutiva N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE, del 18
de mayo de 2023.
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personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

24. Al respecto, el Titulo V de la citada Ley, establece las disposiciones que regularian
el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que conforme
a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley del Servicio
Civil?®, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma reglamentaria sobre
la materia.

25. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicod en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoria?! se
establecidé que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

26. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057, estando
excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido elegidos mediante eleccion
popular, directa y universal, conforme lo establece el articulo 902 del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil?2.

20 ey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcidn de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".
Z1Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
22Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
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27. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE?3, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

28. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°* 276, 728 y 1057.

29. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecid cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especifico los siguientes supuestos:

“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién

Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocidn regulada, con excepcién del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocidn, con excepcién de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccidn popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

ZDijrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracién del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(ii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirén
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Siensegunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

30. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC?*, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

Z4Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacidon de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.

- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacidn graduacion y eximentes”.
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(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?>.

(ii) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

31. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

32. Enel presente caso, de la documentacién que obra en el expediente administrativo,
se aprecia que la impugnante se encontraba en condicion de servidora bajo el
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N2 1057. En ese sentido, esta
Sala considera que al haberse instaurado el procedimiento administrativo
disciplinario después del 14 de septiembre de 2014 por hechos que se suscitaron
con posterioridad a dicha fecha, resultan aplicables las normas sustantivas y
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre las infracciones imputadas a la impughante

33. En el presente caso se aprecia que, a la impugnante, tanto al inicio del
procedimiento administrativo disciplinario como al momento de la imposicién de la
sancion, se le atribuyd a la impugnante haber vulnerado los numerales 2, 4 y 5 del
articulo 62 y el numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2 27815, el literal d) del articulo
22y los literales a) y f) del articulo 162 de la Ley N2 28175, y el literal a) del apartado
IX de las Bases del Proceso CAS N2 257-2021-MIMP-AURORA, incurriendo en la falta
prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, en concordancia con el
articulo 1002 del Reglamento General de la citada Ley, aprobado mediante Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM, de acuerdo a lo siguiente:

% Cabe destacar que a través de la Resolucién de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecid como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcidon tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripcion debe ser considerada como regla sustantiva.
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“(...) A sabiendas que no habia participado en la etapa de entrevista personal llevada
a cabo el 30 de abril de 2021 y que por tanto tenia la condicion de eliminada en
atencion a lo dispuesto en el literal a) del acdpite IX de las Bases del Proceso CAS N®
257-2021-MIMP-AURORA); suscribio el Contrato Administrativo de Servicios N2 269-
2021-MIMP/AURORA de fecha 6 de mayo de 2021 vinculdndose laboralmente con
el Programa Nacional AURORA para desempeiiar el cargo de Abogada del CEM
Comisaria Brefia, el mismo que ejercio de manera continua desde el 6 de mayo de
2021 hasta el 5 de agosto de 2021, por lo que presuntamente se habria beneficiado
de una remuneracion mensual de S/.3,000.00 soles, cuando no le correspondia,
evidencidndose asi su falta de honradez, veracidad y transparencia en el ejercicio
del cargo (...)".

34. En este contexto, debemos recordar que el rol fundamental del Estado es satisfacer
las necesidades de la ciudadania a través de la adecuada prestacién de servicios
publicos, garantizando asi el bien comudn. Por lo que quienes integran la
Administracién  Publica como  funcionarios o empleados publicos
(independientemente su régimen de contratacién) adquieren una vinculacién
especial con el Estado, de jerarquia, que permite que se ejerza sobre ellos el ius
puniendi con cierto grado de diferencia en relacidén con otros administrados, debido
a que las exigencias que recaen sobre ellos son mayores por estar en juego el
cumplimiento de los fines del Estado.

35. Por esa razon, los funcionarios y servidores publicos tienen mayores obligaciones
sobre cédmo conducirse en su vida. Les es exigible no solo ser personas iddoneas
profesional o técnicamente hablando, sino también moralmente. Esto supone
mantener una conducta éticamente intachable, apegdndose a postulados de
honradez, honestidad, entre otros; haciendo prevalecer en todo momento el
interés general sobre el privado.

36. Sobre particular, Nuiiez Ponce refiere que la ética publica sefiala principios y valores
que guian la conducta del servidor publico, para que sus acciones sean correctas y
reflejen la honestidad y la confianza, fortaleciendo con ello la imagen de los
funcionarios y del gobierno?®.

37. Eseneseorden de ideas que la legislacion en materia de empleo publico, por medio
de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcidn Publica ha fijado qué
principios, deberes y prohibiciones éticos deben regir la actuacion de los servidores

26NUNEZ PONCE, Julio. “Identidad Digital, ética en la funcién publica, transparencia y proteccion de datos
personales”. En: Etica para los Tiempos. Trayectoria en la Funcidén Publica: identidad, ciudadania y
tecnologia. Registro Nacional de Identificacidn y Estado Civil. Primera Edicidn. Lima 2019, p. 263.
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publicos; pues de la observancia de estos dependerd que una actuacion de la
administracion sea correcta o no.

38. Ahora bien, es necesario recordar que el procedimiento administrativo se rige,
entre otros principios, por los principios de veracidad, verdad material y privilegio
de los controles posteriores?’. Asi, en la tramitacion de todo procedimiento
administrativo, la autoridad administrativa competente deberd verificar
plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, debiendo presumir
qgue los documentos y declaraciones formuladas por los administrados en la forma
prescrita por la Ley, responde a la verdad de los hechos que ellos afirman. Pero
dicha presuncién admite prueba en contrario; para lo cual, la administracion podra
reservarse el derecho de comprobar la veracidad de la informacién presentada, el
cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar las sanciones pertinentes en
caso de que la informacién presentada no sea veraz.

39. Asi las cosas, a continuacion, este cuerpo Colegiado analizard cada una de las
pruebas recabadas y valoradas por la Entidad y procedera a valorarlas segun las
reglas de la sana critica, conforme se detalla a continuacién:

2’Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:

(...)

1.7 Principio de presuncidon de veracidad.- En la tramitacién del procedimiento administrativo, se
presume que los documentos y declaraciones formulados por los administrados en la forma
prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncidon
admite prueba en contrario.

(...)

1.11Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente deberd
verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera adoptar
todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

(...)

1.16Principio de privilegio de controles posteriores.- La tramitacion de los procedimientos
administrativos se sustentard en la aplicacion de la fiscalizacién posterior; reservandose la
autoridad administrativa, el derecho de comprobar la veracidad de la informacion presentada, el
cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar las sanciones pertinentes en caso que la
informacion presentada no sea veraz”.
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(i)  Video de la entrevista realizada el 30 de abril de 2021%, en la cual se aprecia
gue las caracteristicas fisicas de la persona entrevistada no corresponden a la
impugnante, conforme se detalla a continuacion:

Imagen 03: Fotografia de la entrevista personal

257 VILLAVERDE SIERRALTA KAREN LUCILA.mp4

(ii)  Acta de Resultado Final del Proceso CAS N2 257-2021-MIMP-AURORA, de
fecha 4 de mayo de 2021, mediante la cual se declaré ganadora del proceso
de seleccidén a la impugnante, conforme se detalla a continuacion:

ACTA DE RESULTADO FINAL
CAS TEMPORAL N2 257-2021-MIMP-AURORA

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE UN/A (01) ABOGADO/A PARA CEM EN COMISARIA BRENA - LIMA. REGION LIMA

PUNTAJES
N* APELLIDOS Y NOMBRES EVALUACION EVALUACION ENTREVISTA BONL BONL PUNTAJE ORDEN DE
CURRICULAR TECNICA PERSONAL DISCAP FFAA FINAL MERITO
1 |VILLAVERDE SIERRALTA KAREN LUCILA 39.00 0.00 44.00 0.00 0.00 83.00 1

(iii)  Ficha RENIEC, en la cual se aprecia que las caracteristicas fisicas de la
impugnante:

Z|nformacién extraida de la Resolucion de la Direccién Ejecutiva N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE, del 18
de mayo de 2023.
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(iv) Contrato Administrativo de Servicios N2 269-2021-MIMP/AURORA?® de fecha 6 de
mayo de 2021, suscrito por la impugnante.

(v)  Informe Pericial de Antropologia Fisica y Forense de lIdentificacion Facial y/o
Somatoldgica N2 330-2022 de fecha 1 de agosto de 2022, en el cual se advierte lo
siguiente:

“..)

Viil) CONCLUSION

Primero: se valord los aspectos somatoldgicos, morfoldgico y antropométricos para
realizar un estudio prolijo, desde el enfoque cientifico de la Antropologia Fisica y
Forense que permiten inferir que se logro ubicar las lineas cefalométricas proyectadas
en puntos craneométricos y regiones faciales entre la persona de sexo femenino que
se visualiza en el video MUESTRA 01 y la ficha RENIEC de KAREN LUCILA
VILLAVERDE SIERRALTA, que permiten concluir el presente estudio como una
IDENTIFICACION EXCLUYENTE entre ambas personas.

Segundo: se valord los aspectos somatoldgicos, morfoldgico y antropométricos para
realizar un estudio prolijo, desde el enfoque cientifico de la Antropologia Fisica y
Forense que permiten inferir que se logro ubicar las lineas cefalométricas proyectadas
en puntos craneométricos y regiones faciales entre la persona de sexo femenino que
se visualiza en el video MUESTRA 02 y la ficha RENIEC de KAREN LUCILA
VILLAVERDE SIERRALTA, que permiten concluir el presente estudio como una
IDENTIFICACION EXCLUYENTE entre ambas personas |(...)".
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(vi)  Informe Escalafonario N2 185-2023-MIMP/AURORA/UGTHI-SPATH/MACL, del 7 de
agosto de 2023, en el cual se advierte que la impugnante se encontré laborando
desde el 6 de mayo de 2021 hasta el 5 de agosto de 2021, conforme se desprende a
continuacion:

TIEMPO DOCUMENTO QUE RECONOCE EL
PERIODO Ahos | Moses | Dias TIEMPO DE SERVICIOS CARGO Y UNIDAD ORGANICA
ABOGADA
Del 06/05/2021 0 2 30 [Contrato N° 269-2021 - MIMP/PNCVFS
al 05/08/2021 PROCESO CAS N°  257-2021 .
CEM_COMISARIA BRENA

Vigencia del dltimo contrato  : 05/08/2021

40. En ese sentido, de la documentacién que obra en el presente expediente
administrativo, se ha podido verificar que la impugnante, a sabiendas que no habia
participado en la etapa de entrevista personal llevada a cabo el 30 de abril de 2021
y que por tanto tenia la condicion de eliminada, suscribié el Contrato Administrativo
de Servicios N2 269-2021-MIMP/AURORA de fecha 6 de mayo de 2021 vinculdandose
laboralmente con la Entidad para desempeiiar el cargo de Abogada del CEM
Comisaria Brefa, el mismo que ejercié de manera continua desde el 6 de mayo de
2021 hasta el 5 de agosto de 2021, habiéndose beneficiado de una remuneracién
mensual de S/.3,000.00 soles, cuando no le correspondia.

41. Por lo expuesto, se encuentra acreditado que la impugnante infringié los numerales
2,4y 5delarticulo 62 de la Ley N2 27815, incurriendo en la falta prevista en el literal
g) del articulo 852 de la Ley N2 30057, en concordancia con el articulo 1002 del
Reglamento General de la citada Ley.

42. Ahora bien, respecto a los argumentos expuestos por la impugnante en su recurso
de apelacion, se advierte que se limita a aspectos puramente procesales. Esta
situacion, si bien no es concluyente por si misma, permite corroborar la veracidad
de los hechos imputados en contra de este.

43. Asimismo, se advierte que la impugnante sefialdé que no mantuvo vinculo laboral
con la Entidad, toda vez que, fue suplantada por las sefioras de iniciales G.L.T.Ly
K.A.C.R.

44. Alrespecto se debe tener en cuenta lo senalado por la Entidad respecto a los hechos
imputados contra la impugnante:

“no se puede perder de vista que en el expediente existen pruebas directas que
crean conviccion que, si bien la investigada no participo “personalmente” en el
proceso de convocatoria, firmo contrato con el Programa y permitié que usuran
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sunombre, recibiendo por ello su remuneracion, ello evidencia que la investigada
en todo momento presto su consentimiento para que sus datos sean usados en
el proceso de convocatoria en la cual resulté ganadora;

Que, la conducta dolosa de la investigada no se agotdé una vez ganado el
concurso, sino luego firmo el contrato administrativo de servicios con la entidad,
hecho que la investigada no contradice en su descargo, tampoco acredita o
evidencia la forma en que su curriculo vitae le fue sustraido;

Que, en relacion a los pdrrafos precedentes la acreditacion de la responsabilidad
administrativa debe acreditarse con medios de prueba objetivos que permitan
reconstruir el hecho investigado, es asi que, un medio de prueba que nos permite
concluir sobre la responsabilidad es que la investigada brindd su numero de
cuenta bancaria para que las remuneraciones le sean depositadas, este ultimo
hecho no solo evidencia que la investigada “permitio” que otra persona se
presente a la entrevista personal, sino que tuvo una participacion activa durante
todo el proceso hasta la firma del contrato, posterior a ello, brindar su numero
de cuenta bancaria;”.

45. Por consiguiente, se concluye que lo expuesto en este extremo de su recurso no
tiene asidero factico alguno, por lo que debe desestimarse lo alegado por la
impugnante.

46. Por otro lado, la impugnante senald que se habria vulnerado el principio de debida
motivacion de las resoluciones.

47. Al respecto, el incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo
comprende dos supuestos principales: la carencia absoluta de motivacién y la
existencia de una motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse
de un vicio no trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace
referencia el articulo 142 del TUO de la Ley N2 274443°, En el primero, al no

30Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacion.
14.2.2 El acto emitido con una motivacién insuficiente o parcial.
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encontrarse incluido en dicho supuesto, el efecto es la nulidad de pleno derecho del
acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del articulo
102 de la misma norma3!. Corresponde, entonces, determinar en cudl de las
categorias resefiadas se encuadra la motivacién que sustenta el acto administrativo
impugnado.

48. Sobre el particular, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La doctrina considera, pues, que la motivacion supone la exteriorizacion obligatoria
de las razones que sirven de sustento a una resolucion de la Administracion, siendo
un mecanismo que permite apreciar su grado de legitimidad y limitar la
arbitrariedad de su actuacion. Evidentemente, tal exigencia varia de intensidad
segun la clase de resolucion, siendo claro que ella deberd ser mds rigurosa cuando
se trate, por ejemplo, de decisiones sancionadoras, como ocurre en el caso sub
exdmine”3?.

49. En esa misma linea, acerca del derecho a la motivacidon de las decisiones de la
administracién, el Tribunal Constitucional® ha sefialado lo siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacion, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese

14.2.3 El acto emitido con infraccidn a las formalidades no esenciales del procedimiento, considerando
como tales aquellas cuya realizacion correcta no hubiera impedido o cambiado el sentido de la decisidn
final en aspectos importantes, o cuyo incumplimiento no afectare el debido proceso del administrado.

14.2.4 Cuando se concluya indudablemente de cualquier otro modo que el acto administrativo hubiese
tenido el mismo contenido, de no haberse producido el vicio.

14.2.5 Aquellos emitidos con omisidon de documentacion no esencial.

14.3 No obstante la conservacién del acto subsiste la responsabilidad administrativa de quien emite el
acto viciado, salvo que la enmienda se produzca sin pedido de parte y antes de su ejecucién. (...)".

31Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)".

32Fyndamento 92 de la sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
3Fundamento 92 de la sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC.
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una suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve o concisa o
se presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacion con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de actos
administrativos, imponiéndose las mismas razones para exigirla tanto respecto de
actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

El tema de la motivacion del acto administrativo es una cuestion clave en el
ordenamiento juridico-administrativo, y es objeto central de control integral por el
juez constitucional de la actividad administrativa y la consiguiente supresion de los
ambitos de inmunidad jurisdiccional.

Constituye una exigencia o condicion impuesta para la vigencia efectiva del principio
de legalidad, presupuesto ineludible de todo Estado de derecho. A ello, se debe
afadir la estrecha vinculacion que existe entre la actividad administrativa y los
derechos de las personas. Es indiscutible que la exigencia de motivacion suficiente
de sus actos es una garantia de razonabilidad y no arbitrariedad de la decision
administrativa.

En esa medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su
insuficiencia constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es una
condicion impuesta por la Ley N2 27444. Asi, la falta de fundamento racional
suficiente de una actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias
del debido procedimiento administrativo”.

50. En el presente caso, se advierte que, mediante Resolucién de la Direccidon Ejecutiva
N2 127-2023-MIMP-AURORA-DE, del 18 de mayo de 2023, la Entidad le impuso la
sancion de destitucién a la impugnante, al haberse acreditado las imputaciones
efectuadas con la resolucion de instauracién, de acuerdo con la documentacién
analizada y a los elementos probatorios consignados en el presente expediente.
Asimismo, se observa que la Entidad exteriorizd las razones de cédmo el hecho
infractor produjo que esta haya vulnerado las normas imputadas y la falta en que
habria incurrido, cumpliendo con la exigencia de motivacién de las resoluciones
administrativas®*.

51. Enesesentido, se advierte que no se han vulnerado la debida motivaciény el debido
procedimiento, puesto que la Entidad ha identificado los hechos y las normas

3*Fundamento 2 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N2 01480-2006-
AA/TC.:
“El derecho a la debida motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas,
expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar una determinada decision. Esas
razones, por lo demds, pueden y deben provenir no sélo del ordenamiento juridico vigente y aplicable al
caso, sino de los propios hechos debidamente acreditados en el tramite del proceso”.
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infringidas, motivando su decision de imponerle la sancion sobre la base de la
documentacién analizada en el procedimiento.

Asimismo, la impugnante manifestd en su recurso de apelacidén que se ha vulnerado
su derecho de defensa.

Al respecto, esta Sala considera que los drganos instructor y sancionador de la
Entidad, han cumplido con hacer efectivas las garantias del derecho de defensa en
el procedimiento administrativo disciplinario seguido a la impugnante, por lo que,
debe desestimarse lo alegado por la impugnante en este extremo.

Por ultimo, la impugnante alega que se habria vulnerado el debido procedimiento,
al respecto, de la revisidn de la resolucidon de sancidn, se advierte que se toma en
consideracién los medios probatorios que obran en el expediente administrativo,
los mismos que han sido analizados y que, a criterio de la Entidad, acreditarian
fehacientemente los hechos imputados en su contra, por lo que el acto impugnado
se encuentra debidamente sustentado bajo cuestiones de hecho y de derecho, no
habiéndose vulnerado el principio de presuncion de inocencia ni la garantia
procedimental de obtener una decisién motivada fundada en derecho.

Asimismo, corresponde sefialar que, a lo largo del presente procedimiento, la
impugnante hizo ejercicio de todos los derechos y garantias inherentes al debido
procedimiento, vale decir, que en el presente caso se le garantizé su derecho a
exponer sus argumentos de defensa, a ofrecer sus medios probatorios y a obtener
una decisién motivada y fundada en derecho. Vale acotar, que en el presente
procedimiento se cumplid con notificar los hechos imputados y se le otorgo el plazo
de ley para que presente sus descargos, cumpliendo con el principio de debido
procedimiento, de legalidad y derecho de defensa.

Por tanto, puede concluirse que la Entidad ha cumplido con su obligacion de
garantizar el debido procedimiento, no apartandose de lo establecido en las
disposiciones legales analizadas en los parrafos precedentes y de los limites que
impone la Constitucion al ejercicio de la potestad sancionadora.

En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacion que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad dla
impugnante por los hechos que fue sancionado en el marco del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento.
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58. Por las consideraciones expuestas, esta Sala estima que debe declararse infundado
el recurso de apelacion interpuesto por la impugnante, debiéndose confirmar la
sancién impuesta.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefora
KAREN LUCILA VILLAVERDE SIERRALTA contra la Resolucion de la Direccidn Ejecutiva N2
127-2023-MIMP-AURORA-DE, del 18 de mayo de 2023, emitida por la Direccién de la
Direccion Ejecutiva del PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y
SEXUAL; por lo que se CONFIRMA la citada resolucion.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora KAREN LUCILA VILLAVERDE
SIERRALTA y al PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL, para
su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA
FAMILIAR Y SEXUAL.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacidon de la presente Resolucion en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°
ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal
Tribunal de Servicio Civil
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