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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion

RESOLUCION 1420006952024 SERV IRFTS CySeythnda Sala

EXPEDIENTE : 870-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ESTHER LUISA BARZOLA MUCHA

ENTIDAD : DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE JUNIN
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

FALTA DE LEGITIMIDAD PARA IMPUGNAR

SUMILLA: Se declara IMPROCEDENTE el recurso de apelacion interpuesto por la
sefiora ESTHER LUISA BARZOLA MUCHA contra la Resolucion Directoral Regional de
Educacion Junin N2 1962 del 18 de agosto de 2023, emitida por la Direccion Regional
de Educacion de Junin; por falta de legitimidad para impugnar.

Lima, 16 de febrero de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucion Directoral Regional de Educacion Junin N2 1962 del 18 de
agosto de 2023, la Direccién Regional de Educacién de Junin, en adelante la
Entidad, declar6 no ha lugar el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario contra la sefiora de iniciales D.C.H.D, en su condiciéon de Directora
de la Unidad de Gestién Educativa Local Jauja?.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

2. El 13 de setiembre de 2023, la sefiora ESTHER LUISA BARZOLA MUCHA, en
adelante la impugnante, interpuso recurso de apelacion contra la Resolucion
Directoral Regional de Educacion Junin N2 1962.

3. Mediante Oficio N2 181-2023-GRJ/DREJ, la Entidad remitié al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por la
impugnante.

4, El 7 de febrero de 2024, mediante Oficios N 002661-2024-SERVIR/TSC vy
002662-2024-SERVIR/TSC, se comunicd a la impugnante y a la Entidad, la

1 Al haberse determinado que no tuvo responsabilidad sobre la atencién de los expedientes
N2 03756625, 03787884 y 03826620.
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admision del recurso de apelacion.
ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

5. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado
por la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 -
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene
por funcidn la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, en las materias:
acceso al servicio civil, evaluacion y progresion en la carrera, régimen
disciplinario y terminacién de la relacion de trabajo; siendo la ultima instancia
administrativa.

6. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién
de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC*, precedente de observancia obligatoria
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en
segunda y ultima instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean
presentados ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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cuando, versen sobre las materias establecidas descritas en el numeral anterior.

7. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el
Tribunal asumid, inicialmente, competencia para conocer los recursos de
apelacion que correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud
a lo establecido en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil>, y el
articulo 952 de su reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCMS®; para aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de
julio de 2016, conforme al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de
SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El Peruano”’, en atencién al acuerdo del
Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

8. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR
publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencidn a
un nuevo acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la

> Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y

cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de

suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancidn se oficializa por resolucion del
jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio

Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o

quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacidén contra la sancion de amonestacidon escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucidon de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via

administrativa”.

7 El 1 de julio de 2016.

& Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

@
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ampliacion de competencias del Tribunal en el dmbito regional y local,
correspondiéndole la atencidon de los recursos de apelacion interpuestos a partir
del lunes 1 de julio de 2019, derivados de actos administrativos emitidos por las
entidades del ambito regional y local, en lo que respecta al resto de materias:
acceso al servicio civil, evaluacidn y progresién en la carrera, y terminacion de la
relacion de trabajo; esto es, asumid la totalidad de su competencia a nivel
nacional, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
., Recursos de apelacion
Recursos de apelacion interpuestos a partir
2010 2011 interpuestos a partir del P P
1 de julio de 2016 del
] 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AM BA§ SALAS AM BAS SAL-AS AM BAS SAI._AS
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
. Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) . . . R .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

9. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacién de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y
Local), con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo
de las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones,
dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacion y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

10. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela
del debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento
segln el mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso
de apelacion y valoracidn de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre la legitimidad e interés de la impugnante

11. Conforme se aprecia de los antecedentes de la presente resolucién, la
impugnante cuestiona la Resolucion Directoral Regional de Educacién Junin
N2 1962 mediante la cual se declaré no ha lugar el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario contra la sefiora de iniciales D.C.H.D, en su condicion
de Directora de la Unidad de Gestion Educativa Local Jauja®.

En dicho contexto, de modo previo a analizar los argumentos del recurso de
apelacion, se debe determinar si la impugnante se encuentra legitimada para
cuestionar la Resolucién Directoral Regional de Educacién Junin N2 1962.

12. Para Gonzdlez Pérez “(...) en la doctrina procesal moderna, la legitimacion tiene
un significado concreto. Asi como la capacidad -llamada legitimacion ad
processum- implica la aptitud genérica de ser parte en cualquier proceso, la
legitimacion, llamada también legitimacion ad causam, implica la aptitud de ser
parte en un proceso concreto. Tal aptitud viene determinada por la posicion en
que se encuentre respecto de la pretension procesal. Solo las personas que se
encuentran en determinada relacion con la pretension, pueden ser parte en el
proceso en que la misma se deduce. Por tanto, esta idoneidad especifica se deriva
de la relacién juridica debatida en el proceso; (...)"*°.

13. Santamaria Pastor sefiala que “(...) Cuando un acto de la Administracion interfiere
en el dmbito vital de una persona, causando un dafo cualquiera en el mismo y de
modo contrario a Derecho, surge en el particular afectado un derecho a

° Al haberse determinado que no tuvo responsabilidad sobre la atencién de los expedientes
N2 03756625, 03787884 y 03826620.

10 Referido por Osvaldo Alfredo Gozaini y Alberto Biglieri, Intereses e interesados en el procedimiento
administrativo, en Procedimiento y justicia administrativa en América Latina, Fundacidn Konrad
Adenauer, México, 2009, p. 207.
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reaccionar contra el perjuicio sufrido, al objeto de restablecer la integridad de su
dmbito vital dafiado (...)"**.

14. Por tal razon, la legitimidad constituye la relacidn de titularidad que existe entre
las partes y los intereses sustancialmente invocados por ellas, siendo que cuando
se lesiona el derecho (titular) o interés legitimo individual (persona afectada),
recién se generaria el derecho de accidn. Es un presupuesto procesal referido a
la relacién objetiva entre la identidad de la persona que recurre a la
Administracion (a través del derecho de peticidon, derecho de contradiccion,
entre otros) y el derecho subjetivo material o interés legitimo del cual sefiala ser
titular o persona afectada.

15. En esa linea, de conformidad con el articulo 152 del Reglamento del Tribunal,
aprobado por el Decreto Supremo N2 008-2010-PCM, modificado por Decreto
Supremo N2 135-2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N2 040-2014-PCM'?2, en adelante el
Reglamento, con relacion a las materias de acceso al servicio civil, evaluacion y
progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de la relaciéon de
trabajo pueden interponer recurso de apelacién:

(i)  La persona natural al servicio del Estado con derecho o interés legitimo
afectado por una decisién u omisidon administrativa;

(ii) Quien no estando al servicio del Estado, cuente con derecho o interés
legitimo afectado por una decisidn u omisién administrativa; vy,

(iii) Las personas que no estando al servicio del Estado, apelan por la afectacion
a su derecho a acceder al servicio civil.

11 SANTAMARIA PASTOR, Juan Alfonso, Principios de Derecho Administrativo General, Tomo |, 32 Ed.,
Editorial Centro de Estudios Ramon Areces S.A., Madrid, 2000, p. 403.

12 Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM,
modificado por Decreto Supremo N2 135-2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N2 040-2014-PCM.

“Articulo 152.- Recurso de apelacion

El recurso de Apelacién tiene por objeto contradecir una actuacién o silencio por parte de cualquiera
de las Entidades para que el Tribunal, previo procedimiento, lo revoque, anule, modifique o suspenda
sus efectos.

Tienen legitimidad para presentar apelacién, la persona natural al servicio del Estado o quien no tiene
dicha condicién, pero que cuente con derecho o interés legitimo afectado por una decision u omision
administrativa, referido a las materias sefialadas en el articulo 32 del Reglamento. También tienen
legitimidad quienes no siendo personas al servicio de la entidad apelan por la afectacion a su derecho
de acceso al servicio civil”.
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16. En tal sentido, solamente cuando la persona que interponga un recurso de
apelacion se encuentre dentro de alguno de los referidos supuestos, el Tribunal
podrd analizar el cuestionamiento planteado, caso contrario seria aceptar como
valido que cualquier persona estuviera legitimada para impugnar actos que no le
agravian y que se circunscriben a la relacién entre la Entidad y las personas que si
tienen derecho o interés legitimo.

17. En el presente caso, aplicando los supuestos establecidos en el Reglamento para
considerar que una persona tiene legitimidad para cuestionar en via de apelacién
las decisiones u omisiones de la administracion publica ante el Tribunal, se
aprecia lo siguiente:

(i) Con relacién al primer supuesto, conforme se puede apreciar de la
documentacidn que obra en el expediente, la impugnante no es la persona
a quien se le ha denunciado o investigado, por lo que la decisién de archivo
de la investigacién no incide en su situacion juridica.

(i) Respecto al segundo supuesto, debe tenerse presente que el
procedimiento administrativo disciplinario, al igual que el procedimiento
administrativo sancionador, se inician de oficio'3, siendo la denuncia
efectuada por cualquier persona el medio a través del cual la
administracion publica toma conocimiento de supuestas infracciones, a
efecto de investigar y sancionar, en caso se acreditase la comision de la
infraccion o falta disciplinaria, sin que ello conlleve a que la denunciante
sea considerada sujeto del procedimiento!*. Esto ademds guarda
correspondencia con lo establecido en el articulo 1012 del Reglamento de

13Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley N2 27444, aprobado
por el Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 2552.- Procedimiento sancionador
Las entidades en el ejercicio de su potestad sancionadora se cefiirdn a las siguientes disposiciones:
1. El procedimiento sancionador se inicia siempre de oficio, bien por propia iniciativa o como
consecuencia de orden superior, peticidon motivada de otros érganos o entidades o por denuncia. (...)".
4Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley N2 27444, aprobado
por el Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 1162.- Derecho a formular denuncias
116.1 Todo administrado esta facultado para comunicar a la autoridad competente aquellos hechos
gue conociera contrarios al ordenamiento, sin necesidad de sustentar la afectacién inmediata de algun
derecho o interés legitimo, ni que por esta actuacion sea considerado sujeto del procedimiento. (...)".
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la Ley N2 30057%, en el sentido que el denunciante es un tercero
colaborador de la Administracidon Publica. No es parte del procedimiento
disciplinario.

(iii) Finalmente, la impugnante tampoco se encuentra dentro del tercer
supuesto, toda vez que estd cuestionando la decisién de archivo de la
denuncia contra la sefiora de iniciales D.C.H.D, en su condicién de Directora
de la Unidad de Gestidn Educativa Local Jauja.

18. Ahora bien, de conformidad con el articulo 242 del Reglamento?®, el recurso de
apelacion debe ser declarado improcedente, entre otros, cuando el impugnante
no acredite derecho o interés legitimo afectado (carezca de legitimidad) con la
decisién u omisidn de la administracion publica.

19. Por lo tanto, no encontrandose la impugnante dentro de ninguno de los criterios
o supuestos de legitimidad para interponer recurso de apelacién ante este
Tribunal, establecidos en el Reglamento, esta Sala considera que el recurso
interpuesto deviene en improcedente.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

15 Reglamento General de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo
N2 040-2014-PCM
“Articulo 1012.- Denuncias
(...)

El denunciante es un tercero colaborador de la Administracion Publica. No es parte del procedimiento
disciplinario”.

16 Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM,
modificado por Decreto Supremo N2 135-2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 242.- Improcedencia del recurso de apelacién
El recurso de apelacién sera declarado improcedente cuando:

a) El Tribunal carezca de competencia para resolverlo por tratarse de una materia distinta a las
previstas en el articulo 32 del presente Reglamento.

b) Sea interpuesto fuera del plazo previsto en el articulo 172 del presente Reglamento.

c) El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles o no sea una persona
sujeta al régimen del servicio civil y/o no acredite derecho o interés legitimo afectado.

d) El acto impugnado sea un acto preparatorio o un acto confirmatorio de otro ya consentido”.
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PRIMERO.- Declarar IMPROCEDENTE el recurso de apelacién interpuesto por la sefora
ESTHER LUISA BARZOLA MUCHA contra la Resolucion Directoral Regional de Educacién
Junin N2 1962 del 18 de agosto de 2023, emitida por la DIRECCION REGIONAL DE
EDUCACION DE JUNIN; por falta de legitimidad para impugnar.

SEGUNDO.- Notificar la presente resoluciéon a la sefiora ESTHER LUISA BARZOLA
MUCHA vy a la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE JUNIN, para su cumplimiento y

fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE

JUNIN.

CUARTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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