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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP 2024 DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD 

 

I.  RESUMEN EJECUTIVO 

El Seguro Integral de Salud ‐ SIS se constituye en una Institución Administradora de 

Fondos de Aseguramiento en Salud ‐ IAFAS pública en virtud de lo dispuesto en el 

artículo 7 del Texto Único Ordenado de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento 

Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N° 020‐2014‐SA, TUO de la Ley N° 

29344.  

El Plan de Desarrollo de las Personas ‐ PDP 2024 del Seguro Integral de Salud (SIS), es un 

instrumento de gestión que permitirá la aplicación de estrategias y/o procedimientos 

para el óptimo desarrollo de las capacidades del personal del SIS, el cual ha sido 

elaborado en vinculación a los planes institucionales y de acuerdo con la Directiva 

“Normas para la Gestión del Proceso de Capacitación en las Entidades Públicas”, 

aprobada mediante Resolución de Presidencia Ejecutiva N° 141‐2016‐SERVIR‐PE. 

El Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024 se constituye en una herramienta de 

gestión, que considera al talento humano como el eje central del sistema, garantizando 

un personal capacitado, comprometido y consciente de la importancia de su labor para 

asegurar la calidad de atención con eficacia y eficiencia en la institución, en el marco del 

nuevo reto como una Institución Administradora de Fondos de Aseguramiento de la 

Salud – IAFAS pública, a favor de la población asegurada. 

El presente Plan de Desarrollo de las Personas se formula en cumplimiento de los 
Objetivos del Seguro Integral de Salud, plasmado en su Plan Estratégico Institucional – 
PEI 2020 - 2026 Ampliado del Seguro Integral de Salud, aprobado mediante Resolución 
Jefatural N° 000075-2023-SIS/J. 

Es de indicar que el presente Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024, se elabora 
tomando en cuenta la Matriz de Requerimiento de Capacitación formulado  por cada 
Órgano y/o Unidades Funcionales del SIS, el cual sirve de insumo para la elaboración del 
Diagnóstico de Necesidades de Capacitación y, posteriormente, para el Plan de 
Desarrollo de las Personas - PDP 2024. 

 

II.  ANÁLISIS ESTRATÉGICO 

2.1 Base Legal 

El Plan de Desarrollo de las Personas del Seguro Integral de Salud tiene como Base 

Legal: 

a) Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de la Salud. 

b) Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil. 

c) Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la ley N° 30057, 

Ley del Servicio Civil. 
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d) Resolución Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, Directiva “Normas 

para la Gestión del Proceso de Capacitación en las Entidades Públicas”. 

e) Resolución de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR/PE, Directiva Nº 

002-2014-SERVIR/GDSRH, que aprueba las Normas para la Gestión del 

Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos en las Instituciones 

públicas. 

f) Resolución Jefatural N° 135-2019/SIS, que aprueba el Reglamento Interno de 

los Servidores Civiles – RISC del SIS y sus modificatorias. 

g) Resolución Jefatural N° 000075-2023-SIS/J, que aprueba el Plan Estratégico 

Institucional – PEI 2020 - 2026 Ampliado del Seguro Integral de Salud. 

2.2 Visión del Seguro Integral de Salud 

“Que el acceso al cuidado y la atención integral en salud individual y colectiva de 

las personas serán universales, independientemente de su condición 

socioeconómica y de su ubicación geográfica, con enfoques de género, de 

derecho en salud y de interculturalidad. 

Además, el cuidado y la atención pública en salud serán integrales, solidarios, 

equitativos, oportunos, con gratuidad en el punto de entrega, de calidad, de fácil 

acceso y adecuados a las características del ciclo de vida de la población”.1 

2.3 Misión del Seguro Integral de Salud 

“Brindar protección financiera en salud a su población objetivo, con un enfoque 

de equidad y eficiencia”.2 

2.4 Objetivos Estratégicos Institucionales del Seguro Integral de Salud 

 

Objetivo 1: Incrementar la afiliación de la población objetivo del SIS. 

Objetivo 2: Incrementar la cobertura prestacional de la población asegurada al 

SIS. 

Objetivo 3:  Mejorar la cobertura financiera de los asegurados al SIS. 

Objetivo 4:  Modernizar la gestión institucional. 

Objetivo 5:  Implementar la gestión del riesgo de desastres. 

 

 

 

                                                      
1
 A través de la Resolución Ministerial N° 1174-20237MINSA, se aprueba el Plan Estratégico Sectorial 

Multianual (PESEM) 2024-20230 en el cual se establece la imagen del futuro deseado del Sector 
Salud. 
2
 Plan Estratégico Institucional – PEI 2020 - 2026 Ampliado del Seguro Integral de Salud SIS. 
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III.  ORGANIGRAMA 

 

 
Fuente Decreto Supremo Nº 011-2011-SA, modificado por Decreto Supremo N° 002-2016-SA 

 

Relación de áreas: 

1. Alta Dirección 

a. Jefatura del SIS  

b. Secretaría General  

2.  Órganos de Línea 

a. Gerencia del Asegurado 

b. Gerencia de Riesgos y Evaluación de las Prestaciones 

c. Gerencia de Negocios y Financiamiento 

3. Órgano de Control 

a. Órgano de Control Institucional 

4. Órgano de Defensa judicial 

a. Procuraduría Pública  
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5. Órganos de Apoyo 

a. Oficina General de Administración de Recursos 

b. Oficina General de Imagen Institucional y Transparencia 

c. Oficina General de Tecnología de la Información 

6. Órganos de Asesoramiento 

a. Oficina General de Asesoría Jurídica 

b. Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Organizacional 

7. Órganos desconcentrados: 

a. Gerencia Macro Regional Centro Medio 

b. Gerencia Macro Regional Centro 

c. Gerencia Macro Regional Oriente 

d. Gerencia Macro Regional Norte 

e. Gerencia Macro Regional Sur Medio 

f. Gerencia Macro Regional Sur 

Fondo Intangible Solidario - FISSAL3 

IV.  ANÁLISIS 

 
4.1 Evaluación del Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2023: 

Para la elaboración del PDP 2023, se realizó un diagnóstico que nos permitió 

conocer los requerimientos del personal, identificando los temas transversales y 

específicos, de acuerdo con los requerimientos de los Órganos y Unidades 

Funcionales del SIS y sobre la base de ello se programó una serie de temas a 

reforzar y mediante la Resolución Secretarial N° 000089-2023-SIS/SG, se aprobó el 

Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2023 del Seguro Integral de Salud con un 

presupuesto asignado ascendente a S/ 186,000.00. 

Los cursos ejecutados en el Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2023 fueron: 

N° O/S NOMBRE DE LA ACCIÓN DE LA CAPACITACIÓN EJECUCIÓN 

1 0000655-2023 MICROSOFT OFFICE 365 (WORD, EXCEL Y POWER POINT) INTERMEDIO  S/       14,897.00  

2 0000711-2023 
BIG DATA, BUSINESS ANALYTICS, BUSINESS INTELLIGENCE & AGILE 
DATA 

 S/       35,000.00  

3 0000712-2023 
ÉTICA E INTEGRIDAD EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y POLÍTICA 
ANTISOBORNO 

 S/          9,500.00  

4 0000713-2023 REDACCIÓN EFICAZ DE DOCUMENTOS EN LA GESTIÓN PÚBLICA  S/       10,000.00  

5 0000726-2023 
GESTIÓN PÚBLICA Y LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS 
GUBERNAMENTALES (SIAF-RP, SIGA-MEF y SEACE 3.0) 

 S/       17,800.00  

6 0000727-2023 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL LEY 27444 Y 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO 

 S/       11,900.00  

7 0000728-2023 QUECHUA SUREÑO NIVEL BÁSICO  S/       10,370.00  

8 0000730-2023 GESTIÓN DE PRESUPUESTO PÚBLICO  S/       12,000.00  

                                                      
3
 A través de la Resolución Jefatural N° 066-2016/SIS se define como Entidad Tipo B del Seguro 

Integral de Salud al Fondo Intangible Solidario de Salud – FISSAL, para efectos del Sistema 
Administrativo de Gestión de Recursos Humanos. 
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N° O/S NOMBRE DE LA ACCIÓN DE LA CAPACITACIÓN EJECUCIÓN 

9 0000731-2023 SISTEMA DE CONTROL INTERNO  S/          9,500.00  

10 0000733-2023 
COMUNICACIÓN ESTRATÉGICA EN EL SECTOR PÚBLICO, CALIDAD EN LA 
ATENCIÓN AL CIUDADANO, GESTIÓN DE RECLAMOS Y MANEJO DE 
CONFLICTOS EN ENTIDADES PÚBLICAS 

 S/       20,000.00  

11 0000770-2023 GESTIÓN DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD  S/       16,150.00  

12 0001204-2023 POWER BI INTERMEDIO  S/          8,109.00  

13 0001421-2023 GESTIÓN POR PROCESOS  S/          8,400.00  

14 0001448-2023 
REDACCIÓN EFICAZ DE DOCUMENTOS EN LA GESTIÓN PÚBLICA - 
GRUPO 2 

 S/       10,440.00  

15 0001485-2023 GESTIÓN DE CONFLICTOS DE INTERESES  S/       10,000.00  

16 0001486-2023 DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  S/       10,000.00  

17 0001487-2023 
COMUNICACIÓN ASERTIVA, HABILIDADES DIRECTIVAS Y DESARROLLO 
DE EQUIPOS DE ALTO IMPACTO 

 S/          9,999.00  

18 0001541-2023 SISTEMA DE GESTIÓN ANTISOBORNO  S/       10,000.00  

19 0001542-2023 TOMA DE DECISIONES ÉTICAS  S/       10,000.00  

20 INTERNO GESTIÓN DE RIESGO DE DESASTRES - 

21 INTERNO EL ABC DE LA INTERCULTURALIDAD - 

22 INTERNO TALLER DE INTERCULTURALIDAD: FORTALECIENDO LO NUESTRO - 

23 INTERNO ÉTICA E INTEGRIDAD EN LA FUNCIÓN PÚBLICA - 

El monto ejecutado del Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2023 ascendió a: 

TOTAL EJECUTADO S/ 244,065.00 

 

4.2 Acciones para desarrollar en el Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2024 

Según Directiva “Normas para la Gestión del Proceso del Ciclo de Capacitación en 

las entidades públicas”, aprobada mediante Resolución de Presidencia Ejecutiva N° 

141-2016-SERVIR/PE, el desarrollo del Plan de Desarrollo de Personas, 

comprenderá las siguientes etapas: 

4.2.1 Planificación: Etapa en la cual se identifican y definen las necesidades de 

capacitación a través los objetivos estratégicos. 

 

 

4.2.2 Ejecución: Etapa en la cual se lleva a cabo la ejecución de las capacitaciones 

aprobadas en el Plan de Desarrollo de Personas, donde se monitorea la 

realización de estas y se asegura la participación de los servidores. 
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4.2.3 Evaluación: Etapa en la cual se realiza la medición de  los resultados de las 

capacitaciones ejecutadas en el Plan de Desarrollo de Personas, donde se mide 

la satisfacción de los participantes.  

 

 

 
 

Con fecha 17 de agosto de 2023, se inició la Etapa de Planificación para la elaboración del 

Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2024 del Seguro Integral de Salud. 

4.3 Número de Servidores Civiles que conforman la Institución 

REGIMEN LABORAL 
A NIVEL 

NACIONAL 
PORCENTAJE  

(%) 

Personal CAP 131 17% 

Personal CAS 660 83% 

Total de trabajadores 791 100% 

 

V.  OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS 

5.1 Objetivos: 

1. Cerrar las brechas identificadas en las matrices de requerimiento de 

capacitación. 

2. Contribuir a elevar las competencias del personal  mediante la transmisión de 

conocimientos mediante el fortaleciendo capacidades. 

3. Mejorar el desempeño de los servidores civiles, para contribuir al logro de 

objetivos estratégicos y mejorar los servicios que se ofrecen a favor de los 

ciudadanos. 

5.2 Estrategias: 

Corresponde a las acciones concretas de capacitación y que se encuentren 

alineadas a la Directiva “Normas para la Gestión del Proceso del Ciclo de 

Capacitación en las Entidades Públicas” aprobada mediante Resolución de 

Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE. Entre las acciones a efectuarse 

tenemos las siguientes: 

a) Acompañamiento técnico a los órganos y unidades funcionales. 
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b) Identificar con mayor precisión las necesidades de capacitación específicas 

requeridas por los órganos y unidades funcionales.  

c) Coordinar en forma personalizada y directa con las instituciones educativas y 

profesionales de prestigio en materia de capacitación, relacionados con temas 

vinculados al quehacer institucional del Seguro Integra del Salud. 

d) Difundir las ofertas de capacitación a todo el personal de manera adecuada y 

oportuna. 

e) Supervisar y verificar que los eventos de capacitación se desarrollen de 

acuerdo con lo ofertado. 

f) Realizar las réplicas que se consideren necesarias de las capacitaciones 

otorgadas, según corresponda. 

g) Evaluar las capacitaciones brindadas a los trabajadores a fin de conocer su 

efectividad. 

Cabe precisar que todas las acciones estarán enfocadas al desarrollo de temas 

priorizados, los que se integrarán de ser el caso, para poder abarcar la mayor 

población a capacitar. Dichas acciones se detallarán en la Matriz PDP 2024. 

VI.   PROGRAMACIÓN 

La organización e impartición de capacitaciones que harán posible la marcha del Plan 

de Desarrollo de las Personas – PDP 2024, toma como base el Diagnóstico de las 

Necesidades de Capacitación, la cual considera las necesidades de capacitación 

remitidas por los Órganos y Unidades Funcionales del SIS en la Matriz de 

Requerimiento de Capacitación. 

VII. EVALUACIÓN 

En relación a este aspecto, se han identificado instrumentos necesarios para analizar 

cualitativa y cuantitativamente los resultados del Plan de Desarrollo de las Personas -

PDP 2024, estableciendo sistemas de seguimiento y control de resultados según 

Directiva “Normas para la Gestión del Proceso del Ciclo de Capacitación en las 

Entidades Públicas”, aprobada mediante Resolución Presidencia Ejecutiva N° 141-

2016-SERVIR-PE. 

VIII.  PRESUPUESTO 

El Memorando N° 003001‐2023‐SIS/OGPPDO, confirma la disponibilidad 

presupuestal para el Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2024 hasta por el 

monto de S/ 256,000.00 (Dos cientos cincuenta y seis mil con 00/100 soles) en la 

genérica de gastos 2.3 Bienes y Servicio, Rubro 00, recursos que serán asignados en 

el centro de costo de la Unidad Funcional de Gestión de Recursos Humanos. 

IX. ANEXOS 

Anexo N° 01 Matriz de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación – DNC 2024  

Anexo N° 02 Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2024
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Anexo N° 01 Matriz de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación – DNC 2024 

 

N° 

1. PROBLEMA QUE AFECTA EL 
CUMPLIMIENTO DE METAS DEL 
ÁREA QUE ESTÉN ASOCIADOS A 

CAPACITACIÓN  

2. PROPUESTA DE 
NOMBRE DE LA ACCIÓN 

DE LA CAPACITACIÓN  

3. 
BENEFI
CIO DE 

LA 
CAPAC
ITACIÓ

N 

4. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 
PROPUESTO 

De Aprendizaje 
 

De Desempeño 
 

6. 
CANTIDA
D TOTAL 

DE 
POSIBLES 
BENEFICI
ARIOS DE 

CAPAC 

7.PROPUESTA 
DE TIPO DE 
ACCIÓN DE 

CAPACITACIÓ
N 

8. 
PRIORID
AD DE LA 
CAPACIT
ACIÓN   

12. 
VALOR 

DE 
RANG
O DE 

PERTIN
ENCIA 

13. EJE 
TEMÁTICO 

14. 
MODALI

DAD 

15. 
OPORT
UNIDA

D 

COSTO 
DIRECT

O 

COSTO 
TOTAL 

1 

El incremento de demanda de 
atención en los canales de atención 
del SIS, con una variabilidad de 
estratos culturales, podría dificultar 
la comunicación del usuario con el 
equipo del área de atención al 
asegurado, con el fin de reducir la 
probabilidad de quejas y mejorar los 
procesos de atención.  

ATENCIÓN Y CALIDAD 
DE SERVICIO AL 

CIUDADANO, MANEJO 
DE CONFLICTOS, 

ATENCION DE QUEJAS, 
RECLAMOS Y 

DENUNCIAS EN EL 
SECTOR SALUD 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Reforzar los procesos de 
Gestión Pública en 
atención al usuario 

Ejecutar 
eficientemente los 
procesos de Gestión 
Pública en atención al 
Usuario 

30 

DIPLOMADO O 
PROGRAMA 

DE 
ESPECIALIZACI

ÓN 

C1 8 
HABILIDADES 

BLANDAS 
SEMIPRE
SENCIAL 

2 12000 12000 

2 

Desconocimiento sobre el proceso 
de control gubernamental, que 
ocasiona dificultades en la 
elaboración de informes que a su vez 
genera poca eficiencia en la gestión 
gubernamental. 

AUDITORÍA Y CONTROL 
GUBERNAMENTAL 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Entender y manejar las 
metodologías para la 
implementación del 
control gubernamental 

Implementar el 
control 
gubernamental 

30 CURSO C1 8 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 18000 18000 

3 

La Gerencia del Asegurado desarrolla 
un conjunto de actividades 
relacionadas con la afiliación con lo 
cual se prevé contribuir a garantizar 
y proteger la salud de la población y, 
de este modo, promover las 
prestaciones de salud, de carácter 
preventivo, promocional, 
recuperativo y de rehabilitación en 
condiciones adecuadas y con 
criterios de eficiencia, equidad, 
oportunidad, calidad y dignidad.  

FORTALECIMIENTO DEL 
ASEGURAMIENTO EN 

SALUD 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer en los 
servidores del Seguro 
Integral de Salud la 
cultura de 
aseguramiento en salud.  

Ofrecer calidad en el 
servicio, con un 
personal calificado, 
poseedor de los 
conocimientos, 
habilidades y 
estrategias que giran 
alrededor de la 
cultura de 
aseguramiento en 
salud. 

30 CURSO C1 8 
POLÍTICAS 

SECTORIALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 16500 16500 

4 
Limitado conocimiento sobre 
indicadores de gestión, en el marco 
de la asignación de recursos. 

GESTIÓN DE 
INDICADORES EN EL 

SECTOR PUBLICO 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Interpretar nuevos 
conceptos y 
herramientas en los 
procesos de gestión 
administrativa 

Implementar nuevas 
herramientas y 
procesos en el marco 
de sus funciones 

30 CURSO C1 8 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 15000 15000 
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N° 

1. PROBLEMA QUE AFECTA EL 
CUMPLIMIENTO DE METAS DEL 
ÁREA QUE ESTÉN ASOCIADOS A 

CAPACITACIÓN  

2. PROPUESTA DE 
NOMBRE DE LA ACCIÓN 

DE LA CAPACITACIÓN  

3. 
BENEFI
CIO DE 

LA 
CAPAC
ITACIÓ

N 

4. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 
PROPUESTO 

De Aprendizaje 
 

De Desempeño 
 

6. 
CANTIDA
D TOTAL 

DE 
POSIBLES 
BENEFICI
ARIOS DE 

CAPAC 

7.PROPUESTA 
DE TIPO DE 
ACCIÓN DE 

CAPACITACIÓ
N 

8. 
PRIORID
AD DE LA 
CAPACIT
ACIÓN   

12. 
VALOR 

DE 
RANG
O DE 

PERTIN
ENCIA 

13. EJE 
TEMÁTICO 

14. 
MODALI

DAD 

15. 
OPORT
UNIDA

D 

COSTO 
DIRECT

O 

COSTO 
TOTAL 

5 

Deficiencia para alinear los procesos 
a los objetivos estratégicos y lograr 
que el talento humano tenga las 
competencias para trabajar en 
concordancia con los fines, objetivos 
y metas en nuestra organización, ya 
que son las personas las que crean, 
implementan y mejoran la gestión 
organizativa; siendo necesario 
además el conocimiento permanente 
de procesos de gestión de Recursos 
Humanos. 

GESTIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

comprender el 
contenido y la 
normatividad respecto 
al régimen laboral del 
sector público 

Elaborar los informes 
y opiniones dentro del 
plazo de atención 
establecido 

30 CURSO C1 8 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

2 15000 15000 

6 

Dificultades, falta de planificación y 
habilidades para optimizar el tiempo 
en los distintos procesos de cada 
actividad asignada, causando retraso 
la ejecución de las distintas 
actividades.  

GESTIÓN DEL TIEMPO Y 
TÉCNICAS DE MANEJO 

DEL ESTRÉS EN TRABAJO 
BAJO PRESIÓN 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Reconocer y entender  
las estrategias que nos 
permitan optimizar el 
tiempo de manera 
adecuada, según las 
actividades y labores 
que se realizan. 

Aplicar e implementar 
las metodologías que 
nos sirvan para la 
correcta gestión del 
tiempo en cada una 
de nuestras 
actividades y ser más 
eficientes con dicho 
recurso. 

30 CURSO C1 8 
HABILIDADES 

BLANDAS 
PRESENCI

AL 
2 15000 15000 

7 
Dificultades para la elaboración de la 
gestión por procesos de acuerdo al 
POI Institucional. 

GESTIÓN POR PROCESOS ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Actualizar conceptos 
teóricos sobre procesos 
administrativos en la 
Gestión Pública 

Aplicar lo aprendido 
para el buen manejo 
de procesos 
administrativos en la 
Gestión Pública. 

30 CURSO C1 8 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

2 12000 12000 

8 

Necesidad de contar con 
conocimientos actualizados sobre la 
inteligencia artificial aplicada en la 
gestión de seguros de salud. 

INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Identificar 
oportunidades de 
aplicación de la 
inteligencia artificial en 
la gestión 

Elevar la eficiencia del 
desempeño en los 
procesos de la gestión 

3 CURSO C1 8 
PROGRAMAS O 

APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

SEMIPRE
SENCIAL 

2 6000 6000 

9 
Falta mejorar los conocimientos y 
habilidades en el entendimiento del 
lenguaje de señas 

LENGUAJE DE SEÑAS ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Expresar sus 
conocimientos con 
fluidez en lenguaje de 
señas, mejorando la 
empatía, tolerancia, 
trabajando con 
eficiencia y eficacia. 

Brindar una atención 
a nuestros usuarios 
con un enfoque de 
inclusión que nos 
acerque a todos y 
todas. 

30 CURSO C1 8 GENERALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 18000 18000 
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10 

Necesidad de contar con 
conocimientos actualizados de la 
normativa de contrataciones con el 
estado. 

LEY DE 
CONTRATACIONES DEL 

ESTADO 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Aplicar los 
procedimientos para la 
gestión de 
contrataciones y sus 
modificatorias 

Elaborar los informes 
y opiniones dentro del 
plazo de atención, de 
acuerdo a los 
lineamientos y 
normatividad vigente 
de contrataciones con 
el estado 

30 CURSO C1 8 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 18000 18000 

11 

Falta de conocimientos y habilidades 
en el uso de metodologías activas 
que nos permitan unir diferentes 
fuentes de datos, analizarlos y 
presentar un análisis de estos a 
través de informes y paneles, y así 
tener de manera fácil acceso a datos 

POWER BI - ANÁLISIS DE 
DATOS Y BUSINESS 

INTELLIGENCE 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Identificar la diversidad 
de metodologías 
informáticas que 
coadyuven en la 
eficiencia de las 
actividades  del área. 

Aplicar las 
metodologías 
informativas en las 
actividades del área 
de Supervisión 
Financiera. 

30 CURSO C1 8 
PROGRAMAS O 

APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 15000 15000 

12 
Falta de conocimientos del quechua 
en la atención de asegurados 

QUECHUA ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Mejorar la comunicación 
verbal del personal con 
los asegurados quechua 
hablantes 

Aplicar los conceptos 
comunicativos del 
quechua en las 
actividades 

30 CURSO C1 8 GENERALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

2 15000 15000 

13 

Falta de conocimientos y habilidades 
en la normatividad básica de archivo 
y el uso de los recursos tecnológicos 
en la gestión documental que 
ocasiona bajo nivel de dinamismo en 
el flujo documental y falta de 
valoración de los documentos de 
archivo como único testimonio del 
cumplimiento de las funciones y 
actividades realizadas. 

ARCHIVO DIGITAL, 
ARCHIVO GENERAL, 

TRAMITE 
DOCUMENTARIO  Y 
GOBIERNO DIGITAL 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Operar la custodia de la 
información digital 
según estándares 
normalizados 

Organizar y 
operativizar la 
custodia de la 
información digital 

30 CURSO C1 7 GENERALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 12000 12000 

14 
Dificultad en la utilización de las 
herramientas del Excel, tablas 
dinámicas, etc. 

EXCEL INTERMEDIO - 
AVANZADO 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos del uso 
de herramientas en 
Excel 

Desarrollar las 
habilidades 
enfatizando sus 
funciones lo que 
contribuirá a mejorar 
el desempeño laboral 

30 CURSO C1 7 
PROGRAMAS O 

APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

SEMIPRE
SENCIAL 

2 15000 15000 
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D 
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O 
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15 

Falta de actualización de los sistemas 
de tesorería que impactan en la 
gestión de los procesos del personal 
estableciendo mecanismos que 
aseguren la percepción y 
disponibilidad de los recursos 
financieros, para atender las 
operaciones o transacciones 
financieras de las entidades y 
organismos del sector publico 

GESTION DE TESORERIA 
GUBERNAMENTAL 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Potenciar las 
capacidades  en el 
manejo de los fondos de 
caja chica con el 
propósito de mejorar la 
gestión  de la misma en 
la Unidad Orgánica. 

Aplicar en el manejo 
de los fondos de caja 
chica asignados a la 
Unidad Orgánica 

20 CURSO C1 7 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

2 10000 10000 

16 

Necesidad de internalizar técnicas y 
estrategias de liderazgo y trabajo en 
equipo para una comunicación 
asertiva. 

LIDERAZGO, 
HABILIDADES BLANDAS, 
MANEJO EMOCIONAL Y 

DESARROLLO DE 
EQUIPOS DE ALTO 

IMPACTO 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Identificar y estimular 
prácticas de liderazgo y 
trabajo en equipo entre 
servidores civiles 

Internalizar hábitos 
para el trabajo en 
equipo 
multidisciplinario 

30 CURSO C1 7 
HABILIDADES 

BLANDAS 
PRESENCI

AL 
3 15000 15000 

17 
Dificultad en el manejo de 
herramientas informáticas 

MICROSOFT OFFICE 
INTERMEDIO 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Aplicación de 
herramientas 
informáticas en la 
elaboración de informes 
detallados y que sirvan 
de sustento a lo 
requerido en cada caso. 

Mejorar la 
elaboración de 
informes con detalle y 
precisión, usando 
datos y gráficos que 
ayuden a interpretar y 
analizar el contenido 
de la información. 

30 

DIPLOMADO O 
PROGRAMA 

DE 
ESPECIALIZACI

ÓN 

C1 7 
PROGRAMAS O 

APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 15000 15000 

18 

Existencia de errores en la 
elaboración de informes técnicos 
que generan como consecuencia 
gran número de correcciones a los 
informes, lo cual retrasa la atención 
de respuestas solicitadas. 

REDACCIÓN  EFICAZ DE 
DOCUMENTOS EN LA 

GESTIÓN PÚBLICA 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Comprender las técnicas 
de redacción eficaz para 
la correcta elaboración 
de informes técnicos 

Elaborar los informes 
técnicos asignados sin 
errores y dentro del 
plazo de atención 
establecido. 

30 CURSO C1 7 GENERALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

2 13500 13500 

19 
Fortalecer los conocimientos de 
Ecoeficiencia 

ECOEFICIENCIA ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Conocer los 
lineamientos para 
gestionar la 
ecoeficiencia en la 
institución. 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 
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O 
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20 
Fortalecer los conocimientos de 
enfoque de género 

ENFOQUE DE GÉNERO ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos de 
enfoque de género 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

21 
Para el cumplimiento de Plan de 
Integridad 

GESTIÓN DE 
CONFLICTOS DE 

INTERESES 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Generar conocimientos 
para el desarrollo de 
habilidades que 
permitan reconocer una 
situación de conflicto de 
intereses. 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

22 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

PROTECCIÓN DE LA 
INFORMACIÓN 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

23 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

RIESGOS, ACTIVOS Y 
ESTRATEGIAS DE LA 
SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

24 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 8 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

25 

Limitado conocimiento sobre la 
implementación de SCI el cual no 
permite identificar riesgos asociados 
a proteger los intereses de la entidad 

CONTROL INTERNO ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Comprender la 
importancia de control 
interno dentro de la 
entidad  

Promover el 
rendimiento eficiente 
de los procesos de la 
entidad. 

80 CURSO D 7 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

26 

Dificultad en el manejo de dilemas 
éticos presentes en las decisiones 
propias de la función pública y que 
impactan en la gestión 
organizacional.  

ÉTICA E INTEGRIDAD EN 
LA FUNCIÓN PÚBLICA 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Comprender la 
importancia de la ética 
para la función pública 

Fortalecer los valores 
que establece la 
Organización, de los 
servidores públicos y 
la relación con las 
acciones y conductas 
de los usuarios. 

80 CURSO D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

27 

Inexistente gestión planificada de los 
riesgos en el ámbito laboral, lo que 
permite que algunos riesgos se 
materialicen  

GESTIÓN DE RIESGOS 
DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Reconocer las 
definiciones, 
principios y terminología 
aplicable a la Gestión del 
Riesgo de Desastres. 

  80 CONFERENCIA D 7 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 
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28 
Fortalecimiento continuo sobre el 
Código de Ética en la Función Pública 
y Política Antisoborno 

GESTIÓN DEL ISO 
ANTISOBORNO 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Conocer las reglas que 
contribuyen a la gestión 
de prevención del 
soborno. 

  30 CURSO D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

29 
Fortalecer los conocimientos para 
optimizar el gasto y el control 
interno de los recursos asignados 

ADMINISTRACIÓN DE 
CAJA CHICA 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer el uso de los 
recursos 

  80 CONFERENCIA D 7 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

30 
Para el cumplimiento de Plan de 
Integridad 

DELITOS CONTRA LA 
ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA, INCLUYENDO 
SOBORNO 

TRANSNACIONAL 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Conocer los conceptos 
de delitos contra la 
administración pública 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

31 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

GESTIÓN DE INCIDENTES ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

32 
Para el cumplimiento de Plan de 
Integridad 

GESTIÓN DE INTERESES ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

33 
Para el cumplimiento de la Gestión 
de riesgos 

GESTIÓN DE LA 
CONTINUIDAD 

OPERATIVA 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos sobre 
riesgos 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

34 
Para el cumplimiento de la Gestión 
de riesgos 

GESTIÓN DE RIESGOS DE 
DESASTRES 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos sobre 
riesgos 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

35 
Fortalecer los conocimientos sobre 
interculturalidad 

INTERCULTURALIDAD ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos sobre 
interculturalidad 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

36 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

INTRODUCCIÓN A LA 
GESTIÓN DE RIESGOS 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 
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ENCIA 

13. EJE 
TEMÁTICO 

14. 
MODALI

DAD 

15. 
OPORT
UNIDA

D 

COSTO 
DIRECT

O 

COSTO 
TOTAL 

37 

Mejorar los conocimientos referidos 
a conceptos fundamentales y 
procedimientos relacionados a la 
participación de las áreas usuarias en 
las contrataciones que efectúa el SIS. 

PARTICIPACIÓN DE LAS 
ÁREAS USUARIAS EN LAS 

CONTRATACIONES 
PÚBLICAS 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer los 
conocimientos de los 
procedimientos 
administrativos. 

  80 CONFERENCIA D 7 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 

PERUANO 

SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

38 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

PRINCIPALES AMENAZAS 
A LA SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

39 
Plan de capacitación de Seguridad de 
la Información 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 
SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN 
ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Desarrollar la cultura de 
Seguridad de la 
Información en el 
Seguro Integral de Salud 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

40 
Para el cumplimiento de Plan de 
Integridad 

TOMA DE DECISIONES 
ÉTICAS 

ALTO 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES) 

Fortalecer la toma de 
decisiones éticas 

  80 CONFERENCIA D 7 
MATERIAS 

TRANSVERSALES 
SEMIPRE
SENCIAL 

3 0 0 

 

TOTAL 256,000 
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Anexo N° 02 Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas – PDP 2024 

 

N° 
1. ÓRGANO O 

UNIDAD 
ORGÁNICA 

2. PUESTO 

3. NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE 
LA CAPACITACIÓN 

4. 
CANTIDAD 
TOTAL DE 

BENEFICIAR
IOS 

5. MATERIA DE 
LA ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

6. NOMBRE DE LA ACCION DE 
CAPACITACIÓN 

7. TIPO DE 
CAPACITACIÓN 8. TIPO DE 

ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

9. 
PRIORIDAD 

10. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 

11. MODALIDAD 
12. 

OPORTU
NIDAD 

13. MONTO  TOTAL 

 
Costos 

Directos 

Costos 
Indirec

to 

1 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
HABILIDADES 
BLANDAS 

ATENCIÓN Y CALIDAD DE SERVICIO AL 
CIUDADANO, MANEJO DE 

CONFLICTOS, ATENCION DE QUEJAS, 
RECLAMOS Y DENUNCIAS EN EL 

SECTOR SALUD 

Formación 
Laboral 

DIPLOMADO O 
PROGRAMA DE 
ESPECIALIZACIÓ

N 

C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 12000 0 

2 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

AUDITORÍA Y CONTROL 
GUBERNAMENTAL 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 18000 0 

3 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
POLÍTICAS 
SECTORIALES 

FORTALECIMIENTO DEL 
ASEGURAMIENTO EN SALUD 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 16500 0 

4 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

GESTIÓN DE INDICADORES EN EL 
SECTOR PUBLICO 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 15000 0 

5 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 15000 0 

6 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
HABILIDADES 
BLANDAS 

GESTIÓN DEL TIEMPO Y TÉCNICAS DE 
MANEJO DEL ESTRÉS EN TRABAJO 

BAJO PRESIÓN 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

PRESENCIAL 2 15000 0 

7 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

GESTIÓN POR PROCESOS 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 12000 0 

8 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

3 
PROGRAMAS O 
APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 6000 0 
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N° 
1. ÓRGANO O 

UNIDAD 
ORGÁNICA 

2. PUESTO 

3. NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE 
LA CAPACITACIÓN 

4. 
CANTIDAD 
TOTAL DE 

BENEFICIAR
IOS 

5. MATERIA DE 
LA ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

6. NOMBRE DE LA ACCION DE 
CAPACITACIÓN 

7. TIPO DE 
CAPACITACIÓN 8. TIPO DE 

ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

9. 
PRIORIDAD 

10. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 

11. MODALIDAD 
12. 

OPORTU
NIDAD 

13. MONTO  TOTAL 

 
Costos 

Directos 

Costos 
Indirec

to 

9 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 GENERALES LENGUAJE DE SEÑAS 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 18000 0 

10 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

LEY DE CONTRATACIONES DEL 
ESTADO 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 18000 0 

11 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
PROGRAMAS O 
APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

POWER BI - ANÁLISIS DE DATOS Y 
BUSINESS INTELLIGENCE 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 15000 0 

12 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 GENERALES QUECHUA 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 15000 0 

13 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 GENERALES 
ARCHIVO DIGITAL, ARCHIVO 

GENERAL, TRAMITE DOCUMENTARIO  
Y GOBIERNO DIGITAL 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 12000 0 

14 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
PROGRAMAS O 
APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

EXCEL INTERMEDIO - AVANZADO 
Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 15000 0 

15 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

20 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

GESTION DE TESORERIA 
GUBERNAMENTAL 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 10000 0 

16 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
HABILIDADES 
BLANDAS 

LIDERAZGO, HABILIDADES BLANDAS, 
MANEJO EMOCIONAL Y DESARROLLO 

DE EQUIPOS DE ALTO IMPACTO 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

PRESENCIAL 3 15000 0 

17 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
PROGRAMAS O 
APLICATIVOS 
INFORMÁTICOS 

MICROSOFT OFFICE INTERMEDIO 
Formación 
Laboral 

DIPLOMADO O 
PROGRAMA DE 
ESPECIALIZACIÓ

N 

C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 15000 0 

18 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 GENERALES 
REDACCIÓN  EFICAZ DE 

DOCUMENTOS EN LA GESTIÓN 
PÚBLICA 

Formación 
Laboral 

CURSO C1 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 2 13500 0 
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N° 
1. ÓRGANO O 

UNIDAD 
ORGÁNICA 

2. PUESTO 

3. NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE 
LA CAPACITACIÓN 

4. 
CANTIDAD 
TOTAL DE 

BENEFICIAR
IOS 

5. MATERIA DE 
LA ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

6. NOMBRE DE LA ACCION DE 
CAPACITACIÓN 

7. TIPO DE 
CAPACITACIÓN 8. TIPO DE 

ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

9. 
PRIORIDAD 

10. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 

11. MODALIDAD 
12. 

OPORTU
NIDAD 

13. MONTO  TOTAL 

 
Costos 

Directos 

Costos 
Indirec

to 

19 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

ECOEFICIENCIA 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

20 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

ENFOQUE DE GÉNERO 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

21 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DE CONFLICTOS DE 
INTERESES 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

22 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

PROTECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

23 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

RIESGOS, ACTIVOS Y ESTRATEGIAS DE 
LA SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

24 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

25 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

CONTROL INTERNO 
Formación 
Laboral 

CURSO D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

26 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

ÉTICA E INTEGRIDAD EN LA FUNCIÓN 
PÚBLICA 

Formación 
Laboral 

CURSO D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

27 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

GESTIÓN DE RIESGOS DEL SISTEMA 
DE CONTROL INTERNO 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

28 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

30 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DEL ISO ANTISOBORNO 
Formación 
Laboral 

CURSO D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 
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N° 
1. ÓRGANO O 

UNIDAD 
ORGÁNICA 

2. PUESTO 

3. NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE 
LA CAPACITACIÓN 

4. 
CANTIDAD 
TOTAL DE 

BENEFICIAR
IOS 

5. MATERIA DE 
LA ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

6. NOMBRE DE LA ACCION DE 
CAPACITACIÓN 

7. TIPO DE 
CAPACITACIÓN 8. TIPO DE 

ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

9. 
PRIORIDAD 

10. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 

11. MODALIDAD 
12. 

OPORTU
NIDAD 

13. MONTO  TOTAL 

 
Costos 

Directos 

Costos 
Indirec

to 

29 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

ADMINISTRACIÓN DE CAJA CHICA 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

30 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

DELITOS CONTRA LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, 

INCLUYENDO SOBORNO 
TRANSNACIONAL 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

31 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DE INCIDENTES 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

32 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DE INTERESES 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

33 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DE LA CONTINUIDAD 
OPERATIVA 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

34 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

GESTIÓN DE RIESGOS DE DESASTRES 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

35 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

INTERCULTURALIDAD 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

36 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

INTRODUCCIÓN A LA GESTIÓN DE 
RIESGOS 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

37 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 

SISTEMAS 
ADMINISTRATIV
OS DEL ESTADO 
PERUANO 

PARTICIPACIÓN DE LAS ÁREAS 
USUARIAS EN LAS CONTRATACIONES 

PÚBLICAS 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

38 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

PRINCIPALES AMENAZAS A LA 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 



 
 

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres” 
“Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia,  
y de la conmemoración de las heroicas batallas de Junín y Ayacucho” 
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N° 
1. ÓRGANO O 

UNIDAD 
ORGÁNICA 

2. PUESTO 

3. NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE 
LA CAPACITACIÓN 

4. 
CANTIDAD 
TOTAL DE 

BENEFICIAR
IOS 

5. MATERIA DE 
LA ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

6. NOMBRE DE LA ACCION DE 
CAPACITACIÓN 

7. TIPO DE 
CAPACITACIÓN 8. TIPO DE 

ACCIÓN DE 
CAPACITACIÓN 

9. 
PRIORIDAD 

10. NIVEL DE 
EVALUACIÓN 

11. MODALIDAD 
12. 

OPORTU
NIDAD 

13. MONTO  TOTAL 

 
Costos 

Directos 

Costos 
Indirec

to 

39 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD 
DE LA INFORMACIÓN 

Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

40 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

DETALLADOS EN LA 
HOJA 
"PARTICIPANTES" 
DE LA MATRIZ DNC 

80 
MATERIAS 
TRANSVERSALES 

TOMA DE DECISIONES ÉTICAS 
Formación 
Laboral 

CONFERENCIA D 

REACCIÓN Y 
APRENDIZAJE 
(CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES) 

SEMIPRESENCIAL 3 0 0 

            TOTAL 256,000 
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