,’ Gobierno Regional . ) ) ) .
. H U N U C o “Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y
: A de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”
para el mundo

RESOLUCION DIRECTORAL
N° ¢72 -2024-GRH-GRDS-DRS-RSA-DE

Ambe...o 9-FE8, 3084

VISTO:

El Expediente N°02754901 con Registro de Documento N°04506867 y con Memorandum
N°0020-2024-GRH-GRDS-DIRESA-RS A/DE, de fecha 15 de enero de 2024 emitido por la
Direccién Ejecutiva de la Red de Salud Ambo Lic. Hugo Alfredo Soto Rosales identificado
con DNI N°21263989, que dispone la Proyeccion de Resolucién Directoral de PLAN DE
DESARROLLO DE LAS PERSONAS de la Unidad Ejecutora 408 - Red de Salud Ambo.

CONSIDERANDO:

Que, lo prescrito en la Ordenanza Regional N°048-2016-CR-GRH, de fecha 17 de junio de
2016 aprueban la Ordenanza Regional: Ordenanza que aprueba el Reglamento de
Organizacion y funciones (ROF) de la Red de Salud Ambo — Unidad Ejecutora — Salud
Ambo — Huanuco y en la Resolucién Ejecutiva Regional N°903-2017-GRH7GR, de fecha
27 de diciembre de 2017 aprueba la creacién dentro del pliego 448: Gobierno Regional
Huanuco de la Unidad Ejecutora: Red de Salud Ambo;

Que, el articulo 10° de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil, establece que el
proceso de capacitacion tiene como finalidad la mejora del desempefo de los
servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos; asimismo,
busca fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen
desempefio y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales;

Que, asimismo, el articulo 13° de la Ley N°30057, dispone que las entidades
publicas deben planificar su capacitacion tomando en cuenta la demanda en
aquellos temas que contribuyan efectivamente al cierre de brechas de
conocimiento o competencias de los servidores para el mejor cumplimiento de sus
funciones, o que contribuyan al cumplimiento de determinado objetivo institucional,

Que, el articulo 135° del Reglamento General de la Ley N°30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N°040-2014- PCM, sefiala que el Plan
de Desarrollo de las Personas es un instrumento de gestién para la planificacion
de las acciones de capacitacion de cada entidad, se elabora sobre la base de las
necesidades de capacitacion por formacion laboral o profesional con la finalidad de
promover la actualizacion, el desarrollo profesional o potenciar las capacidades de
los servidores civiles; asimismo, el referido Plan debe definir los objetivos
generales de capacitacion y su estrategia de implementacion;

Con informe N°001-2024-GRHCO/DRS-RSA-DE-URH.CAP de fecha 10 de enero de 2024,
el Responsable de Capacitaciones solicita aprobacién mediante Acto Resolutivo el Plan de
Desarrollo de Personas PDP de la Red de Salud Ambo;

Con informe N°0016-2024-GRH-GRDS-DIRESA-RS A-OA/URH de fecha 12 de enero de
2024, el Jefe de la Unidad de Recursos Humanos solicita aprobacion mediante Acto
Resolutivo el “PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS” de la Unidad Ejecutora 408
— Red de Salud Ambo; ./
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para el mundo

Ambo,

...

Con informe N°0014-2024-GRH-GRDS-DIRESA-RS A-OA de fecha 12 de enero de 2024
el Director de la Oficina de Administracion solicita aprobacion mediante Acto Resolutivo el
“PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS” de la Unidad Ejecutora 408 — Red de
Salud Ambo;

Que, de conformidad Ley N°30057, Ley del Servicio Civil, establece que el proceso
de capacitacion tiene como finalidad la mejora del desempefio de los servidores
civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos; Resolucion Ejecutivo
Regional N°095-2023-GRH-GR, de Designacioén de Funciones como Director Ejecutivo de
la Red de Salud Ambo Lic. Hugo Alfredo Soto Rosales Identificado con DNI: 21263989;

Estando a lo dispuesto por el Director Ejecutivo de la Unidad Ejecutora 408 — Red de Salud

>\ Ambo, a lo informado, con visacion de la Oficina de Administracién, Unidad de Recursos

/ SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, el PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
de la Unidad Ejecutora 408 — Red de Salud Ambo.

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR, a la Unidad de Estadistica e Informatica efectue
la publicacién de la presente Resolucion en el portal de transparencia a través de la pagina
institucional.

Registrese, Comuniquese, Cumplase.

MINISTERIO DE SALUD
GOBIERNO REGJONAL HUANUCO
4 REGIOWAL DE SALUD HANUCO
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Pian de Desarrollo de las Personas (PDP)
PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) es el documento de gestidn institucional que
contiene los principales lineamientos para el desarrollo del personal comprende los
objetivos y estrategias para la implementacion de los procesos de capacitacion. Ha sido
elaborado, considerando que la capacitacion es la opcion que el D.S 040-2014-PCM,
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil lo ha definido para mejorar
la calidad de los servicios y es una estrategia fundamental para alcanzar el fortalecimiento
de competencia, mejora continua y mejores condiciones de trabajo para quienes laboran
en la institucion.

B . El desarrollo de las personas comprende procesos de aprendizaje, es decir implica un
‘:C)\;,Fambio en el comportamiento de la persona en razon de que incorpora nuevos habitos,

‘;‘;;;».‘i’?wu'//bctitudes, conocimientos, competencias y destrezas. La capacitacién debe ser una

sl

/)
actividad continua constante.

La capacitacion es la opcion que el D.S 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N¢
30057, Ley del Servicio Civil, lo definié y la Resolucién de Presidencia Ejecutiva mediante
> Directiva N° 141.2016-SERVIR-PE ha establecido el procedimiento, centrando su
%\ contenido en el numeral (6.4.1.4) de la referida Directiva y considerando la orientacién
| dispuesta por SERVIR cuya finalidad es cerrar las brechas identificadas en los servidores
civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades, para contribuir a la mejora de la
calidad de los servicios brindados a los ciudadanos, ademas de lograr los objetivos
institucionales, como parte del Subsistema de “Gestion del Desarrollo y la Capacitacion.
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El Plan de Desarrollo de las Personas PDP — 2023-2024 es un instrumento de gestion para
la planificacion de las Acciones de Capacitacion. Se elabora a partir del Diagndstico de
Necesidades de Capacitacion (DNC) y deben estar alineadas a las funciones de los perfiles
de puestos y/o a los objetivos estratégicos de la entidad, las precisiones dispuestas en la
R.D N° 190-2018-OGGRH/SA, “Orientar el proceso para la sensibilizacion, planificacion,
ejecucion y evaluacion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP...”.

Es imprescindible que todos los integrantes estén alineados, con un propodsito comun y
que se mantengan muy motivados.

Area de Capacitaciones
RED DE SALUD AMBO
OCTUBRE, 2023
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I.  MISION INSTITUCIONAL

Misién Red de salud ambo:

«Gestionar y promover el desarrollo humano sostenible en los pobladores
de la Provincia de Ambo en el marco de la modernizacién del estado y la
lucha anticorrupcion»

Il.  VISION INSTITUCIONAL

Vision Red de Salud Ambo:

“Huanuco territorio andino amazoénico integrado, que ha impulsado el
Desarrollo humano y la sostenibilidad de su economia, en base a la
grandeza de su biodiversidad y el respeto por la interculturalidad”

lil.  OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

En el plan Estratégico institucional 2022-2026 de la Red de salud
ambo, en el marco de sus funciones y competencias, determina
ocho (08) Objetivos Estratégicos Institucionales, que se articulan

vnﬁ.‘h‘r‘.i?:‘?mo g con las politicas nacionales y sectoriales, estableciendo los

w?figgng“\ 4 resultados que se esperan alcanzar en los siguientes afios,

orientados a mejorar la calidad de vida de la poblacion de la
Provincia.

e OELO1 Mejorar los servicios de Salud de calidad en los diferentes
niveles y modalidades de la provincia de Ambo.

e OEL02 Garantizar la atencion de salud integral y de calidad a la
poblacion a la Provincia de Ambo.

e OELO3 Mejorar la transitabilidad y acceso a la conectividad de la
poblacion

e OEL04 Mejorar la conservacion, recuperacion y aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales en la Provincia de Ambo.

e OELO5 Promover la atencion intersectorial para el desarrollo
social en la poblacién de la Provincia de Ambo.

e OEL06 Garantizar una gestioén institucional orientada al ciudadano.

e OEL.O7 Mejorar el desarrollo técnico-productivo y empresarial de
los agentes econémicos organizados.

e OELO8 Proteger a la poblacion y sus medios de vida, frente a
peligros de origen natural y antrépicos en la Provincia de ambo.

Como se puede observar el OEl. 02 Garantizar la atencién de salud
integral y de calidad a la poblacién a la Provincia de Ambo y el OEl: 08
Proteger a la poblacion y sus medios de vida, frente a peligros de origen
natural y antrépicos en la Provincia de ambo, corresponden a los
Objetivos Estratégicos Institucionales se refieren al Sector Salud en la
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provincia de Ambo, y sus indicadores son: Porcentaje de usuarios externos
que refieren estar satisfechos con la prestacion de salud segun nivel y
categoria y Porcentaje de Gobierno Locales Fortalecidos para la gestion
del riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico respectivamente.

Los objetivos Estratégicos del MINSA 2019-2024 son los siguientes:

e OELO1 Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de las
enfermedades, dafios y condiciones que afectan la salud de la
poblacidn, con énfasis en las prioridades nacionales.

e OE2.02 Garantiza el acceso a cuidados y servicios de salud de
calidad organizados en Redes Integradas de Salud, centradas en la
persona, familia y comunidad, con énfasis en la promocion de la
salud y la prevencion de la enfermedad.

e OELO3 Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos
farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios, y la
inocuidad de los alimentos y calidad del agua para consumo
humano.

e OEL04 Fortalecer la rectoria y la gobernanza sobre el sistema de
salud, y la gestion institucional; para el desempenio eficiente, ético
e integro, en el marco de la modernizacion de la gestion publica.

e OELO5 Mejorar la gestion y el desarrollo de los recursos humanos
en salud con énfasis en competencias, y la disponibilidad
equitativa en el pais.

e 0EL0O6 Mejorar la toma de decisiones, la prestacion de servicios
publicos, el empoderamiento y la satisfaccién de la poblacién a
través del Gobierno Digital en Salud.

e OELO7 Fortalecer las capacidades y la gestion de la generacion, el
analisis, el uso y la transferencia del conocimiento en salud.

e (QELO8 Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias
y desastres.

V. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA RED DE SALUD AMBO.

1. Organo de Direccién
1.1 Direccidn Ejecutiva Red de Salud Ambo
1.2 Oficina de Secretaria General e Imagen Institucional

2. Organo Control
2.1 Oficina de Control Institucional

3. Organos de Asesoramiento
3.1 Oficina de Desarrollo Institucional
3.2 Oficina de Asesoria Legal /Juridica
3.3 Oficina de Planeamiento estratégico
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4. Organos de Apoyo

4.1 Oficina de administracion

4.2 Unidad de logistica

4.3 Unidad de Economia

4.4 Unidad de Recursos Humanos.
4.5 Unidad de control patrimonial

5. Organos de Linea

5.1.1 Micro Red de Salud Ambo.

5.1.2 Micro Red de Salud San Rafael.

5.1.3 Micro Red de Salud Huacar

5.1.4 Micro Red de Salud Tomayquichua.
5.1.5 Micro Red de Salud Conchamarca
5.1.6 Micro Red de Salud Cayna

5.1.7 Micro Red de Salud Colpas

5.1.8 Micro Red de Salud San Fco de Mosca
5.1.9 lpress centra salud Grover Mori.

6. Direccién de la oficina de Desarrollo institucional.

i nicunbss ®, 6.2.1 Unidad de atencion integral de salud.

Nom 35\3/ 6.2.2 Unidad de seguros

ol 6.2.3 Unidad de epidemiologia 6
6.2.4 Unidad de estadistica e informatica.
6.2.6 Unidad de Laboratorio.

7. Oficina de planeamiento estratégico
7.3.1 Unidad de Planeamiento y organizacion
7.3.2 Unidad de Presupuesto
7.3.3 Unidad de programacion e inversion
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La Red de Salud ambo ha sido definida normativo como el conjunto de
establecimientos y servicios de salud, de diferentes niveles de complejidad y
capacidad de resolucidn, interrelacionados por una red vial y corredores sociales,
articulados funcional y administrativamente, cuya combinacién de recursos y
complementariedad dentro la capital de la provincia como unidad Ejecutora que
cuenta con Micro Redes en la Capital de los Distritos de:

UNIDADES EJECUTORAS 408 RE DE SALUD AMBO

CODIGO | MICRO REDES DE SALUD SEDE
00000815 | MICRO RED DE SALUD AMBO Ambo
00000821 | MICRO RED DE SALUD TOMAYQUICHUA Tomayquichua
. 00000823 | MICRO RED DE SALUD HUACAR Hudcar
G 00000818 | MICRO RED DE SALUD CONCHAMARCA Conchamarca
§ &3 00000831 | MICRO RED DE SALUD SAN RAFAEL San Rafael
\omsiniivg 00000837 | MICRO RED DE SALUD SAN FCO DE MOSCA San fco de mosca
st 00000826 | MICRO RED DE SALUD COLPAS Colpas
00000825 | MICRO RED DE SALUD CAYNA Cayna
00031094 | IPRES CENTRO DE SALUD MENTAL GROVER MORI__ | Ambo

V. NUMERO DE SERVIDORES CIVILES POR REGIMEN LABORAL Y MICRO REDES

DE LA RED DE SALUD AMBO
N° DIRESA/RED REGIMEN
276 1057 728 TOTAL
01 | RED DE SALUD AMBO 239 317 19 575
TOTAL 239 317 19 575

T

e: Informe PLH RED AMBO.

VI. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION Y FUENTES DE FINANCIAMIENTO DE LAS ACCIONES DE
CAPACITACION

Para elaborar el Diagndstico de Necesidades de Capacitacion se solicité a
las diferentes Unidades y Oficinas de la sede de La unidad ejecutor a 408
Red de Salud Ambo la informacién sobre las necesidades de capacitacién
a través de Documentacidon solicitada envidandoseles la Matriz de
Requerimiento de Capacitaciones a las dreas.

Se procedié a revisarlas y se observd que muchas areas no habian
entregado la informacién, por lo que se decidié efectuar la reiteracion de
ello a través documentos en el que también se establecieron reuniones de
trabajo para el sinceramiento del Requerimiento de Capacitacion de las
diferentes dreas, debido a que era importante y conocer si estas
actividades educativas contaban con presupuesto o no, asimismo era
necesario la orientacion y explicacion sobre el correcto llenado de la
Matriz en mencion.

De los cuales tuvimos como resultados que fueron las siguientes oficinas
que cumplieron en asistir a estas reuniones personalizadas y del cual
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vamos mas adelante mostrar la Matriz de Diagnostico de Necesidades de
Capacitacion.

ORGANO DE DIRECCION
e Oficina de Defensoria de la Salud y Transparencia
e Oficina de Secretaria General e Imagen Institucional
ORGANO DE ASESORAMIENTO
¢ Oficina de asesoria legal
e Oficina de Desarrollo Institucional
o Unidad de seguros.

o Unidad de epidemiologia
o Unidad de atencion integral de salud
o Unidad de estadistica y informatica
= Estrategia de Vida Nifio
R = Estrategia Vida Adolescente
/f Y j v \ *  Estrategia de Cancer
‘\‘i o .} * Estrategia de Salud Sexual y Reproductiva
\e«:mwm'&/ = Estrategia Sanitaria de Atencion a Personas Expuestas a
oot Metales Pesados y Otras Sustancias Quimicas

=  Estrategia Sanitaria Salud Bucal

®  Estrategia Sanitaria de Salud Nacional de Prevencion y
Control de la Tuberculosis

=  Estrategia Sanitaria Nacional de Prevencién y Control de
Enfermedades Metaxénicas y Otras Transmitidas por
Vectores

= Estrategia Sanitaria VIH/sifilis / Hepatitis B

=  Estrategia Sanitaria de Salud Mental y Cultura de Paz

=  Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones

= Estrategia Sanitaria de Prevencion y Control de la
Discapacidad

= Oficina de Servicios de Salud

=  Oficina de Aseguramiento publico

= Oficina de Promocion de la Salud
= Oficina de Salud Ambiental

= oficina de Medicamentos Insumos y Drogas

= Oficina de Laboratorio.

e Oficina de Planeamiento Estratégico
o Unidad de planeamiento y organizacion
o Unidad de presupuesto
o Unidad de proyectos e inversion
ORGANO DE APOYO
e Oficina de Administracion
o Unidad de logistica
o Unidad de Economia
o Unidad de Recursos Humanos.
o Unidad de control patrimonial
ORGANO DE LINEA

e Micro Red de Salud Ambo.
e Micro Red de Salud San Rafael.
e Micro Red de Salud Hudcar

-

-



Pian de Desarrollo de Ias Personas (PDP)

Micro Red de Salud Tomayquichua.
Micro Red de Salud Conchamarca
Micro Red de Salud Cayna

Micro Red de Salud Colpas

Micro Red de Salud San Fco de Mosca
Ipres centro de salud mental grover mori

De igual manera es importante manifestar que el personal de salud de
algunas areas de la Red de salud Ambo muestran poco interés por
identificar las necesidades de capacitacion para cerrar las brechas de su
desempefio laboral que estdn alineadas a lograr cumplir con los Objetivos
Estratégicos Institucionales y las funciones de los puestos, es por ello que
se hace indispensable crear nuevos instrumentos para medir el
desempefio laboral y diagnosticar realmente sus necesidades de
capacitacion.

Contribuye a este desinterés el no contar con presupuesto para
desarrollar capacitaciones que favorezca el fortalecimiento de las
competencias de los servidores para mejorar la eficiencia y eficacia de la
administracion publica porque es parte del Subsistema de Gestion del
Desarrollo y la Capacitacion, a pesar de que nuestras leyes respaldan estos
procesos como son el Decreto Legislativo 276 y la Ley 30057 Ley del
Servicio Civil, que estipula que la capacitacion es un derecho del
trabajador y busca la mejora del desempefio de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad a los ciudadanos. (Art. 10, Ley 30057), y el D.S
N2 040-2014-PCM Art. N2 9 de la Capacitacion, tiene como finalidad
cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus
competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de
los servicios brindados a los ciudadanos y a las acciones del Estado para
alcanzar el logro de los objetivos institucionales.

De todo este proceso realizado por la Oficina de capacitaciones de
Recursos Humanos ha sido posible la elaboracién del PDP 2023.

FINANCIAMIENTO DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION
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