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6. APROBACIÓN DEL COMITÉ EVALUADOR DE DOCUMENTOS

3.5 Accesibilidad

Pública

3.6 Características

 Soporte: Papel (  )  Digital ( X )  Electrónicos (  )  Otros (  ) ……………

 Formato: PDF (  )  Word (  )  Excel ( X )  Otros (  )……….

 Medio de Almacenamiento: Nube (  ) Servidor (  )  Repositorio (  )

                                            Disco Duro (  ) Disco Duro Externo (  )

                                            Otros: Carpeta compartida

3.7. Sistema informático o sistema de información

SGD (  )  Plataforma (  ) Otros: -

5. Fecha de elaboración de la FTSD

Enero 2024

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento 

Administrativo General. (25 de enero de 2019)

Resolución de Gerencia General N° 020-2023-OSINFOR, que aprueba el "Mapa de Procesos del Organismo de Supervisión de 

los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre". (17 de julio de 2023)  

1. Registro de atención a la ciudadanía

3.3 Frecuencia del servicio

   Alta (  ) Media ( X ) Baja (  ) Nula (  )

3.4 Marco normativo

3.2 Tipos documentales que la integran

3. DESCRIPCIÓN DE LA SERIE DOCUMENTAL 4. REGLAS DE CONTROL Y RETENCIÓN

3.1 Definición

4.1 Valor de la 

Serie 

Documental

4.2 Periodo de Retención (expresados en años)

4.3 Total de 

años
Conjunto de documentos que surgen como resultado del Proceso de Nivel 0 denominado “PS5 Gestión Documental y Atención 

a la Ciudadanía”, los cuales contienen los registros de los servicios que se brindan y que están orientados a facilitar la 

comunicación oportuna entre la ciudadanía y el OSINFOR.

2. IDENTIFICADOR DE LA SECCION Y SERIE DOCUMENTAL

2.1 Sección 2.2 Nombre de la serie 2.3 Código

Atención a la Ciudadanía y Gestión Documental Registros de atención a la ciudadanía ACGD/11

Unidad de Atención a la Ciudadanía y Gestión Documental
Resolución de Jefatura N° 003-2023-OSINFOR, que aprueba el Texto Integrado del 

Reglamento de Organización y Funciones del OSINFOR.

1. DATOS GENERALES

1.1 Región

Lima Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre

1.3 Unidad de Organización

1.2 Entidad

1.4 Documentos de Gestión

T 2 0 8 10


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-30T12:57:31-0500
	jgonzalez:OTI-0314:10.10.9.106:482AE318F6A8:ReFirmaPDF1.6-InBatch
	GONZALEZ LUNA VICTORIA Jessica Giovanna FAU 20522224783 soft b18ab41d6a58e6a0c5ad193eafdc833098f1b319
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-30T18:09:28-0500
	pcusuario:OAJ-0398:10.10.9.112:3887D5360876:ReFirmaPDF1.6-InBatch
	CORDOVA CHACON Denis Omar FAU 20522224783 soft 25a2271a5ed8a64ff85663e09e2134bcb130fb69
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-31T14:24:00-0500
	Alejandro Rojas:GG-0344:10.10.8.49:C4236098C178:ReFirmaPDF1.6-InBatch
	ROJAS SARAPURA Alejandro Alberto FAU 20522224783 soft 5f95707ad3b8c064f91566d9b53fb47b85d8b88a
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2024-02-02T14:02:50-0500
	jgonzalez:OTI-0314:10.10.9.106:482AE318F6A8:ReFirmaPDF1.6-InBatch
	GONZALEZ LUNA VICTORIA Jessica Giovanna FAU 20522224783 soft 2004cf8848ce1cc16f3f67c4c2d5aa5fe4221916
	En señal de conformidad




