N° 267 - 09 - 2023-UP-HCLLH/MINSA

Hoe S P17 AL
Cartos Lanfranco La Hoz P USICA DEL Py,

Resolucion Administrativa

Puente Piedra, 10 de octubre de 2023

VISTO:

El Expediente PAD N° 53-2021-8T-UP-HCLLH/MINSA a doscientos tres, (208) folios, sobre el
Procedimiento: Administrativo D|scrplmano seguide contra la servidora JULIA ROSA ALVA
SANCHEZ, bajo el régimen laboral del D.L. N° 276, en calidad de Jefa de ta Unidad de
Persond|, del Hospital Carlos Lanfrance La Hoz, por la faita contemplada en el inciso q) del
articulo 85° de la Ley N° 30057- Ley del Servicio.Civil, que indica: las demas que.sefala la ley,
de conformidad con lo establecido en el articulo: 100° del 'Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, aprobado medjante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, al haber transgredido

el numeral 6, del articulo 7° de la Ley N° 27815- Ley def Cédigo de Etica de la Funcién Publica,
referido al deber de responsabilidad.

CONSIDERANDOQ:

Que, la Ley N® 30057 - Ley del Servicio Civil y su Reglamento, aprobados mediante Decreto
Supremo N° 040:2014-PCM, sefala gue el nuevo régimen disciplinario 'y procedimiento
sancionador establecido por- dichas normas, se encuentran vigentes a partir del 14 de
setiembre del 2014. Se establece un- régimen (nico y exclusivo para las personas que-prestan
servicios en las entidades publicas del estado, asl como para aquélias personas que. estan
encargadas de su gestion, las cuales:se rigen bajo las reglas procedimentales del régimen de
la Ley N® 30057. Las faltas atribuidas a los servidores civiles seran las gue cofrespendan en
el momente en gue ocurrieron: los hechos.

Que, la Directiva N* 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinaric y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley de! Servicio Civil’, aprobado por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N* 101-2075-SERVIR- PE de facha 20 de marzo del 2015, y publicado
-en el Liarjo Oficial "El Peruano’, el 24 de marzo de! 2015, va a desarroliar la apiacabil!dad de.
las reglas del régimen d:sc;plmano y procedimiento administrativo sancionader que establece
la Ley N° 30057, Ley de! Servicio Civil y su Reglamento;

Que, la citada Directiva-en su acapite 8, contiene disposiciones sobre la vigencia de| régimen
disciptinaric y el pracedimiento adm!mstratwo de fa Ley N° 30057, sefialando en el numeral
6.3 que los PAD instaurados. desde el 14 de setiembre de 2014, por hechos cometidos g part:r
de dicha fecha, se regiran por las nermas procedimentales y sustantivas sobre régimen
disciplinario previstas en la Ley N° 30057 y su Reglamento General;

Que, de los actuados administrativos se colige que ia imputacién de la falta atribuida a ia
servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ se ha producido .durante la vigencia: del Reglmen-
Disciplinario establecido en la Ley N° 30057;-por jo que, es de aplicacion lo establecido en el
numeral 6.3 de la Directiva N® 02-2015- SERVIRIGPGSC

Que, envista de las disposiciones antes sefaladas, $e motiva el contenido del presente acto
testlutivoen los términes siguientes:
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Que, La Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, emitio el Informe
de Precalificacion N° 056-2022-ST-UP-HCLLH/MINSA, con fecha 20 de octubre de 2022,
recomendando el inicio del PAD contra la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, que en su
calidad de Jefa de la Unidad de Personal, aparentemente no cumplid con su deber de
responsabilidad, dado gue no habria protegido y/o custodiado adecuadamente los bienes
(zapatos) que le fueron asignados a su cargo con fecha 16 de junio de 2021, hecho que
supuestamente causo el extravio de dieciséis (16) pares de zapalos (06 pares de zapatos de
mujer, 04 pares de zapatos de nifios, 06 pares de zapato de hombres), por lo que sele atribuyo
la presunta la falta disciplinaria establecida en el inciso q) del articulo 85° de la Ley N° 30057-
Ley del Servicio Civil, que establece que son faltas de caracter disciplinario que, segun su
gravedad, pueden ser sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso
administrativo: q) las demas que sefiala la ley, de conformidad con el articulo 100° del
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM que sefiala: También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad
administrativa disciplinaria “(...) las previstas en la Ley N° 27815, las cuales se procesan
conforme a las reglas procedimentales del presente titulo”, al haber presuntamente
transgredido el numeral 6° del articulo 77 de la Ley N° 27815 que sefala: "(...) 6.
Responsabilidad: Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcion publica. Ante situaciones extraordinarias, el
servidor puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las
estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar,
neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten.”

Que, el Jefe de la Oficina de Administracion del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, en su
calidad de Organo Instructor, emitio la Resolucién Administrativa N° 032-10/2022-
OA/HCLLH/SA, debidamente notificada a la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ con
fecha 20 de octubre de 2022, disponiendo el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario en su contra, por la presunta comision de la falta establecida en el inciso q) del
articulo 85° de la Ley N° 30057- Ley del Servicio Civil, que establece; son faltas de caracter
disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension temporal o con
destitucién, previo proceso administrativo: q) las demas que sefiala la ley; de conformidad con
el articulo 100° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM que sefiala: falta por incumplimiento de la Ley N° 27444
y de la Ley N° 27815, por transgresion del deber de responsabilidad, tipificado en el numeral

> del articulo 7° de la Ley N° 27815, indica: “(...) 6. Responsabilidad: Todo servidor publico
debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto
su funcion publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor puede realizar aquellas tareas
que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre
que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o0 superar las dificultades que se
enfrenten.”, por los hechos sefialados en el Informe de Precalificacion N° 056-2022-ST-UP-
HCLLH/MINSA, y mencionados en el acto resolutivo de inicic de PAD.

Con escrito de fecha 04 de noviembre de 2022, la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ
present6 sus descargos al inicio de PAD dispuesto en la Resolucion Administrativa N° 032-
10/2022-OA/HCLLH/SA.

Que, en mérito a la atribucion conferida en el inciso g) del subnumeral 8.2 de la Directiva N°
02-2015-SERVIR/GPGSC, la Secretaria Técnica, requirid informacion complementaria a la
Jefatura de la Unidad de Logistica, con atencion a la Responsable de Patrimonio, a traves del
Memorandum N° 279-08/2023-ST-UP-HCLLH/MINSA, solicitando un informe detallado sobre
|a valorizacion de los bienes ingresados en calidad de donacién al Hospital Carlos Lanfranco
La Hoz

Que, mediante la Nota Informativa N° 3430-08-2023-UL-HCLLH, la Unidad de Logistica,
remitio a la Secretaria Técnica del PAD. el documento emitido por la responsable de
Patrimonio, en el cual sefialo lo siguiente: en concordancia con el marco normativo del Decreto
Legislativo N® 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento, asi como la
Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 “Directiva para la gestién de bienes muebles patrimoniales
en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento”, la informacién solicitada de valorizacion
de zapatos, no se ha reportado al area de patrimonio, ya que de acuerdo al Catalogo de
Bienes, Servicios y Obras del SIGA/MEF; no son denominados como bienes de activo fijo
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‘depreciables y no depreciables. En consecuencia, no es competencia del Area de- Control
Patrimonial brindar dicha infotmacion.

Que, mediante el Inferme de Organo Instructor N° 01-09-2023-CA-HCLLH/SA, emitido por el
Jefe de la Oficina.de Administracion, concluyb gue existe fesponsabilidad en la servidora Julia
Rosd Alva - Sanchez, por lo guie recomendd ta sancion de. suspension de 05 dias sin goce de
remuneraciones, el cudl se puso n gonocimiento de la servidora Alva Sanchez con la Carta
N* 01-08-2023-C S.PAD-UP-HCLLH/MINSA, a Hn de que solicite su informe oral, de
confermidad con {o establecido en el numerat 17.1 de la Version Actualizada de la Directiva
N® 02-2015-SERVIR/GPGSC- Regimen Disciglinario Y Procedimiento Sancionador De La Ley
M 30057, Ley Del Servicio Civil.

Asi también, cbra en el expediente administrativo, el escrito dé alegatos del ‘Informe Oral en
13 folios, de la'servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, enla cual manifiesta respecto a'los
‘hechos imputados, gue no se evidencia de-manera concreta vy objetiva en el informe de
precalificacion, la verificacion del contec réipido de los calzados donados posteriormente
y debidamente informados por el Area de Bienestar Social v tampoco se evidencia el
documento de la Secretaria Técnica qué requiera el cruce o la conciliacion de informacion de
forma actualizada; es decir posterior a la éntrega de cargos y cese de jefaturas. Por otro lado,
tambien es preciso seflalar que cuestiond fos medios de prueba valorados por la Secretaria
Tecnica del PAD al momento de precalificar los heches, haciendd mencidn sobre las funciones
de la Jefa de:la Unidad de Personal, establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones
de la. Entidad vy sobre el Organigrama Estructural del Hospital Carles Lanfranco La Hoz,
atricuyendo una responsabilidad indirecta al Jefe de la Oficina de Administracion.

Finalmente, mediante-e! Acta de- Diligencia dé Informe Oral de fecha 27 de setiembre de 2023,
fa servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, manifests lo siguiente:

(...)debo indicar, que en fodo momento estan presumiendo, estan aduciendo, indicios
que basicamefite no ha corroborado el hecho gque se me pretende imputar o sancionar
en_esie caso, porgue e indica que el hdcho imputade se basa sobre medios probatorios,
subre la-Hase de una nota informaltiva 024 del érea de bienestar, y que deé-acusrdo a la figura
que: presenta la secretaria técnica como medio probatorio, solamente se basan de 3 a 4
documentos,; que indica que coh un informe 07 de un vigifante de condicion faboral que presta
servicios a la entidad; sin firma, ni debidamente-suistentada, es fa version del sefor contra mi
palabra.y contra mi sustento, que en st momenio fue realizado ef descargo oportunamente y
también, habfendo corroborado coilos medios probatorios.”

(...} ante la_coordinacion éxpresa del Lic. José Lindo, en calidad de Jefe superior
inmediato y responsable de fos tres sislemas adminisirativos que basrcamente gsta
compuesto poria unidad de personal, ectnomia, logistica y servicios genera;‘es como 6rgancs.
der apoyo, da la instruccion, la indicacion basicamente de gure estos sean entregados a fa
unitdad de personal para Gue en calidad de donacidn. en calidad de bier en especie,
obviamente valorados. sean atendidos para el bienesiar y para que flegue finalmente af
servidor teniendo en-cuenta gue nos encontramos en vista-de una actividad de evento sociaf
que era el dia del padre. Con memorandum 529, la suschita indica claramente a la
coordinadora de entonices, la licenciada trabajadara social Ivette Pardo Flores, enria cual dice
claramente: por medie del presente: me dirijo a usted para solicitarle Ja coordinacion urgente
con ef area de almacén a fin de dar salida a los calzados en calidad de donagcion, estando
proximos a realizar fa actividad del dia del padre requerido dichos calzados que seran
sorteados a los.padres de nuestra:institucicn.”

“(...) quiero aclarar que mi funcién se basa en lo normativo y los documentos. de gestion
establecidos en ef ROF y en el MOF, y obra en mi informe oral indicando que mi funcién no
es la de custodiar, no es la de distribuir, no es fa de trasladar cajas, siri embargo, poF-
delegacion de funciones, encarque, y el personal en su momento realizé tales
-actividades y_tales funciones especificas, como lo -estoy demostrando en este
memorandum 5297

“(...) se conlraté con el requerimiento de la suscrita, la contratacién de servicies de ja
trabajadora social porque .no podfamos-contar con.un personal profesional con conocirmiento
e temas de beneficios, en temas de subsidios, en temas.con fines de cardcter funcional 1%
administralivo de competencia en bienestar de los servidores, es por ello que se hizc esa
regidarizacion y aqui con nota.informativa, porque veo: un poco sesgada.ja informacion en los
medios probatorios, que dan informe sobre la base de un locador que se-dice ser sl wgrfante
que-a través de la hioja de envio 2904 de fecha de octubre, dan.de apertura-al inicio al proceso
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administrativo contra mi persona. Sin embargo, licenciada, no valoran la nota informativa que
se solicita o que se extiende al jefe inmediato superior, el Lic. Eco José Manuel Lindo Castro,
donde se comunica esta nota informativa 024 que corrobora que como medio probatorio la
secretaria técnica, en este caso el érgano instructor, indica unos faltantes de 16 pares con
fecha 21 de octubre, recepcionado por la secretaria de la Unidad de Personal, que
inmediatamente el 22 de octubre del mismo afio, la suscrita y como lo dice el asunto, corta el
inventario fisico del 22 de octubre, esta misma informacion se trasfada al Jefe inmediato de la
oficina administrativa, a razon, debo ser clara y especifica, de haberse realizado un cese y
entrega de cargo en el cual la persona le hace entrega a su persona licenciada Chacaltana,
toda la informacion de las areas respectlivas de la situacion y que comprendia los bienes
patrimoniales, en cuanto a mobiliarios, en cuanto a personal, en cuanto a recursos humanos
y es asi que hubo una falta, digo yo, de actualizacion y conciliacién oportuna, lo llamé conteo
répido en mi descargo, de parte del personal porque a Ia fecha de haber solicitado el corte
administrativo inclusive con documento de la misma licenciada Chacaltana hacia las areas, sé
realizé un corte administrativo y en esa fecha del 15 de junio a octubre, ya habia habido un
desplazamiento de personal internamente y estuvo por motivo por el cual lo informo el servidor
Jony Navarro, quien estaba en el equipo de coordinacion de bienestar.”

“(...) en sus antecedentes que dieron inicio y aqui lo dice, y del informe instructor 01 dice:
mediante hoja de envio 2904, contiene la nota informativa 234 de la unidad de servicios
generales, y con fecha de ingreso a la secretaria técnica 11 de noviembre, el jefe de servicios
generales puso en conocimiento de la admirnustracion. el corte de inventario. Hecho totalmente
errado en la revision de analisis, porque aqui quien hizo y puso en conocimiento, y le reitero,
por entrega y cese de cargo, fue la suscrita a quien me pretenden sancionar, eso a modo de
aclaracion y asi esté en el informe de érgano instructor, un hecho que no es verdad.

Descripcion de los hechos

Segun el analisis efectuado en el presente expediente PAD. se le imput¢ a la servidora JULIA
ROSA ALVA SANCHEZ, en su condicion de Jefa de la Unidad de Personal del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz, no haber cumplido con su deber de responsabilidad, por presuntamente,
no custodiar y proteger adecuadamente los bienes (zapatos) que le fueron asignados a su
cargo mediante el Comprobante de salida N°® 00341 con fecha 16 de junio de 2021, lo que
causo el extravio de dieciséis (16) pares de zapatcs (06 pares de zapatos de mujer, 04 pares
de zapatos de nifios, 06 pares de zapato de hombres), que fueron parte del sorteo por el dia
del padre lanfranquino, y el aniversario del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, hecho que fue
informado a través de la Nota Informativa N° 339-10-2021-UP-HCLLH/MINSA, al Jefe de
Administracion, con motivo de la entrega de cargo realizada por la servidora mencionada.

Norma Juridica Vulnerada

Que, la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, quien al momento de cometida la falta,
ostentaba el cargo de Jefa de la Unidad de Personal del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz,
cometid la falta administrativa disciplinaria establecida en el inciso g) de la Ley N° 30057
— Ley del Servicio Civil, gue sefala; son faltas de caracter disciplinario que. segun su gravedad.
pueden ser sancionadas con suspension temporal o con destitucion. previo proceso
administrativo: q) las demas que senala la ley.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 100° del Reglamento General de la Ley N°
30057, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que establece: “Articulo 100° .-
También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria “(...)
las previstas en la Ley N° 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas
procedimentales del presente titulo”, determinando que se vulner6 el deber de responsabilidad
establecido en la Ley N° 27815 — Ley del Codigo de Etica, que sefiala expresamente: Articulo

° Deberes de la Funcion Publica. - El servidor publico tiene los siguientes deberes: “(...) 6.
Responsabilidad: Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. Ante situaciones extraordinarias, el
servidor puede realizar aquellas tareas gue por su naturaleza o modalidad no sean las
estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar,
neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten.”

Del descargo presentado

Al respecto, la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, cumplié con presentar su descargo
mediante el escrito de fecha 04 de noviembre de 2022, sefalando lo siguiente: “(...) por
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disposicién de mi superior jerdrquico, ef jefe.de fa Unidad de Logistica realizo ef documsnto
de entrega-recepcién de zapatcs, en calidad de donacién custodiados en ef almacén. central
(Memorando N° 1113-04/2021-UL/HCLLH/SA, de fecha 09.04.2021, svidentemente en el mes
de abril $e dispuso la enfrega de Jos bienes donados ‘zapatos”, sin embargo fueron
trasladados hasta el dia 16 de junio del 2021 por no_contar con los espacios adecuados
en /a sede administrativa y de conocimiento de! Jefe de Ia Oficina Administrativa. Dichos.
Lienes donadoes fueron trasladados a dos dias de la actividad festiva por el dia del Padre
Lanfranquine 2021 y otros eventos, principaimente los productos fueron sorteados én ef Dia.
del Padre Lanfranquine, evento que fue transmitido via link de comurnicaciones del HCLLH. En
adelante en el mes de seliembre, seé realizd la semana de actividades sociales y recreativas
par los 50 afios de aniversario de'la entidad, Hlevandose a cabo el sorteo de Jos productos
donados “zapatos”, de acorde a fa informacién consdlidada por la responsable del drea de
Bienastar; Lic. Ivette.Nancy Pardo Flores, se sortearon 462 productos “zapatos”, segin-cohsta
en ld relacion de ganadores registrados e informados por la misivia profesional, de acerde a lo
verificado de. las actividades ejecutadas, al cierre del periodo resultaron: ganadores 462
productos y 02 pares de zapatos se-ericontraron en fisico a cargo def drea de Bienestar.

En calidad de jefa de fa Unidad de Personal. solicité desde el dia 20 de octiubre del 2021,
el corte administrativo a todas las dreas organicas v funcionales a fin de cumplir con Ia
entrega y/o recepcion de_carges, el cual genera procedimientos administrativos
internos de acorde a ley; en el caso particular de los productos donados “zapatos” sobre la
falta del deber de responsabilidad puedo manifestar que es FALSO, al corroborarse en el
matching o pareo de informacion interna del posteriormente.

Ei drea de Bienestar de Personal contando ¢on fa auterizacion del- superior jerarquico,-St. José
Manuel Lindo Caslro, se réalizaron las actividades de Bienestar Social “sorfeos de. lps
productos donados®, por-el dia del Padre, por los 50 afios de aniversario u otios en fa sede
administrativa def HCLLH: quien, al momento de los hechos, se'erncontraba a cargo la Lic.
fvefte Ndncy Pardo Flores, y a razdn del pedido del corfe administrativo, encomehdo af
personal de apoyo de la unidad, realizar un contec rapida de los productos existentes en fisico
y que errongamente no realizaron el cruce dg infoimacion de los produclos. sorteados y
ganadores.

Es necesario mencionar que dichas actividades. fueron realizédas por medio virtual y
con veedores oportunamente, motive por el cual aparentemente, el personial de apoyo
desarrollé el conteg, pero no descargd las cantidides de los prodiictos doilados
entreqados a_fos ganadores previamente al corfe administrativo, fos cuales fueron
omitidos erréneaments; las entregas de estos productos donados sen realizados por &l
personal a cargo del drea de Bienestar.

Respecto a los documentos proscritos un ano después por fa sra. Mery Chilingano
senor Instructor, no considero valido puesto que la servidora durante toda Ia pandemia,
se encontraba de licencia con goce. Del mismo modo, los documentos. qenerados por
olros, no se ajustan-a la verdad, al ser corroborado por el misnio personal del Area. de
Bienestar, seqin documentos. adjuntos gue consclidaron fa informacién precisa del
contea de los producfos donados “zapatos”, sorteados vy resultantes ganadores
mediante transmision via redes por el drea de comunicaciones y con veeduria de los
Lremios respectivamente.

Finalments, dejo constancia del documenio tesfimonial del sefior Gerarde Mufioz Carfillo ¥
documentos emitidos por ef érea vinculada de la Unidad de Personal: que expresan
verbalmenie y documentariamente haber realizado el consolidado vy cruce de informacion de
ics produc!us sorteades, emtregados y no descarqados iniciaimente, que posrer.'ormente
realizar Ia relacién nomipal de sus beneficiarios “ganadores”, ef cual adjunto y evidenciaria
claramente la existencia fisica del supuesto faltante de los 16 pares de zapatos, dicha
informacion ha sido generada por el personal del area de Bienestar;, quienes estuvieron a
cargo de fas actividades gjecutadas durante el periodo 2021, Lic. Ivette Nancy-Pardo Flores,
sra. Sara Vasquez Castafieda y sra. Jacqueline Chavesta: Chero, servidoras comprometidas
y colaboradoras. en tode momento hasta ef cese de mis. func.'ones en la Unidad de Personal,

Propuso como fundamento de derecho al descargo realizado en el escrito de fecha 04 de
novienibre de 2022, lo siguiente: Ia aplicacién del Principio de Causalidad dentro de |a potestad
sancionadora de ia administracion publica, de conformidad con el numeral 8 de} articulo 246°
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del TUO de la Ley N° 27444, el Principio de Debida Motivacion: en atencion al deber de
motivacion del acto administrativo y al principio de tipicidad, las entidades publicas estan en ia
obligacion, tanto al momento de iniciar un procedimiento administrativo disciplinario, como al
momento de resolver la imposicion de una sancién, de motivar adecuadamente sus
decisiones, lo que implica, no solo sefialar cual es la norma, disposicion u obligacion que se
ha incumplido, sino también de precisar cual es la correspondiente falta presuntamente
cometida, la misma que debe tener correlato con los hechos expuestos; debiendo ademas
analizar y emitir pronunciamiento acerca de cada uno de los cargos y descargos presentados
por la impugnante, en la oportunidad que corresponda.

Del analisis del descargo

Que, del analisis del descargo presentado por la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, se
advierte que la mencionada servidora refiere que. “(...) por_disposicion de mi superior
jerarquico, el jefe de la Unidad de Logistica realizo el documento de entrega-recepcion de
zapatos, en calidad de donacion custodiados en el almacén central (Memorando N® 1113-
04/2021-UL/HCLLH/SA, de fecha 09.04.2021, evidentemente en el mes de abril se dispuso la
entrega de los bienes donados “zapatos”. Sin embargo, es preciso acotar que la servidora
ALVA SANCHEZ no adjunté documento que sustente lo afirmado en su escrito de descargo
respecto a la disposicion de su superior jerarguico (entiéndase el Jefe de la Oficina de
Administracion), que el jefe de la Unidad de Logistica debia entregar a la Jefatura de la Unidad
de Personal, el documento de entrega-recepciéon de zapatos, en calidad de donacion
custodiados en el almacén central.

A lo afirmando en el siguiente parrafo “sin embargo, fueron trasladados hasta el dia 16 de
junio del 2021 por no contar con Jos espacios adecuados en la sede administrativa y de
conocimiento del Jefe de la Oficina Administra tiva, se determiné que la Jefa de la Unidad
de Personal tenia conocimiento que a pesar gue no contaba con el espacio adecuado en la
sede administrativa (de la cual aduce que tambien tenia conocimiento el Jefe de la Oficina
Administrativa) firmé como responsable, la pecosa de salida del aimacén de los 464 zapatos
en calidad de bienes donados.

Conforme al siguiente enunciado: En calidad de jefa de la Unidad de Personal, solicité desde
el dia 20 de octubre del 2021, el corte administrativo a todas las areas organicas y
funcionales a fin_de cumplir con la entrega y/o recepcion de cargos, el cual genera
procedimientos administrativos _internos de acorde a ley: en el caso particular de los
productos donados “zapatos” sobre la falta del deber de responsabilidad puedo manifestar que
es FALSO, al corroborarse en el matching o0 pareo de informacion interna, este Organo
Sancionador refiere que no queda acreditada las acciones de la Jefatura de la Unidad de
Personal respecto al extravio de los bienes donados (16 pares de zapatos).

Sobre el parrafo en el cual la servidora indico: respecto a los documentos proscritos un
afio después por la sra. Mery Chilingano sefor Instructor, no considero valido puesto
que la servidora durante toda la pandemia, se encontraba de licencia con goce. Del
mismo modo, los documentos generados por otros, no se ajustan a la verdad, al ser
corroborado por el mismo personal del Area de Bienestar, sequn documentos adjuntos
que consolidaron la informacion precisa_del conteo de los productos donados
“zapatos’, sorteados y resultantes ganadores _mediante transmision via redes por el
area de comunicaciones y con veeduria de los gremios respectivamente. €s preciso
acotar que la afirmacion de la servidora es imprecisa, puesto que durante 1a pandemia, el area
de salud ocupacional procedié de manera progresiva, a realizar la aptitud médica para el
retorno al trabajo de los servidores gue contaban con licencia con goce compensatorio, asi
pues, el parrafo de su descargo respecto al informe proscritos un afio después por la sra.
Mery Chilingano, como afirma la servidora, no invalida el contenido de dicho documento,
habida cuenta que la misma servidora presenta una cuestionada declaracion jurada del
vigilante de la sede administrativa del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, rectificando un ano
después, lo manifestado en su primer informe.

Del analisis de! caso

Que, se advierte de autos que la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, firmo como
responsable, el Comprobante de Salida N° 00341 de fecha 16 de junio de 2021, de 464 pares
de zapatos sintéticos.
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Conforme ai |Informe Escalafonario N° 153-09-2022-ETGE-UP-HCLLH, la servidora JULlA
ROSA ALVA SANCHEZ, ostentt el cargo de Jefa de'la Unidad de Personal, en el periodo
comprendido entre el 28 de. enerc de! 2021 a! 26 de octubre del 2021, segiin Résolucion
Direstaral N* 175-10/2022-HCLLHISA '

Mediante la Nota Informativa N® 339-10-2021-UP-HCLLH/MINSA, la Jefa de la Unidad ‘de
Personal (Alva Sanchez) informd al Jefe dé Administracion, sobre el corte de inventario‘fisico,
por el extravio de 16 pares de zapatos que saliefon dél.almacén con el Comprobante de Salida
N° 00341,

Be ios-documentos presentados por la servidora investigada, no se ha podido acreditar qué.
ensu funcion de Jefa de ia Unidad de Personaly réspeonsable de la firma'del Comprobante de
Salida N° 00341, en la cual se retird dei-almacén del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz 464
pares de zapatos en calidad de donacidn, haya tomado las acciones correspondientes:para el
résguardo y custodia de fos mismos. '

Asi mismo, ‘se desprende de fa mantiestacién de la propia servidora Alva Sanchez, en el
informe orat de fecha 27 de setiembre det 2023, que fa funcicn de custodia se enconiraba
asignada a lvette Pardo Flores, presentando para elio, el requerimiento de servicio y el término
de referencia, Sin embargo, este Organo Sancionador ha valorado los documentos
preséntados por fa.imputada, en la cual sefala.que *(...) lvette Parda Flores tenia la funcion
de elaborar y liderar las actividades de bienestar para los trabajadores activos,
pensionistas, organizar eventos.”, No ¢omgfobandose que la persona mencionada teniala
funcién de custodiar los biénes que le fueran delegades por la Jefa de! area, o por la jefatura
de Unidad de Personal, asi como tampoco obra documentos sobre el requerimiento de
custodiar expresamente Jos 464 pares de zapatos que fueren retirados de! almacén del
Hoshital Carlps: Lanfranco La Hoz.

Del misma. mado, se refirid respecto a fa redaccion del Informe del Organo Instructor, .en el
siguiente texto: “(...) en sus antecedentes que dieron inicio. y ‘aqui lo dice, y del informe
instructor 01 dice: mediante hoja de-envio 2904, contiene fa nota informativa 234 de la unidad
de-servicios generales, y.con fecha de ingresc a la secretaria técnica 11 dé noviembre, el jefé
de servicios generales pusoc. en conocimientc de fa administracion, el corte de invenfario.
Hecho totalmente errado en la revisién de andiisis, porque aqgui quien hizo y puse en
conocimiento, y le reitero, por enlrega y cese de targo, fue la suscrita a quien me preténden
sancionar, eso a modo de aclaracion y asi esté en el informe de drgano instructor, un hecho
que no es verdad, o cual sefiala que hubo un error de forma al momente de-describir a fos
documentos que obran en el expediente. Sobie el particular, se procedid evaluar €
miencionado Informe de.Organo Instructor, sornic lizyenda que no representa de ningun modo;
una falsa imputacion de hechos ni niugva prueba, loda véz gue el mencionado docurnento, sé
encuentra correctamenite detallado en el Informe de Precalificacion y en el inicio det PAD.

Que, en mérito a lo.expuesto en el parrafo precedente, no ha quedado acreditada las acciones
correspendientes para el resguardo y custedia de los 464 pares d& zapatos que. fueron
retirados del almacén del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, como fampoco ha quedado
comprobado las acciones inmediatas realizadas por la entonces Jefa de la Unidad de
Personal, servidora Julia'Rosa Alva Sanchez, habida cuenta que dias antes de emitirla Nota
Informativa N® 339:10-2021-UP-HCLLH/MINSA, en la cual informé al Jefe de Administracion,
sobre el corte de inventario fisico, por el extravio de 18 pares. de zapatos, conforme al
documente Nota Informativa N* 024-10:2021-ABP-HCLLH, emitido porei Equipo de Bienastar,
no foms acmones inmediatas.

Pronunciamiento det Organo Instructor

En calidad de Organo-Sancionador del presente procedimiento administrativo disciplinario, en
ei cual se le imputé a la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, la conducta tipificada en el
inciso q) del articulo 85° de la Ley N° 30057- Ley del Servicio CEVIl que indica; las demas que
sefiala la ley, de conformidad con lo establecido en e articulo 100° del Reglamento General
de Ja Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, al haber
transgredido el numeral 6, del-artfculo 7° de la Ley N° 27815- Ley del Codigo de Etlca de la
Funeion Publica, referido al deber de responsabilidad, por el extravio, bajo su gestion, de 16
pares de zapatos donadés por el Ministerio de Salud y cuya finalidad fue la de ser sorteado
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entre los servidores del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, con motivo del dia del padre, debo
manifestar lo siguiente:

Es preciso sefalar que la falta imputada a la servidora, le atribuye la responsabilidad de una
funcién que no debia explicitamente ejercer, pero que se encontraba en la obligacion de
realizar con diligencia, esmero y prontitud, de acuerdo al siguiente texto referido al deber de

responsabilidad en la Ley del Codigo de Etica de la Fu ncion Publica:

“(...) Las normas, los documentos de gestion y en general, 1as reglamentaciones atinentes a
los cargos Yy labores de servidores y servidoras le asignan un conjunto de obligaciones 0
funciones derivadas de la actividad que realizan. En esa medida, es su obligacion agotar la
busqueda de ejercer las funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con plenc
respeto su funcion publica.

El estandar ético de responsabilidad de guien labora en la administracion publica le
exige no solo ejercer de oficio las competencias asignadas, sino ademas desarrollar su
contenido a través del cumplimiento formal de las tareas asignadas y aquellas
razonablemente implicitas del cargo, pero ademas con diligencia, esmero y prontitud.

Como aplicacion de este deber, resulta incompatible: Hacia una administracién pablica
honesta y eficiente.

Y entre sus prohibiciones, ejecutar actividades u ocupar tiempo de la jornada de trabajo en
fines ajenos a las institucionales:

Silenciar la comision de faltas funcionales, incumplimientos al Co6digo de Etica y
particularmente actos que supongan perjuicio econémico para la entidad o la comision de
delitos por servidores y servidoras o por terceras personas en perjuicio de la administracion,
asi como no dar tramite oportuno a las denuncias con que se formulan.

Incumplir los instrumentos de rendicion de cuentas, de los planes, programas y recursos
asignados.

Permitir que se deteriore o destruya la documentacion sustentadora de las operaciones.
Cumplir formaimente 0 rutinariamente las tareas sin darle valor agregado a los informes que
se preparan. El deber permite que empleados Y empleadas asuman competencias
excepcionales ante situaciones extraordinarias, para que realicen aquellas tareas que por su
naturaleza o modalidad no sean estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas
resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificuitades que s€ enfrenten”. (Libro
Principios, Deberes y Prohibiciones Eticas en la Funcion Publica — Guia Para Funcionarios y
Servidores del Estado)

Asimismo, se debe sefnalar que para cumplir con el precepto de la debida motivacion en el
procedimiento administrativo disciplinario, la cual es una garantia vinculada con la correcta
administracion de justicia, que protege el derecho de los ciudadanos a ser juzgados por 1as
razones que el Derecho suministra, y otorga credibilidad a las decisiones juridicas en el marco
de una sociedad democratica, 1as decisiones que adopten los érganos internos que puedan
afectar derechos humanos deben estar debidamente fundamentadas, pues de lo contrario
serian decisiones arbitrarias. En este sentido, la argumentacion de un fallo y de ciertos actos
administrativos debe permitir conocer cuales fueron los hechos, motivos y normas en gue s€
baso la autoridad para tomar su decision, a fin de descartar cualquier indicio de arbitrariedad.

Que, la motivacion demuestra a las partes que éstas han sido oidas y. en aguellos casos en
gue las decisiones son recurribles, les proporciona la posibilidad de criticar la resclucion y
lograr un nuevo examen de la cuestion ante las instancias superiores. La motivacion, por
consiguiente, sirve para otorgar credibilidad a las decisiones adoptadas por las autoridades
administrativas, puntualmente en el tema materia de analisis. sirve para otorgar credibilidad a
la decision de imponer una sancién concreta a partir del juicio sobre si es 0 no razonable tal
sancion; pero ademas de elio, sirve también para excluir la arbitrariedad en la adopcion de
dicha decision. La arbitrariedad podria presentarse en los casos en que no existe motivacion,
o esta resulta insuficiente o es aparente’.

Que, conforme al literal b) del articulo 106 del Reglamento General de la Ley N° 30057- Ley

del Servicio Civil, establece gue el Organo Sancionador del PAD, es la autoridad gue se
encuentra a cargo de la fase sancionadora del procedimiento administrativo disciplinario y
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tiene como funcion la imposicion-de la sancién o la determinacion de.la declaracién de no ha
lugar que conlleva a declarar el archivo del procedimiento.

Por lo expuesto, se pugde afirmar la responsabilidad administrativa discipiinatia de la servidora
JULIA ROSA ALVA SANCHEZ; por consiguiente, el Organo Sancionador del PAD deél presente
caso evalud en su oportunidad los criterios establecidos eh los articulos 87° y 91° de la Ley
del Servicio Civil, y refrendados en la Resolucion de Sala Plena N° 001-2021-SERVIR/TSC,
gue detefmina como precedente administrative sobre los .criterios. de gradugcion de las
-sandiones en el procedimiento adminisirative disciplinario regulado por la Ley N* 30057, para
lo cual ha tenido en cuenta lo siguiente:

La. servidora Julia Rosa Alva Sanchez .no presenta -antecedentes de sancion por falta
administrativa disciplinaria, no presenta reincidencia en la falta cometida, no's& ha logrado
determinar y/o cuantificar el perjuicio econdmico causado a la entidad, na se evidencia la
intencicnalidad de la servidora Alva Sanchez.en la cornisich-de la falta, ni.existe continuidad
en la misma.

En ese séntido, este: Organo Sancionador del PAD en virtud de las etapas del procedimiento
administrativo dlsmpisnarlo contempladas parg el ptesente caso, en &l segundo parrafo del
literal b} del articuic 106" de! Reglamento de la Ley N* 30057- Ley del Servicio Civil, que
sefala: (...) El drganc sancioniador debe emitir (8 comunicacion. prontnciandoese .sobre ia
.comision de la infraccion imputada al servidor eivil, dentro’ de los diez (10) dias habilés
sigtientes dé haber recibido el informe del drganc:instructor, prorrogable hasta por diez (10)
dias hdbiles adicionales, debiendo sustentar tal decisién, la misma gue sg& encuentra
sustentada en ia valoracion de los siguientes documentos y actuaciones; escrito de alegatos
de-informe defecha 26 de setiembre de 2023, informe oral de fecha 27 de setiembre de 2023,
Ante ello, esta autoridad del PAD determina gue se ha encontrado responsabilidad en' [a
servidora Julia Rosa Alva Sanchez, a los hechos imputados en la Resolucion Administrativa
N7 032-10/2022-0A/HCLLH/SA, de fecha 20 de octubre de 2022, por o que corresponde
resolver, delerminando la sancion a imponer.

Que de atuerdo a lo establecido en el articuio 847 de la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil,
donde indica: (. .} enfodocaso, enire el inicio def procedimiento administrativo disciplinario y
{a emision de la resolucion, no puede transcurrii un plazo mayor a.un (1) afio,” En ese sentido,
la fecha de Inicio del PAD fue el 20 de octubre.de 2022,

‘Que; conforme a lo establecido en el articulo 115° de! Reglameénto de {a Ley N° 30057,
aprobado por Decreto Suprema N° 040-2014-PCM, corresponde efectuar la notificacion de la
presente resolucion a la servidora: JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, denfro de los cinco (08)
dias habiles de la-emision del presente dcto résolutivo:

De los Recursos Administrativos

Que, conforme establece el articulo 117° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil,
aprobado mediante Decreto Supremo N° (40-2014-PCM, la servidora sancionada podra
miérponer recurso de feconsidéracion o de apelacion contra el acto administrativa-que pone
fin al procedimiento disciplinario de primera instancia, dentro de Ios quince (18) dias habiles
siguientes desu riotificacion.

Que, en el caso de presentar recursoc de reconsideracion, este se dirigira .a la Unidad de
Personal, de conformidad al articulo 118° del Reglamente General de {a Ley del Servicio Civil,
quien se encargara de resolverlo.

Que, en et caso del recurso dé apelacion, este se presentara ante la Oficina de Persenal, quien
serd el encargado de resolvef, de canformidad con lo establecido en el articulo 89° de la Ley
N¥ 30057- Ley del Servicio Civil,

Paorio expuesto y de conformidad a fa Ley del Servicio Civil, aprobada mediante Ley N° 30057
y modificatorias; el Reglamento General de la Ley N°® 30057, aprobado por Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM y modificatorias; y ia Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, aprobada
mediante Resolucion de Premdenma Ejecutiva N° 101-2015-PE y modificatoria,
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SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- SANCIONAR a la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, quien al momento
de los hechos ocupaba el cargo de Jefa de la Unidad de Personal del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz, con TRES (03) DIAS DE SUSPENSION SIN GOCE DE
REMUNERACIONES, al haberse acreditado la comision de la falta imputada en el
procedimiento administrativo disciplinario tipificado en el inciso q) del articulo 85° de la Ley N°
30057- Ley del Servicio Civil, que indica: las demas que sefala la ley, de conformidad con lo
establecido en el articulo 100° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, al haber transgredido el numeral B, del articulo
7° de la Ley N° 27815- Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica, referido al deber de
responsabilidad.

ARTICULO 2.- DISPONER que la Jefatura de la Unidad de Personal, registre la sancion
impuesta con la presente Resolucion, en el legajo de la servidora JULIA ROSA ALVA
SANCHEZ, asi como se proceda con su inscripcion en el Registro Nacional de Sanciones de
Servidores Civiles (RNSSC), a cargo de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, conforme a la
norma aplicable.

ARTICULO 3°.- DISPONER a la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del
Procedimiento Administrativo Disciplinario del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, efectuar la
notificacion de la presente resolucién a la servidora JULIA ROSA ALVA SANCHEZ, en el
plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados a partir de la fecha de su emision, de
conformidad con lo establecido en el articulo 115° del Reglamento de la Ley N° 30057,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

e v

KQ“ m‘-ﬁi}@'u@h_

Maria del Carmen Villavicencio Chacaltana
Jefq de la Unidad de Personal del HCLLH
ORGANO SANCIONADOR DEL PAD

MCVCH/MSM/EPC
Transcrita para los fines a:
{ ) Interesados 1
) Equipo de Trabajo de Gestién del Empleo
( ) Secretaria Técnica
C. ¢ Archivo
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Hospital
0 Carlos Lanfranco La Hoz

*Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

ACTA DE NOTIFICACION
ADMINISTRADO/A : JULIA ROSA ALVA SANCHEZ
EXPEDIENTE : Expediente PAD N° 53-2021-ST-UP-HCLLH/MINSA
DOMICILIO : Calle Los Claveles S/N — Ref. ex Institucion Educativa Cervantes

Distrito de Puente Piedra

CARGO DE RECEPCION:

rTzcmnmo POR TJulia 1 och {ju A Sm e
° DE DNI A11C Y9

RELACION CON EL ADMINISTRADO/A - &/ 777 29

FECHA Y HORA DE RECEPCION —, _/0// ) /202 =

Se adjuntan los siguientes documentos:

- Resolucién Administrativa N° 267-09-2023-UP-HCLLH/MINSA (10 folios a doble cara)

(De la persona que recibe la constancia de notificacion)

EPC)

o .
Siendo Iasf)/z’?/ con fecha 10 de octubre de 2023, el notificador que suscribe la presente acta, se
apersono al domicilio sefialado, para llevar a cabo la notificacion respectiva; sin embargo:

A. La persona que se encontraba en el domicilio sefialado se negé a firmar el acta. Se deja
l:l constancia de las caracteristicas del lugar donde se ha notificado, teniéndose por bien notificado.

D B. La persona que se encontraba en el domicilio sefialado se negé a recibir la notificacion. Se

deja constancia de las caracteristicas del lugar donde se ha notificado, teniéndose por bien
notificado.

I:l C. No se encontré al administrado o persona mayor de edad con quien pueda efectuarse la
notificacién; en tal sentido, se colocé un aviso en el domicilio indicando la nueva fecha en que se
hara efectiva la siguiente notificacion.

NOMBRE DEL NOTIFICADOR (A): Elena Victoria Palomino Caldas

N° DE DNI: 44824854 _
. N
Al (
(o Ok

Firma del nptificador

La presente acta en original se incorpora al expediente.
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