\

WHGUF. A MARSCAL TLERENA

SN ;'
' H')SPITAL

5 ‘ =R EGIONALDE AYACUCHO

-

Resolucion Directoral N° 060 -2024

GRA/DIRESA/HR*MAMLL"A-DE

26 FEB 2004

PNBOUIBIN0, o Tt v ssatsass ssmsvsinmases

VISTO: El Informe N° 107-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-UL, de la
Unidad de Logistica, mediante el cual remite los informes sustentatorios de las diferentes
dependencias para su reconocimiento por el concepto de enriquecimiento sin causa;
Informe N° 021-2024-GRA/GG-GRDS-DRSA/HR*"MAMLL"A-DA, de la Oficina de
Administracion, sobre aprobacion mediante acto resolutivo por reconocimiento de pago por
servicios de personal asistencial y administrativo sin previo vinculo laboral; Actas de
Conformidad, Informes sustentatorios que justifican labores y/o actividades desarrolladas
por personal durante los meses de mayo, junio, julio, setiembre, octubre y noviembre
del 2023 respectivamente, sin previo contrato alguno; evacuado por la dependencia al que
pertenecen los servidores, Opinion Legal N° 008-2024-GRA-DRS-HRA/OAJ-Ecn, vy ,
proveido de aprobacion de la Direccion Ejecutiva; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 107-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-UL, de
fecha 14 de febrero del 2024, en dos (2) fs (anverso y reverso), adjunto todos los
documentos que la sustentan, la Jefa de la Unidad de Logistica de esta entidad, en su
condicion de o¢rgano especializado en Contrataciones del Estado, emite su
pronunciamiento favorable, invocando que concurren cada uno de los elementos qf:é
configuran el enriquecimiento sin causa y recomienda el reconocimiento de pago a modo
de indemnizacion a favor del personal asistencial y administrativo de la Unidad de Gestién
de Calidad, Unidad de Logistica, Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica
y Departamento de Enfermeria respectivamente, debidamente descritos e identificados en
dicho informe. Maxime, invoca, que cuentan con las respectivas conformidades de los
Departamento y/o servicios correspondientes, quienes presentaron mediante los diversos
informes detallados en el aludido informe N° 107-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-
MAMLL-A-OA-UL, cuales sustentan y/o justifican las actividades desarrolladas durante los
meses de mayo, junio, julio, setiembre, octubre y noviembre del 2023 respectivamente;

Que, acorde fluye del expediente, dado a los hechos, justificacion del requerimiento obrante
en el expediente, y en puridad estando a los documentos signados en el parrafo precedente
de la presente resolucion, entre otros actos conexos, tales como, los requerimientos del
area usuaria, pedidos de servicio, informes que sustentan la justificacion de la necesidad
de servicio y precisan las razones y/o motivos por los que el personal Administrativo y
Asistencial brindaron sus servicios sin previo contrato u orden de servicio debidamente
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formalizado, entre otros documentos de fecha cierta que acreditan la efectiva prestacion
del servicio; pues, amerita de observancia el principio de “Presuncion de Veracidad”
revistiendo de valor los “documentos publicos” que emite el OEC (érgano encargado de
contrataciones — Unidad de Logistica) y areas usuarias, acorde lo prevé el numeral 51.1
del Articulo 51° y numeral 52.1 del articulo 52° del TUO de la Ley N° 27444, aprobado por
D.S. N° 004-2019-JUS, y la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. Dentro de
ese marco, se presume el contenido veraz de la informacién contenida en dichos
documentos, salvo prueba en contrario a futuro y bajo responsabilidad absoluta de los que
emitieron;

Que, ahora bien, efectivamente, es de conocimiento general la existencia de brecha en
materia de personal administrativo y asistencial en nuestra institucion, asi evidenciandose

la diferencia entre la necesidad y disponibilidad del recurso humano, para dar continuidad -

con los servicios asistenciales como administrativo, que permita dentro de sus horas
efectivas laborales, atender la demanda efectiva de procedimientos correspondientes.
Conforme a la documentacion se evidencia la existencia de dicha necesidad institucional
imperante y los diferentes érganos estructurados habiendo requerido la contratacién y/o

prorroga de dichos personales, durante el afio 2023 algunos han continuado laborando -

mientras se formalice su contratacion respectiva en observancia al tramite administrativo
que conlleva, a efectos de no dejar desabastecido los servicios tanto administrativos como
asistenciales, claro esta, teniendo en cuenta que, prevalece el servicio que brinda el
hospital sobre cualquier otro interés y/o procedimiento administrativo, al ser de interés
publico y no de caracter particular. Por otro lado, la Unidad de Logistica invoca que es
absoluta responsabilidad del area usuaria respecto a servicios ejecutados y que todo
requerimiento debe contar con la disponibilidad presupuestal. De los mismos que el area
usuaria invoca otorgar la conformidad de servicios y solicita el reconocimiento de pago y/o
deuda del mes laborado mediante acto resolutivo y su posterior pago y asi evitar que inicien
acciones legales en contra de la entidad, cual seria mas perjudicial que dicho
reconocimiento se materialice bajo la figura de enriquecimiento sin causa;

Que, como se viene acreditando de los actuados, no se habrian realizado la vinculacion
contractual acorde a los procedimientos (expediente debidamente organizado) y plazos
que exige el Codigo Civil para la contratacion de Locadores de Servicios, y normas conexas
sobre Contratacion Directa. Claro estd, el conglomerado normativo para la contraccion de
servicios profesionales ha previsto los requisitos, formalidades y procedimientos que deben
observarse para llevar a cabo las contrataciones bajo su ambito (requerimiento,
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\certificacion presupuestal), por lo que, su incumplimiento conllevaria la responsabilidad
jadministrativa de los funcionarios quienes autorizaron que, sin previo contrato, y mas aun,
/ otorgando conformidad de servicios, hicieron prestar servicios a dichos profesionales;

Que, cabe precisar que, las caracteristicas principales de los contratos sujetos al Cédigo
Civil (Locacion de Servicios) involucran prestaciones reciprocas. Asi, el Art. 1764° del
Cadigo Civil, prevé que, por la locaciéon de servicios el locador se obliga, sin estar
subordinado al comitente, a prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un trabajo
determinado, a cambio de una retribucion. En ese mismo sentido, su caracter retributivo u
oneroso se encuentra tipificado en el articulo 1767° del mismo cédigo: “Art. 1767: Si no se
hubiera establecido la retribucion del locador y no puede determinarse segun las tarifas
profesionales o los usos, sera fijada en relacion a la calidad, entidad y demas circunstancias
de los servicios prestados”.

Que, en ese entendido, si una Entidad obtuvo una prestacion por parte de un proveedor,
éste tendria derecho a exigir que la Entidad le reconozca el pago respectivo - aun cuando
la prestaciéon haya sido requerida o ejecutada sin observar las disposiciones de la
normativa de contrataciones del Estado, pues el Cdédigo Civil, en su articulo 1954°,
establece que “Aquel que se enriquece indebidamente a expensas de otro esta obligado a
indemnizarlo”. Al respecto, en sendos y uniformes pronunciamientos el OSCE ha
materializado opiniones, entre otras, como la recaida en la OPINION N° 065-2022/DNT,
cual concluye: “La Entidad que hubiese advertido la configuracion de los elementos
constitutivos del enriquecimiento sin causa — en una decision de su exclusiva
responsabilidad — podria reconocer de forma directa el monto que pudiera corresponder
por dicho concepto. De ser ese el caso, es preciso que la Entidad coordine cuando menos
con su area de asesoria juridica interna y con la de presupuesto. Cabe precisar, que - de
conformidad con el articulo 9 de la Ley - el reconocimiento de un monto por concepto de
enriquecimiento sin causa, no afecta la responsabilidad administrativa, civil o penal en la
que podrian haber incurrido los funcionarios y servidores que intervinieron en el
aprovisionamiento de determinado bien, servicio u obra prescindiendo de los dispuesto
por la normativa de Conltrataciones del Estado”,;

En ese orden de ideas, la accion por enriquecimiento sin causa reconocida por el Codigo
Civil constituye un “mecanismo de tutela para aquel que se ha visto perjudicado por el
desplazamiento de todo o parte de su patrimonio en beneficio de otro. El primero, sera el
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actor o sujeto tutelado y, el segundo, el demandado o sujeto responsable (...).” Empero,
para que se configure un enriquecimiento sin causa y, por ende, pueda ejercitarse la
respectiva accion, es necesario que se verifiquen las siguientes condiciones: “a) el
enriquecimiento del sujeto demandado y el empobrecimiento del actor; b) la existencia de
un nexo de conexion entre ambos eventos; y c) la falta de una causa que justifique el
enriquecimiento”;

Que, deviene precisar, un requisito adicional para que se configure un enriquecimiento sin
causa en el marco de las contrataciones del Estado es que este no sea el resultado de
actos de mala fe del empobrecido; es decir, el proveedor debe haber ejecutado las
prestaciones de buena fe, lo que implica necesariamente que hayan sido validamente
requeridas o aceptadas por el funcionario o funcionarios competentes de la Entidad (Areas
Usuarias y Unidad de Logistica). Cabe precisar que similar criterio es adoptado también
por el Codigo Civil para determinados supuestos en los que no se otorga derecho a pago
alguno a los terceros que, de mala fe, realizan construcciones en terreno ajeno;

Que, en suma, en el marco de las Contrataciones del Estado, para determinar el
enriquecimiento sin causa, deben verificarse previamente: (i) que la Entidad se haya
enriquecido y el proveedor se haya empobrecido; (ii) que exista conexién entre el
enriquecimiento de la Entidad y el empobrecimiento del proveedor, la cual estara dada por
el desplazamiento de la prestacién patrimonial del proveedor a la Entidad; (iii) que no exista
una causa juridica para esta transferencia patrimonial, como puede ser la ausencia de
contrato (o su nulidad), de contrato complementario, o de la autorizacién correspondiente
para la ejecucion de prestaciones adicionales; y (iv) que las prestaciones hayan sido
ejecutadas de buena fe por el proveedor.

Que, ahora bien, sin perjuicio de las responsabilidades de los funcionarios que
incumplieron observar — previamente - con los requisitos, formalidades y procedimientos
establecidos en la normativa para contratar LOCADORES de SERVICIOS, la Entidad a
favor de la cual un proveedor ejecuta determinadas prestaciones sin que medie un contrato
que los vincule, podria estar obligada a reconocer al proveedor el precio de mercado de
las prestaciones ejecutadas; ello en observancia del principio que proscribe el
enriquecimiento sin causa, recogido en el articulo 1954 del Cédigo Civil. A merced de ello,
corresponde a cada Entidad decidir si reconocera las prestaciones ejecutadas por el
proveedor en forma directa, o si esperara a que este interponga la acciéon por
enriquecimiento sin causa ante la via correspondiente, siendo recomendable que para
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adoptar cualquier decisién sobre el particular la Entidad, requiere pronunciamientos en
w{aterla presupuestaria y de caracter legal;

*

Que, en ese sentido, y existiendo un procedimiento viable para dar atencion a casos como
se configuran del presente, y que es reconocido por la maxima autoridad en materia de
Contratacion Estatal, resultaria AMPARABLE, proceder con el RECONOCIMIENTO DE
PAGO respecto al servicio materia de pronunciamiento; bajo los alcances contenidos en la
Opinién Legal N° 008-2024-GRA-DRS-HRA/OAJ-Ecn, de fecha 21 de febrero del 2024, la
misma que esta circunscrita al marco legal aplicable del caso en comento; correspondiendo
precisar, que dicho reconocimiento de pago tiene naturaleza de indemnizacion,
correspondiendo al Titular de la Entidad, disponer bajo su exclusiva responsabilidad el
monto a reconocer conforme a la disponibilidad presupuestal; ello sin perjuicio de disponer
el deslinde de responsabilidades que correspondan, al haber quedado determinado, que el
presente caso, es resultado y/o producto de presuntas omisiones administrativas
vinculadas a la falta de regularizacién oportuna de la contratacién de Locacién de Servicios
o contratacion directa en el marco de la Ley de Contrataciones del Estado (menores a 8
UITs);

-

Estando a las consideraciones precedentes, Opinion Legal de Asesoria Juridica, con visto
bueno del Equipo de Gestion, y en uso de las facultades conferidas mediante Resolucién
Ejecutiva Regional N° 250-2023-GRA/GR;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- RECONOCER, el Pago por Servicios de caracter administrativo y
asistencial - LOCACION DE SERVICIOS — TERCEROS, sin previo vinculo laboral, como
) ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA, a favor de quince (15) personales administrativos y
asistenciales, por los considerandos expuestos en la presente resolucion; siendo los
mismos:

. APELLIDOS Y
N Bl DEPENDENCIA CARGO PERIODO TOTAL
CASTRO SEDANO | DPTO. NUTRICION Y AUXILIAR EN
01 1 VANESSA ROXANA DIETETICA NUTRICION SETIEMBRE §/1,650.00
S EN CANCHARI LOYO DPTO. NUTRICION Y AUXILIAR EN
} ,. i : 02 NANKIN DIETETICA NUTRICION SETIENERE $/1/650.00
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CASTRO SEDANO | DPTO. NUTRICION Y AUXILIAR EN
03 | VANESSA ROXANA DIETETICA NUTRICION OCTUBRE 5/1,850.00
CANCHARI LOYO DPTO. NUTRICION Y AUXILIAR EN
04 NANKIN DIETETICA NUTRICION OCTUBRE $/1,650.00
SUB TOTAL S/ 6,600.00
UNID. DE
PARIONA CISNEROS TECNICO EN
05 ESTADISTICA E MAYO S/2,000.00
LUIS FERNANDO il COMPUTACION
UNID. DE
PARIONA CISNEROS TECNICO EN
06 ESTADISTICA E JUNIO $/2,000.00
LUIS FERNANDO s lbisas COMPUTACION
o7 | PARIONA CISNEROS EETAAC TECNICO EN JULIO S/ 2,000.00
LUIS FERNANDO Rl COMPUTACION
os | MENDIETA CARBAJAL ETABISTIGA 2 TECHICO EN JUNIO $/2,000.00
INGRID ok e COMPUTACION
og | MENDIETA CARBAJAL ESTUANEL%T?EA B TEGNILD E JULIO S/2,000.00
INGRID ol COMPUTACION
FLORES UNID. DE
10 | CHUQUIMANTARI ESTADISTICA E ol JUNIO $/2,000.00
JAIME ALBERTO INFORMATICA :
SUB TOTAL $/12,000.00
ORGANO DE
GUILLEN QUISPE CONTROL
11 ey NS AUDITOR | OCTUBRE S/2,800.00
OCI DEL HRA
SUB TOTAL S/2,800.00
ORGANO DE SERVICIO DE
12 GSIRE%g "A"’N"B;%U‘ ADMINISTRACION APOYO NOVIEMBRE $/1,000.00
DE ARCHIVO ADMINISTRATIVO
SUB TOTAL $/1,000.00
LIRA LANDEO DIEGO | AREA DEL ALMACEN APOYO
13 MARCELO CENTRAL DEL HRA | ADMINISTRATIVO OCTUBRE $/1,000.00
SUB TOTAL $/1,000.00
SERVICIO DE
SERVICIO DE
14 | SEGOVIALANTARON SEGURIDAD Y IMPLEMENTACION OCTUBRE S/5,000.00
JOEL SALUD EN EL iyl
TRABAJO
SERVICIO DE
SERVICIO DE
15 | SEGOVIA LANTARON SEGURIDAD Y IMPLEMENTACION | NOVIEMBRE $/5,000.00
JOEL SALUD EN EL i
TRABAJO
SUB TOTAL $/10,000.00
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ARTICULO SEGUNDO.- PRECISAR, que dicho reconocimiento de pago tiene naturaleza
de indemnizacién, conforme a lo establecido en el articulo 1954 del Cédigo Civil,
concordante con la Ley de Contrataciones del Estado (contrataciones menores a 8 UITs).

ARTICULO TERCERO.- DISPONER, que la autorizacion del Pago de lo reconocido en el
articulo primero esta supeditado a la certificacion y/o disponibilidad presupuestal
correspondiente, toda vez que, éste monto pecuniario no se encontré sujetdé a
programacion presupuestal institucional oportunamente.

ARTICULO CUARTO.- REMITIR, copia de la presente resolucién y sus actuados al Area
de Secretaria Técnica, a fin de que en uso de sus facultades pueda realizar el deslinde de
responsabilidades administrativas que se deriven por la accion u omisién de funciones, de
los funcionarios o servidores, al no haberse cumplido diligentemente con la regular
contratacion de servicio conforme prevé la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento; ello en armonia a lo establecido en el Art. 9 de la Ley de Contrataciones del
estado — responsabilidades esenciales.

ARTICULO QUINTO.- NOTIFICAR, la presente resolucion a la Oficina de Administracion,
Unidad de Logistica, Oficina de Planeamiento y Presupuesto y a las unidades organicas
correspondientes, con las formalidades previstas por Ley.

ARTICULO SEXTO.- ENCARGAR, a la Unidad de Estadistica e Informatica, la publicacién
de la presente resolucion en el portal institucional del Hospital Regional de Ayacucho.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

- REGIC W\ £4 D
GOBERNOREREE
HOSH‘T"L[““J‘ .
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LAHM/DIR-OPP.
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