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Resolucion Gerencial General Regional
N° 401 - 2022 Gobierno Regional Del Callao-GGR

Callao,

23 DIC. 202

EL GOBERNADOR DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
VISTOS:

La Resolucion Ejecutiva Regional N° 026-2021, de fecha 01 de febrero de 2021: el
Informe N° 000704-2022-GRC/OTIC, de fecha 10 de octubre de 2022, de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; el Informe N° 000245-2022-
GRC/ORYE, de fecha 28 de octubre de 2022, de la Oficina de Racionalizacion y
Estadistica; el Memorando N° 006126-2022-GRC/GRPPYAT, de fecha 28 de octubre de
2022, de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
. Territorial; el Informe N° 000782-2022-GRC/OTIC, de fecha 10 de noviembre de 2022,
.y de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y. Comunicaciones; el Memorando N°
‘{ 000855-2022-GRC/OTIC, de fecha 22 de noviembre de 2022, de la Oficina de
'/ Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; el Informe N° 000269-2022-
GRC/ORYE, de fecha 29 de noviembre de 2022, emitido por la Oficina de
Racionalizacion y Estadistica; el Memorando N° 006748-2022-GRC/GRPPYAT, de
fecha 29 de noviembre de 2022, emitido por la Gerencia Regional de Planeamiento,
Presupuesto y Acondicionamiento Territorial; el Informe N° 001609-2022-GRC/GAJ, de
fecha 23 de diciembre de 2022, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica; v,

.. CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 191° de la Constitucién Politica del Pert, modificada
por la Ley N° 27680 - Ley de Reforma Constitucional, concordante con los articulos 2° y
4° de la Ley N° 27867 - Ley Organica de Gobiernos Regionales, se establece que, "Los
Gobiernos Regionales tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia (...)", asimismo, el numeral 1) del articulo 192° de la
mencionada norma, dispone que, los Gobiernos Regionales son competentes para: “1.
Aprobar su organizacion interna y su presupuesto”;

Que, en concordancia con el precepto constitucional indicado, el articulo 8° de la Ley
N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacién, instituye que: “La Autonomia es el
Derecho y la capacidad efectiva del gobierno en sus tres niveles, de normar, regular y
~._  administrar los asuntos publicos de su competencia (...)”: en tal sentido, el articulo 9° del
“ - mismo cuerpo normativo sefiala que: “9.1. La Autonomia politica: es la facultad de
‘= adoptar y concordar las politicas, planes y normas en los asuntos de su competencia,
O/ aprobar y expedir sus normas, decidir a través de sus 6rganos de gobierno y desarrollar
"7 las funciones que le son inherentes. 9.2. La autonomia Administrativa: es la facultad de
organizarse internamente {(...)";

Que, la Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, declara
al Estado Peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar
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la gestién publica y contribuir en el fortalecimiento de un Estado moderno,
descentralizado y con mayor participacion del ciudadano; por lo que deviene en
necesario mejorar la gestion publica a través del uso de nuevas tecnologias que permitan
brindar mejores servicios a los ciudadanos;

Y \pirfo “o¢l Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley
CEfom e Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de
RAICHAL /Ias tecnologias y medios electronicos en el procedimiento administrativo; cuyo objeto es:
A~ “1.1 Regular las actividades de gobernanza y gestién de las tecnologias digitales en las
entidades de la Administracién Publica en materia de Gobierno Digital (...)" ;

,:G:ON?‘)'(\Que, el Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, de fecha 18 de febrero de 2021, aprueba
/.

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 041-2017-PCM, de fecha 27 de febrero de

2017, aprueban uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC

12207:2016- Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software.
2\ 3a Edicion®, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica;

S
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;:’;z‘iQue, a través de la Resolucién Ejecutiva Regional N° 026-2021, de fecha 01 de febrero
57 de 2021, se aprueba el “Plan de Gobierno Digital del Gobierno Regional del Callao para
" el periodo 2021-2023"; siendo asi, en el marco de lo establecido en el referido documento
se han aprobado una lista de proyectos cuya ejecucion se encuentra programada
durante los afios 2021 — 2023, entre los cuales se ha previsto la implementacion de
diferentes productos software, haciéndose necesaria la propuesta de la Directiva para el
Requerimiento y Desarrollo de Software Institucional a Medida del Gobierno Regional
> %% del Callao; -

(=4
%‘lQue, el articulo 63° del Nuevo Texto Unico Ordenado del Reglamento de Organizacion
£y Funciones del Gobierno Regional del Callao, refiriéndose a la Oficina de Tecnologias
%,Q—: & de la Informacion y Comunicaciones, dispone que: “Es la unidad organica encargada de
S planificar, organizar, dirigir, ejecutar, supervisar, evaluar y mantener los sistemas
informéticos, de cémputo y de comunicaciones relacionados con el soporte tecnoldgico
y la administracién de redes del Gobierno Regional del Callao; igualmente de la
elaboracién, disefio y mantenimiento de la Pagina Web y el Portal Electronico de
Informacidn Institucional”.
*3‘3’5 Que, la Resolucién Gerencial General Regional N°295-2019-Gobierno Regional del
§\\ ©\ Callao-GGR, de fecha 12 de noviembre de 2019, aprueba la Directiva General:
3 ,ﬁ\\é;g' o] “Lineamientos para la Elaboracion, Aprobacion y Actualizacién de Directivas en el
RN /Gobierno Regional del Callao”, que en su Anexo N°01, contempla, la Estructura y
.. %" Contenido de las Directivas, lo que se verifica de la propuesta de Directiva General,
hecha por la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; asimismo,
dispone que cuando se trata de Directivas Generales, su aprobacion corresponde a la
Gerencia General Regional, conforme lo establece el numeral 6.2, de la Directiva
General antes indicada.

Que, mediante Informe N° 000704-2022-GRC/OTIC, de fecha 10 de octubre de 2022, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en aplicacion a los objetivos
propuestos en el marco del Gobierno Digital y de la “NTP-ISO/IEC 12207:2016-
Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software- 3 Edicion”,
en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica, indica a la
Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, que
en marco de sus funciones, ha dispuesto la mejora de sus procesos, necesitando
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formalizar la aplicacién de los procedimientos establecidos en la Normativa, lo que
permitira llevar un mejor control de la atencion de los requerimientos de software;

Que, con Memorando N° 006126-2022-GRC/GRPPYAT, de fecha 28 de octubre de
2022, la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial, remite a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, el
Informe N° 000245-2022-GRC/ORYE, de la misma data, emitido por la Oficina de
Racionalizacion y Estadistica, con las observaciones realizadas al proyecto de Directiva
General: “Normas y Procedimiento para atencién de requerimiento de Desarrollo de
Software Institucional en el Gobierno Regional del Callao™

Que, con Informe N° 000782-2022-GRC/OTIC, de fecha 10 de noviembre de 2022, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, sefiala a la Gerencia
Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial que, ha
subsanado las observaciones, lo que da mérito a la emisién del Memorando N° 000020-
2022-GRC/ORYE, de fecha 15 de noviembre de 2022, emitido por la Oficina de
Racionalizacion y Estadistica; remitiendo la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones el Memorando N° 000855-2022-GRC/OTIC, de fecha 22 de noviembre
de 2022;

Que, la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial, con Memorando N° 006748-2022-GRC/GRPPYAT, de fecha 29 de noviembre
de 2022, a través del Informe N° 000269-2022-GRC/ORYE, de la misma data, emitido
por la Oficina de Racionalizacién y Estadistica, concluye que el proyecto de Directiva
General denominado “Normas y Procedimiento para Atencién de Requerimiento de
Desarrollo de Software Institucional en el Gobierno Regional del Callac”, cumple con los
lineamientos  establecidos en la Directiva General N° 001-2019-GRC-
2\ GGR/GRPPYAT/ORE “Lineamiento para la elaboracién, aprobacién y actualizacion de
| directivas en el Gobierno Regional del Callao” (Versién 02), por lo que emite opinién
| favorable:
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Que, mediante Informe N° 001608-2022-GRC/GAJ, de fecha 23 de diciembre de 2022,
la Gerencia de Asesoria Juridica, teniendo en consideracion el Informe de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, asi como la opinién favorable de la
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, emite opinién
favorable sobre la propuesta, al encontrarse elaborada en el marco del Plan de Gobierno
Digital del Gobierno Regional del Callao y normas especiales correspondientes:

'/ ™ Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobierno Regional del Callao aprobado
oAy ;f mediante la Ordenanza Regional N° 000001 de fecha 26 de enero de 2018 y
2 /7 %/ modificatorias; contando con la visacion de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
ol y Comunicaciones, Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial y Gerencia de Asesoria Juridica;

\;G'Of/yll_ . . .
(/c;/ ’/c,‘s;“ Que, en concordancia con lo establecido en el nuevo Texto Unico Ordenado del
o ‘Vf

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva General: “Normas y Procedimiento para
Atencién de Requerimiento de Desarrollo de Software Institucional en el Gobierno
Regional del Callao” que, en anexo adjunto forma parte de la presente Resolucion
Gerencial General Regional.
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ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGUESE a la Oficina de Tecnologias de la Informacion

y Comunicaciones el seguimiento y cumplimiento de la directiva aprobada mediante la
‘%‘% presente resolucion.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,

publique la presente resolucién y su anexo en el portal institucional del Gobierno
Regional del Callao (www.regioncallao.gob.pe).

UV ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR, a la Oficina de Tramite Documentario y Archivo, la
,.'Qs\o '\ “.notificacion de la presente resolucion.
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