
ROSELL UGARTE BALLON
40532116
ADMINISTRACION

CURAHUASI

Jr.   AREQUIPA S/N   CRUCE CON PROGRESO ï CURAHUASI ï ABANCAY 
APURIMAC

roselito24@hotmail.com]
984 708 406

Remitir el documento escaneado en formato PDF al correo indicado

Consignar su direccion, correo y telefono para hacer un contacto mas inmediato 
Especifcar de manera puntual la queja e identificar  a la(s) persona(s)  a que se refiere la queja
En caso de requerir mayores datos se le requerida por correo electronico 
Dirigir el documento al area indicada con referencia a la persona identificada en el item 1 del anexo 1

En caso no se pueda remitir via electronica, remitirlo en fisico a la direccion indicada 

en caso de hacer por escrito o via electronica deberan adjuntar el Anexo II aprobado por el MTC
Podran hacer la queja via telefonica para lo cual la persona que recepcione la queja le solicitara 
sus datos para llenar le formato anexo II, sus datos seran conservados con la medidas de seguridad
de acuerdo a la ley de proteccion de datos


