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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 001118-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 8018-2023-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : MAGDDY ORE CORTAVARRIA
ENTIDAD : DESPACHO PRESIDENCIAL
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057
MATERIA : ACCESO AL SERVICIO CIVIL

CONCURSO PUBLICO DE MERITOS

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion formulado por la sefora
MAGDDY ORE CORTAVARRIA en contra de los resultados finales del Proceso de
Contratacion N2 001-2023-DP, emitido por el Comité Evaluador de la Oficina General
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del Despacho Presidencial.

Lima, 8 de marzo del 2024
ANTECEDENTES

1. El Despacho Presidencial, en adelante la Entidad, convocé al Proceso de
Contratacion N2 001-2023-DP, en adelante el Concurso.

2. EI5 de septiembre de 2023, la Entidad publico los resultados finales del Concurso,
declardndolo desierto, debido a que la sefiora Magddy Ore Cortavarria, en
adelante la impugnante, no cumplié con la presentacion de documentos en la
forma establecida en las Bases del Concurso.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 10 de julio de 2023, Ia
impugnante interpuso recurso de apelacion contra los resultados finales del
Concurso, solicitando que se declare su nulidad por contravenir la Constitucién y la
ley y, como consecuencia, se disponga que se evalie la documentacion
presentada el 4 de julio de 2023 y se continue el proceso de acuerdo con las bases
de este.

4. Con Oficio N2 000248-2023-DP/SSG-ORH, la Jefatura de la Unidad de Recursos
Humanos de la Entidad remitid6 al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el
Tribunal, el recurso de apelacidon presentado por la impugnante, asi como los
antecedentes que dieron origen al acto impugnado.
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5. A través de los Oficios N® 022267 y 022268-2023-SERVIR/TSC, la Secretaria
Técnica del Tribunal comunicd al impugnante y a la Entidad, respectivamente, la
admisién del recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023%, modificado
por la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 -
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene
por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos, en las materias:
acceso al servicio civil, evaluacion y progresion en la carrera, régimen disciplinario
y terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucion
de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un drgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

2 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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y ultima instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados
ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen
sobre las materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil*, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016,
conforme al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y
publicado en el Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo
Directivo del 16 de junio de 2016’.

4 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de
suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancidn propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del
jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio
Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacién contra la sancién de amonestacion escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.
6 El 1 de julio de 2016.
7 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el

Reglamento de Organizacion y Funciones;

5}
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9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®, se hizo de publico conocimiento la ampliacidn
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacion de la relacion de trabajo; esto

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los
demas cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del
Servicio Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo
de las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones,
dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

0
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es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion

Recursos de apelacion

Gobierno Nacional
(todas las materias)

Gobierno Nacional
(todas las materias)

(todas las materias)
Gobierno Regional y Local
(solo régimen

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBAS SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS

Gobierno Nacional y
Gobierno Regional y Local
(todas las materias)

disciplinario)

10. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacidon de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y
Local), con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo
ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre el analisis del caso concreto

12. De acuerdo con los antecedentes de la presente resolucién, se advierte que la
impugnante estd en desacuerdo con el resultado final del Proceso de Contratacidn
N2 001-2023-DP (desierto), argumentando que su persona si cumplié con observar
las formalidades relativas a la documentacién a presentar (sobre cerrado), pero
gue en mesa de partes presencial dicho sobre fue deslacrado por el personal de la
Entidad, para que se adjunten folios adicionales.

13. Textualmente, la impugnante sostuvo que: “Ese dia, el varon que se sienta a la
izquierda de mesa de partes me indico que para que lo reciba tenia que presentar
la carta de presentacion; rompiendo de motu proprio el sobre cerrado. En ese
momento me proporciond un formulario que estaba prestablecido como
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destinataria a la sefiora presidenta de la republica. Lo llené a manuscrito segun sus
orientaciones especificas. Me dio mi cargo digital y me retiré a mi domicilio.”

14. De este modo, de acuerdo con la tesis de la Entidad, el concurso fue declarado
“desierto” en atencion a que, si bien la impugnante fue la dltima y Unica
contendiente en carrera, no observd la formalidad establecida para Ia
presentacion de la documentacidon respectiva, por lo que esta se considerd
validamente como no presentada, lo que tuvo implicancias en la postulacion de la
impugnante.

15. Dado que, en ultima instancia, la versién de la impugnante solo puede ser asumida
como fehaciente por este Tribunal bajo el mérito de pruebas que permitan
corroborar su contenido, con Oficio N2 003326-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria
Técnica del Tribunal del Servicio Civil requirié a la Direccién de la Oficina de
Recursos Humanos un informe en el cual se precise si la impugnante presentd en
sobre cerrado, la documentacién solicitada en la ultima etapa del Proceso de
Contrataciéon N2 001-2023-DP. De ser asi, indicar si el personal de mesa de partes
procedié a abrirlo en presencia del misma, conforme a lo sefialado en su recurso
de apelacién.

16. En respuesta de ello, con Informe N2 000043-2024-DP/SSG-ORH/ADPC, del 28 de
febrero de 2024, la Responsable del Area de Desarrollo de Personal y Capacitacion
de la Entidad informé que: “de acuerdo a lo informado por el Comité Evaluador del
Proceso de Seleccion N° 001-2023-DP, convocado para contratar a un “especialista
en presupuesto” para la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, el sefior Magddy Oré Cortavarria presentd su expediente de
postulacion ante la Mesa de Partes presencial del Despacho Presidencial en hojas
sueltas, sin cardcter de reservado o sobre cerrado”. (Enfasis agregado)

17. Ante ello, y estando a que el principio de impulso de oficio y verdad material se ha
respetado razonablemente, este cuerpo Colegiado se encuentra habilitado para
estimar que la alegacion de la impugnante, acerca de que si presentd un sobre
cerrado, pero que en mesa de partes se le deslacrd, no ha quedado demostrada,
por lo que el razonamiento desplegado por la Entidad a lo largo del proceso no
puede sino ser ratificado en esta instancia.

18. De manera que el recurso de apelacién formulado por la impugnante deviene en
infundado.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N¢
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S,

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

Tribunal del Servicio

PERU [ Presidencia
Civil

del Consejo de Ministros

1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;
RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelaciéon formulado por la sefora
MAGDDY ORE CORTAVARRIA en contra de los resultados finales del Proceso de
Contratacion N2 001-2023-DP, emitido por el Comité Evaluador de la Oficina General
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién del DESPACHO PRESIDENCIAL.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora la sefiora MAGDDY ORE
CORTAVARRIA y al DESPACHO PRESIDENCIAL, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al DESPACHO PRESIDENCIAL.

CUARTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucion en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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