413775570012024 o,
del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 001173-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 226-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ESMILDA LILIANA SANTIANI TOVAR

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 07

REGIMEN : LEY N2 29944

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR DOS (2) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
ESMILDA LILIANA SANTIANI TOVAR contra la Resolucion Directoral N2 4891-2023-
UGEL.07, del 15 de junio de 2023, emitida por la Direccion de Programa Sectorial Il de
la Unidad de Gestion Educativa Local N 07; al estar acreditada su responsabilidad en
la comision de la falta imputada.

Lima, 8 de marzo de 2024
ANTECEDENTES

1. En base a la recomendacién del Informe Preliminar N2 78-
2023/MINEDU/VMGI/DRELM/UGEL.07-DIR/CPPADD, del 26 de abril de 2023,
mediante Resolucién Directoral N24274-2023-UGEL.07%, del 4 de mayo de 2023, la
Direccién de Programa Sectorial Il de la Unidad de Gestién Educativa Local N2 07,
en adelante la Entidad, resolvié iniciar procedimiento administrativo disciplinario a
la sefora ESMILDA LILIANA SANTIANI TOVAR, en adelante la impugnante, en su
condicion de docente de la Institucion Educativa N2 6079 “Santisima Nifia Maria”,
en adelante la Institucién Educativa, por presuntamente haber incurrido en
abandono de cargo, al haber inasistido injustificadamente a su centro de labores
durante el 2 de marzo hasta el 30 de marzo de 2023.

En ese sentido, se le imputd a laimpugnante haber vulnerado el literal e) del articulo
4092 de la Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial?, el literal a) del numeral 145.2
del articulo 1452 del Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado con Decreto

! Notificado a la impugnante el 15 de mayo de 2023.
2 Ley N2 29944 - Ley de la Reforma Magisterial
“Articulo 402.- Deberes
Los profesores deben:

(...)
e) Cumplir con la asistencia y puntualidad que exige el calendario escolar y el horario de trabajo (...)".
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Supremo N2 004-2013-ED3, el articulo 562 de la Ley N2 28044, Ley General de
Educacidn, asi como los numerales 5.4.3 del apartado 5.4 y los numerales 5.19.3 y
5.19.5 del apartado 5.19 del documento normativo denominado “Disposiciones
para el procedimiento de las licencias, permisos y vacaciones de los profesores en
el marco de la Ley de Reforma Magisterial”, aprobado por Resolucién
Viceministerial N2 123-2021-MINEDU?, incurriendo en la falta prevista en el literal
e) del articulo 482 de la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial®.

2. Habiendo sido debidamente notificada, la impugnante no presentd descargos.

3. Mediante Resolucién Directoral N2 4891-2023-UGEL.07%, del 15 de junio de 2023,
la Direccion de Programa Sectorial Il de la Entidad, resolvié imponer a laimpugnante

3 Reglamento de la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial, aprobado con Decreto Supremo N2 004-
2013-ED
“Articulo 1452.- Tardanzas e inasistencias
(...)
145.2. Se considera como inasistencia al centro de labores:
a) La no concurrencia al centro de trabajo”.
Disposiciones para el procedimiento de las licencias, permisos y vacaciones de los profesores en el
marco de la Ley de Reforma Magisterial”, aprobado por Resolucion Viceministerial N2 123-2021-
MINEDU
5.4 DISPOSICIONES GENERALES DE LAS LICENCIAS CON GOCE Y SIN GOCE DE REMUNERACIONES
La licencia con goce y sin goce de remuneracion se rige por las disposiciones comunes siguientes:
(...)
5.4.3. La licencia sin goce de remuneraciones esta condicionada a la conformidad del jefe inmediato,
quien, en razén del servicio, puede denegarla, diferirla o reducirla. Adicionalmente, para la licencia sin
goce de remuneraciones del especialista en educacién de UGEL/DRE, se requiere la conformidad del
jefe/director de gestion pedagdgica de la UGEL/DRE, segln corresponda”.
(...)
5.19 LICENCIA POR MOTIVOS PARTICULARES
(...)
5.19.3 El(a) profesor(a) debe presentar su solicitud escrita de manera presencial o virtual dirigida a su
jefe inmediato con una antelacién minima de quince (15) dias habiles antes del inicio de la misma y debe
contar con la autorizacion expresa del jefe inmediato, para lo cual se tiene en cuenta la razén del
servicio.
5.19.5. El uso o goce de la licencia empieza a computarse desde la vigencia de la resolucion que resuelve
otorgarla, por lo cual el(a) profesor(a) debe solicitarla con la debida antelacién para su goce”.
5> Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482.- Cese temporal
(...)
También se consideran faltas o infracciones graves, pasibles de cese temporal, las siguientes:
(...)
e) Abandonar el cargo, inasistiendo injustificadamente al centro de trabajo por mas de tres (3) dias
consecutivos o cinco (5) dias discontinuos en un periodo de dos (2) meses”.
6 Notificado a la impugnante el 21 de junio de 2023.

IS
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la sancién de cese temporal por dos (2) meses sin goce de remuneraciones por los
hechos y faltas imputados en el inicio de procedimiento administrativo.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 12 de julio de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucion Directoral N2 4891-2023-UGEL.07, solicitando se declare la nulidad de la
resolucién impugnada, seiialando principalmente, lo siguiente:

(i)  No existe correlacion entre la imputacién contenida en la resolucidn de inicio
de procedimiento administrativo y la resolucion de sancién.

(ii) Se habrian vulnerado los principios de tipicidad y razonabilidad vy
proporcionalidad, asi como el derecho de defensa, por lo tanto, el debido
procedimiento administrativo.

5. Con Oficio N2 02184-2023-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO7/DIR-AAJ, la Entidad
remitiod al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacion
interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la
resolucién impugnada.

6. Mediante Oficios N° 000838-2024-SERVIR/TSC y 000839-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal informé a la impugnante y a la Entidad,
respectivamente, que el recurso de apelacidn habia sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10237, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

7 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20138, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil'%, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?%; para

El Tribunal constituye la ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA. - Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N© 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestion de Recursos Humanos”.

% Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

10 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

11 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

00

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 4 de 16 |

. ]

Callee
a ] R
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 5%*“'”’*:-41 BICENTENARID u[i‘v

www.servirgob.pa | Jesis Maria, 15072 - Peri =% .= FERU peﬂ‘i
. . A X - - E T
T: §1-1-2063370 -',‘E’xm'-r,h“‘" 2024 -
a4l

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

PERU Presidencia \ 9 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”*?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20163,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo'#, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

211 dejulio de 2016.

3 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

“Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

11.

12.

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
) Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . . RN (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

Por tal razoén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Del régimen disciplinario aplicable

13. De la revisién de los documentos que obran en el expediente, se aprecia que la
impugnante presta servicios bajo las disposiciones de la Ley N2 29944 y su
Reglamento, por lo que esta Sala considera que es aplicable al presente caso la
referida Ley y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, y
cualquier otro documento de gestion por el cual se establezcan funciones,
obligaciones, deberes y derechos para el personal de la Entidad.

Sobre el caso bajo andlisis

14. Como se advierte de los antecedentes de la presente resolucion, mediante
Resolucién Directoral N2 4891-2023-UGEL.07, del 15 de junio de 2023, la Direccién
de Programa Sectorial Il de la Entidad, impuso a la impugnante la sancién de cese
temporal por dos (2) meses sin goce de remuneraciones, por haber incurrido en
abandono de cargo, al haber inasistido injustificadamente a su centro de labores
durante el 2 de marzo hasta el 30 de marzo de 2023; acreditandose la comision de
la falta prevista en el literal e) del articulo 482 de la Ley N2 29944 - Ley de Reforma
Magisterial.

15. En este contexto, debemos recordar que para enervar el principio de presuncion de
inocencia las autoridades administrativas deben contar con medios probatorios
idoneos que, al ser valorados debidamente, produzcan certeza de la culpabilidad de
los administrados en los hechos que les son atribuidos. Asi, “la presuncion solo
cederd si la entidad puede acopiar evidencia suficiente sobre los hechos y su autoria,
tener seguridad que se han producido todos los elementos integrantes del tipo
previsto, y un razonamiento Idgico suficiente que articule todos estos elementos
formando conviccion*®”.

16. El Tribunal Constitucional ha sefialado que el derecho a la presuncién de inocencia,
como todo derecho, no es absoluto, sino relativo; precisando lo siguiente: “parte de
esa relatividad del derecho a la presuncion de inocencia estd vinculado también con
que dicho derecho incorpora una presuncion «iuris tantum» y no una presuncion
absoluta; de lo cual se deriva, como Idgica consecuencia, que la presuncion de
inocencia puede ser desvirtuada mediante una minima actividad probatoria”®. Por
esa razon, para enervar el principio de presuncién de inocencia las entidades estan
obligadas a realizar una minima actividad probatoria que permita contar con los

15 MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General: Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444. Tomo Il. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p. 441.
16 Sentencia recaida en el expediente N2 2440-2007-PHC/TC, fundamento quinto.
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elementos suficientes para generar certeza de la culpabilidad del administrado en
los hechos que le son atribuidos.

17. Espuesen esalinea que los numerales 1.3y 1.11 del articulo IV del Titulo Preliminar
del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUSY, en
adelante, TUO de la Ley N2 27444, reconocen los principios de impulso de oficio y
verdad material, respectivamente, seglin los cuales, en el procedimiento
administrativo la autoridad administrativa tiene la obligacién de ejecutar todos los
actos convenientes para verificar los hechos que motivan su decisién, siendo
imperativo que impulsen el procedimiento y recaben tantos medios probatorios
como sean necesarios para arribar a una conclusion acorde con la realidad de los
hechos.

18. Evidentemente, los principios de impulso de oficio y verdad material constituyen
medios de satisfacciéon del principio de presuncién de inocencia, pues solo en la
medida en que la Entidad haya comprobado objetivamente que el servidor cometid
la falta que le fue atribuida, podra declararlo culpable y sancionarlo. Por ello, es
obligacidon de la Entidad agotar todos los medios posibles para determinar su
culpabilidad en resguardo de la funcién publica, estando proscrito imponer
sanciones sobre pardmetros subjetivos o supuestos no probados.

19. Esta forma en la que debe operar la administracion publica guarda vinculacién con
el principio de interdiccion de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de

17 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS

TITULO PRELIMINAR

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin

perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:

(...)

1.3. Principio de impulso de oficio.- Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento
y ordenar la realizacion o practica de los actos que resulten convenientes para el esclarecimiento
y resolucidn de las cuestiones necesarias.

(...)

1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
debera verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estara facultada a verificar por

todos los medios disponibles la verdad de los hechos que le son propuestos por las partes, sin que ello

signifique una sustitucion del deber probatorio que corresponde a estas. Sin embargo, la autoridad
administrativa estara obligada a ejercer dicha facultad cuando su pronunciamiento pudiera involucrar
también al interés publico”.

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 8 de 16 |

. ]

sl
L - L K
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 St % BICENTENARIO u[i‘v

woww. sarvirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd —_— -E: FERU pem )
. . A X - e, el
T: §1-1-2063370 {?ﬂ“"r'ﬁ”r 2024 -
a4l

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

PERU Presidencia \ 9 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas,
impide a los poderes publicos cometer actos carentes de objetividad y razonabilidad
gue afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional cuando precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la
Constitucion Politica del Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha
incorporado el principio de interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en
forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un sentido
cldsico y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el
derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo
carente de fundamentacion objetiva, lo incongruente y contradictorio con la
realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como aquello desprendido
o0 ajeno a toda razdn de explicarlo”*8.

20. De manera que toda autoridad administrativa que pretenda imponer una sancién a
un administrado estard obligada a realizar una minima actividad probatoria para
comprobar objetivamente que este es culpable del hecho que se le atribuye, lo que
implica actuar de oficio determinadas pruebas o diligencias segln la naturaleza de
los hechos investigados. De lo contrario, como bien afirma el Tribunal
Constitucional, “el procedimiento administrativo disciplinario sélo se convertiria en
un ritualismo puramente formal de descargos, alejado por completo de la vigencia
del «debido proceso»”*°.

21. Asi las cosas, a continuacién, este cuerpo Colegiado analizara cada una de las
pruebas recabadas por la Entidad y procedera a valorarlas segun las reglas de la
sana critica.

(i) Oficio N2 1339-2023-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.07-ARH-EAP, del 6 de
marzo de 2023, en el cual se sefiala lo siguiente:

“1..)

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente, y
asimismo informarle en atencion al documento de la referencia ingresado con
fecha 19.02.2023, mediante el cual, con Oficio N® 009 I.E. N° 6079 “SNM”/
SAN BORJA/ UGEL-07/2023, solicita licencia sin goce de haber por motivos
particulares de la docente SANTIANI TOVAR, ESMILDA LILIANA, con una
vigencia del 01.03.2023 al 31.12.2023.

(..)

18 Fundamento 12 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2
03167-2010-PA/TC.

% Fundamento 6 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 0201-
2004-PA/TC.
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Que, segun la Resolucion Viceministerial N2 123-2021-MINEDU de fecha
26.04.2021, indica en las disposiciones para el procedimiento de las licencias,
permisos y vacaciones de los profesores en el marco de la Ley de Reforma
magisterial; en el numeral 5.19.3 sefiala “El(a) profesor(a) debe presentar su
solicitud escrita de manera presencial o virtual dirigida a su jefe inmediato con
una antelacion minima de quince (15) dias hdbiles antes inicio de la misma
y debe contar con la autorizacion expresa del jefe inmediato, para lo cual se
tiene en cuenta la razon del servicio”.

En tal sentido, la peticion no procede por la demora del tiempo en el ingreso
de la solicitud, lo cual retarda una oportuna contratacion del personal
reemplazante, situacion que afecta directamente al quehacer educativo.”

(i)  Oficio N2 024 I.E 6079 "SNM”/SAN BORJA/UGEL-07/2023, del 10 de marzo de
2023, en el cual se advierte lo siguiente:

“1..)

Que de acuerdo al Oficio N° 1339-2023-MINEDU/VMGI/DRELM-UGEL.07-
ARH-EAP. La ugel.07 a través del drea de recursos humanos declara
improcedente a dicha licencia-por no presentar con antelacion minima de 15
dias hdbiles antes del inicio de la misma. En tal sentido, deberd reincorporarse
a la brevedad posible a la institucion educativa; bajo responsabilidad funcional

(...)".

(iii) Oficio N2 036 I.E. N2 6079 “SNM”/SAN BORJA/UGEL-07/2023, del 21 de marzo
de 2023, en el cual se advierte lo siguiente:

“1..)

1. La profesora Esmilda Liliana Santiani Tovar no asistio a la Institucion
Educativa desde el 02 de marzo de 2023, hasta el 20 de marzo de 2023,
ese mismo dia se le dio el presunto abandono de cargo por no
reincorporase a su labor educativa.

4. Remito Oficio N2 1339-2023MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.07-ARH-EAP,
en la cual sefiala improcedente la licencia solicitada por la profesora
Esmilda Liliana Santiani Tova, cabe sefialar que dicha maestra solicito
licencia sin goce de haber el 17 de febrero 2023, y que la respuesta por
parte de la Ugel lo recibi de forma virtual el 11 de marzo de 2023.

5. A penas recibido el Oficio N© 13392023MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.07-
ARH-EAP en la que se declara improcedente dicha licencia, mi direccion
redacto el oficio N2 024 IE6079”S.NM”/SAN BORJA/UGEL.07/2023 para
darle a conocer a la profesora mencionada la respuesta de la Ugel07
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(improcedente). Sin embargo, dicha docente no se acerco a recoger
dicho oficio, pero de forma virtual (WhatsApp) se le exhorto a que se
reincorporara a la institucion educativa y asi evitar el presunto
abandono de cargo, hizo caso omiso. De todas maneras, se le envid de
forma virtual el oficio de improcedencia de licencia.

(...)

6. En muchas oportunidades segun consta en los textos por WhatsApp y
audios, se le comunico a la maestra para que se reincorporara a su labor
educativa a su labor educativa, lamentablemente hizo caso omiso,
manifestando que le era imposible reincorporarse a su labor educativa,
por estar trabajando en el ministerio de educacion, es por ello mi
preocupacion como director y de toda la comunidad educativa, se
decidid con el Conei, por ley, redactar el acta del presunto abandono de
cargo con la finalidad que los estudiantes no se perjudiquen {(...)".

Asimismo, obra en el expediente administrativo, el registro de asistencia
correspondiente al mes de marzo de 2023, en el cual se aprecia las inasistencias
injustificadas de la impugnante a su centro de trabajo durante los dias 2, 3, 6. 7, 8,
9,10, 13, 14, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24, 27, 28, 29 y 30 de marzo de 2023.

En ese sentido, se advierte que, durante los dias 2, 3, 6. 7, 8,9, 10, 13, 14, 16, 17,
20, 21, 22, 23, 24, 27, 28, 29 y 30 de marzo de 2023, la impugnante no acudié a su
centro de labores, no habiendo presentado justificacion alguna que acrediten sus
inasistencias por algin motivo o circunstancia; configurandose con ello la falta
tipificada en el literal e) del articulo 482 de la Ley N2 29944,

En consecuencia, se ha llegado a la conclusion que las inasistencias durante los dias
2,3,6.7,8,9,10, 13,14, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24, 27, 28, 29, 30 y 31 de marzo de
2023, devienen en injustificadas, por lo que a criterio de esta Sala, ello constituye la
comisién de la falta tipificada en el literal e) del articulo 482 de la Ley N© 29944, ya
gue, su ausencia a su centro de labores durante dicho periodo de tiempo se
encuentra desprovista de una motivacién o causa justificada; lo cual denota que ha
tenido una conducta tendiente a incumplir sus obligaciones laborales por si misma,
esto quiere decir que por propia voluntad determind ausentarse de su centro de
labores.

Ahora bien, la impugnante en su recurso de apelacién sefiald que se habria
vulnerado el principio de tipicidad.

Respecto al principio de tipicidad, el cual constituye un limite a la potestad
sancionadora, se debe precisar cual es la conducta que se considera como falta
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administrativa, disciplinaria o penal. En ese sentido, existe una obligacion por parte
de las entidades publicas, tanto al momento de iniciar un procedimiento
administrativo disciplinario, como al momento de resolver la imposiciéon de una
sancion, de sefialar de manera expresa cudl es la norma o disposicion que se ha
incumplido. Asimismo, se debe precisar cudl es la correspondiente falta que se ha
cometido, la misma que debe tener correlato con la sancién a imponerse.

En el presente caso, se advierte que, mediante Resolucion Directoral N2 4891-2023-
UGEL.07, del 15 de junio de 2023, la Entidad sanciond a la impugnante, por haber
incurrido en abandono de cargo, al haber inasistido injustificadamente a su centro
de labores durante el 2 de marzo hasta el 30 de marzo de 2023; incurriendo en la
falta prevista en el literal e) del articulo 482 de la Ley N2 29944,

En ese sentido, la conducta ejercida por la impugnante evidentemente ha sido
debidamente subsumida, por lo que esta Sala puede apreciar que no se ha
vulnerado el principio de tipicidad, puesto que el hecho atribuido por la Entidad se
adecua al tipo infractor imputado, de tal manera que debe desestimarse lo alegado
por la impugnante en este extremo.

Asimismo, la impugnante ha manifestado que no existe correlaciéon entre la
imputacién contenida en la resolucion de inicio de procedimiento administrativo y
la resoluciéon de sancién. Al respecto, indicé que se le ha sancionado por hechos y
normas que no fueron expresamente imputados en el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario, especificamente al haberse sefialado que no cumplié
con su mision prevista en el articulo 52 de la Ley General de Educacion.

Sobre el particular, es preciso sefialar que, de la lectura de la resolucién de sancidn,
se observa que la antes citada norma no ha sido comprendida dentro de las normas
juridicas vulneradas. Debiéndose acotar ademads, que el hecho referido a no haber
cumplido la antes referida misidon no constituye propiamente la imputacién de
responsabilidad por la que se determind sancionar a la impugnante, pues como se
ha expuesto anteriormente, los hechos estan referidos propiamente a un abandono
de cargo, imputacién que se le ha atribuido a la impugnante desde el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario y, por la cual finalmente se le sancioné.
En ese sentido, no es posible amparar dicho extremo alegado por la impugnante.

De otro lado, la impugnante sefialéd en su recurso de apelacion, que se habria
vulnerado el derecho de defensa.

Al respecto, esta Sala considera que la Entidad ha cumplido con hacer efectivas las
garantias del derecho de defensa en el procedimiento administrativo disciplinario
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seguido a la impugnante, por lo que, debe desestimarse lo alegado por la
impugnante en este extremo.

32. Por ultimo, la impugnante alega que se habria vulnerado el debido procedimiento,
al respecto, de la revisién de la resolucidon de sancién, se advierte que se toma en
consideracién los medios probatorios que obran en el expediente administrativo,
los mismos que han sido analizados y que, a criterio de la Entidad, acreditarian
fehacientemente los hechos imputados en su contra, por lo que el acto impugnado
se encuentra debidamente sustentado bajo cuestiones de hecho y de derecho, no
habiéndose vulnerado el principio de presunciéon de inocencia ni la garantia
procedimental de obtener una decisién motivada fundada en derecho.

33. Asimismo, corresponde sefalar que, a lo largo del presente procedimiento, la
impugnante hizo ejercicio de todos los derechos y garantias inherentes al debido
procedimiento, vale decir, que en el presente caso se le garantizé su derecho a
exponer sus argumentos de defensa, a ofrecer sus medios probatorios y a obtener
una decision motivada y fundada en derecho. Vale acotar, que en el presente
procedimiento se cumplié con notificar los hechos imputados y se le otorgé el plazo
de ley para que presente sus descargos, cumpliendo con el principio de debido
procedimiento, de legalidad y derecho de defensa.

25. En consecuencia, y como se ha analizado en los numerales precedentes, se advierte
gue la Entidad ha cumplido con acreditar la comisién de la falta imputada a la
impugnante. Por lo tanto, existe conviccion fundamentada razonablemente sobre
la comisién de los hechos que originaron la sancidén impuesta. En ese sentido, los
argumentos presentados por la impugnante no pueden enervar su responsabilidad.

De la razonabilidad y proporcionalidad de la sancidon impuesta

26. Sobre el particular, debemos sefialar que el principio de razonabilidad y
proporcionalidad se encuentran reconocidos de manera expresa en el ultimo
parrafo del articulo 2002 de la Constitucidn Politica del Per?°.

27. Por su parte, el Tribunal Constitucional, al desarrollar el principio de
proporcionalidad y razonabilidad, ha senalado que: “(...) el principio de
razonabilidad parece sugerir una valoracion respecto del resultado del

20 Constitucidn Politica del Peru
“Articulo 2002.- Son garantias constitucionales (...) Cuando se interponen acciones de esta naturaleza
en relacion con derechos restringidos o suspendidos, el érgano jurisdiccional competente examina la
razonabilidad y la proporcionalidad del acto restrictivo. No corresponde al juez cuestionar la declaracion
del estado de emergencia o de sitio”.
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razonamiento del juzgador expresado en su decision, mientras que el procedimiento
para llegar a este resultado seria la aplicacion del principio de proporcionalidad con
sus tres sub principios: de adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en
sentido estricto o ponderaciéon”?!. Agregando ademas que, “(...) el establecimiento
de disposiciones sancionatorias, tanto por entidades publicas como privadas, no
puede circunscribirse a una mera aplicacion mecdnica de las normas, sino que se
debe efectuar una apreciacion razonable de los hechos en cada caso concreto,
tomando en cuenta los antecedentes personales y las circunstancias que llevaron a
cometer la falta. El resultado de esta valoracion llevard a adoptar una decision
razonable y proporcional”??.

De modo que el principio de razonabilidad y proporcionalidad constituye un limite
a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida disciplinaria
impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que la entidad,
luego de que haya comprobado objetivamente la comisién de la falta imputada,
deba elegir la sancién a imponer valorando elementos como la gravedad de la falta
imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempefiado, entre otros; a
fin que la sancidn resulte menos gravosa para el administrado.

En esa linea, para efectos del ejercicio de la potestad sancionadora, en el articulo
782 del Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial, precisa que la gravedad de
las faltas se determina evaluando la concurrencia de las siguientes condiciones:

a) Circunstancias en que se cometen.

b) Forma en que se cometen.

c) Concurrencia de varias faltas o infracciones.

d) Participacién de uno o mas servidores.

e) Gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.
f) Perjuicio econdmico causado.

g) Beneficio ilegalmente obtenido.

h) Existencia o no de intencionalidad en la conducta del autor.

i) Situacion jerarquica del autor o autores.

Asimismo, el articulo 432 de la Ley de Reforma Magisterial, establece que, en el
marco de la Carrera Publica Magisterial, los profesores que transgredan los
principios, deberes, obligaciones y prohibiciones, incurren en responsabilidad
administrativa y son pasibles de sanciones segin la gravedad de la falta y la
jerarquia del servidor o funcionario; las que se aplican con observancia de las
garantias constitucionales del debido proceso.

21 Sentencia recaida en el Expediente N2 2192-2004-AA /TC, fundamento 15.
22 Sentencia recaida en el Expediente N2 0535-2009-PA/TC, fundamento 13
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31. Al respecto, resulta necesario sefalar que la gradualidad de las sanciones en
ejercicio de la potestad sancionadora de toda entidad se destaca por su caracter
discrecional o subjetivo, lo cual de ninguna forma supone arbitrariedad.

32. En otros términos, la gradualidad de la sancion en ejercicio de la potestad
sancionadora se ejerce bajo margenes de razonabilidad, los cuales pueden estar
establecidos en normas especificas o desprenderse de otros principios de derecho
administrativo, segln la materia de la cual se trate.

33. En el presente caso, al momento de la imposicién de la sancién, mediante
Resolucién Directoral N2 4891-2023-UGEL.07, del 15 de junio de 2023, esta Sala
puede advertir que la Entidad si ha motivado las razones que justificarian la sancion
impuesta a la impugnante, habiendo evaluado los criterios de graduacién aplicables
y establecidos en el articulo 782 del Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial,
demostrando que la sanciéon impuesta es proporcional y razonable a los hechos que
le fueron atribuidos; por lo que, esta Sala aprecia que la Entidad no ha vulnerado el
principio de proporcionalidad y razonabilidad.

34. Por consiguiente, para este Tribunal, estd acreditada la responsabilidad de la
impugnante en la comisién de la falta imputada. Asimismo, no se advierte que se
hubiera producido alguna afectacién al debido procedimiento, por lo que
corresponde confirmar la sancién impuesta, la cual resulta proporcional a la luz de
los hechos expuestos precedentemente.

35. Por las consideraciones expuestas, esta Sala estima que debe declararse infundado
el recurso de apelacién interpuesto por la impugnante, debiéndose confirmar la
sancién impuesta.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
ESMILDA LILIANA SANTIANI TOVAR contra la Resolucion Directoral N2 4891-2023-
UGEL.07, del 15 de junio de 2023, emitida por la Direccion de Programa Sectorial Il de la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 07; por lo que se CONFIRMA la citada
resolucién.
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SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora ESMILDA LILIANA SANTIANI
TOVAR y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 07, para su cumplimiento y
fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 07.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

PT3/P11
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