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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

RESOLUCION N° 000570-2024-JUS/TTAIP-SEGUNDA SALA

Expediente 00288-2024-JUS/TTAIP

Recurrente CARLOS YOFRE LOPEZ SIFUENTES
Entidad : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA
Sumilla : Declara fundado recurso de apelacién

Miraflores, 12 de febrero de 2024

VISTO el Expediente de Apelacion N° 00288-2023-JUS/TTAIP de fecha 17 de enero de
2024, interpuesto por CARLOS YOFRE LOPEZ SIFUENTES contra la Carta N° 013-2024-
GRL/SG-RIP notificada por correo electronico de fecha 5 de enero de 2024, por la cual el
GOBIERNO REGIONAL DE LIMA atendié su solicitud de acceso a la informacién publica
presentada con fecha 29 de noviembre de 2023.

CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES

Con fecha 29 de noviembre de 2023, el recurrente solicité a la entidad remita por correo
electrénico lo siguiente:

1. “Copia de la base de datos (en tablas Excel o archivos csv) de la planilla de
remuneraciones del Gobierno Regional de Lima, correspondiente a todos los meses
del afio 2022, y lo que va del afio 2023.

2. Copia de la base de datos (en tablas Excel o archivos csv) de los gastos por
conceptos de Pasajes y Viaticos, del Gobierno Regional de Lima, de todos los meses
del afio 2022, y lo que va del afio 2023.

3. Copia de la base de datos (en tablas o archivos csv) de los gastos por Concepto de
Publicidad, del Gobierno Regional de Lima, desde el afio 2022 a la fecha.

Mediante la Carta N° 595-2023-GRL/SG-RI, de fecha 15 de diciembre de 2023, la entidad
comunic6 la ampliacion del plazo y/o prérroga de siete dias para atender la solicitud.

Posteriormente, mediante la Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI de fecha 21 de diciembre de
2023, la entidad indicé al recurrente que respecto al item 1, el Informe N° 3223-2023-
GRL/SGRA/ORH emitido por la Oficina de Recursos Humanos sefiala que lo solicitado
implica crear informaciéon en tablas Excel y que contiene demasiada informacion
confidencial de funcionarios y servidores publicos, por lo que el recurrente debe
especificar su pedido, y la informacién se entregaria en formato pdf. Asimismo, respecto
de dicho item la Oficina Responsable de Entregar la Informacion sefiala que dicha
informacién es de acceso publico en el siguiente enlace:
https://www.transparencia.gob.pe/personal/pte transparencia personal.aspx?id entidad=



https://www.transparencia.gob.pe/personal/pte_transparencia_personal.aspx?id_entidad=10012&id_tema=32&ver

10012&id _tema=32&ver=. Por su parte, respecto al item 2 indicé que se le proporcionara
la informacién al correo electrénico, y en cuanto al item 3 sefiala que se ha procedido a
continuar con el requerimiento de la informacion al area poseedora. Adicionalmente a
ello, la Oficina Responsable de Entregar la Informacion sin precisar a qué item se refiere,
requiere al administrado que reformule su solicitud, ‘indicando el area u oficina o
personas en especifico, a fin de determinar la ubicacion exacta, toda vez que lo solicitado
contiene informacion confidencial vinculada a todos los servidores publicos, asimismo
contiene excesiva documentacion, que supera la capacidad para su atencion”.

En dicho contexto, mediante correo electrénico de fecha 21 de diciembre de 2023 el
recurrente precisa su pedido del item 3 en los siguientes términos:

“3. Solicito copia digital (en formato pdf o Excel) del resumen de gastos de publicidad del
Gobierno Regional de Lima durante el periodo 2022 y 2023, precisando N° del proceso,
N° de contrato, objeto de contrato, proveedor, RUC. Monto del contrato, objeto de
contrato, proveedor, Ruc, monto del contrato, costo final y fuente de financiamiento”.

Luego, mediante Carta N° 013-2024-GRL/SG-RIP notificada por correo electrénico de
fecha 5 de enero de 2024 la entidad indico al recurrente lo siguiente:

“(...) Sobre el particular, mediante el Informe N°. 002-2023-GRL-GG/ORPC, recibido con
fecha 04 de enero de 2024, la Oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones informa
gue no cuenta con una base de datos en tablas Excel o archivos cvs por los gastos de
publicidad, y que no existe planilla alguna con relaciéon a lo solicitado. Asimismo [...]
precisa que la entidad no ha ejecutado ninglin proceso de contrato teniendo en cuenta la
Ley N°. 27806 en su articulo 13 “Las solicitudes de informacion no implican la obligacion
de las entidades de la Administracion Pablica de CREAR o PRODUCIR informacion con
la que no cuente o no tenga la obligaciébn de contar al momento de efectuarse el
pedido...”.

En tal sentido, esta oficina no puede atender su pedido de informacion, toda vez que, el
area responsable no cuenta con la posesion o el control de la informacién solicitada (...)".

A su vez, obra el Informe N° 002-2023-GRL-GG/ORPC de fecha 3 de enero de 2024, el
cual precisa:

“...) en su pedido del ciudadano Carlos Yofre Lépez Sifuentes, (...) se le informa lo

siguiente de acuerdo a sus pedidos:

1. No corresponde a la Oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones.

2. No corresponde a la Oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones.

3. No se cuenta con una base de datos en tablas Excel o archivos csv por los gastos de
publicidad, y que no existe planilla alguna con respecto a lo solicitado. Asimismo, de
acuerdo al correo enviado al responsable de Informacién Publica por parte del
ciudadano en mencion, cabe precisar que la entidad no ha ejecutado ningln proceso
de contrato.

4. Teniendo en cuenta la Ley N°. 27806, en su articulo 13 “La solicitud de informacion
no implica la obligacion de las entidades de la Administracion Puablica de crear o
producir informacién con la que no cuente o no tenga obligacién de contar al
momento de efectuarse el pedido (...)".

Con fecha 17 de enero de 2024, el recurrente interpuso el recurso de apelacién materia
de analisis, sefalando:

“(...) 2.5) Que, el Jefe de Relaciones Publicas parece que tiene un especial interés en
ocultar informacion publica tergiversando el sentido de la Ley de Transparencia, pues no
se puede considerar que empaquetar las copias de la documentacion en determinado


https://www.transparencia.gob.pe/personal/pte_transparencia_personal.aspx?id_entidad=10012&id_tema=32&ver

formato digital para la entrega de la informacidén signifique que se esta “creando o
produciendo informacién que no cuente 0 no tenga”, ya que bajo esa logica tampoco se
podrian sacar copias fisicas de los documentos porque se entenderia que sacar copias
es crear informacién. Asi mismo, vemos que el funcionario no toma en cuenta que
cuando precisé los términos de mi pedido sefalé que la copia digital también podria ser
entregada en formato PDF.

2.6) el sefior José Montes Valle sefiala en su informe que no cuenta con la informacion
publica que he solicitado “resumen de gastos en publicidad del periodo 2022 y 20237, sin
embargo, el mes de febrero del 2023 el mismo funcionario me hizo entrega por
transparencia del resumen de gasto de publicidad del afio 2022, pero dicha relaciéon que
me entreg6 también contenia gastos por otros conceptos tal como lo demuestro en el
documento que anexo al presente escrito de apelacién que pertenece al expediente N°
2599963. Por lo tanto, el sefior José Montes si cuenta con la informacion que he
solicitado, pero por motivos que desconozco se estaria hegando a entregar, lo cual
podria configurar falta grave y delito penal.

2.7) Que, respecto al resumen de gastos en publicidad del afio 2023, el sefior José
Montes afirma que no cuenta con dicha informacién o no tiene la obligacion de contar, sin
embargo, existe la Resolucién Ejecutiva Regional N° 189- 2023-GOB (adjunto a la
presente), de fecha 20 de abril del 2023 que resuelve:

“(...) ARTICULO PRIMERO: APROBAR EL “PLAN DE ESTRATEGIA PUBLICITARIA
2023 DEL GOBIERNO REGIONAL DE LIMA”, cuyo presupuesto asciende a la suma de
S/. 1,008.027.00 (un millén ocho mil veintisiete y 00/100 soles) (...)”

(...)

Por lo tanto al existir una partida millonaria con certificacion presupuestal para publicidad
para el afio 2023, y siendo que el funcionario José Montes Valle como Jefe de la Oficina
de Relaciones Publicas y Comunicaciones del GORELI es el responsable de hacer un
seguimiento y evaluar dichos gastos, es evidente que cuenta con la informacion
solicitada, pese a ello se evidencia un extrafio interés en dilatar y obstruir la entrega de
esta informacién publica.

2.8) Que, por dichos motivos interpongo el presente recurso de apelacion, solicitando al
Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, declare fundado la
impugnacion, y disponga que el Gobierno Regional de Lima me haga entrega de toda la
informacién solicitada”.

Mediante la Resolucién 000251-2024-JUS/TTAIP-SEGUNDA SALA! se admiti6 a tramite
el referido recurso impugnatorio, requiriendo a la entidad la remision del expediente
administrativo generado para la atencion de la solicitud impugnada, asi como la
formulacién de sus descargos, sin presentar documentacién alguna a la fecha.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per(? establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera 'y a
recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el
pedido, con excepcién de aguellas informaciones que afectan la intimidad personal y las
gue expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo N°
021-2019-JUS3, establece que toda informacién que posea el Estado se presume publica,
salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacion de entregar la
informacion que demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

2
3

Resolucion de fecha 22 de enero de 2024 notificada a la entidad el 5 de febrero de 2024.
En adelante, Constitucion.
En adelante, Ley de Transparencia.



Ademas, el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida
por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control; asimismo, para los efectos
de la referida ley, se considera como informacién publica cualquier tipo de documentacion
financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una decision de naturaleza
administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 del mismo cuerpo normativo,
establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser
fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del articulo 18 de
la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del mismo
texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la
informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de manera restrictiva por tratarse
de una limitacion a un derecho fundamental.

Finalmente, el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado por el
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM*, sefiala que cuando se denegara el acceso a la
informacién requerida por considerar que no tiene caracter publico, las entidades de la
Administracion Publica deberan indicar obligatoriamente las excepciones y las razones de
hecho que motivan dicha denegatoria.

2.1 Materia de discusion

La controversia consiste en determinar si la entidad atendi6 la solicitud del recurrente
conforme a ley.

2.1 Evaluacioén

De conformidad con el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que recoge el principio
de publicidad, toda la informacion que posea el Estado se presume publica y, por
ende, la entidad est4d obligada a entregarla, salvo que esta se encuentre
comprendida en las excepciones mencionadas en dicha norma.

En dicho contexto, en el Fundamento 27 de la sentencia recaida en el Expediente N°
00005-2013-PI/TC, el Tribunal Constitucional sostuvo que el derecho al acceso a la
informacion publica es un derecho fundamental reconocido expresamente por la
Constitucion, que faculta a cualquier persona a solicitar y acceder a la informacién en
poder de la Administracion Publica, salvo las limitaciones expresamente indicadas en
la ley.

En la misma linea, el Tribunal Constitucional sefial6 en el Fundamento 5 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-PHD/TC, que “De acuerdo con el
principio de méxima divulgacion, la publicidad en la actuacion de los poderes
publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura constitucional,
la excepcion, de ahi que las excepciones al derecho de acceso a la informacion
publica deben ser interpretadas de manera restrictiva y encontrarse debidamente
fundamentadas’.

Teniendo en cuenta ello, el Tribunal Constitucional preciso que le corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacién que haya

4

En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.



sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del dltimo parrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

“Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad se traduce
en exigir del Estado y sus o6rganos la obligacion de probar que existe un bien,
principio o valor constitucionalmente relevante que justifique que se mantenga en
reserva, secreto o confidencialidad la informacién publica solicitada y, a su vez, que
sélo si se mantiene tal reserva se puede servir efectivamente al interés constitucional
gue la justifica. De manera que, si el Estado no justifica la existencia del apremiante
interés publico para negar el acceso a la informacion, la presuncion que recae sobre
la norma o acto debe efectivizarse y, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa que la carga de la prueba acerca de la
necesidad de mantener en reserva el acceso a la informacion ha de estar,
exclusivamente, en manos del Estado” (subrayado agregado).

Con relacion a la gestion de los Gobiernos Regionales el numeral 2 del articulo 8 de
la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, establece que la gestién de
los gobiernos regionales se rige, entre otros, por el principio de transparencia®.

En ese sentido, de los pronunciamientos efectuados por el Tribunal Constitucional
antes citados, se infiere que toda informacién que posean las entidades de la
Administracion Publica es de acceso publico; y, en caso dicha informacion
corresponda a un supuesto de excepcidn previsto en los articulos 15 a 17 de la Ley
de Transparencia, o en algin otro supuesto legal, constituye deber de las entidades
acreditar dicha condicién, debido a que poseen la carga de la prueba.

Ahora bien, conforme se advierte de autos, el recurrente solicitdé a la entidad tres (3)
items de informacién, con la precision efectuada por el recurrente del item 3,
detallados en los antecedentes de la presente resolucion.

Por su parte, la entidad remitié al recurrente la Carta N° 595-2023-GRL/SG-RI, de
fecha 15 de diciembre de 2023, por la que se comunicé la ampliacion del plazo y/o
prorroga de siete dias para atender la solicitud. Posteriormente, remitié la Carta N°.
609-2023-GRL/SG-RI de fecha 21 de diciembre de 2023, por la cual sefiala respecto
al item 1 que no podra entregar en Excel, sino en PDF, y solicita especificar el
pedido, adjuntando también un enlace para acceder a la informacioén, respecto al
item 2 que le proporcionara la informacion al correo electronico, y en cuanto al item 3
sefala que se ha procedido a continuar con el requerimiento de la informacién al
area poseedora. Asimismo, requirié6 una subsanacion de la solicitud, sin especificar
respecto a que item debia efectuarse dicha subsanacion.

Frente a ello, el recurrente presentd una subsanacién del item 3.

Luego, mediante la Carta N° 013-2024-GRL/SG-RIP natificada por correo electrénico
de fecha 5 de enero de 2024, la entidad sefialé que de acuerdo al Informe N° 002-
2023-GRL-GG/ORPC de fecha 3 de enero de 2024, emitido por la Oficina de
Relaciones Publicas y Comunicaciones, respecto a los items 1y 2 “No corresponde a
la Oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones”, y respecto al item 3 “No se
cuenta con una base de datos en tablas Excel o archivos csv por los gastos de

“Articulo 8.- Principios rectores de las politicas y la gestion regional

La gestion de los gobiernos regionales se rige por los siguientes principios:

()
2. Transparencia. - Los planes, presupuestos, objetivos, metas y resultados del Gobierno Regional seran difundidos a la
poblacién. La implementacién de portales electrénicos en internet y cualquier otro medio de acceso a la informacién publica
se rige por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica N° 27806.”



publicidad, y que no existe planilla alguna con respecto a lo solicitado”, ademas “que
la entidad no ha ejecutado ningun proceso de contrato”.

Al respecto, en primer lugar, cabe precisar que el recurrente en su recurso de
apelacién, pese a que ha centrado su cuestionamiento en la respuesta brindada por
la Oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones respecto del item 3, también ha
precisado que ‘interpongo el presente recurso de apelacion, solicitando al Tribunal
de Transparencia y Acceso a la Informaciébn Publica, declare fundado Ila
impugnacion, y disponga que el Gobierno Regional de Lima me haga entrega de toda
la__informacién _solicitada” (subrayado agregado); por lo que el presente
pronunciamiento se efectuard respecto de la atencion de los tres items de la solicitud
de informacion.

Respecto del item 1

Respecto a este punto, debe precisarse, en primer lugar, que la entidad mediante la
Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI indic6 al recurrente que respecto al item 1, el Informe
N° 3223-2023-GRL/SGRA/ORH emitido por la Oficina de Recursos Humanos sefiala
gue lo solicitado implica crear informacién en tablas Excel y que contiene demasiada
informacion confidencial de funcionarios y servidores publicos, por lo que el
recurrente debe especificar su pedido, y la informacion se entregaria en formato pdf.

No obstante ello, de la revisién del Informe N° 3223-2023-GRL/SGRA/ORH emitido
por la Oficina de Recursos Humanos, el cual sustenta lo mencionado en la citada
carta, se aprecia que ésta indica: “No es posible remitir lo solicitado porque solicita
las tablas Excel y contiene demasiada informacion confidencial de los funcionarios y
servidores publicos del D. Leg. 728, 1057 y Ley 30057, por lo que solicito precisar
que se especifique la informacion requerida, la misma que seria entregada en PDF”.

En dicho contexto, la unidad organica competente no sefiala que no cuente con la
planilla solicitada en formato Excel, y no brinda ninguna razén para que la misma se
entregue en pdf y no en el formato requerido, por lo que debe desestimarse este
argumento de la entidad.

En segundo lugar, en cuanto al requerimiento de subsanacion es preciso indicar que
el articulo 10 del Reglamento de la Ley de Transparencia establece que las
solicitudes de acceso a la informacién deben contener necesariamente: “a. Nombres,
apellidos completos, numero del documento de identificacion que corresponda y
domicilio. Tratandose de menores de edad no serd necesario consignar el nimero
del documento de identidad;”, “b. De ser el caso, numero de teléfono y/o correo
electrénico;”, “c. En caso la solicitud se presente en la unidad de recepcion
documentaria de la Entidad, la solicitud debe contener firma del solicitante o huella
digital, de no saber firmar o estar impedido de hacerlo;” y “d. Expresiéon concreta y
precisa del pedido de informacién, asi como cualquier otro dato que propicie la
localizacién o facilite la busqueda de la informacion solicitada’.

Asimismo, el ultimo parrafo de dicho precepto establece que: “Las formalidades
establecidas en este articulo tienen como finalidad garantizar la satisfaccion del
derecho de acceso a la informacién puablica, por lo que deben interpretarse en forma
favorable a la admisién y decision final de las pretensiones del solicitante”, y el
articulo 11 del mismo Reglamento sefiala que el pedido de subsanacion por parte de
la entidad procede cuando la solicitud no contiene los requisitos establecidos en los
literales a), ¢) y d) del articulo 10 de la misma norma, y que dicho pedido de
subsanacion debe requerirse en el plazo de dos (2) dias habiles desde presentada la



solicitud, siendo que en el caso que no lo hiciere en dicho plazo, dicha solicitud debe
entenderse como admitida.

Asimismo, se debe tener en cuenta que el literal d) del articulo 11 del Reglamento de
la Ley de Transparencia, no exige que el ciudadano alcance todos los datos que
permitan la localizacion de la informacion, como condicion para admitir su pedido, en
tanto dicho ciudadano se encuentra en una relacion de asimetria informativa con el
Estado, por la cual quien tiene mayores posibilidades de acceder a los aludidos datos
de ubicacién de la informacién es la entidad estatal y no el ciudadano, por lo que el
ciudadano solo tendra que aportar aquellos datos que efectivamente posea.

En todo caso, la Unica exigencia para el solicitante que se desprende del citado
precepto es que efectie una “expresion concreta y precisa del pedido de
informacion”, esto es, que se realice una delimitaciéon clara de la informacion o
documento que se solicita. En dicha linea, se ha pronunciado el Tribunal
Constitucional en el Fundamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N°
3550-2016-PHD/TC, en el cual precisé que:

“Pretender que, en el presente caso, el recurrente especifique datos mas precisos
gue los que ha planteado en su solicitud de acceso a informacién publica deviene en
desproporcionado, dado que como ciudadano no tiene por qué saber mayores datos
sobre el particular. En ese sentido, la solicitud de aclaracion deviene en innecesaria,
puesto que entre la entidad emplazada y el recurrente existe una relacion de
asimetria informativa. En efecto, es la emplazada la que conoce qué datos
adicionales, distintos a los indicados por el recurrente podrian adicionalmente servir
para brindar la informacion. Sin embargo, los datos indicados por el recurrente en su
solicitud bastan como para que la entidad emplazada le proporcione lo requerido”.

En el caso de autos, la entidad requirio la subsanacion de la solicitud fuera del plazo
de dos dias habiles, pues la solicitud se presenté el 29 de noviembre de 2023,
mientras que el pedido de subsanacién recién se efectué el 21 de diciembre del
mismo afio mediante la Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI, por lo que la solicitud debi6
tenerse por admitida.

Por otro lado, la especificacion solicitada no resultaba necesaria, por cuanto el
recurrente delimit6 adecuadamente el objeto de su pedido al requerir la planilla de
remuneraciones de los afos 2022 y 2023 (se entiende que respecto de todos los
trabajadores, al no haber distinguido entre ellos), siendo que el hecho de que dicha
informacion sea abundante no convierte al pedido en impreciso.

Por lo demas, el hecho de que la planilla de remuneraciones contenga informacién
confidencial tampoco es razén para considerar el pedido impreciso, pues en dichos
casos, corresponde que la entidad efectle el tachado de la informacién confidencial,
de conformidad con el articulo 19 de la Ley de Transparencia.

En dicha linea, es preciso tener en cuenta que el Tribunal Constitucional en el
Fundamento 12 de la sentencia recaida en el Expediente N° 05982-2009-PHD/TC
determiné que dentro de las planillas o boletas de pago la informacion sobre las
deudas contraidas, aportes y descuentos efectuados, préstamos obtenidos, cargos
cobrados, consumos realizados, contrataciones celebradas y todo tipo de
afectaciones a las remuneraciones, son informacion privada cuya divulgacion afecta
la intimidad de las personas:

“12. En consecuencia, la proteccion de la intimidad implica excluir a terceros extrafios
el acceso a informacién relacionada con la vida privada de una persona, lo que




incluye la informacion referida a deudas contraidas, aportes efectuados, descuentos
efectuados, préstamos obtenidos, cargos cobrados, consumos realizados,
contrataciones celebradas y todo tipo de afectaciones a las remuneraciones del
trabajador_consignados en la planilla_ de pago. Y es que no pasa inadvertido para
este Tribunal que las afectaciones voluntarias e involuntarias a las remuneraciones
de los trabajadores, y subsecuentemente su consignacion en las planillas de pago,
casi siempre y en todos los casos estan originadas en necesidades de urgencia
acaecidas en el seno familiar, las que por ningln motivo y bajo _ningin_concepto
pueden estar al conocimiento de cualquier ciudadano, e inclusive de parientes (como
en el caso de autos), puesto que atafien a asuntos vinculados intimamente con el
entorno personal y/o familiar cercano y con el desarrollo personal de sus miembros,
las que al guedar descubiertos podrian ocasionar dafios irreparables en el honor vy la
buena reputacion. Por ello, corresponde ratificar lo establecido por este Colegiado en
cuanto “(...) en lo que respecta a la informacion sobre las boletas de pago (...), cabe
precisar que dicha informacién se encuentra enmarcada dentro de la excepcion
establecida en el articulo 15-B de la Ley N.° 27806, en tanto los detalles contenidos
en las boletas de pago atarien, prima facie, a la esfera privada (...)” (Cfr. STC N.°
00330-2009-PHD/TC, fundamento 7). En tal sentido, el emplazado no se encuentra
en la obligacion de otorgar la informacion solicitada por el recurrente, de modo que al
haberse negado justificadamente a ello, no ha vulnerado el derecho de acceso a la
informacién publica; por este motivo, la demanda también debe ser desestimada”
(subrayado agregado).

No obstante ello, en la medida que las planillas de remuneraciones de funcionarios y
servidores publicos contienen informacién publica como las remuneraciones que
perciben los trabajadores al servicio del Estado, dicho documento debe
proporcionarse, tachandose la informacién relativa a las afectaciones a dichas
remuneraciones.

Por lo demas, en cuanto al enlace remitido para acceder a la informacion solicitada
en el item 1, esta instancia aprecia que el mismo remite a la seccién del Portal de
Transparencia de la entidad, en el cual existe un buscador en el cual se puede
buscar informacion del personal contando con el nombre y el nimero de DNI de
dicho personal.

Al respecto, es oportuno recordar que cuando se responde una solicitud remitiendo a
un enlace en un portal electronico, conforme al articulo 8 del Reglamento de la Ley
de Transparencia, dicho enlace debe remitir a una pagina en la cual se encuentre
alojada de manera especifica la informacion solicitada, por lo que la remision a
buscadores —como en el caso de autos- no satisface dicho requerimiento.

Por tanto, corresponde declarar fundado el recurso de apelacién en este extremo y
ordenar la entrega de la informacion en la forma solicitada, segregando la
informacion sobre las afectaciones a las remuneraciones.

Sobre el item 2

En este punto, la entidad mediante la Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI sefalé que
entregaria la informacion al correo electronico del recurrente. Sobre el particular, se
aprecia el correo electrénico de fecha 21 de diciembre de 2023, mediante el cual se
remitié dicha carta. En dicho correo, se aprecia un archivo pdf como adjunto con el
nombre de la aludida carta. No obstante ello, no se aprecia de dicho correo que se
haya adjuntado la planilla de viaticos solicitada. Ademas, como ya se menciond, el
recurrente en su recurso de apelacion requiere la entrega de “toda” la informacion
solicitada, sin que haya sefialado que recibi6 este item de su solicitud. Por su parte,



la entidad no ha presentado descargos precisando si entregé o no la informacion
requerida en este item, por lo que la instancia no tiene certeza de la entrega de dicha
informacion.

Por tanto, debe declararse fundado el recurso de apelacion en este extremo y
disponer la entrega de la informacion solicitada o, en su defecto, acreditar que la
misma ya ha sido proporcionada.

Sobre el item 3

En este punto, debe precisarse, en primer lugar, que merced a la falta de claridad de
la entidad en su Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI respecto a que item de su solicitud
debia precisarse, el recurrente procedid con fecha 21 de diciembre de 2023 a
precisar su pedido del siguiente modo: “3. Solicito copia digital (en formato pdf o
Excel) del resumen de gastos de publicidad del Gobierno Regional de Lima durante
el periodo 2022 y 2023, precisando N° del proceso, N° de contrato, objeto de
contrato, proveedor, RUC. Monto del contrato, objeto de contrato, proveedor, Ruc,
monto del contrato, costo final y fuente de financiamiento”.

Por tanto, siendo que dicho precision se efectué cuando la atencion de dicho item
aun se encontraba pendiente, conforme a lo comunicado por la entidad mediante la
Carta N° 609-2023-GRL/SG-RI, esta instancia considera que resulta valido que la
atencion de este extremo se efectle conforme a la precision efectuada por el
administrado.

Ahora bien, la entidad ha sefialado mediante el Informe N° 002-2023-GRL-GG/ORPC
de fecha 3 de enero de 2024, emitido por la Oficina de Relaciones Publicas y
Comunicaciones, que “No se cuenta con una base de datos en tablas Excel o
archivos csv por los gastos de publicidad, y que no existe planilla alguna con
respecto a lo solicitado”, ademas “que la entidad no ha ejecutado ningtin proceso de
contrato’.

Al respecto, sobre el argumento de que la entidad no ha ejecutado ningin proceso
de contrato, debe sefialarse que el recurrente ha sefialado en su recurso de
apelacién que la entidad le proporciond por transparencia en el expediente N°
2599963 en el mes de febrero del 2023 el resumen de gasto de publicidad del afio
2022. Asimismo, indic6 que mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 189- 2023-
GOB, de fecha 20 de abril del 2023 se aprob6 el “PLAN DE ESTRATEGIA
PUBLICITARIA 2023 DEL GOBIERNO REGIONAL DE LIMA”, cuyo presupuesto
asciende a la suma de S/. 1,008.027.00 (un millébn ocho mil veintisiete y 00/100
soles), por lo que no resulta razonable que no se haya realizado ningun contrato ni
efectuado ningln gasto respecto a un presupuesto que contaba con certificacion
presupuestal.

Al respecto, esta instancia no aprecia en el expediente el documento con el cual se
entrego la informacién sobre gastos de publicidad del afio 2022, aunque la entidad
no ha presentado descargos negando tal aseveracion. Por otro lado, si obra la
Resolucion Ejecutiva Regional N° 189- 2023-GOB, de fecha 20 de abril del 2023 que
aprobé el “PLAN DE ESTRATEGIA PUBLICITARIA 2023 DEL GOBIERNO
REGIONAL DE LIMA”, con un presupuesto ascendiente a la suma de S/
1,008.027.00 (un millbn ocho mil veintisiete y 00/100 soles), con certificacion
presupuestal aprobada, y cuyo seguimiento se ha encargado a la Oficina de
Relaciones Publicas y Comunicaciones.



En consecuencia, resulta razonable para esta instancia que se hayan efectuado en
los afios 2022 y 2023 gastos por concepto de publicidad y que dichos gastos deriven
de algunas contrataciones efectuadas, mas aun cuando la entidad no ha presentado
descargos negando lo sostenido por el recurrente en su recurso de apelacion.

Por otro lado, en cuanto al argumento de la entidad de que no cuenta con lo
solicitado en archivo Excel o csv, debe sefalarse que el recurrente precisé que
también podia ser atendido en formato pdf. Asimismo, en cuanto al argumento de la
entidad de que no tiene una planilla sobre el particular, debe precisarse que el
recurrente no ha solicitado una planilla, sino un resumen de gastos de publicidad”
con determinados criterios como “N° del proceso, N° de contrato, objeto de contrato,
proveedor, RUC, monto del contrato, costo final y fuente de financiamiento”.

Al respecto, cabe indicar que el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que
las entidades de la Administracién Puablica tienen la obligacion de proveer la
informacion requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato,
siempre gue haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion
0 bajo su control.

En dicha linea, el tercer parrafo del articulo 13 de dicha norma establece que la
solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de la Administracion
Publica de crear o producir informacion con la que no cuente o0 no tenga obligacién
de contar al momento de efectuarse el pedido, en tal sentido, efectuando una
interpretacion contrario sensu, es perfectamente valido inferir que la Administracion
Publica tiene el deber de entregar la informacion con la que cuenta o aquella gue se
encuentra obligada a contar.

En el mismo sentido, conforme al cuarto parrafo de la misma norma el derecho de
acceso a la informacién publica no faculta que los solicitantes exijan a las entidades
gue efectlen evaluaciones o analisis de la informacion que posean. Asimismo, indica
dicha norma que no califica en esta limitaciobn el procesamiento de datos
preexistentes de acuerdo con lo que establezcan las normas reglamentarias, salvo
gue ello impligue recolectar o generar nuevos datos.

Finalmente, el articulo 16-A del Reglamento de la Ley de Transparencia establece
gue el procesamiento de datos preexistente consiste en la presentacion de la
informacién bajo cualquier forma de clasificacion, agrupacion o similar que permita su
utilizacién, y que dicho procesamiento opera respecto de informacion contenida en
una base de datos electrénica, o cuando la entidad tenga la obligacién de gestionar
la informacién en una base de datos electrénica.

Conforme a las normas citadas, el derecho de acceso a la informacién publica solo
implica la obligacién de la entidad de entregar la informacion con la que cuente o se
encuentre obligada a contar, por lo que no tiene el deber de crear informacion, ni
efectuar analisis o evaluaciones de la informacién con la que cuenta.

No obstante ello, dicha normativa ha establecido un supuesto en el cual es posible
gue la entidad entregue informacién que suponga una agrupacion de la misma, bajo
algun criterio de clasificacion, supuesto al que ha denominado “procesamiento de
datos preexistentes”. Sin embargo, ha sujetado la aplicacion de dicho procesamiento
por parte de una entidad a dos condiciones: i) la primera, que dicho procesamiento
se efectle en base a “datos preexistentes”, es decir, que no tengan que recolectarse
0 generarse nuevos datos para que pueda realizarse el procesamiento de
informacion, y ii) la segunda, que dicho procesamiento se realice conforme a lo
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indicado en la norma reglamentaria correspondiente, la cual en este caso ha
establecido que para que se realice dicho procesamiento la entidad debe contar o
estar obligada a contar con una base de datos electronica a partir de la cual pueda
efectuar dicha operacion.

Es decir, en los casos en que el solicitante pretenda acceder a informacion agrupada
bajo algun criterio de clasificacién, la entidad debe entregarla siempre que cuente o
se encuentre obligada a contar con una base de datos electronica de la cual pueda
extraer la informacion solicitada, y siempre que dicho procesamiento de informacion
no suponga la recoleccion o generacion de nueva informacion.

En dicho contexto, en el caso que la entidad no cuente o no tenga la obligacion de
contar con una base de datos electronica de la cual pueda extraer la informacién
solicitada para su procesamiento, o que dicho procesamiento de datos suponga la
necesidad de recolectar o generar nuevos datos, deberd informar de manera clara y
precisa al recurrente la ausencia de alguna de estas condiciones para efectuar el
aludido procesamiento de datos preexistente, en la medida que es obligacién de la
entidad motivar debidamente la denegatoria de la solicitud de informacién.

En el caso de autos, la entidad no ha negado que cuente o se encuentre obligada a
contar con una base de datos electronica, a partir de la cual pueda efectuar el
procesamiento de datos, y de ese modo proporcionar la informacién requerida,
conforme a los criterios sefialados en la solicitud, por lo que corresponde declarar
fundado el recurso de apelacién, y ordenar a la entidad que entregue la informacién
solicitada conforme a los fundamentos antes expuestos, o en su defecto sefialar de
modo claro que no cuenta 0 no se encuentra obligada a contar con una base de
datos electronica de la cual extraer los datos solicitados.

Finalmente, en virtud de lo previsto por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada
entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus
funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las normas
de transparencia y acceso a la informacién publica.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccién de Datos Personales y
la Regulacion de la Gestion de Intereses; asimismo, ante la ausencia de la Vocal Titular de
la Segunda Sala Vanessa Erika Luyo Cruzado por descanso vacacional, interviene en la
presente votacion la Vocal Titular de la Primera Sala de esta instancia Luis Guillermo Agurto
Villegas®;

SE RESUELVE:

Articulo _1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelaciéon interpuesto por CARLOS
YOFRE LOPEZ SIFUENTES, en consecuencia, ORDENAR al GOBIERNO REGIONAL DE
LIMA entregue la informacion solicitada, conforme a los fundamentos de la presente
resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR al GOBIERNO REGIONAL DE LIMA que, en un plazo maximo de
siete (7) dias habiles, acredite el cumplimiento de la presente resolucion.

6 En mérito a la Resolucién N° 031200212020 del 13 de febrero de 2020 y al acta de Sala Plena de fecha 3 de agosto de
2020 y el Reglamento del Tribunal de Transparencia aprobado por Resolucién Ministerial 161-2021-JUS.
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Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a CARLOS YOFRE LOPEZ
SIFUENTES y al GOBIERNO REGIONAL DE LIMA, de conformidad con lo previsto en el
articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

A

JOHAN/LE({N FL&)RIAN

Vocal Presidente

LUIS AGURTO VILLEGAS VANESA VERA MUENTE
Vocal Vocal

vp: fjlf/lcmn

12


http://www.minjus.gob.pe/

