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Resolucion Jefatural
N° 074-2024-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE

Lima, 13 de marzo de 2024

VISTO:

El Informe n.° 249-2024-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE-USR de fecha 13 de
marzo de 2024 y el expediente de crédito educativo de cuyo andlisis se determina que
existe incumplimiento de la obligacion considerada en el compromiso de pago del
Crédito Educativo n.° 97-004687 (Sigedo n.° 20279-2024) y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley n.° 29837, modificada por la Sexta Disposicion
Complementaria Modificatoria de la Ley n.° 30281, se crea el Programa Nacional de
Becas y Crédito Educativo (Pronabec);

Que, mediante Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, se aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en
adelante TUO de la Ley n.° 27444;

Que, el segundo parrafo del numeral 37.4 del articulo 37 del Reglamento de la Ley
n.° 29837, aprobado por el Decreto Supremo n.° 018-2020-MINEDU, en adelante el
Reglamento de la Ley n.° 29837, establece que el incumplimiento del crédito en su
repago genera intereses moratorios y puede generar gastos administrativos;

Que, el numeral 51.1 del articulo 51 del Reglamento de la Ley n.° 29837, dispone
gue el incumplimiento en el pago de 02 (dos) cuotas o mas origina el vencimiento de
todos los plazos y el consecuente cobro de la deuda total exigible a la fecha, la cual
comprende los intereses devengados y gastos administrativos, cuando corresponda, asi
como, el reporte automético a las centrales de riesgo;

Que, el numeral 51.2 del articulo 51 del Reglamento de la Ley n.° 29837,
establece que, determinado el incumplimiento de pago, procede la cobranza
administrativa, etapa que se inicia con la emisién de una resolucion jefatural emitida por
la OCE que declara el incumplimiento mediante el requerimiento de pago de la deuda
total, bajo apercibimiento de iniciarse procedimiento de ejecucién coactiva. Asimismo,
el numeral 51.3 del referido articulo establece que, si transcurridos treinta (30) dias de
compelido el pago, el beneficiario y/o el responsable de pago o el garante no regularizan
el pago, ni se hubiese objetado la resolucion jefatural de inicio de cobranza

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM.
Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web: "https://mitramite.pronabec.gob.pe/verifica” e ingresar clave: FBCEBBII cédigo seguridad: 410



Visado digitalmente por: LLERENA
CHUMPITAZ Patricia Teresa FAU
20546798152 soft

Cargo: DIRECTOR(A) DE UNIDAD DE
SEGUIMIENTO Y RECUPERACION
DE LA OFICINA DE GESTION DE
CREDITO EDUCATIVO

Fecha: 13/03/2024 15:42

administrativa dentro de los plazos de ley, corresponde la remision del expediente de
crédito a la Oficina de Ejecucion Coactiva del Minedu para la recuperacion del integro
de la deuda y sus intereses compensatorios y moratorios, ademas de los gastos
administrativos, seguin corresponda, mediante el procedimiento de ejecucion coactiva,
en el marco de una obligacién no tributaria;

Que, el articulo 56 del Manual de Operaciones del Pronabec, aprobado por la
Resolucién Ministerial n.° 705-2017-MINEDU, establece que, la Unidad de Seguimiento
y Recuperacion, en adelante, la USR; es la unidad organica responsable de controlar la
recuperacion de los créditos otorgados, precisando, en los literales b) y ¢) del articulo
57, como parte de sus funciones, las de gestionar la recuperacion de los créditos
otorgados mediante cobranza administrativa; y remitir el expediente del crédito
educativo que se encuentra en situacion de morosidad al Minedu para la gestiéon de su
cobranza coactiva;

Que, los articulos 48 y 49 del Procedimiento para el Otorgamiento, Monitoreo y
Recuperacion del Crédito Educativo”, aprobado por la Resolucion Directoral Ejecutiva
n.° 067-2021-MINEDU/VMGI-PRONABEC y modificatoria, en adelante, el
procedimiento; disponen que la cobranza administrativa se inicia con la emisiéon de la
resolucion jefatural de la OCE que declara el incumplimiento de la obligacion y dispone
el requerimiento de pago del saldo total de la deuda. Si transcurrido el plazo, el
beneficiario, el responsable de pago o el garante no regularizan el pago de la deuda y
no se hubiese impugnado la precitada resolucion jefatural dentro de los plazos previstos
en el numeral 218.2 del articulo 218 del TUO de la LPAG, la OCE remite el expediente
de crédito a la Oficina de Ejecucién Coactiva del Minedu para el inicio del procedimiento
de ejecucion coactiva;

Que, por su parte, el articulo 21 del TUO de la Ley n.° 27444, establece que la
notificacion personal se hara en el domicilio que conste en el expediente, o en el Gltimo
domicilio que la persona a quien deba notificar haya sefialado ante el 6rgano
administrativo en otro procedimiento analogo en la propia entidad dentro del Ultimo afio.
En caso que el administrado no haya indicado domicilio, 0 que éste sea inexistente, la
autoridad debera emplear el domicilio sefialado en el documento nacional de identidad
del administrado;

Que, mediante el informe de vistos, la USR, sefiala que, en atencion al crédito
educativo otorgado mediante el contrato del Crédito Educativo n.° 97-004687, se
suscribié el documento denominado “compromiso de pago” con el Sr. ZAMBRANO
ZAMORA, ROBERTO ENRIQUE, como responsable de pago, quien asumid la
titularidad de la deuda en virtud del referido contrato; y el Sr. ZAMBRANO BRAVO,
SERGIO, como garante solidario del mismo, quien registra estado fallecido segun
reporte de consulta realizado en el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil -
Reniec; documento mediante el cual, el referido responsable de pago se obligé a cumplir
puntualmente con el cronograma de pagos, sefialando estar instruido (a) expresamente
de las consecuencias juridicas establecidas en la normativa vigente ante el
incumplimiento en el pago de dos 0 mas cuotas de la deuda;

Que, de conformidad a lo informado por la USR, habiéndose realizado las
gestiones de cobranza preventiva y habiéndose requerido el pago de la obligacion, el
responsable de pago ha incurrido en el incumplimiento del compromiso de pago,
alcanzando su deuda a la fecha, la suma de S/ 11,443.70 (Once mil cuatrocientos
cuarenta y tres con 70/100 Soles); por lo que corresponde dar inicio a la cobranza
administrativa, declarando el incumplimiento de la obligacion y requiriendo el pago total
de la deuda, bajo apercibimiento de remitir el expediente de crédito a la Oficina de
Ejecuciéon Coactiva del Minedu, para el inicio del procedimiento de ejecucién coactiva,
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en el marco de lo establecido en el numeral 51.3 del articulo 51 del Reglamento de la
Ley n.° 29837,

Con el visto de la USR y de acuerdo a lo expuesto en el Informe n.° 249-2024-
MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE-USR, corresponde emitir el acto administrativo que
declare el incumplimiento de la obligacion, disponga el inicio a la cobranza administrativa
y requiera el pago total de la deuda, en un plazo no mayor a treinta (30) dias habiles;
bajo apercibimiento de remitir el expediente de crédito a la Oficina de Ejecucién Coactiva
del Minedu, para el inicio del procedimiento de ejecucion coactiva;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley n.° 29837, Ley que crea el Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo - Pronabec, modificada en su articulo 1 por la
Sexta Disposicion Complementaria Modificatoria de la Ley n.° 30281, su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo n.° 018-2020-MINEDU, el Manual de Operaciones
del Pronabec, aprobado con la Resolucién Ministerial n.° 705-2017-MINEDU, y el
Procedimiento;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Declarar el incumplimiento de la obligacion contraida en el
compromiso de pago del Crédito Educativo n.° 97-004687, otorgado para fines
educativos.

Articulo 2.- Disponer el inicio de la cobranza administrativa del Crédito
Educativo n.° 97-004687, otorgdndose, al Sr. ZAMBRANO ZAMORA, ROBERTO
ENRIQUE, como responsable de pago, un plazo de treinta (30) dias habiles, a partir de
la recepcion de la presente resolucion jefatural, a efectos que se proceda a cancelar la
totalidad de su deuda que a la fecha asciende a S/ 11,443.70 (Once mil cuatrocientos
cuarenta y tres con 70/100 Soles), de acuerdo al anexo de la presente resolucién, mas
intereses compensatorios, moratorios y gastos administrativos por corresponder a la
fecha de la cancelacioén total; bajo apercibimiento de remitirse los actuados, a la Oficina
de Ejecucién Coactiva, para que proceda a su cobro conforme a la normatividad vigente.

Articulo 3.- Publicar la presente resolucion Jefatural en el portal electronico
Institucional del programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - Pronabec.

Registrese, comuniquese y cumplase
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ANEXO

RESOLUCION JEFATURAL n.° 074-2024-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE

OBEC  OFICINADE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO 130032024
Confrato : o7-004037 Estado: Moroso
Tiular - ZAMBRAND ZAMORA, ROBERTO ENRIQUE
Diir. Titu - AV LAS AMERICAS #3850 SR. DE LOS MILAGROS Telf: 020-8702
Garante ZAMBRANO BRAVO, SERGIO
Dir. Gara AV LAS AMERICAS 850 5R. DE LOS MILAGROS Telf: 020-3702
Convenio:
CONSOLIDADO DE [A DEUDA
Préstama - 1000 Observacionss
Salt_jo de
capital 776.10
Interes 7316.14
Maoras 2751.46
GA 0
Adeudos: 1]
Total Deuda 1144370
Costas: [ ]
wEon [T] N Rerog 0]
DETALLE DE CUOTAS PAGADAS
Cuota Fec\enc Fec. Pago Capital Interés + Mora  Gst Adm Total
Adeudos
01 29/12/1997  29/1241997 7290 24 00 0.00 0.00 9690
0z 29/01/1998  29/01/1998 7460 22.30 0.00 0.00 96.90
03 28/02/1998  27/021998 7640 20.50 0.00 0.00 96.90
Total : 223,90 G6.80 0.00 0.00 290.70

Pagos Costas: 0

Adeudos: Intereses, moras ¥ gasfos administrativos atrasados

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM.

Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web: "https://mitramite.pronabec.gob.pe/verifica” e ingresar clave: FBCEBBII cédigo seguridad: 410



		2024-03-13T15:42:03-0500


		2024-03-13T19:27:52-0500




