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EXPEDIENTE : 2159-2013-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE - CARLOS ENRIQUE ORTEGA CARRASCO
ENTIDAD : SEGURO SOCIAL DE SALUD

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

AMONESTACION ESCRITA

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013, del 23 de
agosto de 2013, emitida por la Gerencia de la Red Asistencial Rebagliati del Seguro Social
de Salud, por vulneracion del debido procedimiento administrativo.

Lima, 29 de abril de 2016
ANTECEDENTES

1. En atencion al Memorandum N2 034-SCCI-HNERM-ESSALUD-2013, emitido por la
Jefatura del Servicio de Cirugia Cerebral y Neurointensivismo del Hospital Nacional
Edgardo Rebagliati Martins de la Red Asistencial Rebagliati del Seguro Social de Salud,
en lo sucesivo la Entidad, el sefior CARLOS ENRIQUE ORTEGA CARRASCO, en adelante
el impugnante, comunicé lo ocurrido el 4 de junio de 2013 en la Unidad de Cuidados
Intensivos Especializada de Neurocirugia, dejando constancia que no se le ha hecho
llegar ninguna comunicacion ni imputacion de cargos.

2. Mediante Carta N2 298-DNC-GERQX-RAR-ESSALUD-2013, del 30 de julio de 2013, la
Jefatura del Departamento de Neurocirugia del Hospital Nacional Edgardo Rebagliati
Martins propone la imposicion de la sancion de amonestacion escrita dado que el
impugnante incurrio en falta laboral tipificada como falta disciplinaria en la normativa
laboral vigente.

3. Con Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013, del 23 de agosto de 2013, la Gerencia de la
Red Asistencial Rebagliati, impuso al impugnante la sanciéon de amonestacién, por
haber cometido las faltas previstas en los literales c), k) y s) del articulo 19° y el articulo
20° del Reglamento Interno de Trabajo para los Trabajadores comprendidos en el
Régimen Laboral de la Actividad Privada, aprobado por Resoluciéon de Presidencia
Ejecutiva N® 139-PE-ESSALUD-99, en concordancia con el literal a) del articulo 25° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N2 728 — Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N2 003-97-TR, en adelante el
TUO.

! Notificada al impugnante el 27 de agosto de 2013.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. No conforme con la sancién impuesta, el 12 de septiembre de 2013, el impugnante
interpuso recurso de apelacion contra la Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013,
solicitando se declare se revoque la sancidon o en su defecto se declare la nulidad del
acto administrativo que le impuso la sancion.

5. Con Cartas N%® 218-ORH-OARAR-GRAR-ESSALUD-2013, 243-ORH-OARAR-GRAR-
ESSALUD-2013, 212-ORH-OA-GRAR-ESSALUD-2014 y 254-ORH-OA-GRAR-ESSALUD-
2015, la Entidad remitié al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso
de apelacion presentado por el impugnante, asi como los antecedentes del acto
impugnado.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023%, en su version
original, el Tribunal tiene por funcion la resolucién de controversias individuales que se
susciten al interior del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en
materia de acceso al servicio civil, evaluacion y progresion en la carrera, régimen
disciplinario, terminacion de la relacion de trabajo y pago de retribuciones; siendo la
ultima instancia administrativa.

7. No obstante, desde la entrada en vigencia de la Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del
Sector Publico para el Afo Fiscal 2013, acorde con lo dispuesto por su Centésima
Tercera Disposicion Complementaria Final®’, el Tribunal carece de competencia para

? Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, Rectora
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que tiene
por funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un 6rgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacion en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye Gltima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas Unicamente
ante la Corte Superior a través de la accion contencioso administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable de la
Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

*Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Pblico para el Afio Fiscal 2013

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
" Jesus Marfa
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conocer y emitir un pronunciamiento respecto del fondo de los recursos de apelacion
en materia de pago de retribuciones.

Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda y ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023.

En tal sentido, al ser el Tribunal el unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacion en las materias de acceso al servicio civil,
evaluacion y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de la
relacion de trabajo, con la resolucion del presente caso asume dicha competencia,
pudiendo ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

. Se advierte que el recurso de apelacion suscrito por el impugnante:

(i) Hasido interpuesto después del 15 de enero de 2010.

(i) Ha sido interpuesto dentro del plazo de los quince (15) dias de notificado el acto
materia de impugnacion, conforme lo dispone el articulo 172 del Reglamento del
Tribunal, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM, modificado por el
Decreto Supremo N2 135-2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N2 040-2014-PCM.

(iii) Cumple formalmente con los requisitos de admisibilidad previstos en el articulo
182 del Reglamento del Tribunal.

. Considerando que es deber de todo organo decisor, en cautela del debido
procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el mérito de lo
actuado; y, habiéndose procedido a la valoracion de los documentos y actuaciones que
obran en el expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del
recurso de apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

——

\j /\FL 12. De la revision de los documentos que obran en el expediente administrativo, se

aprecia que, al momento de los hechos imputados, el impugnante prestaba servicios

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos”.

*Publicada en el Diario Oficial "El Peruano” el 17 de agosto de 2010.

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
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bajo el régimen laboral de la actividad privada, regulado por el Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N2 728 — Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N2 003-97-TR, en adelante el TUO.

En tal sentido, esta Sala considera que, al tener el impugnante la condicion de personal
contratado por un empleador estatal bajo el régimen laboral de la actividad privada,
son aplicables al presente caso, ademas de las disposiciones del Reglamento Interno
de Trabajo, las disposiciones del Reglamento de Organizacion y Funciones, el Manual
de Organizacion y Funciones, asi como cualquier otro documento de gestion de la
Entidad, en los cuales se establezcan funciones y obligaciones para el personal de la
entidad.

De la vulneracion del debido procedimiento, derecho de defensa y la debida motivacion

14.

; 15.

El numeral 3 del articulo 1392 de la Constitucidon Politica del Peru establece, como
principio de la funcion jurisdiccional, la observancia del debido proceso y la tutela
jurisdiccional. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sefialado que estos principios
“(...) no sdlo se limitan a las formalidades propias de un procedimiento judicial, sino
que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios. En efecto, el
debido proceso estd concebido como el cumplimiento de todas las garantias, requisitos
y normas de orden publico que deben observarse en las instancias procesales de todos
los procedimientos, incluidos los administrativos, a fin de que las personas estén en
condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante cualquier acto del Estado

que pueda afectarlos ( LT

En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional manifiesta que “(...) en reiterada
jurisprudencia, el Tribunal Constitucional ha sostenido que el derecho reconocido en la
referida disposicion “(...) no solo tiene una dimension, por asi decirlo, “judicial”, sino
que se extiende también a sede “administrativa” y, en general, como la Corte
Interamericana de Derechos Humanos lo ha sostenido, a "cualquier érgano del Estado
que ejerza funciones de cardcter materialmente jurisdiccional (el que) tiene la
obligacién de adoptar resoluciones apegadas a las garantias del debido proceso legal,
en los términos del articulo 82 de la Convencién Americana (...)"".

. Por su parte, la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, establece

como principio del procedimiento administrativo, entre otros, el debido
procedimiento7, por el cual los administrados tienen derecho a la defensa (exponer sus

*Fundamento 2 de la Sentencia emitida en el expediente N2 02678-2004-AA.
°*Fundamento 3 de la sentencia emitida en el expediente N2 2659-2003-AA/TC.
7Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General

TITULO PRELIMINAR

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
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del Servicio Civil

argumentos, ofrecer y producir pruebas), y a una decisién debidamente motivada y
fundamentada.

17. En el caso de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el que concita el
presente analisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos y garantias
adquiere una dimensidon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de los
administrados son mas profundamente influidos por la decision de la Administracién”®.
Asi, el Tribunal Constitucional ha expresado que: “los poderes publicos, en general,
tienen un deber especial de proteccionde los derechos fundamentales de Ila
persona. Tal deber de proteccion exige la actuacion positiva de aquéllos. Tratdndose de
organos administrativos, tal funcion comprende todas aquellas actuaciones
positivas que la Constitucion o las leyes le atribuyen para la proteccion de los derechos
fundamentales, tanto frente a actos del propio Estado como respecto a los
provenientes de particulares. En consecuencia, si un érgano administrativo omite el
cumplimiento de la actuacion positiva destinada a la proteccion de derechos
fundamentales de la persona frente a actos del propio Estado o de particulares, habrd
incurrido en la omision de su deber de proteccion de derechos fundamentales y, en
consecuencia, los habrd afectado”. [Exp. N© 5637-2006-PA/TC FJ 11F.

18. En ese sentido, debe sefialarse que la potestad sancionadora de la administracion
publica es el poder juridico que permite castigar a los administrados cuando éstos
lesionan determinados bienes juridicos reconocidos por el marco constitucional y legal
vigente, a efectos de incentivar el respeto y cumplimiento del ordenamiento juridico y
desincentivar la realizacion de infracciones. El procedimiento sancionador en general,

n establece una serie de pautas minimas comunes para que todas las entidades
‘7@ administrativas con competencia para la aplicacion de sanciones a los administrados la
/' ejerzan de manera previsible y no arbitraria. En ese sentido, el articulo 2302 de la Ley
/"‘”-” Ne 2744410, Ley del Procedimiento Administrativo General, establece cuales son los
‘ principios de la potestad sancionadora administrativa.
.,‘j{;‘f:i 1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio
- de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:

()

A 1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de todos los derechos y garantias
.\9 /\ / inherentes al debido procedimiento administrativo, que comprende el derecho a exponer sus
? ! f ( argumentos, a ofrecer y producir pruebas y a obtener una decision motivada y fundada en derecho. La
institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo.
La regulacion propia del Derecho Procesal Civil es aplicable sélo en cuanto sea compatible con el régimen
administrativo. (...)".
® RUBIO CORREA, Marcial. £/ Estado Peruano segun la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima: 2006,
Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. p. 220.
°Fundamento 11 de la sentencia emitida en el expediente N2 5637-2006-PA/TC.
10I.ey N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 2302.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
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La potestad sancionadora de todas las entidades estd regida adicionalmente por los siguientes principios
especiales:

1. Legalidad.- S6lo por norma con rango de ley cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la
consiguiente prevision de las consecuencias administrativas que a titulo de sancion son posibles de aplicar a
un administrado, las que en ningun caso habilitaran a disponer la privacion de libertad.

2. Debido procedimiento.- Las entidades aplicaran sanciones sujetandose al procedimiento establecido
respetando las garantias del debido proceso.

3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la comision de la conducta sancionable no resulte mas
ventajosa para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la sancion. Sin embargo, las
sanciones a ser aplicadas deberdn ser proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion,
debiendo observar los siguientes criterios que en orden de prelacion se sefialan a efectos de su graduacion:
a) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;

b) El perjuicio econédmico causado;

c) La repeticion y/o continuidad en la comision de la infraccion;

d) Las circunstancias de la comision de la infraccion;

e) El beneficio ilegalmente obtenido; y

f) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor."

4. Tipicidad.- Solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones previstas
expresamente en normas con rango de ley mediante su tipificacion como tales, sin admitir interpretacion
extensiva o analogia. Las disposiciones reglamentarias de desarrollo pueden especificar o graduar aquellas
dirigidas a identificar las conductas o determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas sancionables a
las previstas legalmente, salvo los casos en que la ley permita tipificar por via reglamentaria.

5. Irretroactividad.- Son aplicables las disposiciones sancionadoras vigentes en el momento de incurrir el
administrado en la conducta a sancionar, salvo que las posteriores le sean mas favorables.

6. Concurso de Infracciones.- Cuando una misma conducta califique como mas de una infraccion se aplicara
la sancidn prevista para la infraccion de mayor gravedad, sin perjuicio que puedan exigirse las demas
responsabilidades que establezcan las leyes.

7. Continuacidon de infracciones.- Para determinar la procedencia de la imposicion de sanciones por
infracciones en las que el administrado incurra en forma continua, se requiere que hayan transcurrido por
lo menos tres (3) dias habiles desde la fecha de la imposicion de la ultima sancidn y que se acredite haber
solicitado al administrado que demuestre haber cesado la infraccion dentro de dicho plazo.

Las entidades, bajo sancidn de nulidad, no podran atribuir el supuesto de continuidad y/o la imposicion de
la sancion respectiva, en los siguientes casos:

a) Cuando se encuentre en tramite un recurso administrativo interpuesto dentro del plazo contra el acto
administrativo mediante el cual se impuso la tltima sancién administrativa.

b) Cuando el recurso administrativo interpuesto no hubiera recaido en acto administrativo firme.

c) Cuando la conducta que determind la imposicion de la sancion administrativa original haya perdido el
caracter de infraccién administrativa por modificaciéon en el ordenamiento, sin perjuicio de la aplicacion de
principio de irretroactividad a que se refiere el inciso 5.

8. Causalidad.- La responsabilidad debe recaer en quien realiza la conducta omisiva o activa constitutiva de
infraccion sancionable.

9. Presuncion de licitud.- Las entidades deben presumir que los administrados han actuado apegados a sus
deberes mientras no cuenten con evidencia en contrario.

10. Non bis in idem.- No se podran imponer sucesiva o simultdneamente una pena y una sancién
administrativa por el mismo hecho en los casos en que se aprecie la identidad del sujeto, hecho y
fundamento.

Dicha prohibicidon se extiende también a las sanciones administrativas, salvo la concurrencia del supuesto
de continuacién de infracciones a que se refiere el inciso 7”.

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
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19. Con relacién al derecho de defensa, el numeral 14 del articulo 1392 de la Constitucion
Politica del Peru dispone que nadie puede ser privado de este derecho en ningun
estado del proceso. Sobre este aspecto, el Tribunal Constitucional ha seialado que
“(...) el debido proceso y los derechos que conforman su contenido esencial estdn
garantizados no sélo en el seno de un proceso judicial, sino también en el ambito del
procedimiento administrativo (...)”*'; siendo el derecho de defensa parte del derecho
del debido proceso, el cual “(..) se proyecta como principio de interdiccion para
afrontar cualquier indefension y como principio de contradiccion de los actos
procesales que pudieran repercutir en la situacion juridica de algunas de las partes, sea

en un proceso o procedimiento, o en el caso de un tercero con interés” .

20. Del mismo modo, el Tribunal Constitucional manifiesta que “(....) el derecho de defensa
consiste en la facultad de toda persona de contar con el tiempo y los medios necesarios
para ejercerlo en todo tipo de procesos, incluidos los administrativos, lo cual implica,
entre otras cosas, que sea informada con anticipacion de las actuaciones iniciadas en
su contra” [Exp. N© 0649-2002-AA/TC FJ 4]*”.

21. Agrega el referido Tribunal que: “queda clara la pertinente extrapolacion de la garantia
del derecho de defensa en el ambito administrativo sancionador y con ello la exigencia
de que al momento del inicio del procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo
de los cargos que se dirigen en su contra, informacion que debe ser oportuna, cierta,
explicita, precisa, clara y expresa con descripcion suficientemente detallada de los
hechos considerados punibles que se imputan, la infraccion supuestamente cometida y
la sancion a imponerse, todo ello con el propdsito de garantizar el derecho

. o 14
constitucional de defensa”".

22. En cuanto a la debida motivacion de los actos administrativos, conviene mencionar
que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley N© 27444%, este
constituye un requisito de validez del acto que se sustenta en la necesidad de “permitir

apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad en la actuacion publica”®.

* Fundamento 13 de la sentencia emitida en el expediente N2 8605-2005-AA/TC.

* “Fundamento 14 de la sentencia emitida en el expediente N2 8605-2005-AA/TC.

“Fundamento 4 de la sentencia emitida en el expediente N2 2659-2003-AA/TC.

" Fundamento 14 de la sentencia emitida en el expediente N2 02098-2010-PA/TC.

= Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.

*MORON Urbina, Juan (2009) Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicion. Lima, Gaceta Juridica. p. 157.

Jr. Mariscal Miller 1153 -1157,
Jestis Marfa
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. El incumplimiento del deber de motivacion del acto administrativo comprende dos

supuestos principales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el articulo
142 de la Ley N© 27444" . En el primero, al no encontrarse incluido en dicho supuesto,
el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de conformidad con lo
dispuesto por el numeral 2 del articulo 102 de la misma Leyls.

Ahora bien, el articulo 62 de la Ley N2 27444 precisa que la motivacion del acto
administrativo debe ser expresa, “mediante la relacion concreta y directa de los hechos
probados relevantes del caso especifico” y la exposicion de las razones juridicas y
normativas que justifican el acto emitido; no siendo admisibles como motivacion, las
férmulas generales, vacias de fundamento, oscuras o que por su vaguedad no resulten
esclarecedoras para la motivacion del acto.

De otro lado, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del Tribunal
Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite

apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacion™.

En tal sentido, en la interpretacion del Tribunal Constitucional:

“Un acto administrativo dictado al amparo de una potestad discrecional legalmente
establecida resulta arbitrario cuando soélo expresa la apreciacion individual de quien
ejerce la competencia administrativa, o cuando el érgano administrativo, al adoptar la
decision, no motiva o expresa las razones que lo han conducido a adoptar tal decision.
De modo que, como ya se ha dicho, motivar una decision no sdlo significa expresar

B Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2 El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial. (...)".
*Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: (...)
2. El defecto o la omisién de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)".
Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC, Fundamento Noveno.
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unicamente al amparo de qué norma legal se expide el acto administrativo, sino,
fundamentalmente exponer las razones de hecho y el sustento juridico que justifican la
decision tomada”™.

27. Finalmente, el Tribunal Constitucional sefiala, respecto a los limites de la potestad
administrativa disciplinaria, que “(...) estd condicionada, en cuanto a su propia validez,
al respecto de la Constitucion, los principios constitucionales y, en particular de la
observancia de los derechos fundamentales. Al respecto, debe resaltarse la
vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos
administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y, en
consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios
constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la

arbitrariedad) que lo conforman”*.

28. Por lo que se puede concluir que las entidades publicas al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora estan obligadas a respetar los derechos constitucionales
sefialados anteriormente, tales como el derecho de defensa, el debido procedimiento
administrativo, asi como el deber de motivacion, de lo contrario el acto administrativo
emitido soslayando tales derechos careceria de validez.

29. Ahora bien, en el presente caso, de la documentacion que obra en el expediente no es
posible apreciar la imputacion de cargos vertida en contra del impugnante, esto es, el
acto administrativo de inicio del procedimiento disciplinario en su contra, no
habiéndosele precisado de manera especifica cudles eran los hechos que se le
atribuian, asimismo no se ha efectuado la imputacion de las presuntas faltas
disciplinarias en las que habria incurrido ni el presunto incumplimiento expreso de la

'8
¥,
K

i .
/ normativa.

Wi

™ derecho de defensa del impugnante, ya que no se habria realizado una imputacion de

30. La situacion antes descrita, a criterio de esta Sala, constituye una vulneracién del
o~ cargos en los términos establecidos por el Tribunal Constitucional, ya que no se le

e
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{ 'y““ / . 7 - 7 . - - . s
«?éf inform6 de forma “cierta, explicita, precisa, clara y expresa con descripcion

P

suficientemente detallada de los hechos considerados punibles que se imputan, la
infraccion supuestamente cometida y la sancion a imponerse”.

n
f -~
\J) /\v"/( 31. lgualmente, la Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013, del 23 de agosto de 2013,
mediante la cual se sancioné al impugnante, tampoco contiene una mencidn expresa
de los hechos por los cuales es sancionado, del mismo modo, no se han analizado los
argumentos expuestos por el impugnante en sus escritos, razon por la cual la citada
resolucion no se encuentra debidamente motivada.

“Sentencia recaida en el Expediente N2 0090-2004-AA/TC, Fundamento Trigésimo Cuarto.
*'Fundamento 6 de la sentencia emitida en el expediente N2 1003-98-AA/TC.
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32. Por lo tanto, al haber inobservado la Entidad las garantias con las que se encuentra
premunido todo administrado, el procedimiento disciplinario se encontraria viciado
desde la emision de la Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013, al encontrarse inmersa en
la causal de nulidad prevista en el numeral 1 del articulo 102 de la Ley N® 274447, por
contravenir los numerales 3 y 14 del articulo 1392 de la Constitucién Politica del Peru,
y los numerales 1 y 2 del literal 1 del articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N°
27444, Consecuentemente, debe declararse la nulidad del acto impugnado asi como
de los actos que la preceden, a fin de que la Entidad cumpla con imputarle al
impugnante de forma clara, precisa y detallada los hechos que dan mérito al inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, las normas transgredidas y las faltas en las
que estaria inmerso, de modo tal que pueda ejercer su derecho de defensa.

33. Finalmente, esta Sala estima que habiéndose constatado la vulneracion del debido
procedimiento administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los demas
argumentos esgrimidos en el recurso de apelacion sometido a conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023, la
Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:
PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Carta N2 4821-GRAR-ESSALUD-2013, del 23 de

agosto de 2013, emitida por la Gerencia de la Red Asistencial Rebagliati del SEGURO
SOCIAL DE SALUD, por vulneracion del debido procedimiento administrativo.

22Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias”.

23Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio
de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la
ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas.
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de todos los derechos y garantias
inherentes al debido procedimiento administrativo, que comprende el derecho a exponer sus argumentos,
a ofrecer y producir pruebas y a obtener una decision motivada y fundada en derecho. La institucién del
debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo. La regulacion

propia del Derecho Procesal Civil es aplicable s6lo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo”.
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SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento de la imputacion de cargos y solicitud
de descargos al sefior CARLOS ENRIQUE ORTEGA CARRASCO, debiendo la Red Asistencial
Rebagliati del SEGURO SOCIAL DE SALUD tener en consideracion al momento de calificar la
conducta del referido sefior, asi como al momento de resolver, los criterios sefialados en la
presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion al sefior CARLOS ENRIQUE ORTEGA CARRASCO y
a la Red Asistencial Rebagliati del SEGURO SOCIAL DE SALUD, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la Red Asistencial Rebagliati del SEGURO SOCIAL DE
SALUD, debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 de la Ley N2 27444 —
Ley del Procedimiento Administrativo General.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resoluciéon en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

O JULIO MIRANDA  OSCAR ENRIQUE GOMEZ
HURTADO : CASTRO

COMBINA ;
VOCAL PRESIDENTE VOCAL

L21/CP4
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