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RESOLUCION ARMINISTRATIVA N° 000398-2021-GG-PJ

VISTO:

El Oficio Remoto N.° 151-2021-ST-INTEGRIDAD-PJ y N.° 17
2025-ST/IINTEGRIDAD-PJ de la Secretaria Técnica de la Comision de Integridad, Ios
Memorando N.° 000594-2021-GP-GG-PJ y N.° 000798-2021-GP-GG-PJ de la Geiencia
de Planificacion, los Informe N.° 116-2021-SR-GP-GG-PJ y N.° 176-2021-SR-GP-GG-PJ
de la Subgerencia de Racionalizacion 'y el Informe N.° 001076-2021-OAL-GG-PJ, de la
Oficina de Asesoria Legal de la Gerencia General del Poder Judicial; y

CONSIDERANDO:

Primerg. Que, con Oficio Remoto N.° 151-2G21-ST-INTEGRIDAD-PJ, la
Secretaria Técnica de ia Comision de Integridad Judicial remitio los Informes N.° 005, N.°
006, N.° 007, N.° 008, N.° 009, N.° 010 y N.° 011-2021-ST-INTEGRIDAD-PJ, que
sustentan la propuesta de los siguientes proyectos: Instructivo “Analisis de Riesgos y
Evaluacion en Controles en el marco del Sistema de Gestidn Antisoborno”; Guia
“Plantearniento de inquietudes, irregularidades e investigaciones de incumplimientos er:
el maico del Sistema de Gestion Antisobernc”; Guia “Controles no financieros en las
cenirataciones de bienes y servicios en 2! marco del Sistema de Gestidn Antisoborno”;
Guia “Auditorias internas en el marco del Sistema de Gestidn Antisobcrine”; Guia
“Gestion de riesgos y oportunidades en el marco del Sistema de Gestidn Antisoborno”;
Guia “Controles financieros en e! marco del Sistema de Gestidn Antisoborno”; y Guia
“Gestion de no conformidades y acciones correctivas en el marco del Sistema de Gestidn
Antisoborno”;

Segundo. Que, posteriormente, con  Oficio N.° 171-2021-

ST/INTEGRIDAD-FJ, fa Comision de Integridad Judicial remitié los proyectos de Guia

denominados “Seguimiento y Medicion en el marco del Sistema de Gestién Antisoborno”,

BIEI Firma “Debida diligencia del personal en el marco del Sistema de Gestién Antisoborno” y

BRI Digital “|nduccion v Capacitacion en el marco del Sistema de Gestién Antisoborno del Poder

rimado digamene por ravos — Judicial”, “haciendo un total de nueve (09) proyectos de Guias y un (01) proyecto de
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conjuntamente las versiones finales de los proyectos de actualizaciori de las nueve (09)
Guias y un (01) Instructivo, sefialados en el parrafo precedente.

Cuarto. Que, mediante Informe N°001076-2021-OAL-GG-PJ, la Oficina de Asesoria
Legal de la Gerencia General concluye que “revisado l0os proyectos propuestos, se
determina que estos cumplen con los requisitcs ‘establecidos en la Resolucion
Administrativa N.° 370-2020-CE-PJ, que aprob¢ ia Directiva N.° 019-2020-CE-PJ,
“Disposicicnes para el desarrollo de documentos normativos en el Poder Judicial”, por lo
que dicha Oficina considera que corresponde gue el instructivo: “Analisis de Riesgos y
Evaiuacion en Controles en el marco del Sisiema de Gestion Antisoborno” y las Guias:
“Flanteamiento de inquietudes, irregularidades e investigaciones de incumplimienios en
el marco del Sistema de Gestion Avitisoborno”; “Controles no financieres en las
contrataciones de bienes y servicics &n el marco del Sistema de Gestién Antisoborno”;
“Induccioén y capacitacion en el marco del Sistema de Gestion Antisoborro”; “Auditorias
internas en el marco del Sisteima de Gestion Antisoborno”; “Gestidon de riesgos y
oportunidades en el marcc del Sistema de Gestion Antlsoborno” “Debida diligencia del
personal en el marco de! Sistema de Gestion Antisoborno”; “Controles financieros en el
marco del Sistema de Gestion Antisoborno”; “Gestion de no conformidades y acciones
correctivas en el marcs del Sistema de Gestion Antisoborno”; 'y, “Seguimiento y medicion
del Sistema de Gestion Antisoborno” deban actualizarse & la normativa interna vigente.

Quinto. Que dicha oficina de Asesgria Legal, asimismo, recomienda que
segun el nurneral 7.1, de la Directiva N.° 010-2019-CE-PJ, corresponde la aprobacion de
los decumentos normativos, antes sefialado, a lazGerencia General, considerando gie se
deke dejar sin efecto la Resolucién Administrativa N.° 0642-2020-GG-PJ, de! 2& de
diciembre de 2020

Sexto. En consecueicia, contando con los vistos de la Gerencia de

Planificacion, Subgerencia de Racionalizacion, Oficina de Asesoria Legai de la Gerencia

General del Poder Judicial y 'a Presidencia de la Comision de Integridad; de conformidad

con el inciso f) del articulc' 7 del Reglamento de Organizacion y-Funciones - ROF de la

Corte Suprema de Justicia de la Republica y Organos de Gobierrio y Control Nacionales,

gue comprende a la Corie Suprema de Justicia de la Repuhlica, Consejo Ejecutivo del

Poder Judicial, Oficina de Control de la Magistratura del Peder Judicial, Gerencia General

FHFH Firma del Poder Judicial, \,_orte_s Superlorgs_ de Justicia con merios de se_ls Salas _Sgperlgres, y
..« al Centro de Investigaciones Judiciales, aprobadc por Resolucion Administrativa N°

IR Digital 550321-2021-CE-PJ, y a tenor de lo dispuesto en &t numeral 7.1 de la Directiva N° 019-
Fimado digitaimente por RAMOS - 2(020-CE-F., “Disposiciones para el desarrollo ‘'de’documentos normativos en el Poder

BERNAOLA Antonio Mirril FAU

Woth: Doy V7 B Judicial”, aprobada por Resolucién Administrativa N° 370-2020-CE-PJ;
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Gestidri Antisoborno
; “Planteamiento de inquietudes, irregularidades e investigaciones de
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incumplimientos en el marco del Sistema dé& Gestion Antisoborno
Gui “Controles no financieros en las contrataciones de bienes y servicios en el marco
uia del Sistema de Gestidon Antisoborno”
Guia “Induccién y capacitacion en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno”
Guia “Auditorias internas en el marca dei Sistema de Gestion Antisoborno”
i “Gestion de riesgos y oporturiidades en el marco del Sistema de Gestion
Guia . »
Antisoborno
Guia “Debida diligencia del personal en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno”
Guia “Controles financieros en el marco del Sistema de Gestion Antisokecrno”
Gui “Gestion de no cantermidades y acciones correctivas en el marcoe del Sistema de
uia Gestiéon Antisoborino”
Guia “Seguimierit¢ y medicion del Sistema de Gestion Antischorno”

Articulc Segundo. — Encargar a la Secretaria General de la Gerencia
General del Poder .udicial, la notificacion de la presente ragolucién al Consejo Ejecutivo
del Poder Judicial, Corte Suprema de Justicia de la Rapiblica, Oficina de Control de la
Magistratura, | Presidentes de las Cortes Supericres de Justicia de la Republica,

Procuraduria ublica del Poder Judicial y al Organo de Control Institucional.

Articulo Tercero. - Déjese sin efecto la Resolucion Administrativa N°
000642-2020-GG-PJ, del 28 de diciembre de 2020, asi como cualquier disposicidon que
se cponga a lo dispuesto en la presente Rasolucion Administrativa.

Articulo Cuarto. - Publicar la presente resoluciéon y lcs documentos
normativos aprobados, en el Pgrial Institucional del Poder Judicial para su difusiéon y
cumplimiento.

Registrese, comuniquese y cumplase.
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Definir los canales de comunicacién a ser utilizados por cualquier persona interna o externa
a la entidad, que requiera plantear algun tipo de consulta/inquietud o denuncias referidas
a conductas asociadas al soborno, en el desarrollo de las actividades del Poder Judicial;
asi como, reportar cualquier violacién o debilidad del Sistema de Gestion Antisoborno (en
adelante SGA) de la entidad; ademas, determinar los procesos de investigacion de las
denuncias por actos de soborno, o por incumplimiento de la Politica Antisoborno o del SGA.

ALCANCE

La presente guia es de obligatorio cumplimiento por el Presidente (a) de la Comisién de
Integridad Judicial (en calidad de Oficial de Cumplimiento, en tanto se cree la Oficina de
Integridad Judicial), con el apoyo de la Secretaria Técnica de la Comision de Integridad
Judicial, la Secretaria Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica y la Secretaria Técnica para Procesos Administrativos
Disciplinarios de la Gerencia de Recursos Humanos y Bienestar de la Gerencia General
del Poder Judicial.

BASE NORMATIVA
a. Texto Unico Ordenado del Poder Judicial aprobado por Decreto Supremo N.° 017-93-
JUS

b. Ley N°29277, Ley de la Carrera Judicial.

c. Ley N°29542, Ley de Proteccion al Denunciante en el ambito administrativo y de
colaboracion eficaz en el ambito Penal.

Decreto Supremo N.° 038-2011-PCM Reglamento de la Ley de Protecciéon al
denunciante en el &mbito administrativo y de colaboracién eficaz en el ambito penal
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e. Ley N.° 30057, Ley del Servicio Civil.

f.  Decreto Supremo 040-2014-PCM, Reglamento de la Ley N.° 30057, Ley del Servicio
Civil y sus modificatorias.

g. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N.°© 101-2015-SERVIR-PE, Directiva N.° 02-2015-
SERVIR/GPGSC denominada “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de
la Ley N.° 30057, Ley Del Servicio Civil”; y, su version actualizada aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N.° 092-2016-SERVIRPE.

h. Resoluciéon Directoral N.2 012-2017-INACAL/DN, aprueba Norma Técnica Peruana
NTP -ISO 37001:2017 Sistemas de gestion antisoborno. Requisitos con orientaciéon
para su uso. la Edicion

i. Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante
de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe. Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién para el
denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe
Decreto Supremo N2 010-2017-JUS

j.  Decreto Supremo N.° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcién. Decreto Supremo N.° 044-2018-PCM, que aprueba el
Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.

k. Resolucion Administrativa N.° 355-2018-CE-PJ, que aprueba el “Plan Nacional del
Poder Judicial de Integridad Judicial y Lucha contra la Corrupcién 12.2018 - 12.2021”,
crean la Comisioén de Integridad Judicial y emiten otras disposiciones.

l.  Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

m. Resolucion Administrativa de la Sala Plena N.° 000014-2020-SP-CS-PJ de fecha 18
de diciembre de 2020, que aprueba la Politica Antisoborno en el marco de la
implementacion del Sistema de gestién Antisoborno ISO 37001

n. Resolucion Administrativa N.° 000370-2020-CE-PJ de fecha 19 de diciembre 2020,
aprueba la Directiva N.° 019-2020-CE-PJ denominada “Disposiciones para el
Desarrollo de Documentos Normativos en el Poder Judicial”.

0. Resolucion Administrativa N.° 000140-2021-CE-PJ de fecha 30 de abril de 2021, que
aprueba la Directiva N° 003-2021-CE-PJ denominada “Sistema de Gestion
Antisoborno del Poder Judicial”.
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4. DEFINICIONES

Auxiliares jurisdiccionales: Personal de apoyo a la funcién jurisdiccional, tales como,
relator, secretario, especialistas legales, asistentes, técnicos y auxiliares judiciales.
Denunciante: Funcionario, directivo o trabajador del Poder Judicial, justiciable o
cualquier ciudadano, que desee poner en conocimiento ante las autoridades
correspondientes, un determinado hecho de soborno o un incumplimiento del SGA, que
puede o no dar inicio a un proceso de investigacion.

Oficial de Cumplimiento del SGA: Persona con responsabilidad y autoridad para la
operacion del SGA del Poder Judicial.

Plataforma de registro de denuncias: Plataforma informatica donde se registran las
“denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos al SGA” contra el personal que
pertenece a puestos de las dependencias administrativas del Poder Judicial; asi como
informacién actualizada relativa a la gestion de los mismos.

Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de
cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o
indirectamente, e independiente de su ubicacién, en violacién de la ley aplicable, como
incentivo o recompensa para que una persona actle o deje de actuar en relacion con el
desempenio de las obligaciones de esa persona.

5. RESPONSABLES

Son

responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente guia,

conforme al detalle siguiente:

5.1

52

5.3

El Presidente (a) de la Comisién de Integridad Judicial (en calidad de Oficial de
Cumplimiento del SGA, en tanto se cree la Oficina de Integridad Judicial) es
responsable del cumplimiento de las actividades contenidas en la presente guia; para
lo cual cuenta con el apoyo de la Secretaria Técnica.

La Secretaria Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica, es responsable del cumplimiento de las
actividades contenidas en la presente guia, y de reportar, con una frecuencia
establecida el estado y los resultados de las investigaciones realizadas sobre el
personal de su competencia.

La Secretaria Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la Gerencia
de Recursos Humanos y Bienestar de la Gerencia General del Poder Judicial, es
responsable del cumplimiento de las actividades contenidas en la presente guia, y
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5.4

de reportar, con una frecuencia establecida, el estado y los resultados de las
investigaciones realizadas sobre el personal de su competencia.

Todo el personal (jueces, funcionarios y servidores) de las dependencias
administrativas y jurisdiccionales del Poder Judicial, tienen la responsabilidad de
comunicar o reportar, de buena fe o sobre la base de una creencia razonable, el
intento de soborno, supuesto o real, asi como, cualquier violacién o debilidad en el
SGA del Poder Judicial, a través de los canales de comunicacién que correspondan.

6. DISPOSICIONES GENERALES Y ESPECIFICAS

6.1.

6.2.

Canales definidos para comunicar consultas/inquietudes o conductas
asociadas al soborno

Cualquier persona interna o externa al Poder Judicial dispone de una atencién
especifica, en la cual puede plantear cualquier consulta/inquietud o conducta
asociadas al soborno, en el desarrollo de las actividades de la entidad; asi como,
reportar cualquier violacion o debilidad del SGA.

Para ello, se han establecido canales de comunicacion eficaces, los mismos que
permiten garantizar la confidencialidad de los datos del denunciante o de la persona
que realiza la comunicacién y la ausencia de represalias.

Dependiendo si se trata de una consulta/inquietud (ver numeral 6.2.) o denuncia de
conductas asociadas al soborno (ver numeral 6.3.), los canales y métodos de
atencion varian, segun se describen a continuacion.

Proceso de atencidn de consultas o inquietudes

Para cualquier cuestion relacionada con consultas/inquietudes o dudas relativas al
SGA, en el Poder Judicial se cuenta con el siguiente canal de comunicacion:

Tabla N.° 01: Canal de consultas o inquietudes

Canal Descripcién Alcance

Personal

Correo Remitiendo un correo a consultas_denuncias@pj.gob.pe, | Ntermoy

o el cual sera atendido por la Secretaria Técnica de la | EXternoal
electrénico Poder

Comision de Integridad Judicial. o
Judicial
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6.3.

En estos supuestos, la Secretaria Técnica de la Comision de Integridad Judicial,
resolvera las cuestiones planteadas, dando cuenta al Presidente (a) de la Comision
de Integridad Judicial (en calidad Oficial de Cumplimiento del SGA, en tanto sea
creada la Oficina de Integridad Judicial).

La Secretaria Técnica de la Comision de Integridad Judicial, llevara un registro de las
consultas o inquietudes recibidas y atendidas, utilizando para ello el formato
denominado “Reporte de Consultas en materia del Sistema de Gestion
Antisoborno” (Anexo 01).

El tiempo de atencidon debera ser maximo de 10 dias habiles, salvo en casos
complejos para lo cual operara el plazo fijado en la Ley del Procedimiento
Administrativo General N.° 27444 (30 dias habiles).

Proceso de atenciéon de denuncias

6.3.1. Canales de denuncias

Las denuncias de soborno o incumplimientos del SGA, en el desarrollo de las
actividades del Poder Judicial, deberdn ser canalizadas a través de los
medios siguientes:

a. Las “denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos del SGA”
contra los Consejeros integrantes del Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial y los Jueces Supremos, deberan presentarse ante la Junta
Nacional de Justicial, por ser este el organismo competente para
investigar y aplicar, de ser el caso, la sancibn de amonestacién o
suspension de hasta ciento veinte (120) dias; asi como, la sancién de
destitucion a los jueces por la comisién de inconducta funcional prevista
por la Ley N.° 29277, Ley de la Carrera Judicial, como falta muy grave
cuando corresponda.

b. Las “denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos del SGA”
contra los auxiliares jurisdiccionales, deberan presentarse ante la Oficina
de Control de la Magistratura® (en tanto el Jefe (a) de la Autoridad

1 La Junta Nacional de Justicia es un organismo constitucionalmente auténomo e independiente al Poder Judicial, y
se encuentra sometido a la Constitucion, a su ley organica y a las demas leyes sobre la materia.

2 La Oficina de Control de la Magistratura es el 6rgano del Poder Judicial que tiene por funcién investigar la conducta
funcional, la idoneidad y el desempefio de los magistrados y auxiliares jurisdiccionales del Poder Judicial, con
excepcion de los Jueces Supremos; y cuenta con autonomia administrativa y funcional de conformidad con la Ley
Organica del Poder Judicial, la Ley de la Carrera Judicial y su Reglamento de Organizacién y Funciones 3.Ley N.°
30943, Ley de Creacion de la Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial.
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Nacional de Control del Poder Judicial® sea nombrado), por ser este el
6rgano competente de investigar, instaurar procedimiento disciplinario e
imponer la sancion que corresponda o, segun sea el caso, formular las
recomendaciones de destitucion, de los magistrados de todas las
instancias, salvo el caso de los jueces supremos que es competencia
exclusiva de la Junta Nacional de Justicia y, de los auxiliares
jurisdiccionales del Poder Judicial, por la comision de faltas (infracciones
de cardcter disciplinario o funcional) cuando corresponda.

En ambos casos (a y b), los canales de denuncias son establecidos por
la “Junta Nacional de Justicia” y la “Oficina de Control de la Magistratura
(entanto el Jefe (a) de la Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial
sea nombrado)”, segun corresponda. Estos organismos / érganos gozan
de autonomia funcional de sus Leyes Orgéanicas; no obstante, como la
Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial depende organicamente
del Poder Judicial, se recomienda que el dicho 6rgano de control
implemente canales que permitan la denuncia anénima en observancia
de la Ley N.° 29542, Ley de Proteccién al Denunciante en el ambito
administrativo y de colaboracion eficaz en el &mbito penal.

c. Las “denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos del SGA”
contra el personal que pertenece a puestos de las dependencias
administrativas del Poder Judicial deberan presentarse a través de los
canales descritos en la Tabla N.° 02.

Tabla N.° 02: Canales de denuncias
Garantia de
Canal qe ACCESO Confidencialidad Alcance
Denuncias ylo
Anonimato
Accediendo al link de CANAL DE
DENUNCIASADMINISTRATIVAS DEL
SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO, disponible todo el dia
sin requerir usuario y contrasefia Personal
Pagina web d y ' Confidencialidad | Internoy
(www.pj.gob. En esta plataforma, el denunciante y Extemno al
pe) . Anonimato Poder
debera descargar y completar los datos o
i “ . Judicial
solicitados en el Formulario de
Denuncia” (Anexo 02), para luego
adjuntarlo al mismo.
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Esta plataforma permite asegurar la
confidencialidad del denunciante, asi
como la encriptacion de datos, pudiéndose
consultar en el mismo sus caracteristicas
y ofreciendo las siguientes posibilidades al
denunciante:

Denuncia Confidencial: El denunciante
puede denunciar facilitando sus datos de
contacto e identificacion a fin de facilitar la
comunicacion y ampliacion de datos e
informacion. Esta es la opciéon de menos
nivel de proteccion para el denunciante.

Denuncia  Confidencial Segura: El
denunciante puede denunciar facilitando
sus datos de contacto e identificacion a fin
de facilitar la comunicacion y ampliacion
de datos e informacion, pero la plataforma
los encripta y actla de puerta de enlace de
comunicacién con el denunciante de tal
forma que nadie pueda conocer su
identidad y garantizar el maximo nivel de
confidencialidad y proteccion.

Denuncia Anénima: El denunciante puede
denunciar sin facilitar sus datos de
contacto e identificacién ante el temor de
sufrir cualquier tipo de represalia.

Las denuncias registradas, seran
comunicadas a la Secretaria Técnica de
la Comision de Integridad Judicial (en
tanto se cree la Oficina de Integridad
Judicial), procediendo conforme a lo
establecido en el Anexo 03: “Diagrama
de Flujo para la Gestion de Denuncias
Ingresadas por la Plataforma”.

La Secretaria Técnica de la Comision de
Integridad Judicial (en tanto se cree la
Oficina de Integridad Judicial) mantendra
un “Reporte de Denuncias
Administrativas en materia del Sistema
de Gestion Antisoborno” bajo el registro
establecido en el Anexo 04.

Correo
electrénico

Remitiendo un correo a

consultas_denuncias@pj.gob.pe el cual
va dirigido a la Secretaria Técnica de la

Confidencialidad

Personal

Interno y
Externo

del Poder
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Comisién de Integridad Judicial (en tanto Judicial
se cree la Oficina de Integridad Judicial).

Las denuncias recibidas mediante el
citado correo, seran registradas por la
Secretaria Técnica en el “Reporte de
Consultas en materia del Sistema de
Gestion Antisoborno” (Anexo 01).

6.3.2.

La Secretaria Técnica de la Comision de Integridad Judicial (en tanto se
cree la Oficina de Integridad Judicial) procedera con la difusion del canal
de denuncias administrativas.

Cualquiera que sea la situacion, la Secretaria Técnica de la Comision de
Integridad Judicial (en tanto se cree la Oficina de Integridad Judicial)
podra delegar a una persona de apoyo del area, para el seguimiento y
control de las denuncias 0 comunicaciones que se reciban.

Presentacion de denuncias

Toda persona gue tiene la necesidad de presentar una denuncia debera
considerar los siguientes aspectos:

* Actuar con honestidad e integridad

» Evaluar, antes de actuar, las acciones y consecuencias, de instaurar
una denuncia maliciosa al involucrar el prestigio de una persona
inocente; asimismo, no informar oportunamente algun tipo de conducta
asociada al soborno de la que tenga conocimiento; generandose la
consiguiente responsabilidad civil, penal, administrativa o constitucional
de ser el caso.

» Considerar quién puede verse afectado con su decision en caso de que
Su percepcion no sea la correcta

La denuncia se presentara a través de los canales establecidos,
proporcionando la informacién que éstos le exijan, asi como adjuntando o
enviando los elementos que sustenten la denuncia y en caso de no tenerlos
debera sefialar donde se ubican.

6.3.3. Proceso de investigacion
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6.3.3.1. En relacion con Jueces Supremos

Las “denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos del SGA”
contra los Consejeros integrantes del Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial y los Jueces Supremos, son investigadas por la Junta
Nacional de Justicia, por ser este el organismo competente para
investigar y aplicar, de ser el caso, la sancion de amonestacion o
suspension de hasta ciento (120) dias; asi como, la sanci6n de
destitucion a los jueces y fiscales supremos por la comision de
inconducta funcional prevista por la Ley N.° 29277, Ley de la Carrera
Judicial, como falta muy grave.

6.3.3.2. En relacién con Auxiliares Jurisdiccionales

Las “denuncias de soborno” o “reportes de incumplimientos del SGA”
contra los auxiliares jurisdiccionales, conocidas por la Oficina de
Control de la Magistratura (en tanto el Jefe (a) de la Autoridad
Nacional de Control del Poder Judicial sea hombrado), son derivadas
a la Unidad de Investigacion y Anticorrupcion de la OCMA,
encargada de realizar las investigaciones y operativos -en
coordinaciéon con el Ministerio PuUblico-, asi como acciones de
inteligencia y prevencién destinada a detectar y erradicar posibles
actos de corrupcion.

6.3.3.3. En relacion con Puestos de Dependencias Administrativas del

Poder Judicial

a. Las “denuncias de soborno” contra el personal que pertenece a
los puestos de las dependencias administrativas del Poder
Judicial, comunicadas a la Secretaria Técnica de la Comision de
Integridad Judicial, son derivadas al Organo de Control
Institucional del Poder Judicial y/o a la Procuraduria Publica.

b. Las “denuncias referidas al incumplimiento del SGA” contra el
personal de los puestos de las dependencias administrativas
del Poder Judicial, comunicadas a la Secretaria Técnica de la
Comision de Integridad Judicial, son derivadas a la Secretaria
Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica o la Secretaria Técnica para
Procesos Administrativos Disciplinarios de la Gerencia de
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Recursos Humanos y Bienestar de la Gerencia General del Poder
Judicial, segun corresponda, encargados de precalificar las
denuncias, de conformidad con sus funciones establecidas en la
Ley Servir.

6.4. Seguimiento al estado de las denuncias

El Presidente(a) de la Comisién de Integridad Judicial (en calidad de Oficial de
Cumplimiento, en tanto se cree la Oficina de Integridad Judicial), debera llevar a
cabo un seguimiento sobre el estado y los resultados de las denuncias recibidas.
Asi como, la estadistica (estado y los resultados) de los procesos de denuncias
realizadas por conductas asociadas al soborno y violacion del SGA.

Para ello, solicitara la informacién correspondiente a las siguientes instituciones:

La Junta Nacional de Justicia,

La Oficina de Control de la Magistratura (en tanto el Jefe (a) de la Autoridad
Nacional de Control del Poder Judicial sea nombrado),

La Procuraduria Publica

Al Organo de Control Interno del Poder Judicial,

La Secretaria Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica,

La Secretaria Técnica para Procesos Administrativos Disciplinarios de la
Gerencia de Recursos Humanos y Bienestar de la Gerencia General del Poder
Judicial,

Otras entidades asociadas a la informacion requerida

En el caso de la Junta Nacional de Justicia y la Oficina de Control de la Magistratura
(en tanto el Jefe(a) de la Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial sea
nombrado) la frecuencia de seguimiento sera semestral; mientras que en las otras
dependencias del Poder Judicial, el seguimiento ser4 mensual.

7. CONTROL DE CAMBIOS

L. Fecha de N Responsable/
Version . o Actualizacion Proceso
actualizacion Cargo
a) Cgmbl_o de _ término Mariem Vicky
Directiva del Sistema de
- . De La Rosa
Gestion Antisoborno en Bebrifiana/
01 23/11/2021 lugar de Manual del X Modernizacién
. ! Presidenta de
Sistema de Gestion s
. la Comision
Antisoborno en el de Intearidad
numeral 2.0y 3.0 9




DOCUMENTO INTERNO CIJU/GUI-008
Bl

EIE_I GUIA Version: 02

PODER JUDICIAL PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES,
DEs PERG IRREGULARIDADES E INVESTIGACIONES DE
4 INCUMPLIMIENTOS EN EL MARCO DEL SISTEMA
DE GESTION ANTISOBORNO

Péagina: 11 de 18

b) Actualizacién a
Resoluciéon 370-2020-CE-
PJ que aprueba la

Directiva denominada
“Disposiciones para el
Desarrollo de

Documentos Normativos
en el Poder Judicial en
numeral 3 base normativa.

c) Modificacion a “Norma
NTP -ISO 37001 -2017.
Norma Técnica Peruana.
Sistema de Gestion
Antisoborno. Requisitos
con orientacién para su
uso” y “Resolucidén
Administrativa N° 140-
2021-CE-PJ” en numeral 3
base normativa.

d) Inclusion de Resolucién
Administrativa de Sala
Plena N.° 000014-2020-SP-
CS-PJ, Texto Unico
Ordenado del Poder
Judicial Decreto Supremo
N2 017-93-JUS, Decreto
Supremo N2 038-2011-
PCM, Decreto Legislativo
N° 1327, en numeral 3
base normativa.

e) Inclusion de definicidn de
Plataforma de registro de
denuncias en el numeral
4. Definiciones.

f) Modificacién, inclusiéon y

eliminacion de
disposiciones en numeral
6.0.

g) Cambio en término de
“Procuraduria Publica del
Poder Judicial” a
“Procuraduria Publica” en
los numerales 6.3.3.3. y
6.4.

Inclusibn de anexos:
Reporte de Consultas en
materia del Sistema de
Gestion Antisoborno,
Formulario de Denuncia,
Diagrama de Flujo para la
Gestion de Denuncias

h

~

Ingresadas en la
Plataforma y Reporte de
Denuncias

Administrativas en

materia del Sistema de
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Gestion Antisoborno en
numeral 8.
8. ANEXOS

ANEXO 01: Reporte de Consultas en materia del Sistema de Gestion Antisoborno.
ANEXO 02: Formulario de Denuncia.
ANEXO 03: Diagrama de Flujo para la Gestion de Denuncias Ingresadas en la Plataforma.

ANEXO 04: Reporte de Denuncias Administrativas en materia del Sistema de Gestion

Antisoborno.
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ANEXO 01: REPORTE DE CONSULTAS EN MATERIA DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

BIBI
pJEI REPORTE DE CONSULTAS EN MATERIA DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNOD
| Responsable del Reporte:
= rames feriirae Aoy & CERRE ERPEICID Rt Rs e e ged e
oa . Tiempo de FEE T .
= R de Fecha de recepcion de la Emizor de la Fesumen de la Fecha de Fiesumen de larespuesta dentro del plazo Comentaria
Ples- Ao Py L Y Y i respuesta B .
comunicacion | consulta ! inquistud o duda comunicacion COMUnicacian espuesta facilitada - i establecido? Obzervaciones
[dias habiles]
(SN0
I}
1}
I}
1}
0
1}
Total de Mimers consultasfinguistude s o dudas antendidas dentro del plaza establecido: 1}
consultasfinguietudes o 0
dudas recibidas Farcentaje de sonsultastinquistudes o dudas antendidas dentra del plaza establecida: &jDI¥ I
n
0
0
0
0
I}
Total de Mimers consultasfinquistudes o dudas antendidas dentro del plazo establecido: o
consultasfinguietudes o 0
dudas recibidas Forzentaje de consultasfinquietudes o dudas antendidas dentro del plazo establecida: EDIv !
I}
1}
0
1}
0
1}
Tatal de Mimers consultasfinquistude s o dudas antendidas dentro del plaza establecido: n
consultasfinguietudes o 0
dudas recibidas Porcentaje de consultastinquietude s o dudas antendidas dentro del plazo establecida: #DI¥ I
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ANEXO 02: FORMULARIO DE DENUNCIA

FORMULARIO DE DENUNCIA

[ F.du:] Regetie b fecha te la denunca

DATOS DEL DENUNCIANTE

pe
auna

"
Si corresp

dnima omita este punto & inicie con el punto 2.

Completar si 2l denunclante &5 una PERSONA NATURAL.

Tipo de Documento {*)

Hegstras o rumeno de

docusnemio

Efija unin sbsnulivae Nuamero de Documento () [

Nombires y Apellidos (7)

Mgrese agul 25 nombees y apellidos dal deunciante

Domicilio

ngrese aqul el domiciio del demndiante

Telofono

Ingrese aqul ¢l namern de Wlifono del demmciante

Cotreo electronico (%)

Ingrese aqul of coneo eactrdnico del denuntianle

(Pata slucios da i ootificacsn)

Completar si el denunciante es una PERSONA JURIDICA.

RUC M Invgresa aguil o numero de RUC de 13 parsona mndica
Razda Social *) Ingrese aqul ta razon soded de la persona Jundica
Domicilio Ingrese aqul of damicilio do n personas juridics
Tolefono Ingrese aqul of nimero do teldfonn da 1a persona paridica
Corras electronico ) Ingrasa aqui o corses elechrdnio Ue \a peesons uridca
(Paca electan de la notficacion)
.'..‘): do---i)(l:gg.l (l?;l Elia 1na shenathva Nimmero de Documento (*) :.t;':|.;.:v'..t',|.«. mmero e
:;ntr:;ylle;ﬂm del e agul loy nombees v apslidos del repressatarms leops de I parsons undce

2. ASUNTO DE LA DENUNCIA:

Fecha da los hachos {*)

Registre aqui ls fechs en que sucedid los ados matiira de la denuncia

Detalie de los hachos (%) Ingrese aqul o detalle de los actos matana de & denuncia
Entidod(es) Ingrese aqui &3 informacion de jas entidodes que 56 sncueminen comprendidas
Comprendidals) (%) en los ncios mabatls de W denuncia

Denunciados {Servidor, Funcionatio, Juez)
Nombres y Apoelidas

Cargo

Ingese agus los nombven y apellidos del denundade

Ingrese agui of cago del ans ln
denunciada dependencis a lo gue
Prbenecs 2]

denuncado

14 de 18
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=
Ingrese aqui los nombres y apellidos del denunciado. Ingrese aqui el cargo del | Ingrese aqui la
denunciado. dependencia a la que
pertenece el
denunciado.
Ingrese aqui los nombres y apellidos del denunciado. Ingrese aqui el cargo del | Ingrese aqui la
denunciado. dependencia a la que
pertenece el
denunciado.
Ingrese aqui los nombres y apellidos del denunciado. Ingrese aqui el cargo del | Ingrese aqui la
denunciado. dependencia a la que
pertenece el
denunciado.
Ingrese aqui los nombres y apellidos del denunciado. Ingrese aqui el cargo del | Ingrese aqui la
denunciado. dependencia a la que
pertenece el
denunciado.
Ingrese aqui los nombres y apellidos del denunciado. Ingrese aqui el cargo del | Ingrese aqui la
denunciado. dependencia a la que
pertenece el
denunciado.
Fuente de Informacion Especifique aqui: como se enterd del hecho denunciado.
Pruebas Sustentatorias Ingrese aqui alguna precision sobre las pruebas sustentatorias.
3. SOLICITUD MEDIDAS DE PROTECCION:

Solicita medidas de proteccion:

" si

® NO

De ser el caso marcar las medidas de proteccidn solicitadas:

[ Reserva de identidad

[~ Traslado temporal del denunciante

[~ Traslado temporal del denunciado

[¥ Renovacién contrato

[¥ Licencia

[v Otra

Cualquier oftra que resulte conveniente a fin de proteger al denunciante y que se encuentre debidamente

sustentada.

Descripcion de otro tipo de medida de proteccion laboral:

Especifique aqui: otro tipo de medida de proteccién laboral.
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De ser ol caso, solicito que dichas medidas se hagan axtensivas a las sigulentes personas (peacisar los
nombees y apellidos completos ylo cargos)

S UMDIS y APEKIOn COMGIITDS 10 of CATgD 08 [as PAIMNIAR PAB QUIBNES SOCRA 58 hajan

nedday o8 protecclon

4. COMPROMISO DE DISPONIBILIDAD

En vinud a lo dopoesto en el aticulo 7 del Decreto Legistativa N 1327, me compromelo & permanocer &
dmpaticidn do ka entidad, a fin de brindar los adaradones que hagan falta o provesr mayor indormacion a la ertidad
sobwre M5 prosuntos hachos ques motivaran ks genuncls presentads

Azimistng, lambién me compeomets & cumplir con lus cbiigaciones establecides en of Decreto Legisiative N* 1127
y su reglamenio aprobado por el Decreto Sapremo N* 0102017 JUS

Asimismo, decdaro que tods Informaecidn alcanzadn se sodts o e verdad y puede saf compeobsda
administralivamente de acuecdo @ las siibucones legales sedaladas on la normativa aplicable

Término del Registro de la Denuncia

El que suscribe este Formudadio, debard adpuntade al Canal de Denunclas, de esta manerd: se estard culminanda
ol regisiro correcto de la denuncia




pIg
Al

PODER _[ UDICIAL
DIEL PERU

DOCUMENTO INTERNO

CIJU/GUI-008

GUIA

Version: 02

PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES,
IRREGULARIDADES E INVESTIGACIONES DE
INCUMPLIMIENTOS EN EL MARCO DEL SISTEMA
DE GESTION ANTISOBORNO

Pagina: 17 de 18

ANEXO 03: DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA GESTION DE DENUNCIAS INGRESADAS

PRLAR
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Secremevs Tecrdoa @ bs Cormnidn 4o intagrided Judichl

EN LA PLATAFORMA

“commin_demwons
R 24"
e e

1 Fsdr e wel e
pukeirar Sl et de b

A4 - 4 Dsonts s Semmce o1 o
Ruana (a3 p

TIRmced) d Grweets
o v e ety

Evako B 8 e e

heutaTa
PROAL STA AT STRLALICH
e e L e A enzezae bk
" xR Jhstafouns
FRULIAD

fewrss o b dewacn pet
Vea ceunereedn

Lrtamm e e Srmmrin we
“cava




pJE‘-‘H DOCUMENTO INTERNO ClJU/GUI-008

E;JE.' GUIA Version: 02

PODER JUDICIAL PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES,

B TR, o IRREGULARIDADES E INVESTIGACIONES DE

INCUMPLIMIENTOS EN EL MARCO DEL SISTEMA
DE GESTION ANTISOBORNO

JEL PER

Péagina: 18 de 18

ANEXO 04: REPORTE DE DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

RIA REPORTE DE DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO
| Responsable del Reporte:
= [ recihidss, O A5 S ST e PRI T GRS,
" o | Tiempo de i iDerivacion de la
b Fecha de recepcion de A Fesumen de la atencicn inicial aa dentro del . - .
w N de N Emisor de la Resumen dela Fechade ie L, atencion denuncia para Seguimiento Resumen de la Comentario
Mes-Anfo . la denuncia N N A [Estado: En gestian { revisian 7 plazo © N n
referencia L denuncia denuncia atencion A [dias - tratamiento® mensual respuesta final Observaciones
[Estado: Recibida] preliminar] B establacido?
habiles) (SN
(SO
0
0
Pelay-21 g
0
0
o] r:le Mimera de denuncias antendidas dentro del plazo establecido: (1]
denuncias 0
recibidas porla Paorcentaje de denuncias antendidas dentro del plazo establecido:|  #jDIwh00
plataforma
0
0
a
Jun-21 o
0
0
o] r:le Mimera de denuncias antendidas dentro del plazo establecido: (1]
denuncias 0
recibidas porla Parcentaje de denuncias antendidas dentro del plazo establecido:|  #jDIWH00
plataforma
a
a
0
Jul-21 0
0
0
) Ff'e Mimera de denuncias antendidas dentro del plazo establecida: (1]
denuncias 0
recibidas porla Porcentaje de denuncias antendidas dentro del plazo establecido:| #0100
plataforma




