
ANEXO 1

lHrüñMAq_¡oN ñE-L T|TULAR nEL §=ñvt*iü üH ñA*¡üil¡r[Jst§N rAfte
LA PRESENTACION DE QUEJAS-

{. NOMBRE DEL A REA O PERSONA RESPONSABLE DE LA
ATENCION DE LA§ QUEJAS:

- NOÍMBRE (PER§ONA NATURA) Francisco Javier Velasco tserrier

DOCUMENTO DE IDTNTIDAD. 29739C46

- AREA: Gerencia

MEDIOS DISPONIBLES PARA LA PRESENTACION DE QUEJAS:

- DIRECCION PARA RECPECION DE QUEJAS: Av. parra No 235

DISTRITO: Arequipa DEPRATAMENTO: Arequipa

REFERENCIA: Frente a supermercado tottus

NUMfRO TELEFONICO: 98687 4a01

INTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE QUEJAS VIA PAGINA WÉts:

https,{quatrotv.pe
Una vez en la página web ingresar su queja a[ correo que aparece
co m e rciaf0-ou atrotv. pe

Av. Parr* 235 tux¡ui¡rt - F*rti
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