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Aprueban el Procedimiento de Revisién

por la Direccion del Sistema de Gestion
de Calidad con cédigo: PE02.02-OGPP-
PRT-06/V01

N° 00022 -2024-SUCAMEC-GG

Lima, 22 de marzo de 2024

VISTOS:

El Informe Técnico N° 051-2024-SUCAMEC-OGPP, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; el Informe Legal N° 00971-2024-SUCAMEC-OGAJ, emitido por la
Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1127 se cre6 la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, como
Organismo Técnico Especializado adscrito al Ministerio del Interior, con personeria juridica de derecho
publico interno, con autonomia administrativa, funcional y econémica en el ejercicio de sus funciones;

Que, la SUCAMEC fue creada con la finalidad de fortalecer las competencias del Sector
Interior en el control, administracién, supervision, fiscalizacién, regulacion normativa y sancién de las
actividades en el ambito de los servicios de seguridad privada, fabricacion y comercio de armas,
municiones y materiales relacionados, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil;

Que, através de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
se declara al Estado peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestién
publica y construir un Estado democrético, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, el numeral 7.1 del articulo 7 del Reglamento del Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestién Publica aprobado por Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, establece
que el Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica tiene bajo su ambito, entre
otros, a los siguientes medios: “a) La simplificacién administrativa”y “g) La gestién de procesos”;

Que, al respecto, la simplificacion administrativa tiene como propésito identificar y
eliminar requisitos, exigencias y formalidades innecesarias en los procedimientos administrativos y
reducir los tiempos de espera. La priorizacion de las acciones de simplificacion administrativa toma
en cuenta si los procedimientos son de alta demanda, de prioridad para la poblacion, tienen elevados
costos de cumplimiento, entre otros criterios similares. En ejercicio de su rectoria, la Secretaria de
Gestion Publica establece relaciones de coordinacion, en lo que corresponda, principalmente con la
Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de Proteccion de la Propiedad Intelectual, en el marco de sus respectivas
competencias;

Que, asimismo, la gestidn de procesos, tiene como proposito organizar, dirigir y controlar
las actividades de trabajo de una entidad publica de manera transversal a las diferentes unidades de
organizacion, para contribuir con el logro de los objetivos institucionales. Comprende acciones
conducentes a la determinacién de los procesos de la entidad, asi como a su medicién y andlisis con
el proposito de implementar mejoras en su desempefio, priorizando los procesos que contribuyan al
logro de los objetivos de la entidad publica o que puedan afectar dicho logro, representen mayor
demanda, concentren la mayor cantidad de reclamos o quejas, entre otros similares;
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Que, la Norma ISO 9001:2015 es un estandar internacional que establece un Sistema
de Gestion de Calidad (SGC) de una organizacion al cumplir los requisitos que propone. Pretende
garantizar que el desempefio de la actividad de la organizacion esté orientado a la mejora
continua y que los productos y servicios suministrados satisfagan al cliente. Esta Norma Internacional
se basa en los principios de la gestion de la calidad descritos en la Norma ISO 9000;

Que, asimismo, esta Norma Internacional promueve la adopcion de un enfoque a
procesos al desarrollar, implementar y mejorar la eficacia de un sistema de gestion de la calidad, para
aumentar la satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de los requisitos del cliente. La
comprension y gestion de los procesos interrelacionados como un sistema contribuye a la eficacia y
eficiencia de la organizacion en el logro de sus resultados previstos. Este enfoque permite a la
organizacién controlar las interrelaciones e interdependencias entre los procesos del sistema, de
modo que se pueda mejorar el desempefio global de la organizacion;

Que, mediante Resolucién de Gerencia General N° 03-2024-SUCAMEC-GG, se
aprueba el Procedimiento para la Elaboracion, Aprobacion, Actualizacién y Control de Documentos y
Registros con cddigo: PE02.02-OGPP-PRT-01 /V01, el cual tiene como objetivo establecer las
actividades para la elaboracion, aprobacion, actualizacion y control de los documentos y registros del
Sistema de Gestién de Calidad (SGC), las cuales se realizan en sus etapas de elaboracion, revision,
aprobacion, modificacion, difusion, mantenimiento y archivo, tanto en su revision fisica como
electronica. Incluye el control de documentos de origen externo que son de obligatoria aplicacion en
la SUCAMEC;

Que, a través del Informe Técnico N° 051-2024-SUCAMEC-OGPP, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, sefiala que en el marco de la implementacién de la norma ISO
9001:2015 en la SUCAMEC, existe la necesidad de aprobar el Procedimiento de Revisién por la
Direccidn del Sistema de Gestion de Calidad con cédigo: PE02.02-OGPP-PRT-06/V01. Asimismo,
que “El PE02.02-OGPP-PRT-06/V01. Procedimiento de Revisiéon por la Direccion del Sistema de
Gestion de Calidad, cumple con el formato y las disposiciones planteadas en el PE02.02-OGPP-PRT-
01/VO01. Procedimiento para la Elaboracion, Aprobacion, Actualizacion y Control de Documentos y
Registros.” Por lo que, “(...) Esta Oficina General, en coordinacién con la consultora del proceso de
Implantacion de la norma ISO 9001: 2015 en SUCAMEC, y las Unidades de organizacion
involucradas, ha formulado el Procedimiento de Revisién por la Direccion del Sistema de Gestion de
Calidad con cdodigo: PE02.02-OGPP-PRT-06/V01 y sus correspondientes formatos, los mismos que
se encuentra técnicamente viable de aprobacién por parte de la Gerencia General”,

Que, al respecto, debe sefialarse que el Procedimiento de Revision por la Direccion del
Sistema de Gestion de Calidad, tiene como objetivo establecer las pautas que rigen la revision del
Sistema de Gestion de Calidad (en adelante SGC) a intervalos que aseguren su idoneidad y continua
eficacia y alineamiento con la direccion estratégica de la organizacion;

Que, asimismo, este procedimiento es de aplicacion a todas las Unidades Orgéanicas de
la institucién que estén involucradas en el SGC de la SUCAMEC;

Que, mediante Informe Legal N° 00971-2024-SUCAMEC-OGAJ, la Oficina General de
Asesoria Juridica, sefiala que resulta legalmente viable la aprobacion del Procedimiento de Revision
por la Direccion del Sistema de Gestidon de Calidad con codigo: PE02.02-OGPP-PRT-06/V01;

Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 6.2 Elaboracion de
Procedimientos de la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la implementacion de
la gestidn por procesos en las entidades de la administraciéon puablica, aprobada por Resolucién de
Secretaria de Gestion Pulblica N° 006-2018-PCM/SGP, una vez revisada la propuesta de
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procedimiento esta ingresara “al tramite de aprobacién formal por parte de la maxima autoridad
administrativa de la entidad”, en el presente caso por la Gerencia General;

Que, en ese sentido, teniendo en consideracién que como parte de la implementacion y
certificacion de la Norma 1SO 9001:2015 en los procesos misionales de la Entidad, se debe incluir el
Procedimiento de Revision por la Direccion del Sistema de Gestion de Calidad con cédigo: PE02.02-
OGPP-PRT-06/V01, es que corresponde su aprobacion por parte de la Gerencia General,

Con el visado del Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y del Jefe
de la Oficina General de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Procedimiento de Revision por la Direccion del Sistema de
Gestion de Calidad con cddigo: PE02.02-OGPP-PRT-06/V01, que como Anexo forma parte integrante
de la presente resolucion.

Articulo 2.- Disponer la publicacidn de la presente resolucién en el portal institucional
de la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC (www.gob.pe/sucamec).

Registrese y comuniquese

Documento firmado digitalmente

VANESSA PAOLA NAVARRO ONTON

Gerenta General

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE CONTROL DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, ARMAS,
MUNICIONES Y EXPLOSIVOS DE USO CIVIL - SUCAMEC


http://www.gob.pe/sucamec

		52654669726d6120504446312e36
	2024-03-19T14:50:38-0500
	rcaceres:YLTO90AS:192.168.15.222:F46B8CC9CD4C:ReFirmaPDF1.6
	CACERES TORRES Roody Willver FAU 20551964940 soft 03445fba8ac741a912afd5c4d4534be097a28913
	Doy V° B°


		52654669726d6120504446312e36
	2024-03-21T16:27:16-0500
	ocampos:YLTO9060:192.168.17.70:F46B8CC9D278:ReFirmaPDF1.6
	CAMPOS LOPEZ REYNA Omar Percy FAU 20551964940 soft 1b06a31b2ae84881835c24eb8bab49f706a953fe
	Doy V° B°


		52654669726d6120504446312e36
	2024-03-22T12:04:27-0500
	vnavarro:AIO-GG:192.168.14.166:C87F546CD8DA:ReFirmaPDF1.6
	NAVARRO ONTON VANESSA PAOLA FIR 40619559 hard 02b3e6e8ef2d614923c444a0fab84f5f895b493b
	Soy el autor del documento




