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RESOLUCION N2 001308-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 09667-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JULIAN JHON CRISPIN UGARTE

ENTIDAD : RED PRESTACIONAL SABOGAL

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sehor
JULIAN JHON CRISPIN UGARTE y, en consecuencia, CONFIRMAR la Resolucion
Gerencial N2 250-GRPS-ESSALUD-2023, emitida por la Gerencia de Ila RED
PRESTACIONAL SABOGAL; al haberse acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 15 de marzo de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante la Carta N2 181-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2022%, del 8 de julio de 2022, la
Jefatura de la Oficina de Recursos Humanos de la Red Prestacional Sabogal, en
adelante la Entidad, resolvié instaurar procedimiento administrativo disciplinario
contra el sefior JULIAN JHON CRISPIN UGARTE, en su condicién de Enfermero I, en
adelante el impugnante, por presuntamente haber mantenido una relacion laboral
con la Entidad bajo el influjo de documentacién presuntamente falsa, al haber
presentado documentos presuntamente ajenos a la verdad.

En ese sentido, se atribuyd al impugnante la presunta comisién de la falta de
caracter disciplinario prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057 —
Ley del Servicio Civil>, norma remisiva en cuanto se han transgrediendo los

Notificada al impugnante el 12 de julio de 2022.

2 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo 852.- Faltas de cardcter disciplinario

Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

(...)

q) Las demas que sefiale la ley.”.
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principios de la funcidn publica establecidos en los numerales 2, 4 y 5 del Articulo 6
de la Ley N2 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica3.

2. El impugnante no presenté descargos respecto de las faltas imputadas, sin
embargo, el 4 de julio de 2023, este presentd un documento solicitando la
prescripcién del Procedimiento Administrativo Disciplinario iniciado en su contra.

3. Mediante la Resolucion Gerencial N2 250-GRPS-ESSALUD-20234, de fecha 7 de julio
de 2023, la Gerencia de la Entidad, impuso al impugnante la medida disciplinaria de

destitucion, por la presunta comisién de la falta imputada mediante Carta N2 181-
ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2022, del 8 de julio de 2022.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 21 de julio de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Gerencial N2 250-GRPS-ESSALUD-2023, solicitando que se declare
fundado y revoque dicha resolucidn, porque la potestad sancionadora de la Entidad
ha prescrito.

5. Con Oficio N2 431-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2023, del 25 de julio de 2023, la Jefatura
de la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad remitio al Tribunal, el recurso de
apelacion interpuesto por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron
origen al acto impugnado.

3 Ley N2 27815 - Ley del Cédigo de ética de la funcién Publica
Articulo 6.- Principios de la Funcién Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
(...)
2. Probidad
Actua con rectitud, honradez y honestidad procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obteniendo por si o por interpésita persona
(...)
4. Idoneidad
Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicidén esencial para el acceso y ejercicio de la
funcién publica. El servidor debe propender a una formacion sélida acorde a la realidad, capacitandose
permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones.
5. Veracidad
Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucién y
con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos.

4 Notificada a la impugnante el 10 de julio de 2023.
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6. A través de los Oficios N° 025884-2023-SERVIR/TSC y 025885-2023-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, que el recurso de apelacion se ha admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcidn la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

¢) Evaluacién y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; v,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, en adelante Ley N2
30057, y el articulo 952 del Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?, en adelante Reglamento
General; para aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de
2016, conforme al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y
publicado en el Diario Oficial “El Peruano”'?, en atencién al acuerdo del Consejo
Directivo del 16 de junio de 2016.

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo

8  Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de
suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resoluciéon
del jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del
Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancién de amonestacion escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segin el articulo 89 de la Ley.

La resolucién de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacidon agota la via
administrativa”.

10 El1 dejulio de 2016.
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acuerdo de su Consejo Directivo®?’, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno . . . .
Gobierno Nacional Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Nacional (todas (todas las materias) Gobierno Regional y Local
. (todas las . . .
las materias) . Gobierno Regional y Local (todas las materias)
materias)

1 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
Aprobar la politica general de SERVIR;

Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de drganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

Las demas que se sefalen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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(solo régimen
disciplinario)

11. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo 6rgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario regulado por la Ley N2 30057

13. Mediante la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, publicada el 04 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

14. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'?, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

12 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcién de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".
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15. Es asi como, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, en cuya Undécima Disposicién
Complementaria Transitorial® se establecié que el titulo correspondiente al
régimen disciplinario y procedimiento sancionador entraria en vigencia a los tres (3)
meses de su publicacidn, es decir, a partir del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'4.

17. En concordancia con lo seiialado en el numeral precedente, a través de la Directiva

13 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

14 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacidon o remocién regulada, con excepcion del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidn y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccidn popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.
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N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, modificada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE, en adelante la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se efectud diversas precisiones respecto al régimen disciplinario y
el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas disposiciones resultaban
aplicables a todos los servidores y ex servidores de los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N 276, 728, 1057 y Ley N2 30057.

Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N2 276, 728 y 1057.

Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificd los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

15

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE

“4, AMBITO

4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario
y procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirdn
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se especificd qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacién se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares, entre otros.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

En ese sentido, se debe concluir que, a partir del 14 de septiembre de 2014, las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057 deben aplicar las disposiciones, sobre
materia disciplinaria, establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo
VI del Libro | de su Reglamento General, siguiendo las reglas procedimentales
mencionadas en los numerales precedentes.

Por lo antes senalado, de la documentacién que obra en el expediente
administrativo se advierte que el impugnante, al momento de la comisién de los
hechos imputados, se encontraba sujeto al régimen laboral del Decreto Legislativo
N2 1057; asimismo, se aprecia que los hechos que motivaron el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario ocurrieron con fecha posterior al 14 de
septiembre de 2014, es decir, dentro de la vigencia del régimen disciplinario de la
Ley del Servicio Civil. Por los motivos mencionados, esta Sala concluye que son
aplicables las normas sustantivas y procedimentales sobre el régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.
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De la oportunidad para la instauracién del procedimiento administrativo disciplinario

23. De manera previa a analizar el fondo del asunto, esta Sala estima conveniente
evaluar el argumento del impugnante respecto a la prescripcién de la potestad
administrativa disciplinaria de la Entidad pues, segun alega, se encuentra prescrita.

24. Al respecto, el articulo 2522 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N¢
0042019-JUS, en adelante el TUO de la Ley N2 27444, realiza una clasificacién de las
infracciones administrativas a efectos de determinar el inicio del computo del plazo
de prescripcion, diferenciandolas en:

(i) Infracciones instantaneas.
(i) Infracciones instantaneas de efectos permanentes.
(iii) Infracciones continuadas.
(iv) Infracciones permanentes.

25. Asimismo, de acuerdo con dicho articulo, el inicio del cémputo del plazo de
prescripcion desde la comisidon de la falta depende de la naturaleza de la falta
incurrida:

(i) Sise trata de infracciones instantaneas o infracciones instantaneas de efectos
permanentes, el plazo se computa a partir del dia en que la infraccién se
hubiera cometido.

(ii) Sise trata de infracciones continuadas, el plazo se computa desde el dia que se
realizé la ultima accién constitutiva de la infraccion.

(iii) Si se trata de infracciones permanentes, el plazo se computa desde el dia en
gue la accién ceso.

26. En relacidn con las infracciones instantaneas e instantaneas con efectos
permanentes Mordn Urbina sefala que en estos casos “la conducta infractora se
consuma con el acto inicial y en un determinado momento, independientemente de
la extension de los efectos de dicho acto”*®.

6 MORON URBINA, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley de Procedimiento Administrativo General, Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444”, Tomo II. 12a. ed. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p. 479, citado en
el Informe Técnico N2 00372-2020-SERVIR-GPGSC.
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27. Del mismo modo, Baca Oneto!’ diferencia las infracciones instantdneas de las
infracciones instantaneas con efectos permanentes, precisando que en la primera
de ellas “la lesion o puesta en peligro del bien juridico protegido se produce en un
momento determinado, en el que la infraccion se consuma, sin producir una
situacion antijuridica duradera”; mientras que, en el segundo caso se “produce un
estado de cosas contrario al ordenamiento juridico, que se mantiene”.

28. De otro lado, en cuanto a las infracciones permanentes, De Palma del Teso!®
sostiene que estas “se caracterizan porque determinan la creacion de una situacion
antijuridica que se prolonga durante un tiempo por voluntad del autor. Asi a lo largo
de aquel tiempo el ilicito se sigue consumando, la infraccion se contintia cometiendo,
se prolonga hasta que se abandona la situacion antijuridica”.

29. En el caso de las infracciones continuadas, la doctrina recoge lo sefialado por la
jurisprudencia espafiola y sefiala que se trata de un supuesto “en donde se realizan
diferentes conductas, cada una de las cuales constituye por separado una infraccion,
pero que se consideran como una unica infraccion, siempre y cuando formen parte
de un proceso unitario”*°.

30. De acuerdo con lajurisprudencia espafiola?’, para la configuraciéon de una infraccion
continuada en el dmbito del derecho administrativo sancionador se exige que
concurran con caracter general los siguientes requisitos:

(i) La ejecucion de una pluralidad de actos por el mismo sujeto responsable,
proximos en el tiempo, que obedezcan a una practica homogénea en el modus
operandi por la utilizacion de medidas, instrumentos o técnicas de actuacion
similares.

(ii) La actuacidon del responsable con dolo unitario, en ejecucién de un plan
previamente concebido que se refleja en todas las acciones plurales que se
ejecuta, o con dolo continuado, que se proyecta en cada uno de los actos

17 BACA ONETO, Victor Sebastidn. “La prescripcion de las infracciones y su clasificacion en la Ley del

Procedimiento Administrativo General. (En Especial, Andlisis de los Supuestos de Infracciones
Permanentes y Continuadas)”. Revista Derecho & Sociedad, Nium 37, 2011, p.268.

DE PALMA DEL TESO, Angeles. “Las infracciones administrativas continuadas, las infracciones
permanentes, las infracciones de estado y las infracciones de pluralidad de actos: distincion a efectos
del cémputo del plazo de prescripcion”. Revista Espaiiola de Derecho Administrativo, Num. 112,2001,
p.557.

19 BACA ONETO, Op. Cit., p.2609.

20 Sentencia emitida por el Tribunal Supremo el 28 de junio de 2013 (casacién 1947/2010)

18
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ejecutados al renovarse la voluntad infractora al presentarse una ocasion
idéntica a la precedente.

(iii) La unidad del precepto legal vulnerado de modo que el bien juridico lesionado
sea coincidente, de igual o semejante naturaleza.

31. Aunado a lo anterior, se sefiala que la infraccion continuada implica la existencia de
reiteracion pues, en realidad, se cometen una pluralidad de infracciones??.

32. Ahora bien, respecto al plazo para iniciar el procedimiento administrativo
disciplinario a los servidores, el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece dos
presupuestos: i) el plazo de prescripcidon de tres (3) aifos, que se cuenta a partir de
la fecha de la comisién de la falta; vy, ii) el plazo de prescripcion de un (1) afo, que
se computa a partir de la fecha en que la oficina de recursos humanos de la
entidad, o lo que haga sus veces, toma conocimiento del hecho.

33. Por lo tanto, el plazo de prescripcién de un (1) afio, se computa a partir de la fecha
en que la oficina de recursos humanos de la entidad, o lo que haga sus veces, toma
conocimiento del hecho. En ese sentido, queda claro que para el supuesto del plazo
gue debe transcurrir entre la fecha que tomd conocimiento la autoridad y el inicio
del procedimiento disciplinario,_se contempla unicamente cuando la oficina de
recursos humanos, o quien haga sus veces, haya tomado conocimiento del hecho
infractor.

34. Al respecto, el acuerdo plenario emitido a través de la Resolucidn de Sala Plena N2
002-2016-SERVIR/TSC, sefial6 en su considerando 25 lo siguiente:

“25. Del texto del primer pdrrafo del articulo 942 de la Ley se puede apreciar que se
han previsto dos (2) plazos para la prescripcion del inicio del procedimiento
disciplinario a los servidores civiles, uno de tres (3) afios y otro de un (1) afio. El
primero iniciard su computo a partir de la comision de la falta, y el sequndo, a partir
de conocida la falta por la Oficina de Recursos Humanos de la entidad o la que
haga sus veces”. (Resaltado es nuestro).

35. En el caso materia de andlisis, esta Sala puede apreciar que la toma de conocimiento
por parte de la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad se configuré mediante
la Notal N2 697-DHGLL-GSPNIylI-RPS-EsSalud-2021 recepcionada el 22 de julio de

21 DE PALMA DEL TESO, Op. Cit., p.567.
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2021, en tal sentido la Entidad tenia el plazo de un (1) afio desde dicha fecha para
disponer el inicio de procedimiento administrativo disciplinario, es decir, hasta el 22
de julio de 2022.

Sin embargo, esta Sala advierte que la Entidad inicié procedimiento administrativo
disciplinario en contra del impugnante el 12 de julio de 2022, fecha que fue
notificada la Carta N2 181-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2022, es decir, antes que se
configure la prescripcion de la potestad disciplinaria de la Entidad.

De esta manera, se corrobora que la Entidad al momento de instaurar el
procedimiento administrativo disciplinario, aun tenia la potestad disciplinaria, por
lo que se desestima lo alegado por el impugnante.

Por otro lado, es preciso sefalar que el ultimo parrafo del articulo 1062 del
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil sefiala que: “entre el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario y la notificacion de la comunicacion que
impone sancion o determina el archivamiento del procedimiento, no puede
transcurrir un plazo mayor a un (1) afio calendario”

Por su parte, el numeral 10.2 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, precisa
que: “conforme a lo sefialado en el articulo 942 de la Ley del Servicio Civil, entre la
notificacion de la resolucion o del acto de inicio del procedimiento administrativo
disciplinario y la notificacion de la resolucion que impone la sancion o determina el
archivamiento del procedimiento no debe transcurrir mds de un (1) afio calendario”.

Por ende, una vez iniciado el procedimiento administrativo disciplinario a un
servidor, las entidades cuentan con un (1) afo para imponer la sancidn respectiva
o disponer el archivamiento del procedimiento, de lo contrario operara la
prescripcion.

Ahora bien, tanto la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General han fijado
claramente el momento a partir del cual comenzard a computarse el plazo de un (1)
afo, esto es, desde el inicio del procedimiento administrativo disciplinario, el cual
segun el articulo 1062 del Reglamento General se produce con la notificacion al
servidor del acto de inicio del procedimiento. No obstante, no ocurre lo mismo con
el momento que se debe considerar para determinar cuando finaliza el cdmputo del
plazo en cuestién, ya que la Ley del Servicio Civil se remite expresamente al
momento de emision de la resolucion de sancién, mientras que el Reglamento lo
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hace al momento de notificacion de la comunicacién que impone la sancién o
archiva el procedimiento, tal como lo hace también la Directiva

42. Sobre el particular, es menester precisar que la disyuntiva suscitada en las
disposiciones normativas antes sefaladas ha sido dilucidada en la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, que estableci6 como precedente
administrativo de observancia obligatoria, entre otros, lo siguiente:

“42. Por lo que resulta I6gico que este Tribunal aplique la Ley antes que el
Reglamento, lo cual ademds es una obligacion establecida en el articulo 512 de la
Constitucion Politica y guarda correspondencia con el principio de legalidad citado
en los pdrrafos precedentes.

43. Por lo tanto, este Tribunal considera que una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario el plazo prescriptorio de un (1) afio debe computarse
conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es, hasta la emision de la
resolucion que resuelve imponer la sancion o archivar el procedimiento”.
(Resaltado es nuestro).

En tal sentido, el plazo de un (1) afio de duracién del procedimiento administrativo
disciplinario se computa desde que se notifica, al servidor, el acto de inicio del
procedimiento hasta que se emite el acto de imposicidn de sancién o archivo.

43. Ahora bien, de los documentos que obran en el expediente administrativo se
advierte que se inicidé el procedimiento administrativo en contra del impugnante
mediante la Carta N2 181-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2022, la que fue notificada el 12
de julio de 2022 y con Resolucidn Gerencial N2 250-GRPS-ESSALUD-2023, del 7 de
julio de 2023, la Entidad sanciond al impugnante con destitucién, es decir, no
transcurrid el afio de haberse notificado el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario hasta la emisién de la Resolucion de sancién, por lo que se desestima
lo alegado por el impugnante.

Sobre la falta imputada al impugnante

44. En el presente caso se aprecia que, tanto al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario como al momento de la imposicién de la sancién se atribuyd al
impugnante, en su condicion de Enfermero |, por presuntamente haber mantenido
una relacidn laboral con la Entidad bajo el influjo de documentacién presuntamente
falsa, al haber presentado documentos presuntamente ajenos a la verdad.
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Frente a este contexto, debemos recordar que el rol fundamental del Estado es
satisfacer las necesidades de la ciudadania a través de la adecuada prestacién de
servicios publicos, garantizando asi el bien comun. Por lo que quienes integran la
Administracién  Publica como  funcionarios o empleados publicos
(independientemente su régimen de contratacién) adquieren una vinculacién
especial con el Estado, de jerarquia, que permite que se ejerza sobre ellos el ius
puniendi con cierto grado de diferencia en relacién con otros administrados, debido
a que las exigencias que recaen sobre ellos son mayores por estar en juego el
cumplimiento de los fines del Estado.

Por esa razoén, los funcionarios y servidores publicos tienen mayores obligaciones
sobre cémo conducirse en su vida. Les es exigible no solo ser personas idéneas
profesional o técnicamente hablando, sino también moralmente. Esto supone
mantener una conducta éticamente intachable, apegdndose a postulados de
honradez, honestidad, entre otros; haciendo prevalecer en todo momento el
interés general sobre el privado.

Sobre particular, Nufiez Ponce refiere que la ética publica sefiala principios y valores
gue guian la conducta del servidor publico, para que sus acciones sean correctas y
reflejen la honestidad y la confianza, fortaleciendo con ello la imagen de los
funcionarios y del gobierno®?.

Es en ese orden de ideas que la legislacién en materia de empleo publico, por medio
de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, ha fijado qué
principios, deberes y prohibiciones éticos son los que deben regir la actividad de
todos los servidores publicos; pues de la observancia de estos dependera que una
actuacion de la administracién sea correcta o no.

Ahora bien, es necesario recordar que el procedimiento administrativo se rige,
entre otros principios, por los principios de veracidad, verdad material y privilegio
de los controles posteriores®>. Asi, en la tramitacion de todo procedimiento

22

23

NUNEZ PONCE, Julio. “Identidad Digital, ética en la funcién publica, transparencia y proteccién de
datos personales”. En: Etica para los Tiempos. Trayectoria en la Funcién Publica: identidad, ciudadania
y tecnologia. Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil. Primera Edicion. Lima 2019, p. 263.
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
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administrativo, la autoridad administrativa competente debera verificar
plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, debiendo presumir
que los documentos y declaraciones formuladas por los administrados en la forma
prescrita por la Ley, responde a la verdad de los hechos que ellos afirman. Pero
dicha presuncion admite prueba en contrario; para lo cual, la administracién podra
reservarse el derecho de comprobar la veracidad de la informacién presentada, el
cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar las sanciones pertinentes en
caso que la informacién presentada no sea veraz.

Por lo expuesto, si bien corresponde a la Administracidon presumir la veracidad de
documentos presentados por los administrados en los procedimientos, dicha
presuncion al admitir prueba en contrario, permite determinar que la sola
presentacion de documentos por el administrado, no significa que deban ser
aceptados de forma inmediata, toda vez que resultaria posible que presenten algun
vicio que imposibilite dicha aceptacién, como sucede en el caso que los
administrados presenten documentos falsos o declaraciones inexactas, por
ejemplo.

En ese sentido, si bien el procedimiento administrativo tiene como principio el de
presuncion de veracidad, ésta admite prueba en contrario, por lo que la Entidad se
encontraba facultada para proceder a la verificacion y/o fiscalizacion posterior de
los documentos presentados por su personal, como ocurrid en el presente caso.

(...)

1.7 Principio de presuncion de veracidad.- En la tramitacién del procedimiento administrativo, se
presume que los documentos y declaraciones formulados por los administrados en la forma prescrita
por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncidon admite prueba
en contrario.

(...)

1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
debera verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

(...)

1.16. Principio de privilegio de controles posteriores.- La tramitacion de los procedimientos
administrativos se sustentara en la aplicacion de la fiscalizacion posterior; reservandose la autoridad
administrativa, el derecho de comprobar la veracidad de la informacidn presentada, el cumplimiento
de la normatividad sustantiva y aplicar las sanciones pertinentes en caso que la informacion
presentada no sea veraz”.
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52. Considerando lo expuesto, corresponde a esta Sala analizar los hechos acreditados
en el presente procedimiento administrativo disciplinario, de conformidad con la
documentacidn que obra en el expediente.

53. En ese sentido, los medios probatorios actuados por el érgano sancionador, estan
relacionados con el Proceso de Seleccion PS N2 005-CAS-RASAB-2021, mediante el
cual se requirié personal bajo la modalidad de Contrato Administrativo de Servicios
(CAS), entre otros, de un (01) Licenciado en Enfermeria, en el Hospital Il Gustavo
Lanatta Lujan de la Red Prestacional Sabogal.

54. En atencion a ello, el impugnante resulté ganador del citado proceso de seleccién
suscribiendo el Contrato Administrativo de Servicios N2 6480-GPRS-GG-ESSALUD-
2021 de fecha 26 de febrero de 2021, incorporandose como servidor de la Entidad.

55. Enese sentido, en aras de la facultad para proceder a la verificacidn y/o fiscalizacion
posterior de los documentos presentados por el impugnante, mediante Escrito s/n
la Jefatura del Servicio de Enfermeria del Hospital Il Gustavo Lanatta Lujan de la
Entidad remitié a la Decana del Consejo Regional XXIV — Lima Provincias del Colegio
de Enfermeros del Perd, un informe respecto de los grados y titulos del impugnante.

56. Con Oficio N2 977-2021-CRXXIV-LP/CEP, del 10 de agosto de 2021, la Decana del
Consejo Regional XXIV — Lima Provincias del Colegio de Enfermeros del Peru
comunico al Director del Hospital lo siguiente:

“(...) revisado (...) la base de datos de nuestros agremiados se ha podido advertir a
su vez que la persona indicada no es miembro de esta orden profesional, asi como
el numero de colegiatura presuntamente brindado por este, corresponderia a otra
personal (...)”

57. Por otro lado, mediante Oficio N2 10-ST-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2021, del 30 de
juliode 2021, la Secretaria Técnica de procedimientos Administrativos Disciplinarios
de la Entidad solicitd a la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU) informacidon sobre los grados académicos y/o titulos
profesionales inscritos en el Registro Nacional de Grados y Titulos de SUNEDU del
impugnante. Por lo que con fecha 4 de agosto de 2021, mediante Oficio N2 4740-
2021-SUNEDU-02-15-02, la Superintendencia Nacional de Educacidon Superior
Universitaria sefalé lo siguiente:
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“1..)

Se cumple con informar que de la verificacion efectuada en la base de datos del
Registro Nacional de Grados y Titulos que administra Sunedu, se consta que, a la
fecha, no obra inscrita el Titulo Profesional de Enfermero del ciudadano JULIAN
JHON CRISPIN UGARTE, identificado con DNI N2 {(...)

Del mismo modo, de la verificacion realizada en la citada base de datos, se constata
que, a la fecha se encuentra inscrito a nombre del ciudadano JULIAN JHON CRISPIN
UGARTE identificado con DNI N@ (..), el grado académico que se detalla a
continuacion:

GRADO O TITULO INSTITUCION
BACHILLER EN ENFERMERIA UNIVERSIDAD SAN PEDRO PERU
Fecha de diploma: 01/03/2017
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Asimismo, se advierte que mediante Oficio N2 12-ST-ORH-OA-GRPS-ESSALUD-2021,
del 30 de julio de 2021, reiterado mediante Oficios N2 15 y 23- ST-ORH-OA-GRPS-
ESSALUD-2021, la Secretaria Técnica de procedimientos Administrativos
Disciplinarios de la Entidad solicité a la Universidad San Pedro informacion si el
impugnante ha realizado estudios en dicha institucion para obtener el Titulo
Profesional de Enfermero y sobre la autenticidad del Titulo presentado por el
impugnante.

En atencion a ello, mediante Oficio N2 240-2021-UPS-SG, del 20 de noviembre de
2021, la Universidad San Pedro comunicé a la Secretaria Técnica de procedimientos
Administrativos Disciplinarios de la Entidad lo siguiente:

“1..)

Informarle que el sistema de Grados y Titulos solo figura Grado de Bachiller en
Enfermeria del sefior Julidn Jhon Crispin Ugarte”. (...) registrado con el Libro de
Grados N2 59, folio 18, Registro 28636, de fecha 01.03.2017, Serie: USP009629, con
Resolucion de Consejo Universitario N° 0682-2017-USP/CU”

De esta forma, es posible evidenciar que desde el 26 de febrero de 2021 el
impugnante desempeid funcidn publica pese a saber que el Titulo de Licenciado en
Enfermeria emitido por la Universidad San Pedro y el Diploma de colegiatura
expedida por el Colegio de Enfermeras (os) del Peru presentados no eran acordes
con la verdad, toda vez que la citada Universidad y SUNEDU ha sefialado que el
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impugnante solo cuenta con el registro del Grado de Bachiller en Enfermeria y el
Colegio de Enfermeras (os) del Peru ha sefialado que el impugnante no se encuentra
inscrito como agremiado y el nimero de colegiatura seialado corresponde a otra
persona.

Siendo asi, se evidencia la contravencion al principio de probidad por el cual se
establece el actuar con rectitud, honradez y honestidad en el ejercicio de la funcién,
toda vez que una conducta proba implica que el servidor actle con honradez desde
que es contratado por la entidad, no obstante, este utilizé un Titulo Profesional y
Diploma de Colegiatura, a pesar que estos documentos no guardan relacion con la
verdad.

Por otro lado, transgredio el principio de idoneidad porque al presentar un Titulo
Profesional y Diploma de Colegiatura cuyo contenido no es veraz para acceder a la
funcién publica, no cuenta con la aptitud técnica y moral para el ejercicio de la
funcién publica.

Asimismo, se ha infringido el principio de veracidad porque no actud con
autenticidad respecto a la informacién presentada con la finalidad de acceder a un
puesto laboral, ya que utilizé un Titulo Profesional y Diploma de Colegiatura que no
se condice con la realidad y de los cuales se valié para poder obtener la plaza de
Enfermero I.

Por otro lado, no actud con transparencia ya que para acceder al puesto presentd
informacién que no es fidedigna, habiendo consignado en su Ficha Unica Personal
gue cuenta con un Titulo Profesional y Diploma de Colegiatura, cuya veracidad ha
sido cuestionada.

En ese sentido, esta Sala advierte que la Entidad ha podido corroborar los hechos
imputados, en cuanto a que el impugnante incurriéo en la comision de la falta
prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil;
asimismo se evidencia que transgredid los principios de la funcién publica
establecidos en los numerales 2, 4 y 5 del articulo 62 de la Ley N2 27815.

En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacidn que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad del
impugnante por los hechos que fue sancionado en el marco del procedimiento
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administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento. Por las consideraciones expuestas, esta Sala
considera que debe declararse infundado el recurso de apelacién interpuesto por
el impugnante y confirmar la sancién impuesta.

67. Adicionalmente, esta Sala considera que, dada la informacidn verificada en el caso
materia de analisis, corresponde que se ordene a la Entidad remitir copias de los
actuados administrativos al Ministerio Publico, para que evalue si la conducta del
impugnante se adecua a algunos de los supuestos previstos de Delitos del Cédigo
Penal, o en su defecto, informe al Tribunal que ya realizé dicha comunicacién.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
JULIAN JHON CRISPIN UGARTE y, en consecuencia, CONFIRMAR la Resolucién Gerencial
N2 250-GRPS-ESSALUD-2023, emitida por la Gerencia de la RED PRESTACIONAL
SABOGAL; al haberse acreditado la comisién de la falta imputada.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion al sefior JULIAN JHON CRISPIN UGARTE y a
la RED PRESTACIONAL SABOGAL para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la RED PRESTACIONAL SABOGAL.

CUARTO.- Ordenar a la RED PRESTACIONAL SABOGAL que remita copias de los actuados
administrativos que correspondan al Ministerio Publico, o en su defecto, informe al
Tribunal que ya realizé dicha comunicacién conforme lo indicado en el numeral 67 de la
presente resolucion.

QUINTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye uUltima instancia administrativa.

SEXTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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